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Kort om rapporten

Revisionskontorets granskning visar att Stockholms léns sjukvardsomréade (SLSO) har
stodjande dokument for hur beslut fattade pa delegation ska dokumenteras och anma-
las till nimnden, men att dessa dokument inte fullt ut f6ljs. SLSO behdover sidkerstilla
att forvaltningen foljer anvisningarna i dokumentet Anmdalan av delegationsbeslut till
ndmnd — instruktion for SLSO.
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Stockholms lans sjukvardsomrade (SLSO)

Projektrapport 7/2024
Granskning av Stockholms lans
sjukvdrdsomrades delegerade beslut

Revisorerna i revisorsgrupp II beslutade vid sitt mote den 20 februari 2025 att
overldmna rapporten till SLSO for yttrande senast 2025-08-31.

Revisionens granskning visar att SLSO har stédjande dokument for hur beslut
fattade pa delegation ska dokumenteras och anmilas till naimnden, men att dessa
dokument inte fullt ut foljs. SLSO behover sdkerstilla att forvaltning foljer
anvisningarna i dokumentet Anmdlan av delegationsbeslut till namnd —
instruktion for SLSO.

Revisorerna vill sarskilt ha svar pa hur nimnden avser att siakerstilla att
forvaltning foljer anvisningarna i dokumentet Anmdlan av delegationsbeslut till
namnd — instruktion for SLSO.

I 6vrigt hanvisar revisorerna till revisionskontorets rapport.

Annika Sandstréom Anna Peterson

Ordforande revisorsgrupp II Samordnande administrator

Region Stockholm Telefon: 08-123 100 00 Séate: Stockholm
Regionrevisorerna E-post: Org.nr: 232100-0016
Box 22230 regionrevisorerna.rev@regionstockholm.se www.regionstockholm.se

104 22 Stockholm

Besék oss: Hantverkargatan 25B, T-bana R&dhuset.
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1. Slutsatser och rekommendationer

Granskningen visar att SLSO har stodjande dokument med anvisningar for hur beslut
fattade pa delegation ska dokumenteras och anmilas till nAmnd men att dessa anvis-
ningar inte f6ljs fullt ut. De granskade delegationsbesluten ar i flera fall inte tillrackligt
dokumenterade och nagra delegationsbeslut gar inte att aterfinna i diariet. Delegations-
hanvisning saknas i de flesta delegationsbesluten vilket forsvarar en kontroll av om de-
legationsbesluten ar fattade av ratt person. Revisionskontoret kan trots det konstatera
att samtliga granskade beslut har fattats av rétt person forutom i ett drende. I flera fall
har delegationsbeslut dock inte anmalts till nAmnden.

Niamnden behover séakerstélla att en fungerande process for beslut och anmailan av be-
slut tas fram och infors i hela SLSO:s organisation. Namnden behover ocksa genomfora
kontroller i syfte att sikerstilla att beslut hanteras i enlighet med de styrande doku-
menten.

Rekommendation

SLSO bor sikerstalla att anvisningarna i dokumentet Anmdlan av delegationsbeslut till
ndamnd — instruktion for SLSO foljs.

2. Utgdangspunkter for granskningen
2.1. Motiv till granskningen

Delegationsbeslut ar att jamstédlla med en namnds egna beslut. Det ar viktigt att namn-
den har tillracklig kontroll att beslut pa delegation hanteras korrekt. Genom att beslut
pa delegation anmals till nAmnden far namnden insyn i de beslut som fattas inom orga-
nisationen. Detta gor det mdjligt for nimnden att fa en helhetsbild av verksamheten
och det ger namnden en mojlighet att kontrollera att besluten fattas i enlighet med de
riktlinjer, policys och regler som finns samt i enlighet med organisationens langsiktiga
mal.

Anmilningsforfarandet till nimnd har siven betydelse for éverklagandefristen. Overkla-
gandet ska komma in till forvaltningsratten inom tre veckor fran den dag da det kun-
gors pa regionens anslagstavla att protokollet justerats!. Konsekvensen av att inte an-

maila delegationsbeslut blir att 6verklagandefristen inte borjar 16pa men att mgjligheten
till att 6verklaga inte paverkas.

Niamnden ska besluta i vilken utstrackning beslut, som har fattats pa delegation, ska
anmalas till den. Beslut som inte ska anmalas ska protokollforas sarskilt.2 Enligt
SLSO:s delegationsordning finns det inget undantag fran att I6pande anmala beslut
som fattats med stod av delegation till nAmnden.

Revisionskontoret har utifran en bedomning av risk- och vasentlighet funnit det ange-
laget att granska SLSO:s hantering av beslut fattade pa delegation.

! Kommunallagen 13 kap. 5 §
2 Kommunallagen 6 kap. 40 § samt 7 kap. 8 §
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2.2. Revisionsfraga
Har SLSO sakerstallt en korrekt och effektiv hantering av delegationsbeslut?
Delfragor:

1. Har delegationsbeslut blivit korrekt dokumenterade?
2. Har delegationsbeslut fattats av personer med befogenhet?
3. Har delegerade beslut blivit korrekt anmalda till nAmnd?

2.3. Avgransning

I granskningen har tva olika stickprov gjorts. Det ena avser anmailda delegationsbeslut
som behandlats pd nimndmaten under perioden 2024-02-27 t.0.m. 2024-08-29. I det
andra stickprovet har vi hamtat delegationsbeslut fran diariet for att kontrollera om
dessa har anmalts till namnd. Vi har tittat pa beslut som diarieforts under 2024.
Granskningen avser inte sjalva delegationsordningen i sig eller 6vriga stodjande doku-
ment. Dessa dokument har endast anviants som grund for att kunna besvara revisions-
fragorna. Delegationsordningen granskades under 2023 och resultatet rapporterades i
SLSO:s delrapport 2023.

2.4. Revisionskriterier
Kommunallagen (KL) 6 kap. 37—40 §§ samt 7 kap. 5—8 §§
Delegation och verkstillighet (aktuellt ar) for SLSO

SLSO:s stodjande dokument Platina — Registrera delegationsbeslut — instruktion for
registrator samt Anmdlan av delegationsbeslut till ndmnd — instruktion for SLSO

2.5. Metod

Granskning har gjorts utifran SLSO:s delegationsordning, protokoll, beslut samt de
stodjande dokumenten Platina — Registrera delegationsbeslut — instruktion for regi-
strator och Anmdlan av delegationsbeslut till ndmnd — instruktion for SLSO.

Revisionskontoret har gjort stickprov pa 30 anmailda delegationsbeslut som behandlats
pa namndmoten. Stickprovet har omfattat datum for beslut, datum f6r anmaélan till
namnd, att det var korrekt beslutsfattare samt om det fanns delegationshianvisning.

Ytterligare ett stickprov pa 30 beslut har genomforts for att underséka om beslut fat-
tade pa delegation har anmalts till nAmnden. Stickprovet har omfattat datum for beslut
samt om drendena har anmalts till naimndens narmast foljande sammantride i enlighet
med Anmdlan av delegationsbeslut till namnd — instruktion for SLSO.

Revisionskontoret har 4ven genomfort en intervju med kanslichefen pa SLSO samt in-
hamtat information och kompletterande underlag fran SLSO.

Som ett led i var kvalitetssakring har ett rapportutkast stimts av med kanslichefen pa
SLSO.

Granskningen har genomforts av Anna Ohlund (projektledare) och Tina Ekelund p4 re-
visionskontoret.
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3. Resultat av granskningen

3.1. Dokumentation av delegationsbeslut

Har delegationsbeslut blivit korrekt dokumenterade?

3.1.1. Genomgadng av delegationsbeslut

Av 6 kap. 6 § KL framgar att namnden ska se till att den interna kontrollen ar tillracklig
och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstéllande sitt. Av dokumentet An-
malan av delegationsbeslut till nAmnd — instruktion f6r SLSO framgar att det finns en
faststalld beslutsmall dir delegationsbeslut ska dokumenteras samt vilka uppgifter som
ska finnas i delegationsbeslut. Delegationsbeslut ska diarieforas sa snart de ar fattade
enligt Anmalan av delegationsbeslut till namnd — instruktion for SLSO. Revisionskon-
toret har tagit del av mall for delegationsbeslut (SLSO 2024-3095). Mallen innehaller
relevanta uppgifter for att delegationsbesluten ska anses vara korrekt dokumenterade.

Stickproven visar att det for ménga beslut saknas information. For flera av besluten
saknas beslutsdatum och delegationshénvisning. Det framgar inte heller av rubriker pa
alla beslut att det ror sig om delegationsbeslut. Vissa delegationsbeslut fick revisions-
kontoret hdmta in fran SLSO da de inte gick att aterfinna i diariet. En annan iakttagelse
fran stickprovet ar att ndgra delegationsbeslut var diarieforda langt efter beslutsdatum.
I nagra fall inneholl granskade delegationsbeslut kinsliga personuppgifter som inte var
sekretessmarkerade.

3.1.2. Bedomning

Det finns information i de stodjande dokumenten som tydliggor hur delegationsbeslu-
ten ska dokumenteras. Revisionskontoret bedomer att dokumentationen av de delege-
rade besluten behover forbattras. Revisionskontoret bedomer ocksa att diarieforingen
av delegationsbesluten behover forbittras sa att besluten diariefors s snart de ar fat-
tade.

Det ar av storsta vikt att SLSO sdkerstaller att kansliga personuppgifter sekretessmark-
eras i diariesystemet.

3.2. Beslutsfattare i delegerade beslut

Har delegationsbeslut fattats av personer med befogenhet?

3.2.1. Genomgadng av befogenheter

Av 6 kap. 37 § KL framgar bland annat att en namnd far delegera drenden till presidiet,
ett utskott, en ledamot eller ersittare att besluta pd nimndens vagnar i ett visst arende
eller en viss grupp av drenden. Av 7 kap. 5 § KL framgéar bland annat att en nimnd far
uppdra at en anstélld hos kommunen eller regionen att besluta pad ndmndens vagnar i
ett visst drende eller en viss grupp av drenden. Av Lena Dalman m.fl., lagkommentar
till 6 kap. 37 § KL, framgar att om namnden vill delegera sin beslutanderatt ska den
klart ange vilken beslutanderatt som delegeras och till vem beslutanderitten overlats.
Informationen kan lampligen framgé av en delegationsordning.3

3 Lena Dalman med flera, Kommunallagen med kommentarer och praxis, sjétte utg8van.
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Av dokumentet Delegation och verkstillighet for SLSO framgar vilka beslut som ndmn-
den har delegerat till narsjukvardsdirektoren samt vilka av dessa som narsjukvardsdi-
rektoren far vidaredelegera till tjanstepersoner i SLSO:s forvaltning. Av vart stickprov
framgar att manga delegationsbeslut saknar delegationshénvisning och det gar inte pa
ett enkelt satt att kontrollera att ratt delegat har fattat beslut. Stickprovet visar att det
ocksé finns delegationsbeslut med felaktiga delegationshanvisningar. I det dokumente-
rade beslutet bor det finnas en delegationshanvisning som klargor att den som tagit be-
slutet har befogenhet att fatta beslutet. En delegationshanvisning gor det ocksa enklare
att spara och folja upp beslut. Av stickprovet framgar ocksa att de flesta delegationsbe-
slut dr signerade av mer dn en person. Detta underlattar heller inte forstaelsen av vem
som ar delegat.

3.2.2. Bedomning

Revisionskontoret bedomer, trots att delegationshdnvisning saknas i manga av beslu-
ten, att beslut i samtliga granskade arenden har fattats av personer med befogenhet,
utom i ett fall. Det avser ett drende dédr ekonomidirektoren har fattat beslut nar det ar
den administrativa direktoren som haft befogenhet att besluta.

3.3. Anmalan av delegerade beslut till namnd

Har delegerade beslut blivit korrekt anmdlda till ndmnd?

3.3.1. Genomgang av anmalda beslut till namnd

Av 6 kap. 40 § KL och 7 kap 8 § KL framgar bland annat att nimnden ska besluta om i
vilken utstrackning beslut som har fattats pa delegation ska anmalas till nimnden. Av
dokumentet Anmalan av delegationsbeslut till ndmnd — instruktion for SLSO framgér
att beslut som fattats med stod av delegation ska anmalas till nimnden snarast, som re-
gel till nastkommande namndmate. Huvudregistrator ansvarar for att infor kommande
namndmote ta fram en lista over fattade delegationsbeslut som registrerats i diariesy-
stemet. En forutsittning for att huvudregistrator ska kunna fa fram samtliga delegat-
ionsbeslut ar att de ar diarieforda pa ett korrekt satt i diariesystemet. Efter nimndens
sammantrade publiceras protokollet pa regionens hemsida samt pa SLSO:s intranat.
Anslagsbevis om justerat protokoll anslas pa regionens digitala anslagstavla dar det lig-
ger kvar i tre veckor.

Stickproven visar att inte alla delegationsbeslut har anmalts till nimnd. Det finns ocksa
delegationsbeslut som anmailts flera ménader efter att beslut signerats av delegaten.

3.3.2. Bedomning

Det finns information i stodjande dokument som tydliggoér hur delegationsbesluten ska
hanteras for att anmalan till namnd ska genomforas i tid. Trots detta har flera av dele-
gationsbesluten inte anmalts i tid till nAmnden och i négra fall har delegationsbesluten
inte anmalts alls till namnden. Revisionskontoret bedomer att hanteringen av anmaélan
av delegationsbeslut till nAmnd beho6ver forbattras.



Vad gor regionrevisorerna?

Regionrevisorerna granskar den verksamhet som bedrivs av regionens namnder
och bolagsstyrelser. Revisionsuppdraget ar det stérsta inom kommunal verksamhet.

Att vara revisor ar ett fortroendeuppdrag vars syfte ar att med oberoende, saklighet
och integritet framja, granska och bedéma verksamheten. Den évergripande
uppgiften for revisorerna ar att granska hur namnder och styrelser tar sitt ansvar.
De fortroendevalda revisorerna ar fullmaktiges och ytterst medborgarnas instrument
for den demokratiska kontrollen. De har dérmed en viktig funktion i den lokala
sjalvstyrelsen.

Ledamoter i namnder och styrelser ansvarar infor fullmaktige for hur de sjalva,
anstallda och uppdragstagare genomfor verksamheten. I ansvaret ingar att genomféra
en andamalsenlig verksamhet utifran fullméktiges mal, beslut och riktlinjer samt de
foreskrifter som galler for verksamheten, pa ett ekonomiskt tillfredsstallande s&tt och
med en tillracklig intern kontroll samt att uppratta rattvisande rakenskaper.

I rsrapporter for ndmnder och styrelser sammanfattar revisionskontoret den
granskning som genomforts under det gdngna aret. Verksamhetsrevisionen

redovisas |6pande i projektrapporter. Publikationerna finns p& www.regionstockholm.se.
Det gé’!r aven att prenumerera p% regionrevisorernas nyhetsbrev genom att anmala
intresse via e-postmeddelande till regionrevisorerna.rev@regionstockholm.se.

Postadress: Box 22230, 104 22 Stockholm
Besoksadress: Hantverkargatan 25 b (T-bana R&dhuset)

Telefon: 08-737 25 00

E-post: regionrevisorerna.rev@regionstockholm.se JJ&
Hemsida: www.regionstockholm.se Region Stockholm
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