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Sammanfattning

I denna rapport avrapporteras revisionskontorets oversiktliga granskning av regionsty-
relsens delarsrapport for Region Stockholm 2024. Granskningen har varit inriktad pa
overgripande analys och inte pa detaljer i redovisningen. Granskningen har utforts en-
ligt god revisionssed i kommunal verksamhet.

I rapporten redovisas ocksa de granskningar som genomforts hittills under aret. Rap-
porten ar darmed ocksa en delrapportering infor den slutliga avrapporteringen och be-
domningen i arsrapporten for 2024.

Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

Med hinvisning till synnerliga skil har fullmiktige for 2024 beslutat att budgetera ett
negativt resultat for Region Stockholm pé -4 032 mnkr. Regionstyrelsen prognostiserar
arets resultat till -947 mnkr vilket dr 3 085 mnkr hogre dn det budgeterade resultatet.
Den positiva avvikelsen mot budget forklaras enligt regionstyrelsen framst av ett till-
kommande statsbidrag, det sa kallade sektorsbidraget. Det framgar vidare av regionsty-
relsens lamnade analys att behovet av budgeterade reserver for att hantera olika typer
av kostnadsrisker har minskat vilket paverkar resultatprognosen positivt.

Inom hailso- och sjukvardsomradet prognostiserar Karolinska universitetssjukhuset,
Hiélso- och sjukvardsnamnden och Sodersjukhuset negativa avvikelser mot resultat-
krav. Trafiknimnden/SL prognostiserar ett resultat som ar hogre én resultatkravet. Da
resultatkravet ar negativt innebar det 4nda att trafiknimnden prognostiserar ett nega-
tivt resultat for 2024. Investeringsverksamheten prognostiseras uppna en total uppar-
betningsgrad pa 92 procent.

Revisionskontoret bedomer att regionstyrelsen i delarsrapporten i huvudsak kommen-
terat och analyserat avvikelser mot budget pa ett tillfredstallande sitt. Redovisningen
innehaller en uppfoljning av framtagna atgardsplaner som dock tydligare borde ha
kommenterats kopplat till prognostiserade avvikelser mot budget. Mot bakgrund av
den ekonomiska situationen for Region Stockholm bedomer revisionskontoret ocksa,
liksom tidigare, att den ekonomiska analysen i delarsrapporten behover ha ett langre
tidsperspektiv dn enbart innevarande ar.

Revisionskontoret menar, liksom i delaret 2023, att det for aberopande av synnerliga
skal kopplat till ett negativt balanskravsresultat i arsrapporten behover finnas en tydlig
motivering hur detta kan vara vil motiverat utifrdn God ekonomisk hushéallning. Detta
for att kraven pa synnerliga skil ska kunna anses vara uppfyllda infor fullmaktiges be-
slut

Regionstyrelsens delarsrapport for Region Stockholm innehaller prognos for ett antal
indikatorer. Prognos lamnas dock endast for ett av fullmiktiges fem inriktningsmal. I
rapporten redovisas inte heller status eller prognoser for arbetet med fullmaktiges upp-
drag till nimnder och bolag. Revisionskontoret bedomer att regionstyrelsens delarsrap-
port, mot bakgrund av den normering som finns inom omrédet, framét bor innehélla
prognos for fullmiktiges mal. Revisionskontoret bedomer vidare att fullmaktige bor ges
en oversiktlig bild av hur namnders och bolags arbete utifran fullméktiges uppdrag
fortgar.
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Regionstyrelsens prognos for 2024 innebar att Region Stockholm kommer att uppna av
fullmaktige faststillt negativt resultatkrav. Revisionskontoret gor ingen annan bedém-
ning.

DA delarsrapporten saknar prognos for fullméaktiges mél ar det svart att gora en bedom-
ning av om prognostiserat verksamhetsmassigt resultat ar forenligt med de inriktnings-
mal som fullméktige beslutat.

Intern styrning och kontroll

Liksom tidigare ar framkommer i revisionskontorets granskning att regionens regel-
verk for hanteringen vid prognostiserade underskott inte f6ljs av berérda namnder och
bolag. I regionledningskontorets och regionrddsberedningens underlag till regionsty-
relsens och fullmiktiges behandling av deldrsrapporteringen ingar beredning och for-
slag till beslut gédllande namnder och bolag som prognostiserar negativ avvikelse mot
resultatkraven. Revisionskontoret bedomer att detta ar en forbattring i hanteringen
mot tidigare ar. Kontoret menar dock att analysen av berérda nimnder och bolags ne-
gativa prognoser bor inga i regionstyrelsens delarsrapport. Mot bakgrund av regionens
ekonomiska lage med strukturella underskott i flera verksamheter bedomer revisions-
kontoret att regionstyrelsens rapportering och bedomning bor omfatta hela planperi-
oden.

Revisionskontoret bedomer att regionstyrelsen behover tydliggora hur mal och indika-
torer i budgeten ar kopplade till fullmaktiges 6vergripande principer for mal i budgeten
gillande God ekonomisk hushéallning. Revisionskontoret noterar att det saknas en tyd-
lig beskrivning av hur God ekonomisk hushéllning i Region Stockholm ska bedémas
och att regionstyrelsen inte lamnar ndgon prognos i delarsrapporten gillande bedom-
ningen av God ekonomisk hushéllning for 2024.

Fullméktiges budget 2024 innehaller en redogorelse for regionens ekonomiska situat-
ion utifran externa och interna faktorer samt vilken typ av atgiarder som behovs. Revis-
ionskontoret noterar vidare att det i tertialrapportens bilaga Ekonomiska forutsatt-
ningar infér Budget 2025, som anmaldes i samband med tertialrapporten per april,
finns en genomgang av vilka fortsatta utmaningar regionen stér infor. For att battre
kunna bedéma regionens nuvarande status och ekonomiska utveckling ur ett mer lang-
siktigt perspektiv kopplat till God ekonomisk hushéllning bedémer revisionskontoret
att regionstyrelsen i deldrsrapporten tydligare behover kommentera dtgarder och dess
effekter ur ett flerarsperspektiv. Revisionskontoret bedomer att det finns behov av att
sarskilt folja utvecklingen av bestillarnimndernas strategiska atgardsarbete.

Rakenskaper

I granskningen har det inte kommit fram nagra omsténdigheter som ger anledning att
anse att delarsrapporten for Region Stockholm inte, i allt vasentligt, &r upprattad i en-
lighet med lagen om kommunal bokféring och redovisning och god redovisningssed.
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1. Ekonomiskt och verksamhetsmassigt
resultat - prognos per 2024-08-31

1.1. Ekonomi

1.1.1. Prognos for Region Stockholm 2024

Regionstyrelsen prognostiserar arets resultat for Region Stockholm till -947 mnkr, vil-
ket ar 3 085 mnkr hogre dn det budgeterade resultatet pa -4 032 mnkr. Den positiva
avvikelsen mot budget forklaras enligt regionstyrelsen framst av ett tillkommande
statsbidrag, sa kallat sektorsbidrag, om 1 267 mnkr?.

Verksamhetens intikter prognostiseras sammantaget bli 1 352 mnkr hogre an bud-
get, 1 huvudsak beroende av det tillkommande sektorsbidraget (1 267 mnkr).

Verksamhetens kostnader prognostiseras sammantaget bli 1 372 mnkr lagre an
budget. Hogre kostnader mot budget prognostiseras framfor allt for Kopt hdlso- och
sjukvdrd (951 mnkr) samt Personalkostnader och inhyrd personal (440 mnkr). Aven
Képt trafik prognostiseras ha hogre kostnader in budget (348 mnkr). Ovriga kostna-
der visar en prognostiserad avvikelse innebéarande lagre kostnader (3 140 mnkr). Enligt
uppgifter fran regionledningskontoret beror detta framfor allt pa att posten Ovriga
kostnader innehaller en budgeterad reserv for 6kade kostnader pa ca 3,7 mdkr vilken
regionstyrelsen i sin prognos bedomer inte kommer behova utnyttjas. Regionstyrelsen
gor vissa antaganden om kostnadsutvecklingen och prognostiserar att kostnaderna
minskar med ytterligare knappt 1 mdkr. (Se vidare avsnitt 4.2.1).

Skatteintikter, generella statsbidrag och utjamning prognostiseras bli 140
mnkr hogre an budget. Skatteintdkterna prognostiseras bli lagre dn budgeterat (512
mnkr) vilket dock uppvags av hogre Generella statsbidrag (453 mnkr) dn budgeterat
och en positiv avvikelse géllande Utjamningssystemet (199 mnkr).

Kostnaderna for Avskrivningar prognostiseras bli 198 mnkr lagre 4n budget medan
prognosen for Finansnettot innebar en positiv avvikelse mot budget pa 24 mnkr. I fi-
nansnetto ingar en budgeterad reserv for 6kade finansiella kostnader pa 346 mnkr som
regionstyrelsen i prognosen bedéomer inte kommer behova utnyttjas. Pa grund av en
felaktig hantering i budgeten mellan finansnettot och personalkostnaderna ar den pro-
gnostiserade positiva avvikelsen for finansnettot i praktiken ca 500 mnkr hogre an vad
som anges ovan medan prognostiserad negativ avvikelse for personalkostnaderna ar ca
500 mnkr hogre dn vad som framgar i tidigare stycke. (Se vidare avsnitt 4.2.1.)

1.1.2. Prognos for regionens verksamhetsomraden

Region Stockholms verksamheter i nimnder och bolag delas i deldrsrapporten in i ett
antal verksamhetsomradenz. Regionstyrelsen redogor i delarsrapporten for prognosti-
serat ekonomiskt respektive verksamhetsmaissigt resultat for de stérre verksamhetsom-
radena, dvs. hilso- och sjukvard samt kollektivtrafik.

! Sektorsbidrag ar en typ av tillfalligt statsbidrag till regionerna som regeringen lanserade hosten 2023.
Ett forsta sektorsbidrag (633 mnkr till Region Stockholm) finns inarbetat i fullmaktiges budget for 2024.
Under varen 2024 beslutade regeringen om ytterligare ett sektorsbidrag dar 1 267 mnkr tillfaller Region
Stockholm.

2 Halso- och sjukvard, kollektivtrafik, kultur, fastighet och service samt verksamheterna inom klimat-
och regionutvecklingsnamnden respektive regionstyrelsen.
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1.1.2.1. Halso- och sjukvard

For verksamhetsomradet hilso- och sjukvard prognostiserar regionstyrelsen i delars-
rapporten ett negativt resultat pa -957 mnkr vilket ar 1 029 mnkr lagre dn budgeten for
aret.

Intakterna prognostiseras till 825 mnkr hogre an budget vilket i huvudsak forklaras av
det tillkommande statsbidraget, sektorsbidraget (1 254 mnkr) (se avsnitt 1.1.1). Detta
motverkas delvis av lagre 6vriga intikter (524 mnkr) vilket enligt uppgift fran region-
ledningskontoret handlar om lagre utomlansintakter an budgeterat, framforallt for Ka-
rolinska universitetssjukhuset men ocksa for Stockholms lans sjukvardsomrade (SLSO)
och i viss man dven Ovriga akutsjukhus.

Verksamhetens kostnader prognostiseras bli 2 167 mnkr hogre dn budgeterat. Avvikel-
sen utgors av Kopt hdlso- och sjukvdrd (1 016 mnkr), Personalkostnader och inhyrd
personal (628 mnkr) samt Ovriga kostnader (523 mnkr). Enligt delirsrapporten beror
avvikelsen gillande kopt hilso- och sjukvard framfor allt pa 6kade kostnader for kopt
primarvard enligt riksavtalet, 6kade kostnader for somatisk specialistvard (en okad
vardkonsumtion inom specialiserade vardval, barn- och ungdomsmedicin) samt 6kade
kostnader for dldresjukvard och psykiatri, vilket beror pa en hogre vardproduktion hos
privata vardgivare. De storsta avvikelserna gillande personalkostnaderna inklusive in-
hyrd personal finns pa Sodersjukhuset AB, SLSO och Karolinska. Inom posten 6vriga
kostnader ar det framfor allt kostnader for l1akemedel och material som prognostiseras
overstiga budget pga. prisokningar och 6kad anvindning av 1akemedels.

Slutligen finns positiva avvikelser jamfort med budgeten gillande avskrivningar (91
mnkr) samt finansnettot (222 mnkr). Avvikelsen inom finansnettot beror enligt uppgift
fran regionledningskontoret i huvudsak pa att verksamheterna erhallit hogre intern-
rantor pa sina banktillgodohavanden dn vad som berdknades i budget.

Som framgar av tabellen i avsnitt 1.1.3 nedan redovisar fyra namnder/bolag inom
halso- och sjukvarden prognoser som avviker negativt mot resultatkraven4. Av delars-
rapporten framgar att det inom halso- och sjukvarden finns en atgardsplanering pa to-
talt 2 365 mnkr for 2024, varav 1 627 mnkr inom den egenproducerande varden, 729
mnkr inom HSN och 9 mnkr inom PVN. I delérsrapporten bedomer regionstyrelsen att
effekten av atgardsprogrammen 2024 totalt blir 467 mnkr lagre dn beraknat vilket en-
ligt uppgift fran regionledningskontoret ar beaktat i resultatprognosen. Enligt delars-
rapporten ar det framfor allt vardintikter fran sald utlands- och utomléansvard som inte
bedoms na forvantad effekt. (Se vidare avsnitt 2.1. och 2.2 om dtgardsplanerna ur ett
flerarsperspektiv).

1.1.2.2. Kollektivtrafik

Trafikndmnden/SL har for 2024, liksom for 2023, ett sankt resultatkrav vilket i full-
maktiges budget 2024 kommenteras med att SL-koncernen behover genomfora verk-
samhetsforandringar i utbudet for att mota det forandrade resandet med kollektivtrafi-
ken (se dven avsnitt 2.1 och 2.2). Deldrsrapporten redovisar ett prognostiserat resultat
pa -365 mnkr vilket dr 111 mnkr lagre dn resultatkravet pa -254 mnkr.

Intdkterna inom kollektivtrafiken prognostiseras bli 280 mnkr hogre dn budgeterat
framfor allt pa grund av ett engdngsbelopp gillande skadestand fran MTR kopplat till
det fortida avslutet av pendeltagsavtalet (150 mnkr). Biljettintdkterna prognostiseras

3 Har anges att det bl.a. handlar om nya behandlingsmetoder inklusive nya rekommendationer inom nat-
jonella vardprogrammet for bréstcancer.

4 Aven Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje, KSON:s, negativa resultat (-19 mnkr) bi-
drar till helheten for halso- och sjukvardens ekonomiska resultat i Region Stockholm.
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falla ut i linje med budget. Enligt uppgifter beror den 6vriga positiva avvikelsen framfor
allt pa resultatneutrals vidarefakturering.

Verksamhetens kostnader prognostiseras till 514 mnkr hogre dn budgeterat vilket i hu-
vudsak beror pa hogre kostnader for pendeltagstrafiken (269 mnkr) till f61jd av det nya
avtalet med SJ fran mars 2024. Darutover ar det framfor allt el- och energikostnader
samt branslekostnader som prognostiseras bli hogre dn budget (327 mnkr). Detta mot-
verkas i viss man av att bemanningskostnader prognostiseras bli lagre (76 mnkr) dn
budget beroende pa vakanser som inte kommer tillsattas i planerad takt.

Avskrivningar och finansnetto prognostiseras avvika positivt mot budget med 124 mnkr
vilket forklaras av forskjutna aktiveringsplaner for tva investeringsprogram respektive
lagre laneranta.

Regionstyrelsen anger i deldrsrapporten att trafikndimnden har arbetat fram atgards-
planer for 2024 motsvarande 402 mnkr. Atgirderna handlar om ligre kostnader for
kopt trafik, drift och underhall samt specialistkonsulter. For heldret prognostiseras ef-
fekten bli 3277 mnkr, dvs 75 mnkr ldgre dn planerat vilket enligt regionstyrelsen beror
pa lagre forvantat utfall av atgarder inom kopt trafik. (Se vidare avsnitt 2.1 och 2.2 om
atgardsplanerna ur ett flerarsperspektiv.)

1.1.3. Namnders och bolags redovisning

Vid avstimning av namnders och bolags resultat mot fullméaktiges resultatkrav ska rea-
vinster inte inga i resultatet. Nedan redovisas namnder/bolag som prognostiserar nega-
tiva avvikelser mot fullméktiges resultatkrav.

5 Dvs motsvarande avvikelse finns pa kostnadssidan vilket uppvager avvikelsen pa intdktssidan.
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Avvikelse Faktorer som paverkat

mnkr

Karolinska universitets- -754 lagre intdkter an budgeterat for utomlandsintakter, viten,

sjukhuset dkade kostnader for 6ppenvardsldkemedel och p.g.a. att
o e . .
atgardsplan inte har kunnat genomféras fullt ut.

Hélso- och sjukvards- -310 hogre vardkonsumtion &n budgeterat.

namnden

Trafiknamnden® -111 hogre kostnader an budgeterat for kopt trafik och brénsle
for buss, ej budgeterade engdngskostnader fér nytt pen-
deltdgsavtal.

Sddersjukhuset AB -67 hogre personalkostnader @n budgeterat samt hégre kost-
nader for verksamhetsknutna tjanster, ldkemedel och
material.

Ambulanssjukvarden -3 framst engdngskostnader i samband med verksamhetso-

Stockholms 1&n AB vergdngar och &vertidsblockad.

Foljande namnder/bolag prognostiserar positiva avvikelser mot fullmaktiges resultat-
krav.

Avvikelse Faktorer som paverkat

mnkr
Regionstyrelsen/ 123 framst outnyttjade projektmedel.
regionledningskontoret
Fastighets- och service- 89 lagre avskrivningar och finansnetto én budgeterat samt
namnden’ lagre bemanningskostnader dan budgeterat.
S:t Eriks 6gonsjukhus AB 27 positivt finansnetto.
Folktandvarden i Stock- 15 framst pa grund av hégre produktion och effektiv tidspla-
holms I&an AB nering.
Patientnamnden 2 lagre personalkostnader @n budgeterat.

Ovriga naimnder/bolag prognostiserar inga avvikelser mot resultatkraven.

Under 2024 forviarvade Region Stockholm bolaget Medhelp sjukvardsradgivning AB for
en preliminar kopeskilling pa 40 mnkr. Regionstyrelsens delarsrapport kommenterar
inte hanteringen av Medhelp sjukvardsradgivning gillande riakenskaper och ekono-
miskt utfall. Formellt ingér bolaget i LISAB-koncernen. Av delarsrapporten for LISAB
framgar att Medhelp sjukvardsraddgivning dnnu inte ingr i LISAB:s koncernredovis-
ning da féorhandlingen om 6verlatelsebokslutet fortfarande pagar och den slutgiltiga ko-
peskillingen for aktierna i Medhelp sjukvardsradgivning darfor 4nnu inte har kunnat
faststillas. Vare sig resultat per augusti eller prognos for Medhelp sjukvardsradgivning
redovisas i LISAB:s deldrsrapport och inte heller i regionstyrelsens delarsrapport for
Region Stockholm. (Se vidare avsnitt 2.4.1.)

1.1.4. Den ekonomiska utvecklingen

I fullméktiges budget for 2024 finns inriktningsmalet Verksamheten ar langsiktigt hall-
bar och kostnadseffektiv med ett underliggande finansiellt mél; Region Stockholm har
en ekonomi i balans. Till mélet hor tva indikatorer; Soliditet (inkl ansvarsforbindelse)

6 Exklusive reavinst p8 1 mnkr.
7 Serviceférvaltningen prognostiserar en avvikelse pd 24 mnkr medan fastighetsverksamhetens progno-
stiserade avvikelse ar 65 mnkr (exkl. reavinst p& 20 mnkr).
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som for 2024 ar malsatt till att minska® och Administrativa kostnader ska minska som
ar malsatt till 4 243 mdkro. Regionstyrelsen anger i delarsrapporten att bada indikato-
rerna ar uppnadda utifran indikatorernas viarden vid matning per augusti.

De ekonomiska forutsattningarna och utmaningarna for regionens verksamheter ur ett
flerarsperspektiv kommenteras inte i delarsrapporten. Av regionstyrelsens tertialrap-
port per april*® framgar att det finns betydande utmaningar for 2025 och 2026, men
aven i ett langre perspektiv. Se vidare avsnitt 2.2.1 gallande deldrsrapportens bedom-
ning av God ekonomisk hushéllning.

1.1.5. Balanskrav och resultatutjamning

Enligt Radet for kommunal redovisning ska delarsrapporten innehalla en bedomning
av balanskravsresultatet utifran helarsprognosen. Regionstyrelsen prognostiserar i de-
larsrapporten ett balanskravsresultat for Region Stockholms 2024 pa —968 mnkr. Ett
negativt balanskravsresultat ska enligt kommunallagen aterstillas senast efter tre ar.
Fullmiktige ska anta en atgirdsplan for hur det negativa balanskravsresultatet ska
aterstillas. Fullmaktige har mgjlighet att 8beropa synnerliga skal for att inte aterstélla
underskottet.

I tertialrapporten per april kommenterade regionstyrelsen tvad majliga alternativ for
Region Stockholm gillande hanteringen av ett negativt balanskravsresultat. Det ena
skulle vara att 4beropa synnerliga skil for att inte aterstilla det negativa resultatet sen-
ast efter tre ar. Det andra var att 16sa upp tidigare ars avsattning till resultatutjam-
ningsreserv (RUR)*2 si att det negativa balanskravsresultatet skulle tackas upp. Reg-
ionstyrelsen uppgav att Region Stockholm, enligt SKR:s prognos, uppfyllde villkoren
for att anvianda resultatutjamningsreserven for att jaimna ut arets negativa balanskravs-
resultat®s.

I delérsrapporten kommenterar regionstyrelsens enbart alternativet att 4beropa syn-
nerliga skil. Bade i tertialrapporten och delarsrapporten anger regionstyrelsen att slut-
ligt stiallningstagande om hanteringen av underskottet i balanskravet ska tas av full-
maktige i samband med arsredovisningen 2024.

Revisionskontoret konstaterade i 2023 ars granskning av regionstyrelsens delrapport
att Sveriges kommuner och regioner (SKR) i en analys av synnerliga skal hanvisat till
att forarbetena till lagreglerna innehaller exempel pa foreteelser som kan vara sddana
skal och att hanvisning till eventuella andra skil behdver motiveras med ett mycket vil
motiverat resonemang om God ekonomisk hushallning. Revisionskontoret konstaterar
att detta galler pA samma sétt dven for 2024.

1.1.6. Kapitaltackningsgaranti for bolag

Fullmaiktige beslutade i samband med hanteringen av arsredovisningen for 20234 att
utfarda kapitaltackningsgaranti till Landstingshuset i Stockholm AB (LISAB) pa

8 Med kommentaren:” Minska med anledning av synnerliga skal”.

9 1 deldrsrapporten anges mélet vara 2 654 mnkr vilket &r den periodiserade budgeten fér administrativa
kostnader per den sista augusti.

10 RS 2023-0821

11 Rekommendation R17 Deldrsrapport

12 Enligt deldrsrapporten uppgdr Region Stockholms resultatutjamningsreserv till 7 128 mnkr.

13 Enligt lagstiftningen far medel fran en resultatutjdamningsreserv anvandas for att utjsamna intakter
dver en konjunkturcykel. SKR anger att ndgon narmare precisering inte gérs i lagen men att enligt forar-
betena bér de narmare kriterierna beslutas pa lokal nivd. Region Stockholms styrdokument Policy och
riktlinjer God ekonomisk hushalining anger att “medel fran RUR far disponeras under 18gkonjunktur, vil-
ket definieras som de &r nar den arliga forandringstakten for skatteunderlaget for riket understiger den
genomsnittliga féréndringstakten under de senaste tio &ren”.

14 RS 2023-0819

9



maximalt en miljard kronor under 2024. Samtidigt godkande fullmaktige att LISAB
fick utfarda kapitaltickningsgarantier till dotterbolagen’s vilket LISAB:s styrelse beslu-
tade om i samband med styrelsens behandling av arsrapporten for 2023, se vidare re-
visionskontorets delrapporterings-PM for LISAB 2024.

Fullmiktige beslutade aven att utfarda kapitaltackningsgaranti till AB Storstockholms
Lokaltrafik pA maximalt tvd miljarder kronor under 2024.

Per 2024-08-31 har inga kapitaltillskott behovt tillforas bolagen. Angidende Medhelp
Sjukvardsradgivning AB, se revisionskontorets delrapport LISAB 2024.

Revisionskontoret har i arsrapporten for regionstyrelsen 2023 rekommenderat region-
ledningskontorets ledning sikerstélla en lopande rutin som innebir att &renden om ka-
pitaltdckningsgarantier tas upp i fullmaktige sa att garantin giller hela det kommande
verksamhetsaret'¢. Det framgar av revisionskontorets uppfoljning av rekommendat-
ionen att beslut om kapitaltackningsgarantier kommer att laggas i samband med bud-
getbeslutet for kommande verksamhetsar. Rekommendationen f6ljs dirmed upp efter
fullméktiges budgetbeslut for 2025.

1.1.7. Investeringar

Enligt regionstyrelsens delarsrapport prognostiserar nimnder och bolag sammantaget
att arets utfall blir 19 985 mnkr, vilket motsvarar en upparbetningsgrad pa 92 procent
av arets budgeterade investeringsvolym. Motsvarande siffror vid delaret 2023 var

16 711 mnkr och 88 procent. I delarsrapporten kommenterar regionstyrelsen att tidi-
gare omvarldslige med materialbrist, ldnga leveranstider samt hoga rantor och inflat-
ion fortsatt har paverkan pa investeringsverksamheten under 2024. Detta har enligt
regionstyrelsen i sin tur, utifran tidsforskjutningar och fordyringar, resulterat i 6kade
utgiftsposter for flera pagaende investeringar.

Investeringsutfallet for kollektivtrafiken totalt prognostiseras till 15 999 mnkr, motsva-
rande pa en overgripande niva en upparbetningsgrad pa 95 procent. For de investe-
ringar som ligger inom trafikforvaltningens ansvarsomréade ar upparbetningsgraden 84
procent med varierande upparbetningsgrad mellan olika investeringsprogram. For in-
vesteringar inom forvaltning for utbyggd tunnelbana (FUT) anger deldrsrapporten en
prognostiserad upparbetningsgrad pa totalniva till 110 procent. Den hogre upparbet-
ningsgraden avser enligt delarsrapporten tunnelbanan till Barkarby och beror pé att
mycket av arbetet som planerades 2023 har forskjutits och genomf6rs under 2024.

Regionstyrelsen anger i deldrsrapporten att Program Tvarbanan Norra Kistagrenen
prognostiserar en avvikelse i den totala utgiftsprognosen pa 1 552 mnkr vilket inneburit
att programmet i juni fick ett fornyat genomférandebeslut” godkant i fullméaktige.

I fullméktiges budget poangteras arbetet med ersattningsinvesteringar. Budgeten anger
bland annat att det kravs ett vidmakthallande och systematiskt arbete med underhalls-

och ersittningsinvesteringar. Revisionskontoret noterar att regionstyrelsens delarsrap-
port inte kommenterar arbetet med ersiattningsinvesteringar inom kollektivtrafiken och
att prognostiserad upparbetningsgrad for ersiattningsinvesteringar inte framgar.

For verksamhetsomradet hilso- och sjukvard anger delarsrapporten en prognostiserad
upparbetningsgrad pa 91 procent mot budgeterad investeringsvolym for 2024 pa 1 668
mnkr. Den storsta avvikelsen i nominellt belopp finns pa S6dersjukhuset med en

15 Danderyds Sjukhus AB, Sédersjukhuset AB, Sodertalje Sjukhus AB, S:t Eriks Ogonsjukhus AB, Ambu-
lanssjukvarden i Storstockholm AB, MediCarrier AB, Tobiasregistret AB, Locum AB, Folktandvarden
Stockholms I&an AB, samt Film Stockholm AB.

16 Rekommendation nr 121421

17 RS 2024-0377
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prognostiserad avvikelse pa 157 mnkr (upparbetningsgrad 55 procent). Ambulanssjuk-
varden prognostiserar en upparbetningsgrad pa 286 procent. Avvikelsen forklaras av
overtagandet av fordon fran Falck kopplat till 6vertagande av Falcks ambulansomraden
i Stockholm.

Inom verksamhetsomradet fastigheter och service prognostiseras upparbetningsgraden
till 77 procent av budgeterad investeringsvolym pa 3188 mnkr. Regionstyrelsen anger
inte heller for fastigheter och service prognostiserad upparbetningsgrad fordelat pa ny-
investeringar och ersittningsinvesteringar.

1.1.8. Bedomning

Revisionskontoret bedomer att regionstyrelsen i delarsrapporten i huvudsak kommen-
terat och analyserat avvikelser mot budget pa ett tillfredstillande sétt. I vissa fall har
revisionskontoret dock behovt inhdmta kompletterande uppgifter. Redovisningen inne-
héller en uppfoljning av framtagna atgardsplaner. Revisionskontoret bedomer att upp-
foljningen av dessa tydligare borde ha kommenterats kopplat till prognostiserade avvi-
kelser mot budget (se vidare avsnitt 2.1). Mot bakgrund av formuleringar i fullmaktiges
budget bor delarsuppfoljningen av investeringsverksamheten ocksa innehalla analys
och rapportering om hur ersattningsinvesteringarna utvecklas.

Regionstyrelsens prognos for 2024 innebar att Region Stockholm kommer att uppna av
fullmaktige faststallt negativt resultatkrav. Revisionskontoret gor ingen annan bedom-
ning.

Revisionskontoret konstaterar att de ekonomiska utmaningarna for Region Stockholm
fortsatt ar betydande, inte minst eftersom den prognostiserade resultatforbattringen
jamfort med budget i huvudsak forklaras av faktorer som inte harror sig fran pagaende
atgardsarbete utan framfor allt beror péa tillkommande sektorsbidrag och att budgete-
rad reserv for tillkommande kostnader inte bedoms behova utnyttjas. Mot denna bak-
grund bedomer revisionskontoret att det ar viktigt med en 16pande analys och aterrap-
portering av pagaende atgiardsarbete ur ett flerarsperspektiv. Revisionskontoret bedo-
mer darfor att den ekonomiska analysen i delarsrapporten behover ha ett langre tids-
perspektiv dn enbart innevarande ar. Se vidare avsnitt 2.1 och 2.2.

Revisionskontoret menar slutligen att det for aberopande av synnerliga skal kopplat till
ett negativt balanskravsresultat i &rsrapporten behover finnas en tydlig motivering hur
detta kan vara val motiverat utifrdn God ekonomisk hushallning. Detta for att kraven
pa synnerliga skil ska kunna anses vara uppfyllda infor fullméktiges beslut.

1.2. Regionens verksamhet

Regionens verksamheter ska pa olika satt bidra till regionens inriktningsmal och un-
derliggande mal. Maluppfyllelse mits pa namnds-, bolags- och koncernniva med hjalp
av indikatorer.

Verksamheter som hélso- och sjukvard och trafik har dessutom sedan flera ar f6ljts via
produktions- och konsumtionsmatt. Budget for dessa matt faststélls av nimnder re-
spektive styrelser i verksamhetsplanerna. Vissa av matten foljs upp i regionstyrelsens
overgripande rapportering.

Utover mal och indikatorer har fullméaktige beslutat om uppdrag till namnder och bo-
lag. Enligt regionledningskontorets anvisningar till nAmnder och bolag ska samtliga
uppdrag foljas upp och rapporteras i delarsrapporteringen. Enligt anvisningarna ska
maélen kommenteras och bedémas i delarsrapporten, oavsett om malets indikatorer
mats i perioden eller inte. Vidare ska kommentaren inkludera arbete som har genom-
forts under perioden for att bidra till att uppna indikatorns malvarde.
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Revisionskontoret har genomfort en 6versiktlig granskning av delarsrapportens redo-
gorelse for nuldge och prognos gillande mal och uppdrag for regionens verksamheter.

1.2.1. Malstyrning
Fullmaiktige har beslutat om fem inriktningsmal;

e Hailso- och sjukvarden ar behovsstyrd jamlik och forebygger ohalsa
e Kollektivtrafiken ar tillganglig och attraktiv,

e Den héillbara regionala utvecklingen ligger i framkant,

e Verksamheten ar langsiktigt hallbar och kostnadseffektiv

e Kompetensforsorjningen ar langsiktig.

Under dessa finns 13 mal vilka i sin tur, enligt fullmiktiges malbilaga till budget 2024,
foljs upp med totalt 34 indikatorer for hela regionen. Tre av dessa indikatorer ska ut-
vecklas under aret varfor regionledningskontoret enligt uppgift raknar med 31 indika-
torer for 2024.

I fullméaktiges budget 20248 har antalet underliggande mal och indikatorer minskat
jamfort med tidigare ar. Granskning visar att det kvarstar utmaningar med indikatorer
som inte ar tydligt kvalitetssikrade (se avsnitt 2.3). For de indikatorer som aterstar att
utveckla namns ingen tidplan i budgeten.

Enligt Lag om kommunal bokforing och redovisning ska en séarskild redovisning (de-
larsrapport) uppriattas for verksamheten och ekonomin. Delarsrapporten ska innehalla
en forenklad forvaltningsberattelse.’9 Radet for kommunal redovisning anger gillande
delarsrapporten att upplysningar ska ges om forvantad utveckling avseende ekonomi
och verksamhet utifran fullméktiges mal.2c Revisionskontoret konstaterar i likhet med
tidigare delrapporter att nimnders och bolags prognoser for maluppfyllelse inte kom-
menteras i Region Stockholms delarsrapport. Med hianvisning till att sa fa indikatorer
mits i delaret lamnar regionstyrelsen ingen prognos for inriktningsmalen2t.

1.2.2. Uppdrag

Fullmaiktige beslutar om uppdrag till nAmnder och bolag, dels i samband med budget,
dels 16pande under aret. Granskningen visar att det vid deldrsbokslutet i augusti fanns
152 uppdrag varav 84 kommer fran fullmiktiges budget for 2024, 2 har beslutats under
lopande verksamhetsar och 66 ar kvarstaende tidigare uppdrag fran aren 2017 till
2023. Revisionskontorets granskning av nimnders och bolags aterrapportering visar
att 108 rapporteras vara pagaende enligt plan, 13 ar pagaende med avvikelse, 8 inte pa-
borjade och 23 rapporteras vara genomforda.

Négra enskilda uppdrag kommenteras i Region Stockholms delarsrapport men region-
styrelsen redovisar inte nagot sammanfattat nuldge eller prognos géllande namnders
och bolags arbete med de av fullmaiktige tilldelade uppdragen.22 Revisionskontoret har i
delrapporten for regionstyrelsen 2023 kommenterat att en sammanfattande analys och

8 RS 2023-0160

% Lag om kommunal bokféring och redovisning, 13 kap

20 R3det fér kommunal redovisning, RKR: Rekommendation R17 Del3rsrapport

21 [ deldrsrapporten anges: "Vid bedémning av god ekonomisk hushlining konstateras att inriktnings-
mélet hélso- och sjukv8rden &r behovsstyrd, jamlik och férebygger ohélsa delvis bedéms uppn8s. Avse-
ende resterande inriktningsm&! méts inte alla indikatorer vid del§rsrapporteringen, varfér inriktningsmé&-
len féljs upp férst i samband med 8rsredovisningen.”

22 g forteckning 6ver samtliga uppdrag inklusive deras status finns med som fristdende dokument i
sammantrédeshandlingarna. Férteckningen ger information om enskilda uppdrag men d& det rér sig om
ett stort antal uppdrag ger férteckningen ingen sammanfattande bild av status.
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aterrapportering till fullméktige géllande utestaende uppdrag fran innevarande och ti-
digare ar bor ingd i deldrsrapporteringen.

1.2.3. Verksamhetsomrade halso- och sjukvard

Till inriktningsmalet Hdlso- och sjukvdrden dr behovsstyrd, jamlik och forebygger
ohdlsa finns tva underliggande mal, Tillgdnglig hdlso- och sjukvdrd pa rdtt niva uti-
fran patientens behov samt Varden dr sdker, effektiv och har god kvalitet. De tva méa-
len mats med totalt 6 indikatorer. Darutéver genomfors nollméatning for en indikator
och ytterligare en indikator aterstar att utveckla. Av de 6 indikatorerna uppnéar 3 ma-
len. Inriktningsmalet bedoms delvis uppnas.

Hiélso- och sjukvardsnamndens prognos?23 pekar pa att det ar osdkert om det underlig-
gande malet Tillgdnglig hdlso- och sjukvard pa rdtt niva utifran patientens behov
kommer att nés. Hélso- och sjukvardsndmnden prognosticerar d&ven malet Varden dar
sdker, effektiv och har god kuvalitet som osidkert om det kommer att nés. Regionstyrel-
sen har i sin delérsrapport bedomt indikatorerna som méter tillgdngligheten24, men
inte malen. Regionstyrelsen kommenterar inte om det finns vidtagna eller planerade
atgarder for att na malen.

Utover uppfoljning och prognos for malstyrningens indikatorer redovisar regionstyrel-
sen i delarsrapporten utvecklingen av virdkonsumtionen. Av tabellen framgar att anta-
let 1akarbesok, 6vriga besok och vardtillfallen ar fler jamfort med foregdende ar. De
prognosticeras ocksé bli hogre an budget for innevarande ar.

Tabell 1: virdkonsumtion, inklusive primarvard exklusive invanarna i Norrtilje kommun.

Utfall Budget 2024 Prognos Forindr. utfall fg ar

Liakarbesok totalt antal 4 967 605 7743 886 8 053 122 1,9%
Ovriga besok totalt antal 9010 718 13 608 793 13 952738 7,0%
Virdtillfillen totalt antal 210979 319 447 330262 5,5%

Regionstyrelsen pekar i delarsrapporten pa faktorer som paverkar utvecklingen av an-
tal besokare. Konsekvenserna av utvecklingen kommenteras inte.

1.2.4. Verksamhetsomrade kollektivtrafik

Till verksamhetsomradet kollektivtrafik hor inriktningsmalet Kollektivtrafiken dr till-
gdnglig och attraktiv samt tre underliggande mal: Kollektivtrafiken dr attraktiv och
hallbar 1 hela ldnet, Infrastrukturen dr robust och méoter framtidens behov samt
Transporteffektiviteten 6kar och klimatpaverkan minskar i det samlade transportsy-
stemet. Totalt mits mélen av 8 indikatorer. Dessutom ska en indikator utvecklas. Av de
5 indikatorer som mits vid deldrsbokslutet nar 3 sina malvarden.

Regionstyrelsen understryker att arbetet med att 6ka tryggheten ar viktigt for att fler
ska vilja att resa med kollektivtrafiken. Regionstyrelsen anger i delarsrapporten att tra-
fiknamnden arbetar pa flera satt med fragan. Indikatorn Trygga resendrer - allmdn
kollektivtrafik pa land och med pendelbdtar har okat fran foregaende ar, men

23 H3lso- och sjukvardsnamnden, deldrsrapport 2024 (RS 2023-0823), Bilaga Indikatorer

24 Indikatorerna Andel vantande till behandling inom 90 dagar hos specialist, Andel vantande till forsta
besok inom 30 dagar hos specialist prognosticeras inte na sina malvarden. Andel patienter som far me-
dicinsk bedémning inom tre dagar p& huslakarmottagning prognosticeras uppna sitt malvarde.
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prognostiseras dock inte na méalnivan. Nya trafikavtal och nya entreprendrer har vidare
enligt regionstyrelsen gett viss 6kad kundnéjdhet. Har beskriver regionstyrelsen att SJ
under innevarande ar tagit 6ver pendeltagen vilket hittills uppvisat en stabil trafik. Av
delarsrapporten framgar ockséa att det for de sdrskilda persontransporterna har skett en
gradvis forbattring av den upplevda tryggheten i och med nytt trafikavtal sedan 2023.
Inte heller indikatorn Andel ldnsinvanare som upplever att de kan anvdnda kollektiv-
trafiken for de flesta resor de gor forvantas enligt delarsrapporten uppna malnivan.
Atgirder framgér inte av regionstyrelsens delarsrapport. Regionstyrelsen pekar pa &t-
garder som okad framkomlighet, fraimjande av trygghet, mer tillforlitlig trafik etc.

I delarsrapporten kommenterar regionstyrelsen att resandet har minskat f6r samtliga
trafikslag till foljd av distansarbete och nya resvanor efter pandemin. Resandet ar inte
tillbaka pa pre-pandemiska nivéer, men har 6kat de tva senaste aren. Antalet resande
med kollektivtrafik pa land, vatten och med sarskilda persontransporter, har 6kat 2024
jamfort med foregdende ar. Regionstyrelsen anger prognoser for de olika trafikslagen
som ligger i linje med eller 6ver budget. Som skal anger regionstyrelsen att resandeut-
vecklingen antas framjas med atergang till kontor och palitligare trafikavgangar.

1.2.5. Bedomning

I delarsrapporten lamnar regionstyrelsen prognoser for de indikatorer som mats i del&-
ret. Vissa av indikatorerna i malstyrningen ar metodmassigt svara att mata (se vidare
avsnitt 2.3). Regionstyrelsens delarsrapport innehéller prognos for endast ett av full-
maktiges fem inriktningsmal och i rapporten redovisas inte heller status eller prognoser
for arbetet med fullméaktiges uppdrag till naimnder och bolag. Revisionskontoret bedo-
mer att regionstyrelsens delarsrapport, mot bakgrund av den normering som finns
inom omradet, framat bor innehalla prognos for fullmiktiges mal. Revisionskontoret
bedomer vidare att fullméktige bor ges en 6versiktlig bild av hur namnders och bolags
arbete utifran fullmaktiges uppdrag fortgar.

Mot bakgrund av att delarsrapporten till stora delar saknar prognos for fullmiktiges
mal och uppdrag ar det svart att bedoma om resultaten vid arets slut kommer att vara
forenliga med de inriktningsmal som fullmaktige beslutat.

Rekommendationer:

« Regionstyrelsen bor i enlighet med normeringen for styrelsens deldrsrapport saker-
stilla att delrapporten innehaller information om férvantad utveckling utifran full-
maktiges mal for verksamheten.

« Regionstyrelsen bor i delarsrapporten limna en 6versiktlig bild av pagaende arbete
med fullméaktiges uppdrag.

2. Samordning, styrning och kontroll

2.1. Ekonomistyrning under 2024
2.1.1. Budget 2024

Som framgétt av avsnitt 1 har fullmiktige for 2024, liksom for 2023, beslutat om en
budget med ett negativt resultat for Region Stockholm. I budgeten &dberopar fullmak-
tige synnerliga skil i enlighet med kommunallagens kapitel 11 § 5, med anledning av de
tillfalligt hogre pensionskostnaderna. Pa likande sitt som foregiende ar konstaterar
fullmiktige i budgeten att det under lang tid har byggts upp strukturella problem i flera
av Region Stockholms verksamheter och att effektiviseringar och besparingar for att
minska kostnadsutvecklingen darfor behover genomforas. I budgeten poangterar
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fullmaktige sarskilt arbetet med att effektivisera administrationen och minska kostna-
derna for inhyrd personal och konsulter. Kostnaderna for de administrativa proces-
serna ska under 2024 minska med 100 mnkr i forhallande till budget 2023. Det fram-
gar av budgeten att regionstyrelsen har ett sarskilt uppdrag att fortsdtta samordna
namnder och bolags arbete med att minska kostnaderna for inhyrd bemanning.

Inom ramen for det budgeterade resultatet finns en skatteh6jning som enligt fullmakti-
ges budget innebar okade skatteintikter pa 2,4 mdkr. Trots denna skattehjning kon-
staterar fullmaktige i budgeten att det budgeterade resultatet -4 mdkr kraver att namn-
der och bolag genomfor atgarder motsvarande 2 mdkr.

Som framgétt av avsnitt 1.1.2.2 har SL-koncernen i budgeten for 2024 ett resultatkrav
pé -299 mnkr. Budgeten kommenterar att detta ar ett "sankt” resultatkrav och att bola-
get 2025 ater ska uppna ett resultatkrav pa 794 miljoner kronor i enlighet med resultat-
kravsmodellen samt efterstrava hogre soliditet2s. Sankningen av resultatkravet anges i
budgeten syfta till att ge ekonomiska forutsattningar att genomfora verksamhetsfor-
andringar och minska utbudet till foljd av minskat resande.

Liksom foregdende ar erhaller naimnderna, utover anslagen, ersattning for de tillfalligt
hogre pensionskostnaderna. Hilso- och sjukvardsnimnden ska inom ramen for sina
avtal fora vidare ersiattning for den hogre pensionskostnaden. Folktandvarden, Medi-
Carrier AB samt fastighets- och servicenimnden har enligt fullmaktige tillfalligt sankta
resultatkrav under 2024 for att kunna hantera hogre pensionskostnader.26

I syfte att 6ka produktiviteten och kostnadseffektiviteten fick regionstyrelsen i uppdrag
av fullmaiktige att genomlysa verksamheten i Region Stockholm. Som en del i uppdra-
get ska regionstyrelsen se over hur samordningen mellan Region Stockholms verksam-
heter kan forbattras samt var arbetet med konsultviaxling kan vaxlas upp.

2.1.2. Avstamningsarendet budget 2024

I avstimningsarendet?” for budget 2024 konstaterade regionstyrelsen att namnder och
bolag i sin verksamhetsplanering f6ljt intentionerna géllande administrativa kostnader
respektive inhyrd personal. Sammanstallningen av namnders och bolags verksamhets-
planer visade enligt avstimningsarendet att budgeten for administrativa kostnader ar
215 mnkr lagre an budget 2023. Revisionskontoret noterar att utfallet for 2023 inte
kommenterades i drendet vilket paverkar mgjligheten att enkelt bedoma ambitionsni-
van for ar 2024 i detta dtagande.

For SLSO konstaterade regionstyrelsen att namnden har en utmaning att na resultat-
kravet for 2024. Enligt avstamningsarendet har SLSO i sin verksamhetsplan bedomt att
en effektivisering motsvarande 295 mnkr kan genomforas under 2024 vilket dock en-
ligt regionstyrelsen innebér ett kvarstdende bedomt underskott pa 275 mnkr. Infoér
2025 bedémdes underskottet 6ka. Pa forslag av regionstyrelsen faststéllde fullméktige i
behandlingen av avstamningsarendet ett uppdrag till regionstyrelsen att, i samrad med
hélso- och sjukvirdsnamnden och SLSO genomfora en genomlysning av SLSO:s eko-
nomi med fokus pa de verksamheter inom SLSO som bedéms gora storre underskott.
Regionstyrelsen skulle enligt uppdraget presentera en atgiardsplan och

25 For 2023 var resultatkravet -1 166 mnkr och utfallet -550 mnkr.

26 Budgeten anger att "Bolagen och namnden ska dock leverera de resultat, exklusive effekten av den
hogre pensionskostnaden, som framgar av bolagens/ndmndens respektive avsnitt.”

27 Arendet Avstamning av budget &r en del av Region Stockholms budgetprocess. Enligt regiondirekts-
rens delegationsbeslut om utformningen av processen for Budget 2025 kommer avstamningsarendet
gallande budget 2025 att tas upp i regionstyrelsen i februari 2025. Av beslutet framgar att “Arendet be-
handlas i regionfullméktige endast om det i drendet har framkommit omstandigheter som kraver region-
fullmaktiges stallningstagande.”
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rekommendationer inklusive ekonomiska prioriteringar och behovsanalys i samband
med tertialbokslutet per april.

I avstamningsiarendet kommenterade regionstyrelsen ytterligare ndgra naimnder och
bolag:

e For trafiknimnden konstaterades att konkreta effektiviseringsatgarder for att
uppna en ekonomi i balans mellan 2025-2026 inte hade definierats. Regionsty-
relsen framforde i drendet att det ar angelaget att trafikforvaltningen faststiller
och presenterar konkreta atgarder for att sikerstélla en ekonomi i balans dven
efter 2024

e For Sodersjukhuset AB bedomde regionstyrelsen att det finns utmaningar gal-
lande att klara av 2024 ars avtalade produktionsvolym. For att né en ekonomi i
balans behover atgardsprogrammet enligt regionstyrelsen innehélla aktiviteter
for att 6ka produktiviteten i verksamheten och samtidigt begransa kostnadsok-
ningar inom flera omraden.

e FoOr AISAB konstaterade regionstyrelsen att prioriteringar och atgarder kommer
behova genomforas for att na resultatkravet.

e For serviceforvaltningen inom fastighets- och servicenamnder bedomdes att det
kommer vara en utmaning att effektuera de tre omraden som serviceforvalt-
ningen har identifierat som effektiviseringsomraden for att na resultatkravet;
inhyrd personal, konsulter samt 6versyn av avtal och licenser.

e For hilso- och sjukviardsnamnden redovisade regionstyrelsen att ett antal atgér-
der motsvarande 169 mnkr har arbetats in i verksamhetsplanen f6r 2024. Trots
detta angav regionstyrelsen att nimnden prognostiserat ett underskott 2024 pa
560 mnkr och att nimnden hanterat detta genom en uppdatering av verksam-
hetsplanen med atgardsforslag gallande intaktsforstarkningar pé 350 mnkr och
konstadsreducerande atgarder pa 210 mnkr.

Avstamningsirendet inneholl inte nagra formella uppmaningar frén styrelsen till
namnder och bolag och inga forslag till beslut fran fullméktiges sida forutom uppdraget
om genomlysning av SLSO.

2.1.3. Tertialrapporten per april 2024

Regionstyrelsens prognostiserade i tertialrapporten per april ett utfall pa -2 699 mnkr
vilket ar 1 333 mnkr béttre dn det budgeterade resultatet. Regionstyrelsen forklarade
den positiva avvikelsen mot budget framst utifran det tillkommande sektorsbidraget pa
1 267 mnkr. Fullméaktige beslutade i samband med behandlingen av tertialrapporten att
sektorsbidraget skulle fordelas med 887 mnkr till hilso- och sjukvardsndmnden och
380 mnkr till primarvardsnamnden. Regionrddsberedningen foreslog i sin skrivelse
hur sektorsbidraget skulle anvindas, bland annat genom vidareférdelning av sektorsbi-
draget till vardens utforare.

Enligt tertialrapporten prognostiserade verksamheter inom halso- och sjukvarden re-
spektive kollektivtrafiken negativa avvikelser mot budget pa -730 mnkr28 respektive -
210 mnkr. Regionstyrelsen beskrev i rapporten att undantaget sektorsbidraget hade
prognosen for hilso- och sjukvarden uppgatt till -1 926 mnkr.

Kopplat till uppdraget i samband med avstimningsiarendets om genomlysning av SLSO
rapporterade regionstyrelsen i tertialrapporten att ingdende verksamheter genomlysts i

28 De namnder/bolag som prognostiserar en negativ avvikelse ér SLSO 250 mnkr, Karolinska 454 mnkr,
Sodersjukhuset 171 mnkr, Sodertalje sjukhus -10 mnkr (kommunalférbundet sjukvard och omsorg 37,4
mnkr). Positiva avvikelser prognostiseras av hélso- och sjukvdrdsndmnden 42 mnkr och priméarvards-
namnden 146 mnkr.
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syfte att fortydliga behov och ta fram &tgarder. Det framgar av rapporten att ytterligare
bearbetning behovs i form av att atgarder tas fram i samband med budgetunderlaget
for att beredas i budget 2025 och beslutas i verksamhetsplanen for 2025.

Regionstyrelsens behandling av tertialrapporten inneholl inte nagra konkreta uppma-
ningar fran regionstyrelsen till nimnder och bolag och inga forslag till beslut fran full-
maktiges sida med anledning av prognostiserade underskott hos nimnder och bolag. I
rapporten framforde regionledningskontoret vikten av att namnder och bolag med ne-
gativa prognoser skulle fortsatta arbetet med att ta fram atgarder i syfte att na en eko-
nomi i balans ar 2025 och att dessa skulle dterrapporteras i delarsrapporten.

I samband med tertialbokslutet per april fanns enligt tertialrapporten framtagna at-
gardsplaner inom den egenproducerade hélso- och sjukvarden motsvarande 1 614
mnkr. Atgirder med storst bedomd effekt var kopplade till bemanningskostnader re-
spektive intaktsokande atgarder. Totalt var den uppnadda effekten for perioden 745
mnkr vilket enligt rapporten motsvarar 46 procent av framtagna atgiardsplaner.

Regionstyrelsen kommenterade inte i tertialrapporten trafikndimndens arbete med at-
garder for ett resultat i balans.

2.1.4. Dela@rsrapporten

Som framgétt av avsnitt 1 dr delarsrapportens prognostiserade utfall for hela Region
Stockholm -947 mnkr. Detta ar en forbattring jamfort med tertialrapporten med ca 1,8
mdkr. Revisionskontorets genomgéang av avvikelserna visar att i stort sett hela den pro-
gnostiserade forbattringen av resultatet finns inom regionstyrelsens resultatenhet kon-
cernfinansiering. Enligt uppgifter fran regionledningskontoret handlar det inom kon-
cernfinansiering framfor allt om en férbattrad prognos for de samlade skatteintikterna
och en foriandrad bedomning gillande behovet av riskreserv som ar orsaken till den for-
andrade prognosen.

Revisionskontorets analys visar att for namnder och bolag har prognosen forbattrats
for vissa och forsamrats for andra.

I delarsrapporten kommenterar regionstyrelsen vidtagna atgardsprogram och deras
prognostiserat utfall for 2024 for hilso- och sjukvardsomradet som helhet och for kol-
lektivtrafiken. Revisionskontoret noterar att regionstyrelsen inte analyserar hur arbetet
med atgardsprogrammen kopplar till nAmnders och bolags prognostiserade resultat.
Regionstyrelsen dterkopplar inte heller till bedomningarna av ndamndernas och bola-
gens atgirdsprogram i avstimningsarendet. Det framgar darfor inte om prognostiserad
resultatforbattring, totalt respektive for vissa namnder, kan bedomas vara ett resultat
av pagaende arbete med atgiardsprogram eller om det dr andra faktorer som har paver-
kat. P4 motsvarande sitt gar det heller inte att forsta forsimrade prognoser inom vissa
namnder och bolag.

Under flera ar har fullmaktiges budget poiangterat vikten av att begransa kostnadsut-
vecklingen mot bakgrund av regionens ekonomiska lage och sedan tidigare konstate-
rade strukturella underskott. I delérsrapporten finns viss analys av hur kostnaderna for
inhyrd personal har utvecklats jamfort med tidigare ar. I 6vrigt gors dock enbart jamfo-
relse mot budget vilket innebar att det inte gar att folja kostnadsutvecklingen 6ver aren.

Hiélso- och sjukvirdsnamnden har i sin atgardsplanering tagit med 6kade statsbidrag.
Trafikndmnden har i sin planering med lagre underhall. Det framgar av intervju med
regionledningskontoret att dessa tva atgarder har ifragasatts av regionledningskontoret
utifrén att det inte framgar hur statsbidrag kan bidra till 6kade intdkter utan att samti-
digt innebadra hogre kostnader och att statsbidrag inte heller kan ses som en varaktig
intdktskélla. P4 motsvarande sitt har regionledningskontoret ifragasatt trafiknamn-
dens atgard dé den gar tvart emot fullméaktiges intentioner att forbattra underhéll och
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genomfora ersattningsinvesteringar. Ingen av dessa atgidrder kommenterar regionsty-
relsen i vare sig delarsrapporten eller avstimningsarendet.

2.1.4.1. Bidraget till dtgérder fér God ekonomisk hushallning

I budgeten for 2023 avsatte fullmaktige 150 mnkr till atgarder for God ekonomisk hus-
héllning. I slutet av augusti 2023 fordelade regionstyrelsen medlen efter ett ansok-
ningsforfarande.29 Ca 100 mnkr fordelades till trafiknimnden for tre olika projekt. I Gv-
rigt fordelades medel med storre belopp till framfor allt Karolinska. Enligt fullmiktiges
beslut ska forvantade effekter foljas upp vilket sedan fortydligats i regionstyrelsens be-
slut om fordelning samt i regionledningskontorets anvisningar till namnder och bolag
for den 16pande rapporteringen. Regionstyrelsen anger i delarsrapporten att effekthem-
tagningen for trafikndmndens projekt konsultvaxling beraknas vara ca 290 mnkr vilket
uppnais forst 2026. Aven for arbetet med ett Data Science Lab beriknas full effekt
komma forst 2026. Karolinskas arbete kommenteras inte. Regionstyrelsen lamnar inte
nagon samlad prognos for effekthemtagningen vare sig for 2024 eller totalt. Av uppgift
fran regionledningskontoret framgéar att ursprunglig bedomd effekthemtagning fortfa-
rande giller.

2.1.4.2. Tillkommande sektorsbidragets anvandning

Som framgétt ovan har fullmiktige i samband med tertialrapporten overlatit till halso-
och sjukvardsndmnden respektive primarvardsnimnden att besluta om sektorsbidra-
gets anviandning. Det framgick dock av tjansteutlatandet i arendet att regeringens in-
tention med bidraget varit att “starka mojligheterna for hilso- och sjukvéarden att bed-
riva en god och patientsidker hilso- och sjukvard samt forbattra de ekonomiska forut-
sattningarna och undvika uppsagningar inom verksamheterna”.

Regionstyrelsen lamnar ingen uppfoljning av sektorsbidragets anviandning i delarsrap-
porten.

2.1.4.3. Avrapportering av uppdraget att genomlysning verksamheter

I fullméaktiges budget 2024 uppdras regionstyrelsen att "Genomlysa verksamheten i
Region Stockholm i syfte att 6ka produktiviteten och kostnadseffektiviteten”. Som
framgatt av avsnittet om avstamningsarendet ovan har fullméktige dessutom uppdragit
at regionstyrelsen att, i samrad med halso- och sjukvardsndmnden och SLSO, genom-
fora en genomlysning av SLSO:s ekonomi med fokus pé de verksamheter inom SLSO
som bedoms gora storre underskott.

Uppdraget om genomlysning av verksamheten i Region Stockholm redovisas kortfattat
i deldrsrapporten. Har anges ndgra faktorer som bedoms vara orsaker till minskad
kostnadseffektivitet. Redovisningen anger att atgarder bor "fokusera pa okad och battre
samordning, ritt resurs pa ratt plats och anpassning av kollektivtrafiken efter efterfra-
gan. Dessutom behover utbildningsplaneringen bli mer strategisk och behovsbaserad.”

For uppdraget att genomfora en genomlysning av SLSO anger delarsrapporten att ge-
nomlysningen "mynnade ut i ett antal atgirder for savil verksamheterna inom SLSO
som i avtalen mellan hilso- och sjukvardsnimnden och SLSO. Atgirderna behover be-
redas i samband med ndmndernas arbete med verksamhetsplanerna for 2025.”

Det framgér av intervju med regionledningskontoret att det inte kommer att finnas né-
gon formell avrapportering av uppdragen som helhet utan att ytterligare iakttagelser

2% Medlen fordelades till totalt 21 projekt. Férvéantad effekthemtagning per projekt angavs i beslutsun-
derlaget frén regionledningskontoret per projekt och totalt till 455 mnkr senast december 2025.
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och slutsatser fran uppdragens genomforande ingar i regiondirektorens underlag till
regionradsberedningens arbete med beredning och forslag till budget 2025.

2.1.5. Hantering av prognostiserade negativa avvikelser mot
resultatkrav

Enligt regionens styrdokument Policy och riktlinjer God ekonomisk hushallning ska en
prognostiserad avvikelse rapporteras i samband med bokslutsrapportering till respek-
tive namnd/bolagsstyrelse som kan vilja att antingen avsla eller godkidnna avvikelsen.
Om namnden/styrelsen viljer att avsld avvikelsen ska atgarder vidtas sa att det fast-
stillda resultatkravet uppnéds. Om namnden/styrelsen istillet valjer att godkanna avvi-
kelsen ska avvikelsen rapporteras till regionstyrelsen for godkdnnande. Regionstyrelsen
kan i sin tur vilja att godkanna eller inte godkdnna avvikelsen. I principiellt viktiga fall
ska regionstyrelsen fora drendet vidare for godkdnnande i regionfullméaktige som ocksa
kan besluta att inte godkdnna den prognostiserade avvikelsen.

Revisionskontoret noterar i likhet med tidigare ar att denna foreskrivna hantering inte
pé nagot tydligt satt har foljts av berorda namnder och bolag. Regionstyrelsens delars-
rapport innehaller inte nagon sarskild analys gillande de ndimnder och bolag som pro-
gnostiserar en negativ avvikelse mot resultatkravet. Regionledningskontorets tjanste-
utlatande kommenterar dock dessa nimnder och bolag, inklusive deras atgardshante-
ring, och tjansteutlatandet innehéller ett forslag till beslut gallande hanteringen av
dessa naimnders och bolags redovisning. Forslaget innebar att nimnder och bolags re-
dovisning av resultatprognoser inklusive atgiardsplaner godkdnns, med undantag for
halso- och sjukvardsnamnden, Karolinska Universitetssjukhuset, Sodersjukhuset AB
och trafiknamnden som uppdras att vidta ytterligare atgarder for en ekonomi i balans
ar 2025. Regionradsberedningens forslag till regionstyrelsen gillande forslag till reg-
ionfullmaktiges beslut har samma innehall.s°

2.1.6. Planperioden 2024-2026

I samband med regionstyrelsens behandling av tertialrapporten anmaldes ocksa en bi-
laga till tertialrapporten, Ekonomiska forutsdttningar infor Budget 2025. Ett framta-
get scenario for 2025 visar att Region Stockholms resultat for 2025 inte nar upp till
niva som ar beslutad i Budget 2024 for planir 20253'. Bilagan anger ett antal externa
faktorer som péaverkar regionens ekonomi negativt vilket enligt bilagan stéller krav pa
anpassningar av verksamheterna infor och under 2025 for att na resultatoverskott. Har
anges att det for akutsjukhusen ar nodvandigt att genomfora atgardsplaner si att kost-
nadsnivan sianks. Har anges ocksa att beslutad avbolagisering32 kan ge mgjligheter till
ytterligare samordning av resurser. For kollektivtrafiken anges att det behovs en stra-
tegi for att oka intdkterna och anpassa utbudet till det minskade resandet. Det ar ocksa
enligt bilagan nodvandigt att sdkerstilla 6nskad effekt av genomforda investeringar, till
exempel genom att ta bort busslinjer som loper parallellt med ny spartrafik. Arbetet
med att dimensionera de administrativa processerna och administrativa arbetsuppgif-
terna inom karnverksamheterna behover intensifieras och enligt bilagan ar det inte
mojligt att genomfora ytterligare investeringar for att 6ka kapaciteten.

30 protokoll fr@n regionstyrelsens sammantréde finns inte tillgéngligt nér revisionskontorets lamnar
denna rapport.

31 Enligt fullmaktiges budget 2024 ska Region Stockholm nd en ekonomi i balans 2025.

32 Fullméktige beslutade i mars 2024 att de egendgda akutsjukhusen Danderyds sjukhus AB, Sédersjuk-
huset AB, Sodertalje sjukhus AB och S:t Eriks 6gonsjukhus AB ska avbolagiseras och att dessa sjukhus
verksamheter fr o m 2025-01-01 ska inga i en nyinrattad akutsjukhusnamnd. Ambulanssjukvarden
Stockholms lan AB (AISAB) ska pa motsvarande satt avbolagiseras ett 8r senare och verksamheten
istallet bedrivas i namndform.
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Driftverksamheten maste prioriteras och investeringar bor i forsta hand goras i ersatt-
ningsinvesteringar som ar kritiska for verksamheten.

Som framgatt i tidigare avsnitt konstaterade regionstyrelsen i avstimningsarendet att
trafiknimnden inte hade definierat konkreta effektiviseringsatgarder for att uppna en
ekonomi i balans mellan 2025-2026. Enligt texten i drendet ar det angeléget att trafik-
forvaltningen faststiller och presenterar konkreta atgiarder for att sikerstélla en eko-
nomi i balans dven efter 2024. Regionstyrelsen dterkommer inte till detta i delarsrap-
porten och inte heller i 6vrigt kommenterar regionstyrelsen vilka effekter som progno-
stiseras for planaren 2025-2026 inom pagaende atgiardsarbete i nimnder och bolag.

2.1.7. Bedomning

Liksom tidigare ar framkommer att regionens regelverk for hantering vid prognostise-
rade underskott inte f6ljs av berérda namnder och bolag. Revisionskontoret noterar att
regionledningskontoret behover fortsiatta dialogen med ndmnder och bolag gillande
hanteringen enligt regelverket. Samtidigt framgar att regionledningskontoret i sitt
tjansteutlatande kommenterar prognostiserade negativa avvikelser och lamnar forslag
till beslut géllande hanteringen av berérda namnder och bolag. Revisionskontoret be-
domer att detta foljer regelverket men noterar att sjdlva analysen av berérda nimnder
och bolags atgiardsarbete behover finnas med i delarsrapporten.

Mot bakgrund av regionens ekonomiska lage med strukturella underskott i flera verk-
samheter bedomer revisionskontoret att regionstyrelsens rapportering och bedémning
bor omfatta hela planperioden. Rapporteringen bor dven omfatta en mer utforlig analys
av hur verksamheternas kostnadsniva har utvecklats i jamforelse med tidigare ar.

2.2. God ekonomisk hushallning

Enligt kommunallagen ska regioner ha en God ekonomisk hushéllning i sin verksam-
het. Fullmaktige ska besluta om riktlinjer for God ekonomisk hushéllning for regionen
och i budgeten ska mal, savil finansiella méal som mal for verksamheten, som ar av be-
tydelse for en God ekonomisk hushéllning anges. Budgeten ska dven innehélla en plan
for verksamheten under budgetaret. I planen ska det anges mal och riktlinjer som ar av
betydelse for en God ekonomisk hushéallning.

Revisionskontoret har tidigaress konstaterat att lagstiftningens definitioner och krav
gallande God ekonomisk hushallning inte ar precisa. Tydlighet och bedomningsgrunder
for God ekonomisk hushallning behéver darfor definieras och fortydligas av kommuner
och regioner sjilva utifran var och ens forutsattningar.

2.2.1. Mal for God ekonomisk hushallning

Enligt regionens styrdokument Policy och riktlinjer for god ekonomisk hushéllning34
ska ”God ekonomisk hushallning sikerstélla en andaméalsenlig verksamhet och en ef-
fektiv hushallning med regionens skattemedel. Den ska ocksa bibehélla vardet pa reg-
ionens tillgdngar och eget kapital...” Policyn innehaller inga mal ur ett langsiktigt per-
spektiv utan anger att den arliga budgeten ska innehélla mal och indikatorer som stod-
jer en God ekonomisk hushéallning. Policyn definierar i fyra punkter att budgetens mal
ska bidra till

e en effektiv och Andamalsenlig verksamhet
e att det egna kapitalet ska 6ka for att sdkerstélla Region Stockholms soliditet.

33 Senast i drsrapporten regionstyrelsen 2023.
34 Faststalld av fullméaktige 2023-12-12 (RS 2023-0414)
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e att sakerstilla hur stor andel av nyinvesteringarna som kan finansieras med
upptagna lan

¢ en tydlig och enhetlig kapitalstruktur for Region Stockholms namnder och bolag
samt dotterbolag for att sdakerstilla ett robust dgande.

Revisionskontoret konstaterade i arsrapporten for regionstyrelsen 2021 att den langsik-
tiga ekonomiska styrningen kommer vara beroende av vilka mal och indikatorer som
faststalls i den arliga budgetprocessen. I granskningen konstaterades att de faststillda
malen och indikatorerna for 2022 dnnu inte fullt ut svarade mot de fyra punkterna i po-
licyn. Revisionskontoret konstaterade i arsrapporten for regionstyrelsen 2023 att reg-
ionens utformning av de finansiella malen gillande soliditet och finansieringen av inve-
steringar har varierat i de senaste arens budgetar. Gillande policyns skrivning om en
tydlig och enhetlig kapitalstruktur noterar revisionskontoret att detta inte berors vare
sig i budget 2023 eller 2024.

Som framgéatt av policyns principer ovan ska budgetens mal ocksa bidra till en effektiv
och dndamalsenlig verksamhet. I budget 2023 respektive 2024 ar det inte tydligt om
det ar budgetens samtliga mal och indikatorer som avses men enligt uppgift fran reg-
ionledningskontoret ar det s4 man ska se hanteringen av denna princip i policyn.

For 2023 bedomde regionstyrelsen i sin arsrapport for Region Stockholm att "Region
Stockholm uppnér en God ekonomisk hushéllning 2023 d& en majoritet av inriktnings-
malen uppnas eller uppnas delvis.” Revisionskontoret noterar att regionstyrelsen i be-
domningen inte gor nagon specifik koppling till de finansiella malen. Regionens Policy
och riktlinjer for god ekonomisk hushallning innehéller ingen tydlig skrivning hur be-
domning ska goras av om regionen uppfyller God ekonomisk hushéllning. Enligt upp-
gift fran regionledningskontoret handlar det om att gora en sammanvéagning av de fi-
nansiella malen och verksamhetsmalen. Som framgatt av avsnitt 1.2 lamnar regionsty-
relsens inte ndgon prognos for 2024 gillande fullméktiges inriktningsmal. Regionsty-
relsen lamnar inte heller ndgon prognos och kommenterar inte forutsattningarna gil-
lande om God ekonomisk hushéllning f6r 2024 kommer kunna bedémas som uppfylit.
Enligt regionledningskontoret ar detta inte majligt d& det inte finns tillrackligt underlag
gillande indikatorerna och ddrmed inte nigra prognoser for malen.

2.2.2. Ekonomiska forutsadttningar ur ett langsiktigt perspektiv

Som framgétt av avsnitt 2.1.6 anmaélde regionstyrelsen i samband med behandlingen av
tertialrapporten bilagan Ekonomiska forutsdttningar infor Budget 2025. 1 bilagan pre-
senteras ett scenario 6ver berdknad resultatutveckling for Region Stockholm 2024-
2034. Det framgar att berdkningarna innehéller en rad antaganden och osikerheter.
Enligt scenariot kommer resultatet successivt utvecklas positivt till en resultatniva pa
3,5 mdkr 2026 for att sedan successivt sjunka igen fram till en niva pa -5,6 mdkr 2034.
Den berdknade negativa resultatutvecklingen anges i grunden bero pa att kostnadsut-
vecklingen beridknas ligga pa en hogre niva an intdktsutvecklingen vilket kan harledas
till en rad faktorer. Intaktsutvecklingen antas i genomsnitt vara 3,5 procent. Pa kost-
nadssidan anges foljande; personalkostnaderna forvantas oka med 4,2 procent i ge-
nomsnitt per ar, kostnaderna for den externt upphandlade och avtalade hilso- och
sjukvarden forviantas oka i genomsnitt 5,4 procent, rantekostnaderna férvantas 6ka i en
snabbare takt dn tidigare.

Av bilagan framgar att skattesatsen i samband med budget 2024 hgjdes med 30 ore vil-
ket anges starka Region Stockholms ekonomi med motsvarande 2,4 mnkr. Samtidigt
redovisas att den finansiella stallningen maste forbattras for att Region Stockholm ska
kunna uppfylla sina ekonomiska ataganden bade nu och i framtiden. I bilagan kom-
menteras ett antal omraden som kraver atgiarder framat. For akutsjukhusen handlar
det om att genomfora atgiardsplaner for att uppna en balanserad ekonomi och sianka
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kostnadsnivan. Bilagan anger ocksa att det dr angelédget att undvika kostnadsdrivande
ambitionshojningar och att avbolagiseringen kan ge majligheter till ytterligare samord-
ning av resurser. Inom kollektivtrafiken behovs en strategi som anpassar verksamheten
till de nya forutsattningarna. (Se dven avsnitt 2.1.3.)

I 6vrigt anges i bilagan att det finns behov av att allmant anvanda Region Stockholms
resurser mer effektivt, att intensifiera arbetet med att dimensionera de administrativa
processerna och administrativa arbetsuppgifterna och att ha ett kontinuerligt effektivi-
seringsarbete, t.ex. genom 6kad samordning och nyttande av potentialen med digitali-
sering. Enligt bilagan ar det pa grund av den ekonomiska situationen inte mojligt att
genomfora ytterligare investeringar for att 6ka kapaciteten. Fokus behover i forsta hand
vara pa att uppratthalla tillgdngligheten till den befintliga verksamheten och att inve-
steringar i forsta hand bor goras i ersattningsinvesteringar som ar kritiska for verksam-
heten. Riktade statsbidrag behover anviandas pa ett sddant satt att de inte 6kar kostna-
derna eller medfor gap om de upphor.

2.2.1. Bedomning

Revisionskontoret bedémer, pa likande satt som tidigare, att det inte ar helt tydligt hur
mal och indikatorer i budgeten kopplar till de 6vergripande principerna i fullmaktiges
Policy och riktlinjer for God ekonomisk hushallning. Regionstyrelsen behover tydlig-
gora hur mal och indikatorer i budgeten ar kopplade till de 6vergripande principerna i
fullmaktiges policydokument for en God ekonomisk hushallning. Revisionskontoret no-
terar att det saknas en tydlig beskrivning av hur God ekonomisk hushallning i Region
Stockholm ska bedomas och att regionstyrelsen inte lamnar ndgon prognos i delarsrap-
porten gillande bedomningen av God ekonomisk hushallning for 2024.

Fullmaiktiges budget 2024 innehéller en redogorelse for regionens ekonomiska situat-
ion utifran externa och interna faktorer samt vilken typ av atgarder som behovs. Det ar
positivt att det i tertialrapportens bilaga Ekonomiska forutsdttningar infor Budget
2025 som anmaildes i samband med tertialrapporten per april finns en genomgéng av
vilka fortsatta utmaningar regionen star infor. For att battre kunna bedéma regionens
nuvarande status och ekonomiska utveckling ur ett mer langsiktigt perspektiv kopplat
till God ekonomisk hushéallning bedomer revisionskontoret att dtgarder och dess effek-
ter ur ett flerarsperspektiv behover kommenteras tydligare i delérsrapporten.

Mot bakgrund av de langsiktiga utmaningarna for Region Stockholm bedémde revis-
ionskontoret i arsrapporten for regionstyrelsen 2023 att det finns behov av att sarskilt
folja utvecklingen av bestillarnamndernas strategiska atgardsarbete. Revisionskontoret
anser att den ansatsen saknas i regionstyrelsens delarsrapport 2024.

2.3. Utveckling av madlstyrningen och matetal produktivitet

I budgeten for r 2024 beslutade fullmaktige om en ny modell for malstyrning. Nytt for
2024 ar farre antal mal och indikatorer. Revisionskontoret har i samband med delérs-
granskningen Oversiktligt granskat beredningen av indikatorerna i budget 2024.

Revisionskontoret har i tidigare rapporter rekommenderat regionstyrelsen sikerstilla
att de indikatorer som ska inga i fullmaktiges budgetbeslut ar tillrackligt kvalitetssak-
rade sa att de kan anvindas for styrning och uppfoljning av regionens méal.35 Gransk-
ning visar att det kvarstar indikatorer i budget 2024 som inte ar tillrackligt kvalitets-
sikrade. Ett exempel ar Beldggningsgrad akutsjukhus som ska nollmétas under inne-
varande ar. Indikatorn innebar flera utmaningar. Varje akutsjukhus tar manuellt fram
och rapporterar uppgifter om beldggningsgrad vilket innebar en hantering som bade tar

35 Rekommendation 119047
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tid och har risk for felmarginaler. Halso- och sjukvardsndmnden pekar ocksa pa avsak-
naden av regelverk vilket medfor olikheter i metodik for faststéllande av disponibla
vardplatser. Aggregerade data pa systemniva riskerar dirmed att bygga pa uppgifter
som inte ar helt jamforbara.3¢ Ett annat exempel ar Andel studieforbund och folkhégs-
kolor som anser att Region Stockholm bidrar till folkbildningen. Revisionskontoret
konstaterar att Region Stockholm fordelar ekonomiska medel till folkhogskolor som
samtidigt ska besvara fragan om regionens bidrag till folkbildningen. Detta gor att sva-
ret riskerar bli avsiktligt eller oavsiktligt avhangigt av om folkhogskolorna erhéllit bi-
drag eller inte.

Vidare har revisionskontoret tidigare kommenterat att indikatorerna som tidigare gallt
regional utveckling3” inte har métt Region Stockholms eget arbete for regional utveckl-
ing. I fullmiktiges budget 2024 kvarstar inte dessa indikatorer. Dar planeras i stillet
enligt budgeten for en indikator som ska utvecklas, det exempel som anges ar andel in-
dikatorer i arlig RUFS-uppfoljning som bedoms som grona/uppfyllda. Om denna in-
riktning for indikatorn kvarstar kommer den nya indikatorn inte heller att handla om
Region Stockholms eget arbete for regional utveckling.

For de indikatorer som aterstar att utveckla namns ingen tidplan i budgeten.

Haélso- och sjukvard samt kollektivtrafik dr verksamheter som utéver mal, indikatorer
och produktion/konsumtion d4ven miter produktivitet. Revisionskontoret noterar att
trafikforvaltningen i ar andrat matmetod for nyckeltalet kostnad per personkilometer
och att detta for narvarande enbart f6ljs upp pa helarsbasis. Det framgar av intervjuer
att det pa tjanstemannaniva i regionen, under samordning av regionledningskontoret,
generellt pagar ett utvecklingsarbete gallande matt for produktivitet. Detta kopplar
ocksa till fullméktiges uppdrag till regionstyrelsen i budget 2024, att genomlysa verk-
samheten i Region Stockholm i syfte att 6ka produktiviteten och kostnadseffektiviteten.
Uppdragets genomférande handlar framfor allt om hilso- och sjukvarden men pa-
gaende arbete med att utveckla produktivitetsmiatningar giller dven andra verksam-
heter. Angaende aterrapportering av uppdraget om genomlysning av verksamheterna,
se avsnitt 2.1.4.3.

Bedomning
Revisionskontoret bedomer att det fortsatt finns utmaningar med indikatorer och att

tidigare rekommendation om behovet av att kvalitetssidkra indikatorer kvarstar. Revis-
ionskontoret vill ocksd betona tidigare bedomningar géllande utformning av indikator
for regional utveckling. Det ar har viktigt att indikatorn utformas utifran regionens ra-
dighet.

2.4. Intern kontroll rakenskaperna

Granskningen har genomforts av EY inom ramen for ordinarie uppdrag som konsult till
revisionskontoret.38

2.4.1 Redovisning av forvarv av Medhelp Sjukvardsradgivning AB

I samband med granskning av LISAB noterade auktoriserad revisor att ingen forvirvsa-
nalys hade uppréttats avseende bolaget Medhelp Sjukvardsradgivning AB som forvar-
vats under aret. Det innebar att bolaget inte har konsoliderats in i LISAB:s koncern och

36 Halso- och sjukvardsnamnden, deldrsrapport 2024 (RS 2023-0823), Bilaga Indikatorer

37 Rekommendation 96674

38 EY anlitas av revisionskontoret for att som konsult dversiktligt granska rékenskaperna kopplat till de-
I&rsrapporteringen for regionstyrelsens redovisningsenheter samt region Stockholms deldrsrapport inklu-
sive de sammanstdllda rakenskaperna.
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regionens sammanstallda rakenskaper. Anledningen uppges vara att slutlig kpeskil-
ling inte faststillts dnnu. (Se dven avsnitt 1.1.3. samt revisionskontorets delrapport for
LISAB.) Medhelp Sjukvardsradgivnings resultat for den dgda perioden uppgar till ca -
21 mkr. Denna forlust borde ha varit med i regionens resultat i delarsbokslutet. Paver-
kan pa regionens sammanstillda resultat- och balansrakning bedéms dock inte vara va-
sentlig.

2.4.2 Redovisning av sektorsbidrag

De tva sektorsbidrag som erhéllits om totalt 1 900 mkr har periodiserats i tolftedelar
over 2024. Enligt Radet for kommunal redovisning, rekommendation R17, ska bidraget
periodiseras i lika delar fran den ménad di intidktskriterierna ar uppfyllda. I det har fal-
let ar det fran februari respektive juni. Hanteringen innebar en avvikelse per augusti
om 321 mnkr. P4 helarsbasis vantas intaktsfort belopp bli korrekt.

2.4.3 Ovriga iakttagelser

Revisionskontoret har tidigare noterat att olika redovisningsprinciper tillampas inom
regionen da Landstingsfastigheter Stockholm aktiverar ranta pa pagaende projekt vil-
ket ingen annan enhet i Region Stockholm tillampar.

Det finns sedan tidigare identifierade risker kopplade till att regionstyrelsen och 6vriga
enheter (bolag och forvaltningar) anviander sig av olika redovisningssystem och ibland,
i viss utstrackning, olika kontoplaner. Enligt regionledningskontoret finns svarigheter
att koppla exempelvis lokala kontoplaner mot koncernkontoplan. Vidare bedomer reg-
ionledningskontoret sjidlva att det kan vara svart att identifiera samtliga interna trans-
aktioner, till exempel kop och forsiljning av tillgangar.

Det finns ingen intern rutin inom regionledningskontoret for att identifiera elimine-
ringar som ar hanforliga till aktiviteter ute i verksamheterna. Nagra indikationer pa yt-
terligare nodvindiga elimineringar har inte identifierats i granskningen.

I 6vrigt inga noteringar av vasentlig karaktar.

2.4.4 Bedomning

Revisionskontoret bedomer att regionledningskontorets ledning bor sdkerstélla att
hanteringen av forvarvet Medhelp Sjukvardsradgivning AB bokfors enligt gallande
principer oavsett om slutlig kopeskilling ar reglerad eller ej. Hanteringen kommer att
foljas upp i samband med arsgranskningen 2024.

Samma redovisningsprinciper bor tillimpas inom regionen vid upprattandet av arsre-
dovisningen 2024. Detta, och behov av elimineringar, kommer att foljas upp i samband
med arsgranskningen 2024.

Rekommendation:

+ Regionledningskontorets ledning bor sdkerstilla att hanteringen av forvarvet Med-
help Sjukvardsradgivning AB bokfors enligt gillande principer oavsett om slutlig ko-
peskilling ar reglerad eller ej

2.5. Gemensamma modeller for kompetensforsorjning med
inriktning pa sjukskoterskor

Iakttagelserna fran denna granskning, har mer detaljerat redovisats i en promemo-
ria till regionledningskontoret.

Att rekrytera och behalla personal betraktas idag som en av de storsta 6vergripande ris-
kerna i regionen. Regionstyrelsen har, enligt reglemente, det 6vergripande ansvaret for
Region Stockholms strategiska kompetensforsorjning. Revisionskontoret har granskat
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om Regionstyrelsens modell for kompetensplanering (KOLL) och karriar/utveckling
(kompetensstege) ger avsett stod till vardgivarna i arbetet med att bemanna vardens
verksamheter samt attrahera, behalla och utveckla personal. Granskningen har dven
omfattat hur regionstyrelsen sakerstaller att erfarenheter av modellerna tas till vara.
Fokusomrade for denna granskning har varit sjukskéterskor som var den forsta pro-
fession som erbjods karriarmodell genom kompetensstege. Sjukskoterskor ar dven en
av de professioner dar det radder brist och bristen forvantas 6ka de kommande éren.

Granskningen har omfattat dokument samt intervjuer med avdelningen strategisk HR
inom regionledningskontoret (RLK, strategisk HR), lokala HR och verksamhetsforetra-
dare pa Danderyds sjukhus, Sodersjukhuset, Sodertilje sjukhus, Karolinska universi-
tetssjukhuset och Stockholms lans sjukvardsomrade.

Vardgivarna har lagt ner omfattande resurser i KOLL sedan modellen inférdes 200839
men samtliga av de intervjuade verksamheterna har succesivt slutat arbeta aktivt med
modellen. Ett fatal enheter uppges ha behéllit modellen och ar aktiva anviandare. Karo-
linska universitetssjukhuset uppger att man har pausat arbetet i avvaktan pa nytt it-
stod och omarbetade processer. Anledningen till att verksamheterna har slutat anvinda
modellen ar dels att it-stodet upplevs krangligt och tidskravande, dels att modellen i sig
inte upplevs skapa nytta for verksamhet eller medarbetare. Majoriteten av registrering-
arna i it-stodet uppges vara fordldrade och vissa ar engdngsregistreringar i samband
med implementation.

RLK, strategisk HR beslutade 2023 att upphandla ett nytt it-stod som ska ersatta det
befintliga it-stodet.4° Revisionskontoret noterar att upphandlingen inte har foregatts av
en utviardering av modellen. Utviarderingen kommer istillet att ske retroaktivt. Revis-

ionskontoret ser en risk att det nya it-stodet inte kommer 16sa utmaningen med mo-
dellen.

Fullméktige beslutade 2016 att Region Stockholm skulle utarbeta tydliga kompetens-
och karriarutvecklingsmojligheter for sjukskoterskor, som det finns for likare. Region-
styrelsen uppdrog at regiondirektoren att ta fram kompetensstegar for samtliga pro-
fessioner. Darefter utarbetade regionstyrelsen en strategi for kompetensforsorjning+
till vilken en handlingsplan42 kopplades. Handlingsplanen innehéller direktiv om nar
kompetensstegar ska vara inforda i verksamheterna. I riktlinjen f6r kompetensstegen
framkommer att samtliga sjukskoterskor ska registreras i kompetensstegen och beslut
fattas genom verkstallighetsbeslut dar forvaltnings- och bolagsledningar forbinder sig
att arbeta med modellen i enighet med riktlinjen.43 Riktlinjen uppger aven tydligt att
KOLL och kompetensstegen ska anvandas parallellt.

Kompetensstegar syftar till att erbjuda sjukskoterskor en transparent karriar- och ut-
vecklingsmojlighet med kvarstannande i klinisk vard. Fran verksamheterna framkom-
mer att den utveckling for sjukskoterskor som modellen stodjer bara till liten del svarar
mot verksamheternas behov. Verksamheternas framsta behov ar sjukskoterskor med
bred kompetens medan kompetensstegen leder till en specialisering (ej specialistutbild-
ning) som har begrinsad efterfragan. Placeringen i kompetensstegen ska ske oavsett
om verksamheterna har behov av de tjanster stegen leder till eller om den enskilda in-
dividen stravar efter den karriarmojlighet som stegen ger forutsattningar for. Det fram-
kommer i intervju med RLK, strategisk HR att samtliga sjukskoterskor inte forvantas
gora karridr i stegmodellen, vilket inte 6verensstimmer med riktlinjen enligt vilken

3% Budget 2008
40 RHD3035

4 1S 2016-1483
42 LS 2016-1483
43 RS 2022-0435
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samtliga sjukskoterskor ska registreras i modellen. Revisionskontoret bedomer att det
riskerar att leda till onodig administration for savil medarbetare som chefer och att
riktlinjens krav pa att samtliga sjukskoterskor ska placeras i stegen bor omformuleras
om intentionen inte ar att samtliga ska utvecklas och gora karriar i modellen.

Revisionskontoret menar att det finns en risk att information om antalet registrerade
medarbetare i KOLL och kompetensstege for sjukskoterskor ger missvisande informat-
ion om modellens anvandning i verksamheterna. Detta eftersom registreringar ligger
kvar dven efter att nyttjandet av modellerna upphort i verksamheterna. Revisionskon-
toret konstaterar att RLK, Strategisk HR inte genomfort kvalitativ uppf6ljning av mo-
dellerna. Bristerna i uppfoljning har lett till att Region Stockholm kvarstannar i beslut
om att samtliga verksamheter ska anvinda KOLL och att samtliga sjukskoterskor ska
registreras i kompetensstegen trots att modellernas nytta inte utvarderats. Det uppstar
malkonflikt mellan de administrativt tunga modellerna och kraven pa att minska admi-
nistrationen och fokusera pa karnverksamheten.

Rekommendationer:

» Regionledningskontorets ledning bor genomféra regelbunden, strukturerad och kva-
litativ uppfoljning av hur modeller for kompetensforsorjning implementeras for att
sakerstilla att de ger effekt i berorda varsamheter enligt fullméaktiges intentioner.

« Regionledningskontorets ledning bor se 6ver riktlinjens krav pa att samtliga sjuksko-
terskor ska placeras i kompetensstegen om intentionen inte ar att samtliga ska ut-
vecklas och gora karriar i modellen.

3. Deldrsrapport 2024-08-31 for Region
Stockholm

3.1. Deldrsrapport 2024-08-31

Granskningen av den finansiella rapporteringen har utforts av EY i egenskap av konsult
till revisionskontoret. Granskningen har utforts i enlighet med Standard for 6versiktlig
granskning av finansiell delarsinformation (ISRE 2410), med beaktande av standard
for kommunal rakenskapsrevision.

3.1.1 Samlad bedomning

I granskningen har det inte kommit fram nagra omsténdigheter som ger anledning att
anse att deldrsbokslutet inte, i allt vasentligt, ger en rattvisande bild av de samman-
stillda rakenskaperna per den 31 augusti 2024.

I granskningen har det inte kommit fram nagra omstandigheter som ger anledning att
anse att deldrsrapporten inte, i allt viasentligt, ar upprattad i enlighet med lagen om
kommunal bokforing och redovisning samt god redovisningssed.

4. Resultatenheter inom regionstyrelsen

I detta avsnitt gors en bedomning av ekonomiskt och verksamhetsmaissigt resultat, in-
tern styrning och kontroll samt rakenskaper for regionstyrelsens redovisningsenheter
regionledningskontoret och koncernfinansiering.
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4.1. Regionstyrelsen/regionledningskontoret

4.1.1. Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat - prognos per
2024-08-31

4.1.1.1. Ekonomi

Niamndens prognostiserade resultat uppgar till 123 mnkr vilket 4r 123 mnkr hogre dn
fullmaktiges resultatkrav. Avvikelsen i forhallande till resultatkravet motsvarar 4,1 pro-
cent av omsattningen.

Den positiva avvikelsen mot resultatkravet beror enligt regionstyrelsen i huvudsak pa
outnyttjade projektmedel avseende kompetensforsorjning, lagre personalkostnader
med anledning av sent tillsatta tjanster samt lagre kostnader for projektet vardens in-
formationsmiljo.

Revisionskontoret bedomer att avvikelser i forhéllande till budget i huvudsak haranaly-
serats och kommenterats pa ett tillfredstéallande siatt i namndens delarsrapport.

Revisionskontoret har i delrapporten for regionstyrelsen 2021 rekommenderat region-
ledningskontorets ledning att tydligare specificera och kommentera avvikelser mot
budget i heldrsprognos respektive heldrsutfall+4. I delarsrapporten ar avvikelserna mot
budget beskrivna pé ett mer utforligt satt an i tidigare bokslut.

Revisionskontoret bedomer nimndens prognos for det ekonomiska resultatet i allt va-
sentligt som rimlig.

4.1.1.2. Verksamhet

Regionstyrelsen ansvarar for genomfoérandet av 44 uppdrag fran regionfullméaktige
varav sju har klarmarkerats under perioden. Fem uppdrag pagar med avvikelse. I samt-
liga fall anger regionstyrelsen att detta beror pa att man invantar (eller har invantat)
andra beslut som beror respektive uppdrag.

I delaret rapporterar regionstyrelsen prognos pa tva indikatorer4s dar bada bedoms
uppnas. Regionstyrelsen beskriver i delrsrapporten arbetet for att na de mal som be-
ror regionstyrelsen och bedomer att samtliga méal kommer att uppnas vid arets slut.

I nimndens delarsrapport framkommer inget som innebér risk for att verksamheten
inte kommer att kunna genomforas enligt fullmaktiges uppdrag och mél under éret.

Revisionskontoret bedomer att arbetet med att sdkerstilla méaluppfyllelsen i huvudsak
har analyserats och kommenterats pa ett tillfredstillande sitt i naimndens delarsrap-
port.

Revisionskontoret bedomer naimndens prognos for det verksamhetsmaissiga resultatet i
allt vasentligt som rimlig.

4.1.2. Intern styrning och kontroll

4.1.2.1. Ekonomi- och verksamhetsstyrning

Niamndens verksamhetsplan innehaller mél, indikatorer och strategier som ar i linje
med fullmaktiges.

44 Rekommendation nr 67990
45 Administrativa kostnader ska minska samt andel sjukfranvaro
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4.1.2.1.1. Styrning och uppféljning av bidrag och projekt avseende kompetensfér-
sOrjning

Regionstyrelsen har i sin verksamhetsplan for 2024 avsatt 300 mnkr till strategiska och
langsiktiga insatser for Region Stockholms kompetensforsorjning. Revisionskontoret
har i del- respektive arsrapporterna for regionstyrelsen 2023 kommenterat regionsty-
relsens arbete med avsatta medel for kompetensforsorjning och konstaterat att medlen
inte forbrukats som planerat.

Granskning visar att det frdn och med i ar sker ett mer aktivt arbete for att fa ut medlen
dar flera av verksamheterna bland annat fakturerar regionledningskontoret tva gdnger
per ar i stallet for tidigare enbart vid arets slut. Enligt regionledningskontoret har detta
lett till forbattrad uppfoljning samt 6kad majlighet att styra om medel till andra omra-
den. Trots detta prognostiserar regionstyrelsen att medel for 2024 kommer finnas kvar
vid arets slut. Av intervjuer med regionledningskontoret framgar att kontoret infor
2025 diskuterar forandrade arbetssitt fran kontorets sida, bland annat mojligheten att
tidigare fordela ut ett visst belopp sé att verksamheterna redan i verksamhetsplanen
kan planera for detta.

4.1.2.2. Riskanalys och plan fér intern kontroll 2024

Regionstyrelsen har faststillt en intern kontrollplan som &r upprattad utifran en risk-
och vasentlighetsanalys. Jamfort med 2023 har tva nya, obligatoriska4® risker, tillkom-
mit. Dessa avser risk for felaktig hantering av mervardesskatt samt risk for oegentlig-
heter. Regionstyrelsen virderar atta av tio risker som hdga risker. Ovriga tva viirderas
som medelhoga risker. I delarsrapporten har riskerna f6ljts upp och kommenterats pa
overgripande niva. For att hantera riskerna har ett antal kontroller identifierats och be-
skrivits. Aven dessa har kommenterats. Revisionskontoret har i rsrapporten for reg-
ionstyrelsen 2023 rekommenderat ledningen for regionledningskontoret att utveckla
arbetet med den interna kontrollplanen sa att den foljer riktlinjen for intern kontroll47.
Det framgar av revisionskontorets granskning att regionledningskontoret, som en del
av utvecklingsarbetet infor framtagande av 2025 ars internkontrollplan, har tagit fram
en intern processbeskrivning samt stodmaterial for kontorets eget arbete med intern
kontrollplan och uppféljning av denna.

4.1.2.3. Lénehanteringsprocessen

EY har i samband med deléret, inom ramen for sitt generella granskningsuppdrag fran
revisionskontoret, granskat lonehanteringsprocessen och tagit del av rutinbeskriv-
ningar och policydokument samt intervjuat ansvariga for hanteringen. Granskning av
en lonetransaktion fran initiering till utbetalning visar avsaknad av kontroll av 4nd-
ringar i fasta data samt brister i signering av anstillningsavtal.

4.1.2.4. Granskningar utan vasentliga iakttagelser

EY har pa uppdrag av revisionskontoret granskat ledningsnira kostnader och represen-
tation, leverantorsfakturaprocessen samt bokslutsprocessen utan nagra vasentliga iakt-
tagelser.

46 Risker som enligt regionledningskontorets anvisningar for intern kontrollplanen 2024 &r obligatoriska
for samtliga néamnder och bolag.
47 Rekommendation nr 121424
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4.1.2.5. Bedémning

Revisionskontoret bedomer att regionledningskontorets pagaende arbete for att for-
béttra utfallet for kompetensforsorjningsmedlen ar positivt och kommer att f6lja ut-
vecklingen under 2025.

Revisionskontoret bedomer likasa att arbetet med riskanalys och plan for internkon-
troll som paborjats pa regionledningskontoret ar positivt men invéntar internkontroll-
planen for 2025 innan en bedomning av rekommendationen gors. Rekommendationen
kvarstar darmed och f6ljs upp i arsrapporten.

Da regionledningskontoret avropar tjansten lonehantering av serviceforvaltningen
inom regionen bedomer revisionskontoret att regionledningskontoret i dialog med ser-
viceforvaltningen bor implementera kontroller for att starka dessa omréaden.

Rekommendation:

« Regionledningskontorets ledning bor i samrad med serviceforvaltningen séakerstalla
att kontrollmomenten i loneprocessen starks.

4.1.3. Rakenskaper/Deldrsrapport 2024-08-31

Granskningen av den finansiella rapporteringen har utforts i enlighet med Standard for
oversiktlig granskning (ISRE 2410), med beaktande av standard fér kommunal raken-
skapsrevision.

I granskningen har det inte kommit fram nagra omstandigheter som ger anledning att
anse att delarsrapporten inte, i allt vasentligt, ar uppréattad i enlighet god redovisnings-
sed och de regioninterna anvisningarna.

4.2. Regionstyrelsen/koncernfinansiering

Koncernfinansiering ar en redovisningsenhet inom regionstyrelsen dar poster av reg-
ionovergripande karaktir redovisas.

4.2.1. Ekonomiskt resultat — prognos per 2024-08-31

Enligt den regionévergripande delarsrapporten4s dr budgeterat resultat for redovis-
ningsenheten koncernfinansiering -4 348 mnkr medan regionstyrelsen prognostiserar
ett utfall pa -407 mnkr. For koncernfinansiering prognostiserar dirmed regionstyrelsen
en positiv avvikelse mot budget pa 3941 mnkr. Det framgar av uppgifter fran regionled-
ningskontoret att merparten av 6verskottet beror pa att budgeterade reserver for hogre
kostnader p4 totalt 4 mdkr (3 655 mnkr inom Ovriga kostnader och 346 mnkr inom fi-
nansnettot) nu har bedomts inte behova anviandas och darfor inte finns med i region-
styrelsens prognos for heldret. I koncernfinansiering positiva avvikelse ingar vidare ett
antagande om att verksamhetens kostnader pa totalnivd kommer att bli ca 400 mnkr
lagre jamfort med de prognoser som lamnats i verksamheternas delérsrapporter.

De prognostiserade lagre kostnaderna enligt ovan motverkas delvis av att regionstyrel-
sen prognostiserar hogre kostnader kopplat till pensionsskulden (401 mnkr). Skattein-
takterna prognostiseras bli lagre 4n budgeterat (512 mnkr) vilket dock motverkas av att
kostnaden inom utjaimningssystemet samtidigt prognostiseras bli lagre (652 mnkr).

Analysen av resultatrikningens olika rader forsvaras av att en post i budgeten for kon-
cernfinansiering lagts inom felaktig resultatrad, se avsnitt 1.1.1.

48 Det tas inte fram ndgon separat deldrsrapport for koncernfinansiering.
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4.2.2. Intern kontroll

Inom enheten for koncernfinansiering hanteras redovisning av skatteintakter och stats-
bidrag, berdkning av personalomkostnadspalidgg, redovisning av pensioner samt finan-
siering genom extern upplaning. Verksamheten hanteras av ett mindre antal nyckelper-
soner. Revisionskontoret reckommenderade redan i delrapporten for regionstyrelsen
201949, bl.a. i syfte att minimera risken for personberoende, regionledningskontoret att
starka den interna kontrollen genom att uppratta rutinbeskrivningar for viasentliga pro-
cesser med paverkan pa den finansiella rapporteringen och dokumentera riskanalyser
med identifiering av motverkande kontrollmoment. I samband med delérsgransk-
ningen 2024 har EY, inom ramen for det sitt generella granskningsuppdrag fran revis-
ionskontoret, granskat den interna kontrollen avseende berdkningen av personalom-
kostnadspaldagg (PO-paligg), hanteringen av erhéllna bidrag och ldimnade anslag, redo-
visning av pensioner, skatteintiakter och statsbidrag samt finansiering via extern uppla-
ning. Inga vasentliga avvikelser har noterats, se dock avsnitt 2.4 gillande periodisering
av de s.k. sektorsbidragen. Generellt konstaterar dock revisionskontoret, liksom tidi-
gare ar, att specifika rutin- eller processbeskrivningar inte ar uppréattade eller endast
delvis uppriattade for de viasentliga processerna inom koncernfinansiering. Vid gransk-
ningen i samband med delaret 2024, noteras detta behov sarskilt kopplat till redovis-
ningen av pensionerna.

Av tidigare ars granskning har framgatt att en process for att bredda kunskaperna till
flera personer har paborjats. Revisionskontoret konstaterar i samband med arets
granskning, liksom tidigare ar, att arbetet dnnu inte har slutforts.

Revisionskontoret bedomer att tidigare lamnad rekommendation géllande doku-
mentation av rutiner samt kontrollmoment fortsatt inte ar atgirdad men bedomer i 6v-
rigt att den interna kontrollen i granskade processer inom redovisningsenheten kon-
cernfinansiering ar tillracklig. Revisionskontoret menar att arbete utifran den tidigare
lamnade rekommendationen nu behéver prioriteras.

Revisionskontoret noterar att resultatuppfoljningen i delarsrapporten forsvéras av att
budget och utfall/prognos i nagot fall inte “"matchas” pa samma rad i resultatriakningen
(se avsnitt 1.1.1 och 4.2.1). Revisionskontoret noterade en liknande problematik i ars-
rapporten for 2023. Regionledningskontorets ledning bor siakerstilla att budgetering
och redovisning sker i enlighet med géllande kontoplan. I de fall detta &nda inte har
kunnat sikerstillas bor resultatanalysen i regionstyrelsens rapportering tydligt peka pa
dessa forhéllanden sa att analysen av avvikelser i resultatrakningen handlar om de fak-
tiska forhéllandena i verksamheten.

Rekommendation:

« Regionledningskontorets ledning bor, i syfte att underlatta resultatanalysen, saker-
stilla att bade budgetering och redovisning sker i enlighet med géllande kontoplan. I
de fall detta inte ar praktiskt majligt bor rapporteringen vara tydlig med hur de fak-
tiska avvikelserna i verksamheten ser ut.

4.2.3. Rakenskaper 2024-08-31

Granskningen av den finansiella rapporteringen har utforts i enlighet med Standard for
oversiktlig granskning av finansiell delarsinformation (ISRE 2410), med beaktande av
standard for kommunal rakenskapsrevision.

I granskningen har det inte kommit fram nagra omsténdigheter som ger anledning att
anse att rakenskaperna for redovisningsenheten koncernfinansiering inte, i allt

49 Rekommendation nr 29370
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vasentligt, ar upprattade i enlighet med god redovisningssed och de regioninterna an-
visningarna.

5. Yttrande over Arsrapport 2023

Regionstyrelsen har 2024-08-20 lamnat yttrande 6ver revisionskontorets arsrapport
for 2023. Styrelsen har inte i sitt yttrande framhallit synpunkter som avviker fran revis-
ionskontorets synpunkter i rapporten. I yttrandet kommenteras genomfort, pagaende
och planerat arbete kopplat till nagra av arsrapportens fordjupningsavsnitt och de re-
kommendationer som lamnades i arsrapporten. Enligt yttrandet foljs atgardsprogram-
men upp lopande och aterrapporteras till fullmaktige. Regionledningskontorets anvis-
ningar for 2024 lyfter fram hantering samt beskrivning av atgiarder kopplat till limnad
prognos, aven ur ett flerarsperspektiv. Yttrandet framhaller 4ven pagaende genomlys-
ning av vardverksamheterna med aterrapportering i juni 2024. Vidare kommenteras
att processen for framtagande av mal och indikatorer har stiarkts. Avseende dgarstyr-
ning framhaller yttrandet beslutet om avbolagisering av akutsjukhusen och AISAB samt
att LISAB kommer aterga till att vara ett holdingbolag. Vidare framhalls att den ege-
nigda varden fran 2026 kommer fa sina uppdrag via den arliga budgeten. Ansvaret for
samordning av den egenidgda varden kommer darmed enligt yttrandet ligga hos region-
styrelsen. I ovrigt lyfter yttrandet fram pagaende arbete for att tydliggora vad som gil-
ler avseende gemensamma tjanster inom regionen, planerat arbete som syftar till att
tydliggora risker och kontroller i den finansiella rapporteringen samt tydliggorande av
redovisningsregler kring redovisning av medicintekniska investeringar. Beslut om kapi-
taltdckningsgarantier kommer tas upp under hosten i samband med budget.
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Vad gor regionrevisorerna?

Regionrevisorerna granskar den verksamhet som bedrivs av regionens namnder
och bolagsstyrelser. Revisionsuppdraget ar det stérsta inom kommunal verksamhet.

Att vara revisor ar ett fértroendeuppdrag vars syfte ar att med oberoende, saklighet
och integritet framja, granska och bedéma verksamheten. Den 6vergripande
uppgiften for revisorerna ar att granska hur namnder och styrelser tar sitt ansvar.
De fortroendevalda revisorerna ar fullmaktiges och ytterst medborgarnas instrument
for den demokratiska kontrollen. De har darmed en viktig funktion i den lokala
sjalvstyrelsen.

Ledamoter i namnder och styrelser ansvarar infor fullmaktige for hur de sjalva,
anstéllda och uppdragstagare genomfor verksamheten. I ansvaret ingar att genomfora
en andamalsenlig verksamhet utifran fullméktiges mal, beslut och riktlinjer samt de
foreskrifter som géller for verksamheten, pa ett ekonomiskt tillfredsstallande satt och
med en tillracklig intern kontroll samt att uppratta rattvisande rakenskaper.

I arsrapporter for namnder och styrelser sammanfattar revisionskontoret den
granskning som genomforts under det gdngna aret. Verksamhetsrevisionen

redovisas |6pande i projektrapporter. Publikationerna finns pa www.regionstockholm.se.
Det gdr dven att prenumerera pa regionrevisorernas nyhetsbrev genom att anméla
intresse via e-postmeddelande till regionrevisorerna.rev@regionstockholm.se.

Postadress: Box 22230, 104 22 Stockholm
Besoksadress: Hantverkargatan 25 b (T-bana Radhuset)
Telefon: 08-737 25 00

E-post: regionrevisorerna.rev@regionstockholm.se JJ&
Hemsida: www.regionstockholm.se Region Stockholm
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JJ& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Rekommendationer till ndmnd/styrelse — Delar 2024

Bilaga 1

Regionstyrelsen

Ekonomistyrning
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
86668 Regionstyrelsen bor tydliggdra och sakerstalla hanteringen Delar 2024

Fran rapport
2022 Delrapport

nar namnder/styrelser prognostiserar negativa avvikelser
mot resultatkrav.

Liksom tidigare ar framkommer att regionens regelverk for
hantering vid prognostiserade underskott inte foljs av be-
rorda namnder och bolag. Revisionskontoret noterar att
regionledningskontoret behover fortsatta dialogen med
namnder och bolag géllande hanteringen enligt regelver-
ket. Samtidigt framgar att regionledningskontoret i sitt
tjansteutlatande till deldrsrapporten kommenterar progno-
stiserade negativa avvikelser och lamnar forslag till beslut
gdllande hanteringen av berdrda ndmnder och bolag. Revis-
ionskontoret bedémer att detta foljer regelverket men no-
terar att sjalva analysen av berérda namnder och bolags at-
gardsarbete behover finnas med i delarsrapporten for att
denna ska ge fullmaktige en fullstandig bild av den ekono-
miska situationen.

Rekommendationen beddms vara delvis atgardad och kom-
mer att féljas upp pa nytt i samband med delarsrapporte-
ringen 2025.




JJ& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Fastighetsforvaltning

Bilaga 1

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

73634
Fran rapport
2021/07 Projektrapport

Regionstyrelsen bor bereda forslag pa styrande principer
inom fastighetsomradet for beslut i fullméaktige, antingen
arligen som del i regionens budget eller i ett separat styrdo-
kument.

AR 2023

Av regionstyrelsens yttrande pa den aktuella rapporten
framgar att regionstyrelsen har i uppdrag att ta fram en
langsiktig plan for regionens mark- och fastighetsagande.
Arbete med att utforma och ta fram planen pagar, och en
viktig utgangspunkt i arbetet har varit att en sadan plan bor
utga fran och befasta de grundlaggande principer som ska
gilla. Aven styrande principer inom fastighetsomradet bér
beslutas av fullméaktige, aven om granskningen visar att de
fortsatt tillampas i praktiken. Vad galler den del av planen
som ror fastigheterna och strategier ar formatet dnnu inte
faststallt, men det ar sannolikt nédvandigt att dven denna
del beslutas av fullmaktige.

Revisionen avser att félja upp ovanstaende arbete och till-
horande beslut i fullmaktige kring ovan.

Uppfoljning av status pa rekommendationen planeras ske i
samband med arsbokslut 2024.

73635
Fran rapport
2021/07 Projektrapport

Regionstyrelsen bor bereda forslag pa en markanvisnings-
policy for beslut i fullmaktige, for att sakerstélla att mar-
kanvisningar sker pa affarsmassig grund.

AR 2023

Enligt uppgift fran regionledningskontoret pagar arbetet
med att ta fram en policy for markanvisning som sakerstal-
ler att markanvisningar sker pa marknadsmassig grund som
en del i framtagandet av den plan for mark och fastighetsa-
gande som regionstyrelsen tar fram utifran tidigare upp-
drag fran fullmaktige.

Revisionen avser att félja upp ovanstaende arbete och till-
hérande beslut i fullméaktige kring ovan.

Uppfoljning av status pa rekommendationen planeras ske i
samband med arsbokslut 2024.




JJ& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Bilaga 1

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

73638
Fran rapport
2021/07 Projektrapport

Regionstyrelsen bor sdkerstalla att den mark- och fastig-
hetsagarplan som styrelsen tar fram pa uppdrag av fullmak-
tige dven beslutas av fullmaktige

AR 2023

Av regionstyrelsens yttrande pa den aktuella rapporten
framgar att regionstyrelsen har i uppdrag att ta fram en
langsiktig plan for regionens mark- och fastighetsagande.
Arbete med att utforma och ta fram planen pagar, och en
viktig utgangspunkt i arbetet har varit att en sadan plan bor
utga fran och befasta de grundlaggande principer som ska
gilla. Aven styrande principer inom fastighetsomradet bér
beslutas av fullméaktige, aven om granskningen visar att de
fortsatt tillampas i praktiken. Det forslag till policy for mar-
kanvisningar som tagits fram bor beslutas av fullmaktige,
dven om det inte nédvandigtvis behdver hanteras i samma
dokument som planen. Vad galler den del av planen som
ror fastigheterna och strategier ar formatet dnnu inte fast-
stallt, men det &r sannolikt nédvandigt att aven denna del
beslutas av fullmaktige.

Revisionen avser att félja upp ovanstaende arbete och till-
hérande beslut i fullméaktige kring ovan.

Uppfoljning av status pa rekommendationen planeras ske i
samband med arsbokslut 2024.

Hallbarhet

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

66458
Fran rapport
2021/02 Projektrapport

Regionstyrelsen bor, tillsammans med trafiknamnden, fas-
tighets- och servicenamnden och Locum AB, tydliggora
vilka prioriterade insatser som behdver genomféras for att
sakerstalla att regionens samhallsviktiga verksamheter kan
motsta och hantera framtida klimatférandringar.

AR 2023

Fastighets- och servicendamnden (FSN) har enligt fullmakti-
ges uppdrag 2023 utrett och tagit fram beslutsunderlag pa
investeringsbehov i vardens fastigheter utifran sarskild spe-
cifikation for att uppna MSB:s robusthetsniva brons. Arbe-
tet inkl. dven den paverkan som klimatférandringar kan




JJ& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Bilaga 1

Ursprung Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

medfora samt att tydliggdra regiongemensamma priorite-
ringar.

Beredningen for vardens fastigheter tog fram ett gemen-
samt forslag for vilka fastighetsbehov, investeringsbehov i
allmanhet. Forslaget finns med i FSN:s budgetunderlag for
2024. Forslaget inkl. robusthetsskapande atgarder. Locum
har vidare gjort gap-analyser maa av risk och sarbarhetsa-
nalys (RSA) .

Region Stockholms RSA (RS 2022-0908) papekar behov och
atgarder som dnnu inte ar atgardade. Revisionen avvaktar
vidare arbete med beredningens forslag och FSN:s besluts-
underlag. Rekommendationen bedéms vara delvis atgar-
dad.

66459 Regionstyrelsen bor bereda for beslut i fullmaktige vilka pri-

Fran rapport oriterade insatser som behover genomforas for att saker-

2021/02 Projektrapport stalla ett regiondvergripande klimatanpassningsarbete och
att regionens samhallsviktiga verksamheter kan motsta och
hantera framtida klimatférandringar.

Delar 2024

Rekommendationen féljs upp till arsrapporten 2024

Kommentar AR 2023: Sarbarheter och behov &r identifie-
rade i den koncernévergripande risk- och sarbarhetsana-
lysen (RS 2022-0908). Det finns i analysen framtagna at-
gardsforslag. Fastighets- och servicenamnden har i enlighet
med fullmaktiges uppdrag i budget 2023, utrett investe-
ringsbehov i vardens fastigheter utifran sarskild specifikat-
ion for att uppna MSB:s robusthetsniva brons och inkl. dven
paverkan av klimatférandringar. Annu finns dock ingen pri-
oriteringsordning eller -beslut varfér rekommendationen
beddms vara delvis atgardad.

Inkop och upphandling

Ursprung Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

29153 Regionstyrelsen bor sakerstalla att rutiner och arbetssatt
Fran rapport finns for att genomféra systematiska utvarderingar av

Delar 2023
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Regionrevisorerna

Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

2017/5 Projektrapport genomfdrda upphandlingar i syfte att kontinuerligt utveckla

Tidigare ID upphandlingsprocessen. Rekommendationen ar planerad att féljas upp under 2024 i

1103 samband med annan inplanerad granskning.

51312 Regionstyrelsen bor sdkerstalla att det i styrande dokument AR 2023

Fran rapport framgar hur ink6p och varuférsorjning ska uppratthallas un-

2020 Delrapport der en kris. Steg mot en forstarkning av varuférsorjning har tagits, men
fortfarande saknas ett samlat grepp och en évergripande
strategisk inriktning for Regionens varuférsorjning. Risk-
och sarbarhetsanalysen fér Region Stockholm (2022-0908)
konstaterar ocksa att mycket arbete kvarstar vad giller ma-
terielforsorjning. Revisionen invantar versynen av policy
och riktlinjer for inkdp for vidare uppféljning.

Investeringar
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
58382 Regionstyrelsen bor sdkerstalla att utvarderingar och slut- AR 2023

Fran rapport
2020/8 Projektrapport

redovisningar av avslutade investeringar genomférs mot
fullméaktiges ursprungliga genomférandebeslut gallande tid-
plan, investeringsutgifter och objektsinnehall.

Revisionen har d@nnu inte kunnat folja upp om och hur reg-
ionstyrelsen faktiskt rapporterar avslutade investeringar till
investeringens beslutsinstans, i detta fall fullmaktige. For
2023 konstaterar revisionen att ingen investering rapporte-
ras som avslutad i arsredovisningen varfor slutuppfoljning
dven i ar skjuts upp till kommande ar. Rekommendationen
bedéms som delvis atgardad.

Nastkommande uppfdljning beddms ske i samband med
arsrapportering 2024..

119484
Fran rapport
2023/09 Projektrapport

Regionstyrelsen bor sdkerstalla att det genomférs samord-
ning och prioritering av vardgivarnas behov av MT-investe-
ringar som utgar fran ett langsiktigt planerat framtida vard-
behov

AR 2023

Uppfdljning av status pa rekommendationen planeras ske i
samband med arsbokslut 2024.
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Regionrevisorerna

IT/informationssikerhet

Bilaga 1

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

97503
Fran rapport
2022/11 Projektrapport

Regionstyrelsen bor tydliggdra ansvar och roller géllande
dgarskap och forvaltning av vardinformationsmiljon

Delar 2024

Avstamning om uppféljning kommer att goras med region-
ledningskontoret.

Kommentar AR 2023: Revisionen konstaterar att det styr-
dokument som gett viss vagledning, Strategi for It och digi-
talisering 2020-2023, inte galler framover. Revisionen note-
rar att regionens styrdokument for informationssakerhet
har skrivningar om dgarskap inom it men utan att fragan
om dgarskap ar tydligt definierad. Granskningen visar ocksa
att den forvaltningsstyrningsmodell som finns pa intranatet
mer har formen av att vara en rekommendation som an-
vands inom en del av hilso- och sjukvardsomradet men
som inte har nagon faststalld roll i regionens it-styrning. Re-
visionen bedomer darfor att regionens it-styrning fortsatt
behover tydliggoras. Det galler saval ansvar och roller for
regionens it- och digitaliseringsarbete som dgarskap av digi-
tala tjanster. Revisionen konstaterar samtidigt att det nu
pagar ett utvecklingsarbete, som i hég grad berér vardin-
formationsmiljon, for att tydliggora styrningen av it dels pa
en generell niva, dels med att se 6ver nuvarande férvalt-
ningsstyrningsmodell. Rekommendationen bedéms vara
delvis atgardad.

97504
Fran rapport
2022/11 Projektrapport

Regionstyrelsen bor ta fram en strategisk plan som tydlig-
gor hur det fortsatta arbetet med huvudjournalsystem och
varddatalager ska genomfdras och hur risker och utma-
ningar ska hanteras.

Delar 2024

Avstamning om uppfdljning kommer att goéras med region-
ledningskontoret.

Kommentar AR 2023: Arbetet med huvudjournalsystem
och varddatalager ar en del av programmet Generations-
skifte Vardens IT. For programmets inriktning hanvisas till
en rapport fran 2021: Aterrapportering hur
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Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Atgirdad

Revisionens kommentar

generationsskifte i vardens it-miljo kan aterupptas. Revis-
ionen konstaterar att rapporten inte ar ett aktivt doku-
ment, t ex pa intranatet. Av presentationsmaterial framgar
att delar av innehallet i rapporten har vidareutvecklats. Re-
visionen beddémer att det inte ar tydligt om den tidigare at-
gardsplanen ar ett formellt styrande dokument och hur det
i sa fall férhaller sig till den 6vergripande it-styrningen och
den |6pande utvecklingen av innehallet i programmet Ge-
nerationsskifte vardens it. Arbetet med nytt huvudjournal-
system och varddatalager ar ett mycket viktigt utvecklings-
arbete for vardens infrastruktur men ocksa komplext med
bland annat beroenden till annat utvecklingsarbete. Risker
och utmaningar behéver tydliggoras liksom hur dessa ska
motas. Rekommendationen bedéms vara delvis atgardad.

97505 Regionstyrelsen bor sammanstalla och tydliggéra ekono-

Fran rapport miska och organisatoriska forutsattningar for arbetet med

2022/11 Projektrapport huvudjournalsystem och varddatalager och specifikt Karo-
linskas respektive regionstyrelsens roller i utvecklingen av
varddatalager.

Delar 2024

Avstamning om uppféljning kommer att géras med region-
ledningskontoret.

Kommentar AR 2023: Uppféljande granskning visar att det
inte finns ndgon samlad information om de ekonomiska
forutsattningarna for arbetet med huvudjournalsystem och
varddatalager for hela projektperioden. For huvudjournal-
systemet avvaktas enligt uppgift resultatet av pagaende
upphandling. Det har tydliggjorts att Karolinska for narva-
rande inte har ndgot uppdrag att utveckla ett regionalt
varddatalager. Nagon organisation for arbetet med det reg-
ionala varddatalagret &r inte redovisad, projektledare ar
inte utsedd. Arbetet med huvudjournalsystem &r en del av
program Generationsskifte vardens IT. Granskningen visar
att dokumentation av programmet och ingaende projekt
varierar, styrgruppsstrukturer finns att tillga i presentat-
ionsmaterial fran program och projekt men den formella
ansvarsstrukturen ar enligt revisionens bedémning inte
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Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
tillrackligt tydliggjord. Se vidare revisionens arsrapport reg-
ionstyrelsen 2023. Rekommendationen bedéms vara delvis
atgardad.

97506 Regionstyrelsen bor sékerstalla former for beslutsfattande i Delar 2024

Fran rapport
2022/11 Projektrapport

nu planerat utvecklingsarbete gallande vardinformations-
miljén och att beslut fattas pa ratt niva.

Avstamning om uppféljning kommer att goras med region-
ledningskontoret.

Kommentar AR 2023: For vissa av de ingdende projekten i
programmet Generationsskifte vardens IT finns projekt-
dokumentation. Dessa innehaller i varierande form beskriv-
ning av styrgruppsstrukturer men det formella ansvaret gal-
lande beslut &r svart att utldsa. Var sig for arbetet med hu-
vudjournalsystem, vardinformationsmiljon eller sjalva pro-
grammet Generationsskifte vardens IT finns en faststélld
dokumentation som visar det formella ansvaret och hur be-
slutsstrukturen ser ut samt vilken typ av beslut som beho-
ver fattas framat. Det framgar av granskningen att sjuk-
vardsdirektéren lopande fattar beslut framférallt om an-
vandandet av de f6r aret avsatta medlen inom RS/RLK:s
budget fér programmet. Eftersom protokoll fran styrgrupp-
smotena kopplat till sjdlva programmet samt huvudjournal-
system och arbetet med vardinformationsmiljén inte finns
tillgdngliga saknas transparens i styrgruppernas arbete. Re-
kommendationen beddms vara delvis atgardad.

97507
Fran rapport
2022/11 Projektrapport

Regionstyrelsen bor sdkerstalla att informations- och pati-
entsdkerhetsrisker géllande varddatalagret analyseras.

Delar 2024

Avstamning om uppfdljning kommer att goéras med region-
ledningskontoret.

Kommentar AR 2023: Det framgar av granskningen att Ka-
rolinska har genomfort riskanalyser géllande informations-
och patientsakerhetsrisker for det interna datalager som
for narvarande ar under utveckling inom Karolinska.




JJ& Region Stockholm

Regionrevisorerna
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
Beroende av kommande anvandningsomraden och om ett
regiongemensamt varddatalager ska utvecklas tillkommer
ytterligare risker varfor ytterligare analyser kommer be-
hova hanteras framat. Rekommendationen bedéms vara
delvis atgardad.

Personal

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

36966 Regionstyrelsen bor sdkerstalla att konkretiseringen av ar- AR 2023

Fran rapport betet med kompetensforsorjningsstrategin sker pa langre

2019/10 Projektrapport sikt @n ett ar i taget. Den kompetensforsorjningsstrategi som géllde vid rekom-
mendationens tillkomst, upphérde att galla ar 2021. Fragan
om langsiktighet kvarstar dock och med det nya uppdrag
som givits i budget 2023 (RS 2022-0123) om att arbeta fram
och implementera en ny kompetensforsorjningsstrategi
kvarstar rekommendationen. Revisionen planerar en ny
granskning i fragan under 2024. Uppfoljningen av rekom-
mendationen gors till arsrapporten 2024.

73637 Regionstyrelsen bor snarast verka for att anstallningsférhal- ® AR 2023

Fran rapport landet for forvaltningschefen for fastighetsverksamheten

2021/07 Projektrapport formaliseras sa att denne &r anstalld av regionen. Rekommendationen ir planerad att féljas upp i samband
med arsgranskningen 2024

Strategisk styrning och organisation
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
57480 Regionstyrelsen bor tydliggora halso- och sjukvardsnamn- AR 2023

Fran rapport
2020/5 Projektrapport

dens ansvar for digitaliseringen, sarskilt i rollen som bestal-
lare av hélso- och sjukvard.

Revisionen har i tidigare uppféljning noterat att det i bud-
get 2022 finns ett tydliggérande pa en dvergripande niva av
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Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

ansvar. Revisionen bild &r dock att det ocksa behdvs en del
tydliggérande pa lagre nivaer. Med anledning av pagaende
arbete for att tydliggora styrningen av it dels pa en generell
niva, dels med att se éver nuvarande forvaltningsstyrnings-
modell (se rekommendation nr 97503) samt planerad over-
syn av nuvarande Policy fér innovation och digitalisering av-
ser revisionen att folja detta arbete under 2024. Rekom-
mendationen beddms fortsatt som delvis atgardad.

78276
Fran rapport
2021 Arsrapport

Regionstyrelsen bor analysera och tydliggora forutsattning-
arna for att namnders och bolags servicefunktioner ska
overforas till fastighets- och servicendamnden.

Delér 2024

Rekommendationen kommer foljas upp till arsrapporten
2024.

Kommentar AR 2023: Revisionen bedémer att det generellt
fortfarande finns en del oklarheter kring forutsattningarna
for fastighets- och servicenamndens uppdrag vad galler ser-
viceverksamheten. Revisionen ser darfor positivt pa att det
pagar ett gemensamt arbete mellan regionledningskon-
toret och serviceférvaltningen kring gemensamma tjanster.
Rekommendationen bedéms vara delvis atgardad.

91002
Fran rapport
2022/06 Projektrapport

Regionstyrelsen bor tillsammans med trafikndamnden saker-
stélla att det inbordes forhallandet mellan de regionala in-
riktningsdokumenten for trafikplanering fortydligas, fram-
for allt i sa mmanhang dar samverkan sker med externa par-
ter.

Delar 2023

Rekommendationen ar planerad att foljas upp under 2024
i samband med annan planerad granskning.

96674

Fran rapport
2018 Arsrapport
Tidigare ID
30029

Regionstyrelsen bor utveckla former for hur Region Stock-
holms verksamheter ska bidra till malen i RUFS.

AR 2023

Fullmaktige har i budget 2024 (RS 2023-0160) gett klimat-
och regionutvecklingsnamnden i uppgift att utveckla indika-
tor kopplat till malet Regionen jobbar aktivt med att leda
genomfdrandet av den regionala utvecklingsplanen. Reviso-
nen fortsatter att folja arbetet och planerar att folja upp re-
kommendationen till arsrapporteringen 2024.

10
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

119047 Regionstyrelsen bor sdkerstalla att de indikatorer som ska Delar 2024

Fran rapport ingd i fullmaktiges budgetbeslut &r tillrackligt kvalitetssak-

2019 Delrapport rade sa att de kan anvéandas for styrning och uppféljning i Revisionskontoret bedémer att det fortsatt finns utma-

regionens malstyrning. ningar med indikatorer och behov av att kvalitetssikra
dessa. Rekommendationen beddms fortsatt delvis atgar-
dad. Rekommendationen kommer att f6ljas upp pa nytt nar
budget 2025 ar faststalld.
Sidkerhet och beredskap

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

59590 Regionstyrelsen bor starka sin uppféljning sa att styrelsen AR 2023

Fran rapport far en regelbunden lagesbild av regionens krisberedskap.

2020 Arsrapport Rekommendationen ar planerad att féljas upp i samband
med planerad granskning 2024 gallande Civil beredskap.

85850 Regionstyrelsen bor definiera vilken niva pa robusthet som AR 2023

Fran rapport
2022/02 Projektrapport

behovs for att uppna tillracklig driftssakerhet och bered-
skap for sjukhusbyggnaderna.

| budget 2024 framgar att vardlokaler kopplade till trauma-
vard och masskadeutfall ska uppna robusthetsniva brons
2025 och FSN har fatt i uppdrag att analysera och beskriva
investeringsbehov for att uppna robusthetsniva guld till
2030. Skrivningarna rér dock endast en mindre del av reg-
ionens vardfastigheter, vilket gor att det fortfarande ar
svart att prioritera mellan robusthetshéjande atgérder. Yt-
terligare fortydliganden kring prioritering ar under framta-
gande. Revisionen foljer utfallet i budgetprocessen for
2025. Rekommendationen bedéms som delvis atgardad.

98185
Fran rapport
2022 Arsrapport

Regionstyrelsen bor i samarbete med hélso- och sjukvards-
namnden tydliggora beslutsmandaten for beslutsfattarna i
de regionala krisstaberna. Detta galler sarskilt beslutsman-
dat i forhallande till 6vriga namnder och bolag.

Delar 2024

Oversyn av aktuella styrdokument pagér med planering att
nya styrdokument ska antas under 2025.

11
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
Rekommendationen kommer att féljas upp under 2025.

98186 Regionstyrelsen bor, i enlighet med utpekat ansvar i krisbe- - AR 2023

Fran rapport redskapsplanen, sakerstalla en 6vergripande planering for

2022 Arsrapport 6vning kopplat till krisberedskap. Revisionen kommer planera uppféljning av rekommendat-
ionen under 2024 i samrad med regionledningskontoret.

98187 Regionstyrelsen bor, i enlighet med utpekat ansvar i krisbe- - Delar 2024

Fran rapport redskapsplanen, félja upp att 6vriga namnder och styrelser

2022 Arsrapport utfér de specifika uppdrag som har specificerats i planen. Oversyn av aktuella styrdokument pagar med planering att
nya styrdokument ska antas under 2025. Rekommendat-
ionen kommer att foljas upp under 2025.

108575 Regionstyrelsen bor sakerstélla att namnder och bolag med - Delar 2024

Fran rapport privata utférare har med dessa verksamheter i sina risk-

2023 Delrapport och sdrbarhetsanalyser. Efter lagesavstimning med regionledningskontoret plane-
ras rekommendationen féljas upp infér arsrapporten 2025.

Verksamhetsstyrning
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

57270
Fran rapport
2020/7 Projektrapport

Regionstyrelsen bor se till att uppfdljningen till fullmaktige
ger en samlad bild av Iakemedelsforsorjningen for att un-
derlatta beredskap infor en kris eller extraordindra handel-
ser.

Delar 2024

Tidpunkt for uppféljning kommer att diskuteras med reg-
ionledningskontoret.

Kommentar AR 2023: | Regionens Likemedelsstrategin
2023-2026 finns mal om bl a God och saker tillgang till lake-
medel samt uppféljningspunkter. Strategin foljs upp arligen
och foredras for halso- och sjukvardsnamnden. Rekommen-
dationen pekar pa behovet av aterkoppling till fullmaktige
for en samlad bild och anses darfér endast vara delvis at-
gardad.

12
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

121422 Regionstyrelsen bor sékerstélla att det finns en tydlig an- = Delar 2024

Fran rapport svarsfordelning mellan regionstyrelsen och fastighets- och

2023 Arsrapport servicenamnden géllande ansvar och dgarskap for gemen- Rekommendationen kommer att féljas upp till &rsrapporte-
samma it-tjanster. ringen 2024.

135040 Regionstyrelsen bor i enlighet med normeringen for styrel- -

Fran rapport sens delarsrapport sdkerstalla att delrapporten innehaller

2024 Delrapport information om forvantad utveckling utifran fullmaktiges
mal for verksamheten.

135041 Regionstyrelsen bor i delarsrapporten lamna en Sversiktlig -

Fran rapport bild av pagaende arbete med fullmaktiges uppdrag.

2024 Delrapport

Agarstyrning
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

38583
Fran rapport
2019 Arsrapport

Regionstyrelsen behover tydliggdra vad ansvaret for strate-
gisk samordning mellan sjukhusen enligt fullmaktiges styr-
dokument innebar i praktiken.

Delar 2024

Revisionskontoret foljer utvecklingen under 2024.

Kommentar DELAR 2023: Revisionen konstaterar i delrap-
porten 2023 att regionstyrelsen i det nya reglementet till-
delats ansvar for strategisk produktionsplanering for halso-
och sjukvarden samt samordning mellan den egenédgda var-
dens olika ndmnder och bolag. Samtidigt har halso- och
sjukvardsnamnden och primarvardsnamnden inom sina re-
spektive vardomraden ansvar for att planera och félja upp
varden och att produktionen styrs och samordnas pa ett ef-
fektivt satt. Varken reglementet eller annat styrdokument
preciserar hur regionstyrelsens ansvar for strategisk pro-
duktionsplanering och samordning av den egendgda varden
forhaller sig till bestallarnamndernas ansvar for att planera

13
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Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

och félja upp varden samt att produktionen styrs och sam-
ordnas pa ett effektivt satt. Granskningen visar att det 16-
pande sker tata avstamningar mellan sjukvardsdirektéren
pa regionledningskontoret och férvaltningschefen for
halso- och sjukvardsférvaltningen for att bland annat, vid
behov, hantera aktuella fragor inom planering och samord-
ning.

Revisionen beddmer i delrapporten att regionstyrelsen, i
samband med det fortsatta arbetet med styrningen av
halso- och sjukvarden, behdver sikerstilla att ansvar for
planering och samordning inom halso- och sjukvardsomra-
det tydligt definieras. Rekommendationen beddoms mot
denna bakgrund fortsatt vara delvis atgardad.

14
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Bilaga 2

Regionstyrelsen
Ekonomistyrning
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
67990 Regionledningskontorets ledning bor i sina redogérelser for Delar 2024
Fran rapport regionledningskontorets arsprognos respektive helarsutfall
2021 Delrapport i jdmforelse med arsbudget tydligt specificera och kom- | deldrsrapporten kommenteras avvikelser i hogre utstrack-
mentera avvikelser. ning an tidigare men revisionen avvaktar med uppféljning
och bedomning av rekommendationen till arsrapporten.
Hallbarhet
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29119 Regionledningskontoret bor tydliggéra hur investeringarnas AR 2023
Fran rapport miljopaverkan ska beskrivas i beslutsunderlagen infor ge-
2015 Arsrapport nomférandebeslut, dels for att tacka miljobalkens krav, dels Denna rekommendation ir planerad att féljas upp i sam-
Tidigare ID for att tacka de krav som regionens regionens hallbarhets- band med &rsgranskningen 2024.
813 policy och -strategi staller upp."

Det saknas annu stédjande dokument till investeringsrikt-
linjen som ska tydliggora hur investeringarnas miljo-/hall-
barhetspaverkan ska beskrivas i beslutsunderlagen. Arbete
pagar med att ta fram en anvisning som fortydligar hur hall-
barhetsaspekter ska hanteras inom investeringsomradet.
Enligt RLK kommer detta arbetet slutforas under 2024.

Rekommendationen kommer féljas upp nar tillampningsan-
visningen tagits fram for tillampning av berérda verksam-
heter/beslutats.

Uppfoljning av status pa rekommendationen planeras ske i




JJ& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Bilaga 2

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
samband med arsbokslut 2024.
Intern kontroll
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29155 Landstingsstyrelsens forvaltning bor ta fram en landstingso- AR 2023

Fran rapport
2017/8 Projektrapport

vergripande vagledning for utformning av och innehall i
ekonomiska och eventuellt andra konsekvensbeskrivningar

Rekommendationen ar planerad att f6ljas upp i samband

Tidigare ID i beslutsunderlagen till ndmnder och styrelser" med inplanerad granskning 2024.

1106

29203 Landstingsstyrelsens forvaltning bor sakerstalla att de kon- Delar 2024

Fran rapport troller som ska genomforas vid I6neutbetalningar doku-

2017 Arsrapport menteras i en rutinbeskrivning eller checklista som stod till Av granskning framgér att det inte skett nagra dndringar i

Tidigare ID cheferna. rutiner sedan bokslutsgranskningen 2023. Kommentaren

1253 2023:
Revisionen konstaterar att det inte skett nagra forandringar
i rutiner jamfort med 2022 da revisionen konstaterade att
det saknas en central kontroll 6ver att befintliga rutinbe-
skrivningar tillampas i samband med 16nekdrning och att
kontrollmomenten faktiskt utfors. Mejl skickas numera ut
till samtliga med personalansvar infér godkdannande av 16n
med ett antal kontroller som ska utforas. Lonerapport ska
signeras av ansvarig som bevis pa detta. Rekommendat-
ionen beddms vara delvis atgardad.

29370 Koncernfinansiering - generellt | syfte att ytterligare starka Delar 2024

Fran rapport
2019 Delrapport
Tidigare ID
1566

den interna kontrollen boér foljande upprattas:- dokumente-
rade rutinbeskrivningar for vasentliga processer med paver-
kan pa den finansiella rapporteringen- dokumenterade risk-
analyser med identifiering av motverkande kontrollmo-
ment.

Revisionskontoret bedémer att tidigare lamnad rekommen-
dation gallande dokumentation av rutiner samt kontrollmo-
ment fortsatt inte &r dtgardad. Revisionskontoret menar att
arbete utifran den tidigare ldmnade rekommendationen nu
behover prioriteras.
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Ursprung

Rekommendation

Revisionens kommentar

29378
Fran rapport
2019 Delrapport

Regionledningskontoret bor sakerstalla att genererade
logglistor ur Heroma tas fram for regelbunden kontroll och
kvalitetssakring av dndringar av fasta data for att minska

Delér 2024

En ny rutin for att sakerstalla dndringar i Heroma avseende

Tidigare ID risken for felaktiga andringar. anvindare och behérigheter har utarbetats av servicefor-

1576 valtningen. Tillsammans med regionledningskontoret har
en dialog inletts om hur internkontrollen ska genomféras.
Rekommendationen bedéms delvis atgardad.

86669 Regionledningskontorets ledning bor komplettera regelverk Delar 2024

Fran rapport
2022 Delrapport

och rutiner med hur uppféljning och kontroll av inképskort
ska ske i syfte att sakerstalla en tillrdcklig intern kontroll.

En ny rutin fér hantering av inkopskort har tagits fram dar
det specificeras att kortinnehavaren ska godkanna fakturan
i Raindance och se till att relevanta underlag bifogas. Beho-
rig person ska attestera faktura. Enheten RLK ekonomi an-
svarar for uppféljning genom regelbundna kontroller av
gjorda inkop for att sékerstalla att regler och anvisningar
foljs. Rekommendationen bedéms vara atgéardad.

86670
Fran rapport
2022 Delrapport

Regionledningskontorets ledning bor félja upp och utvar-
dera implementeringen av utvecklingsinsatser géllande
hanteringen av inkdpskort for att sdkerstalla att regelverk
och instruktioner efterlevs.

Delar 2024

En rutin har tagits fram for hantering av foretagskort. Totalt
har man 19 kort pa RLK varav 13 avser den politiska organi-
sationen. RLK ekonomi genomfor regelbundna kontroller av
gjorda inkop for att sdkerstalla att regler och anvisningar
foljs. Rekommendationen beddms vara atgardad.

98181
Fran rapport
2022 Arsrapport

Regionledningskontorets ledning bor pa en regiondvergri-
pande niva tydliggora processen for statsbidragshante-
ringen.

Delar 2024

Rekommendationen kommer féljas upp till arsrapporten
2024

Kommentar AR 2023: Det framgar av I6pande avstamning
med regionledningskontoret att processen for statsbidrags-
hanteringen successivt har utvecklats. Mot bakgrund av att
rekommendationen har markerats som pagaende av
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
regionledningskontoret men inom kort kommer att vara av-
slutad planeras rekommendationen foljas upp till delaret
2024. Rekommendationen bedéms vara delvis atgéardad.

121424 Regionledningskontorets ledning bor utveckla arbetet med - Delar 2024

Fran rapport den interna kontrollplanen sa att arbetet féljer riktlinjen for

2023 Arsrapport intern kontroll. Regionledningskontoret har paborjat ett utvecklingsarbete
och tagit fram en processbeskrivning och stédmaterial. Re-
visionen avvaktar med bedomning tills en ny intern kon-
trollplan for 2025 har tagits fram. Rekommendationen féljs
upp i arsrapport 2024,

121425 Regionledningskontorets ledning bor sdkerstalla att det - Delar 2024

Fran rapport finns en beslutad arbetsordning som tydliggdr organisation,

2023 Arsrapport ansvars- och rollférdelning i enlighet med regionfullmakti- Rekommendationen kommer féljas upp till arsrapporten

ges styrdokument. 2024.
Investeringar

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

107164 Regionledningskontoret bor ta fram tydliga anvisningar for - AR 2023

Fran rapport hur prisupprakningar ska hanteras i framtida utgiftsprogno-

2023/02 Projektrapport ser for beslutade och planerade investeringsprojekt sa att Uppfoljning av status p& rekommendationen planeras ske i

prioritering kan ske utifran likartade forutsattningar. samband med arsbokslut 2024.
Oegentligheter
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
67992 Regionledningskontorets ledning bor - sakerstalla att beslut Delar 2024

Fran rapport
2021 Delrapport

fattas av behorig chef snarast vid medarbetares anmalan
om bisyssla. - starka uppféljningen av anstalldas bisysslor.

En uppfoljande granskning har gjorts som visar att arbetet
med att sdkerstalla intern kontroll och uppfoljning av bi-
sysslor fortsatt ar pagaende. Nya tillimpningsanvisningar ar
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
pa gang men annu ej beslutade. Rekommendationen be-
doms darmed som dnnu ej avslutad.
Personal
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
135042 Regionledningskontorets ledning bér genomfdra regelbun- -

Fran rapport
2024 Delrapport

den, strukturerad och kvalitativ uppféljning av hur modeller
for kompetensforsérjning implementeras for att sakerstalla
att de ger effekt i berorda varsamheter enligt fullmaktiges
intentioner.

135043
Fran rapport
2024 Delrapport

Regionledningskontorets ledning bor se 6ver riktlinjens -
krav pa att samtliga sjukskoterskor ska placeras i kompe-

tensstegen om intentionen inte ar att samtliga ska utveck-

las och gora karridar i modellen.

Rikenskaper
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
98182 Regionledningskontorets ledning bér samla och utveckla Delar 2024
Fran rapport rutinerna for statsbidrag och projekthantering sa att be-
2022 Arsrapport skrivningen blir heltdckande for hela den lokala hante- Rekommendationen kommer féljas upp till arsrapporten

ringen av bidrag/projekt inklusive statsbidragen.

2024.

Kommentar AR 2023: Det framgar av I6pande avstamning
med regionledningskontoret att arbetet med statsbidrags-
hanteringen successivt har utvecklats. Enligt regionled-
ningskontoret har vidare ett koncernévergripande projekt
kring projekthantering startats inom regionledningskon-
toret. Rekommendationen kommer att féljas upp tillsam-
mans med rekommendation nr 98181 till delaret 2024. Re-
kommendationen beddms vara delvis atgardad.
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

121419 Regionledningskontorets ledning bor sakerstalla att ansva- = Delar 2024

Fran rapport ret for intern kontroll tydliggors i regiondvergripande pro-

2023 Arsrapport cesser kopplade till de it-system som &ar vasentliga for den Rekommendationen kommer féljas upp till arsrapporten
finansiella rapporteringen. 2024.

121420 Regionledningskontorets ledning bor sakerstalla att utgifter - Delar 2024

Fran rapport for tillkommande fastighetsforandringar som ar direkt han-

2023 Arsrapport forliga till MT-investeringar hanteras i enlighet med gal- Rekommendationen kommer féljas upp till arsrapporten
lande redovisningsregelverk 2024.

121421 Regionledningskontorets ledning bor sakerstalla att aren- - Delar 2024

Fran rapport den om kapitaltackningsgarantier ger koncernernas bolag

2023 Arsrapport ett skydd dven pa varen efter rakenskapsaret slut. Rekommendationen kommer att féljas upp efter budgetbe-

slutet i november.
135037 Regionledningskontorets ledning bor sakerstalla att hante- =

Fran rapport
2024 Delrapport

ringen av forvarvet Medhelp Sjukvardsradgivning AB bok-
fors enligt gallande principer oavsett om slutlig kdpeskilling
ar reglerad eller gj

135038
Fran rapport
2024 Delrapport

Regionledningskontorets ledning bor i samrad med service-
forvaltningen sdkerstalla att kontrollmomenten i I6nepro-
cessen starks.

135039
Fran rapport
2024 Delrapport

Regionledningskontorets ledning bor, i syfte att underlatta
resultatanalysen, sikerstilla att bade budgetering och re-
dovisning sker i enlighet med gallande kontoplan. | de fall
detta inte ar praktiskt mojligt bor rapporteringen vara tyd-
lig med hur de faktiska avvikelserna i verksamheten ser ut.
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gallande it-tjanster i praktiken ska realiseras fullt ut.

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
98188 Regionledningskontorets ledning bor tydliggora vilka befint- - Delar 2024
Fran rapport liga och planerade styrdokument som styr beredskapsom-
2022 Arsrapport radet och hur dessa forhaller sig till varandra. Oversyn av aktuella styrdokument pagar med planering att
nya styrdokument ska antas under 2025. Rekommendat-
ionen kommer att foljas upp under 2025.
98189 Regionledningskontorets ledning bor tydliggéra hur kon- - AR 2023
Fran rapport torets stabsarbete ska fungera och sdkerstalla att den per-
2022 Arsrapport sonal som kan bli aktuell i stabsarbetet har tillracklig utbild- Revisionen kommer planera uppfdljning av rekommendat-
ning for detta. ionen under 2024 i samrad med regionledningskontoret.
98190 Regionledningskontorets ledning bor formalisera en tydlig @ Delar 2024
Fran rapport och férutsagbar process for regionens risk- och sarbarhets-
2022 Arsrapport analyser. Efter ldgesavstimning med regionledningskontoret plane-
ras rekommendationen féljas upp infér arsrapporten 2025.
107481 Regionledningskontorets ledning bor sakerstalla att hela @ Delar 2024
Fran rapport Region Stockholms behov representeras i de forum kopp-
2023/01 Projektrapport lade till vatten som har direkt paverkan pa Region Stock- Rekommendationen bedéms som &tgérdad.
holms verksamheter och inkluderar externa aktorer.
108576 Regionledningskontorets ledning bor sdkerstalla att mal- - Delar 2024
Fran rapport larna for risk- och sarbarhetsanalyser férvaltas och utveck-
2023 Delrapport las for att sdkerstalla kvalitet samt underldtta hantering och Efter ligesavstimning med regionledningskontoret plane-
aggregering. ras rekommendationen féljas upp infér arsrapporten 2025.
Verksamhetsstyrning
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
121423 Regionsledningskontorets ledning bor i samverkan med ser- - Delar 2024
Fran rapport viceforvaltningen tydliggdra hur beslutad ansvarsfordelning
2023 Arsrapport mellan regionstyrelsen och fastighets- och servicendamnden Uppféljning planeras efter avstamning med
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
regionledningskontoret.
Ovrigt
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
98183 Regionledningskontorets ledning bor for utlamning av AR 2023
Fran rapport hélsodata arbeta fram en rutin for datauttag dven fér andra
2022 Arsrapport typer av datakallor &n VAL och Take Care. Arbete &r paborjat. Under 2024 planeras insamling av in-

formation om mest prioriterade datakallorna och ta fram
en strategi for styrning samt en standardiserad och i viss
man automatiserad hantering av datakatalog inom hilso-
data. Da detta kommer att bli kommande lagkrav fortsatter
revisionen att folja arbetet.






