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Patientndmnden behandlade vid sammantride den 3 november 2009 ett
principérende gillande bristande samverkan.

En 70-4rig kvinna var inlagd pa Sédersjukbuset (SOS). Hon led av en miss-
tinkt lymfom i hjdrnan (fymfkortelcancer) och hade transporterats frin
SOS till neurologen pa Karolinska Universitetssjukhuset (KS) for att ge-
nomgé en biopsi (cellprov). Biopsin kunde dock inte genomforas pd grunda
av att kvinnan hade urinvigsinfektion samt att avdelningen pa SOS hade
missat att trappa ner medicineringen av kortison. Den behandlande lakaren
pa K8 beslutade att séinda tillbaka kvinnan i en sjuktransport till SOS akut-
mottagning. Kvinnan var helt sangliggande. Hon hade en svar diabetes,
urinvigsinfektion och tarmproblematik sedan tvé veckor tillbaka. Med av-
foring i bljan och en kateter anlinde hon till akuten pd SOS, dir hon blev
liggande i &tta timmar innan hon fick en sangplats pd en avdelning.

Patientndmnden konstaterade 1 principarendet att samverkan mellan olika
aktdrer inte hade varit optimalt i drendet. Bland annat hade KS och SOS
inte ansett att 6verforing av information géllande patienten hade skett pa
ett godtagbart sitt mellan sjukhusen. Det gillde bland annat information
om medicinering, information om att patienten hade diarré samt att patien-
ten skulle flyttas frin ett sjukhus till ett annat. Vidare verkade men inte vara
overens om vilket sjukhus patienten skulle vara inlagd pd for att 4 bista
mojliga vird utifrin sina behov. Patientndmnden undrade vilka rutiner KS
och SOS hade gillande samverkan och samarbete och hur dessa delgavs be-
rord personal. Ndamnden undrade dven vilka &tergérder som sjukhusen
skulle komma att vidta for att forbattra samverkan och samarbetet, sfvil in-
ternt inom sjukhusen som mellan sjukhusen, s att patienter fick basta
tankbara vard nér fler aktorer var involverade.

Nimnden beslot att begéra skriftlig Aterforing i drendet senast den 3 febru-
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Aterforing

Karolinska Universitetssjukhuset och Sodersjukhuset har inkommit med bi-
fogade aterforingar. Av dessa framgér bland annat att KS har tagit fram en
riktlinje som ska giilla vid éverforing av patienter f6r vard till annat sjukhus
respektive Gverforing av patienter fran annat sjukhus. Sjukhusen har en
siirskild skriftlig rutin for samverkan och informationsutbyte nér det géller
neurokirurgiska frigestillningar. SOS kommer att anvdnda principarendet i
deras aterforing till likarna och virdenheterna pd verksamhetsomrade in-
ternmedicin och till virdplatskoordinatorerna for att minska risken att lik-
nande situationer upprepas.

Forslag till beslut

- att godta &terféringarna,

- att avsluta Arendet med nimndens avslutsskrivelse med bilagda &terfo-
ringar till styrelserna for Karolinska Universitetssjukhuset och Soder-
sjukhuset,

- att &versinda Aterféringarna till anmaélaren.
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