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Om redovisningen — en del av Global Compact

Den har redovisningen sammanfattar SL-koncernens héllbarhetsarbete for 2024 och ar tillika
AB Storstockholms Lokaltrafik koncernens (556013-0683) lagstadgade hallbarhetsrapport.
Sedan 2020 ingar investeringsverksamheten inom forvaltning for utbyggd tunnelbana i AB
Storstockholms lokaltrafik koncernen.

Denna redovisning omfattar hela SL-koncernen. Redovisningen omfattar &ven Fardtjansten
som ar ett komplement for dem som inte kan resa med den allmanna kollektivtrafiken.
Personer som har fardtjansttillstdnd reser kostnadsfritt bade i SL-trafiken och med
Waxholmsbolagets batar. Varje dag gors 11 000 fardtjanst- och sjukresor och fardtjansten
motsvarar cirka 10 procent av totala utslappen av koldioxidekvivalenter (CO2-e) fran
fordonstransporten i den allminna- och sarskilda kollektivtrafiken i lanet.

Eftersom Trafikforvaltningen ar verksamheten bakom varumérkena AB Storstockholms
Lokaltrafik (SL), Waxholmsbolaget (WAAB), Firdtjiansten och Sparvigsmuseet i Stockholms
lan, forvaltar och ansvarar for den verksamhet som bedrivs under dessa varumirken anviands
fortsattningsvis organisationsnamnet Trafikforvaltningen i den har rapporten.

Sedan maj 2009 ar AB Storstockholms Lokaltrafik medlem i Férenta nationernas
héllbarhetsinitiativ Global Compact vilket innebér ett d&tagande om att f6lja dess tio principer
inom omradena méanskliga rattigheter, arbetsratt, miljo och antikorruption.
Trafikforvaltningen och forvaltning for utbyggd tunnelbana arbetar aktivt inom dessa
omraden genom att definiera kort- och langsiktiga mél inom samtliga omraden och att
integrera dem i den dagliga verksamheten. Principerna i Global Compact styr aven
inriktningen pa verksamhetens hallbarhetsarbete.

For fragor avseende hallbarhetsrapporten eller om trafikforvaltningens hallbarhetsarbete,
vanligen kontakta hallbarutveckling@sl.se.

Las mer om trafikforvaltningen pad www.regionstockholm.se
Lias mer om forvaltning for utbyggd tunnelbana pa www.nyatunnelbanan.se



mailto:hallbarutveckling@sl.se
http://www.regionstockholm.se/
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Forvaltningschefen summerar hallbarhetsaret

Hallbarhetsredovisningen summerar trafikforvaltningen och forvaltning for utbyggd
tunnelbanas héallbarhetsarbete for ar 2024.

Regionfullmiktige antog den 10 september 2024 ett nytt regionalt trafikforsorjningsprogram
som pekar ut kollektivtrafikens utveckling fram till &r 2035. Det regionala
trafikforsorjningsprogrammet faststiller en langsiktig strategisk inriktning for hur Region
Stockholm, tillsammans med kommuner och andra aktorer, ska utveckla kollektivtrafiken i
lanet med inriktning:

e Hallbar mobilitet - med kollektivtrafik som en central pusselbit

¢ Tillginglig region - med kollektivtrafik som mojliggor en fungerande vardag och
fritid

o Ansvarsfullt kollektivtrafiksystem - med fokus pa robusthet och resiliens och som
tar hansyn till klimat, manniska och miljo

Fokus ligger fortsatt pa att 6ka resandet med kollektivtrafiken, byte av trafikoperator for
pendeltagen har varit en viktig del mot en stabilare produktion och néjdare resenérer.
Kollektivtrafiken pa vatten har under aret fatt en ny pendelbétlinje till Virmdo och en
elektrisk barplansbat i testtrafik till sommaren 2025. Med den under aret beslutade
Sjotrafikutredningen del 2 finns en inriktning for elektrifiering av pendelbéatstrafiken som blir
en del i att nd regionens 6vergripande mal om netto noll till 2035. Ytterligare en viktig del i
klimatarbetet dr den faststéllda handlingsplanen for gron omstéllning som innefattar
energieffektiviseringsatgarder i kollektivtrafiken. Flera trafikupphandlingar har genomforts
under aret med stor betydelse for elektrifiering av bussflottan. Hér dr det dven viktigt att lyfta
regionens arbete med uppforandekoden dar regionen samarbetar nationellt for att skapa goda
forutsattningar i leverantorsleden. Nya utmaningar med ett forandrat klimat skapar behov att
samordnat mobilisera verksamheten for sddana situationer och en handlingsplan for
klimatanpassning har beslutats som anger atgirder inom olika omraden. Barnperspektivet ar
en annan aspekt som enligt svensk lag ska beaktas i verksamhetens utveckling. Hittills har
forvaltningen genomfort tre insiktsgivande projekt dar barn och unga fatt dela med sig av sina
tankar och behov om kollektivtrafiken.

Som VD for Storstockholms Lokaltrafik (SL) och forvaltningschef for trafikforvaltningen vill
jag uttrycka vart fortsatta stod for FN:s Global Compact och dess tio principer inom omradena
manskliga rattigheter, arbetsratt, miljo och antikorruption. Vi kommer att fortsatta arbeta
aktivt och systematiskt med dessa omréaden i var verksamhet tillsammans med vara
intressenter. Det ska vara enkelt att resa hallbart!



1

1.1

1.2

1.3

1.4

AB 2025-01-24 8(124)

Storstockholms
Lokaltrafik

Orgnr: 556013-0683 TN 2025-0034

For en attraktiv, hallbar och vixande Stockholmsregion

Ansvarsomraden

Trafikforvaltningen ar verksamheten bakom varumarkena AB Storstockholms Lokaltrafik
(SL), Waxholmsbolaget (WAAB), Firdtjinsten och Sparvigsmuseet i Stockholms lin. SL ir
det overgripande varumarket for den samlade lokaltrafiken i Storstockholm. Sedan 2020
ingdr verksamheten inom forvaltning for utbyggd tunnelbana i AB Storstockholms lokaltrafik
koncernen (AB SL-koncernen). Forvaltning for utbyggd tunnelbana har uppdraget att bygga
ut tunnelbanenitet genom att forlanga befintlig anlaggning med 18 nya stationer och 3 mil
spar. Waxholmsbolaget bedriver kollektivtrafik pa vatten och Fardtjansten ar ett komplement
for dem som inte kan resa med den allminna kollektivtrafiken. I Sparviagsmuseet ryms
kollektivtrafikens historia.

Eftersom trafikforvaltningen forvaltar trafikavtalen och ansvarar for den verksamhet som
bedrivs under respektive varumarke anvands fortsattningsvis organisationsnamnet
trafikforvaltningen. Verksamheten inom forvaltning for utbyggd tunnelbana redovisas som en
fristdende del.

Vara varumarken

S sPARVEGS
@ F C—MUSEET WK

OTIANS WAXHOLMSBOLAGET
Figur 1. Trafikforvaltningens tjdnstevarumdrken.

Kirnuppdrag

Trafikforvaltningen bidrar till Region Stockholms uppdrag genom att ansvarsfullt handla upp
och utveckla ett kollektivtrafiksystem utifran resenirens och regionens behov, inom givna
ekonomiska ramar. Kirnuppdraget kan sammanfattas i tre punkter:

e Vi forsorjer regionen med kollektivtrafik
e Vitar ansvar for systemet
e Vi okar kollektivtrafikens andel av de motoriserade resorna

Vision och virderingar

Trafikforvaltningen arbetar utifran regionens 6vergripande vision och varderingar. Visionen
ar Region Stockholm — for en jamlik, 6ppen, héllbar och konkurrenskraftig Stockholmsregion
dir invanarna ges likvirdiga livschanser och hog livskvalitet. Varderingarna innebar att
Region Stockholms arbete ska priglas av Samverkan, Palitlighet, Oppenhet och Kompetens.

Politisk styrning, finansiering och kontroll

Trafikforvaltningen ar en forvaltningsorganisation under trafikndmnden inom Region
Stockholm. Regionfullmaktige utser trafiknamndens ledamoter. Trafikforvaltningen har det
overgripande ansvaret for den allminna och sarskilda kollektivtrafiken i Stockholms lan — pa
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land och till sjoss. I Region Stockholms regionala trafikforsorjningsprogram faststills mal,
visioner, inriktning och omfattning av kollektivtrafiken. Trafikforsorjningsprogrammet
beslutas av regionfullméaktige, som ytterst styr trafikforvaltningens verksamhet.

Kollektivtrafiken och dess byggentreprenader utfors av foretag som upphandlas i konkurrens.
Den upphandlade kollektivtrafiken och byggprojekten finansieras dels via regionsskatten, dels
via intakter fran biljettforsaljning, reklamplatser och uthyrning av lokaler i anslutning till
kollektivtrafiken. Hallbarhetskrav stills vid upphandling av trafikutévare och leverantorer
vars kontrakt kontrolleras och f6ljs upp regelbundet. Las mer om avtalsuppfoljningen i avsnitt
2.3.2.

Samverkan med intressenter

Samverkan med olika aktorer i lanet ar avgorande for att Region Stockholm och
trafikforvaltningen ska kunna né de beslutade méalen inom héllbarhet. I trafikforvaltningens
uppdrag ingar bland annat att samverka med kommuner samt funktionshinders- och
pensionirsorganisationerna. Beskrivning av samverkan med intressenter har tagits fram
tillsammans med férvaltning for utbyggd tunnelbana och aterfinns i sin helhet i bilaga 2. Dar
finns information om forvantningar och fokusfragor for varje intressent och hur
trafikforvaltningen hanterar och bemater dessa. Nedan listas de intressentgrupper som
trafikforvaltningen samverkar med:

e Leverantorer och anbudsgivare

e Allméanheten

e Forvaltningar inom Region Stockholm

e Politiker

e Kommuner

e Myndigheter

e Medarbetare och konsulter

¢ Forskning och skola

¢ Intresseorganisationer for funktionshinderfragor
e Press och media

e Andra stora bestillare och aktorer

e Fastighetsagare (i anslutning till SL:s infrastruktur)
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2 Hallbar kollektivtrafik nu och alltid

2.1 Begreppet hillbar utveckling

2.1.1

2.1.2

2.1.3

Trafikforvaltningen, liksom hela Region Stockholm, arbetar utifrdn en definition av héllbar
utveckling som handlar om att sdkerstilla goda livsvillkor for alla manniskor, nu och i
framtiden. Manniskan ar i centrum, ekologin satter ramarna och en sund ekonomi ar en
forutsattning och ett medel for héllbar utveckling (Figur 2). For trafikforvaltningen handlar
det i forsta hand om att se till att invAnarna i lanet far tillgang till en vil fungerande och
héllbar kollektivtrafik.

EKOLOGISK
HALLBARHET

SOCIAL
HALLBARHET

EKONOMISK

HALLBARHET

Figur 2. Trafikforvaltningens synsdtt pd hur hallbarhetsdimensionerna hdnger ithop.

Ekologisk héallbarhet

Ekologisk héllbarhet, som i manga sammanhang dven kallas miljorelaterad héllbarhet, brukar
beskrivas som grunden for de tva andra héllbarhetskomponenterna. I den miljorelaterade
héllbarheten ingér dven hilsopdverkan frén buller.

Ekonomisk hallbarhet

For forvaltningen innebar ekonomisk héllbarhet att tillvixt inte far ske pa bekostnad av
miljon eller social hallbarhet. Trafikforvaltningen stravar efter att hushalla med Region
Stockholms resurser samt skapa en sé stor och rattvis samhallsnytta som mojligt.

Social hallbarhet

De manskliga rattigheterna ar grundlaggande for att bedriva en héllbar verksamhet och bidra
till en héllbar utveckling. Den sociala hallbarheten delas pa foljande sidor upp i tva delar:
manskliga rattigheter och ansvarsfull arbetsgivare. Forvaltningens arbete inom social
héllbarhet utgar fran mal i trafikforsorjningsprogrammet och i den regionala
utvecklingsplanen RUFS 2050, samt Region Stockholms hallbarhetsstrategi och
medarbetarpolicy.
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Inom omradet ménskliga rattigheter arbetar trafikforvaltningen fraimst med tillganglighet,
trygghet, barns rattigheter samt jamlikhet och jaimstilldhet. Nar det géller omradet
ansvarsfull arbetsgivare ar forvaltningens huvudsakliga fokus att vara en attraktiv
arbetsgivare som tar ansvar for alla medarbetare, anstallda saval som konsulter.

Mal och styrande dokument inom hallbarhet
Trafikforvaltningens héllbarhetsarbete bygger pa ett ramverk av styrande dokument som
definierar visioner, mal, riktlinjer och krav for verksamheten (Figur 3).

. Trafikforsorjnings-
Regional

. program och Strategier Riktlinjer
utvecklingsplan

hallbarhetsstrategi

Figur 3. Styrande dokument for hdllbarhetsarbetet under 2023.

Regionfullmaiktige har beslutat att kollektivirafikens héllbarhetsarbete ska utga fran mal och
styrning i trafikférsorjningsprogrammet samt Region Stockholms hallbarhetspolicy och -
strategi.

Den regionala utvecklingsplanen for Stockholmsregionen

Den regionala utvecklingsplanen for Stockholm, RUFS 2050, uttrycker Region Stockholms
samlade vilja och fungerar som en gemensam plattform for regionens aktorer och for
samverkan inom Stockholms ldn och med ldnen i 6stra Mellansverige. Planen ar giltig till ar
2026 och ir #ven antagen som regional utvecklingsstrategi. Overgripande mal i RUFS 2050:

¢ Entillganglig region med god livsmiljo

e En 6ppen, jamstilld, jamlik och inkluderande region

¢ En ledande tillvaxt- och kunskapsregion

e En resurseffektiv och resilient region utan klimatpaverkande utslapp

Trafikforsorjningsprogram

“Regionalt trafikforsorjningsprogram for Stockholms lan 2035 faststilldes i september 2024.
Genom trafikforsorjningsprogrammet faststéller Region Stockholm langsiktiga mal och
inriktning for kollektivtrafikens utveckling. Inriktningen mot 2035 hgjer ambitionerna bland
annat vad galler att 6ka kollektivtrafikens andel av de motoriserade resorna, kollektivtrafikens
palitlighet och energieffektivitet samt att minska kollektivtrafikens klimatpaverkan. Nya
inslag i programmet omfattar kombinerad mobilitet, kollektivirafikens bidrag till jamlika
forutsattningar samt robusthet och resiliens, inklusive civil beredskap.

Kollektivtrafikplan 2050

Kollektivtrafikplan 2050 faststélldes av trafikndmnden i juni 2022 och fick samma ar i
december status som regionalt inriktningsdokument genom budgetbeslutet. Det betyder att
planen utrycker regionfullmaktiges 6vergripande och langsiktiga viljeinriktning f6r hur
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2.2.4

2.2.5

2.2.6

2.3
2.3.1

kollektivtrafiken bor utvecklas for att mota de mél som finns i den regionala
utvecklingsplanen for Stockholmsregionen (RUFS 2050) och det regionala
trafikforsorjningsprogrammet.

Hallbarhetspolicy

Region Stockholms héallbarhetspolicy anger styrande principer och viljeinriktning for
héllbarhetsarbetet i Region Stockholm pa lang sikt. Principerna ar utformade utifran ett
helhetsperspektiv dar social, miljomassig och ekonomisk hallbarhet integreras med varandra.
Genom att arbeta i enlighet med policyn bidrar Region Stockholm till en hallbar utveckling.

Hallbarhetsstrategi

Region Stockholms héllbarhetsstrategi 2022—2027 ar det attonde strategiska programmet i
ordningen och illustrerar att regionens politiska ledning har prioriterat ett systematiskt och
ambitiost hallbarhetsarbete 6ver manga ar. I hallbarhetsstrategin finns langsiktiga
prioriteringar och fokusomraden for kollektivtrafiken inom de tre hallbarhetsomradena.
Tanken dr att matbara mal satts inom det ordinarie budgetarbetet.

Konsekvensbedémning och riskhantering
Haéllbarhet ska genomsyra allt arbete inom forvaltningen. Ekonomiska, miljomassiga och
sociala konsekvenser beskrivs infor infrastrukturinvesteringar och i beslutsunderlag.

P& samma sitt ar identifiering, vardering och hantering av risker viktigt for
trafikforvaltningen fran ekonomiskt, miljomaéssigt och socialt perspektiv. Detta ar ett led i
arbetet med standiga forbattringar av verksamheten. Darfor ar en dokumenterad
riskbedomning pa samma sitt som konsekvensbedomningar en obligatorisk del av
utredningar, projekt och beslutsunderlag.

Upphandling och uppféljning

Uppforandekod for leverantérer

Trafikforvaltningen tillimpar Sveriges regioners gemensamma uppforandekod for
leverantorer. Syftet med uppforandekoden ar att framja en héllbar utveckling genom att
leverantorer forbinder sig att respektera uppférandekoden bade inom den egna
organisationen och i leverantorskedjan. Varor och tjanster som levereras till forvaltningen ska
vara framstillda under forhallanden som ar forenliga med:

e FN:s allmanna forklaring om de méanskliga rattigheterna (1948):

¢ Internationella arbetsorganisationens tio kairnkonventioner nr 29, 87, 98, 100,
105, 111, 138, 155, 182 och 187, samt fraimjande av levnadslon, siakra och hygieniska
arbetsforhallanden med mera, vilket bygger pa www.ethicaltrade.org/eti-base-
code

1 Inneborden av uppforandekoden for leverantorer forklaras narmare i Region Stockholms uppforandekod for leverantorer pa
https://www.regionstockholm.se/om-regionstockholm/hallbarhet/social-hallbarhet
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e Nationell miljolagstiftning och frimjande av klimatatgarder som bidrar till att
uppna nationella och internationella klimatmal

e Miljorattigheter som omfattar bland annat folks ritt till sjalvbestimmande och att
fritt forfoga Gver naturresurser samt att ritten till en siker, ren, hdlsosam och
héllbar milj6 ska respekteras

e Affarsetik enligt FN Global Compact, OECD:s vigledning for multinationella
foretag och Skatteverket

Vid samtliga upphandlingar skickar trafikforvaltningen med en kravbilaga avseende miljo
samt social hllbarhet. I dessa bilagor stélls det krav om, men inte begransat till, policy och
process for tillborlig aktsamhet inom milj6 och social hallbarhet.

2.3.2 Uppfoljning
Genom en strukturerad uppfoljning av leverantorer och i forsta hand underhalls- och
trafikentreprenorer sikerstills under hela avtalstiden att trafikforvaltningen far levererat de
bestillda leveranserna. Som stod for den lopande avtalsuppfoljningen finns en generell
process, metodstod och checklistor. Vid dndrade forhallanden justeras avtalen via tillaggsavtal
sd att de speglar aktuella forutsiattningar. De stéllda kraven f6ljs upp genom rapporter fran
trafikutovare och leverantorer, manatliga affirsméten, kontroller, enkéater och revisioner.
Forvaltningen har under tidigare ar utvecklat och samordnat metoder f6r miljouppfoljning,
implementering av detta startade under 2019 och har fortsatt under 2024.


https://www.oecd.org/daf/inv/mne/MNEguidelinesSVENSKA.pdf
https://www.oecd.org/daf/inv/mne/MNEguidelinesSVENSKA.pdf
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3 Trygg och tillginglig kollektivtrafik for alla

Relevanta principer i Global Compact i detta kapitel:

e Princip 1: Stodja och respektera internationella manskliga rattigheter inom den
sfar som foretaget kan paverka

e Princip 2: Forsakra sig om att det egna foretaget inte ar inblandat i krankningar
av manskliga rattigheter

¢ Princip 4: Eliminera alla former av tvingsarbete

¢ Princip 5: Avskaffa barnarbete

Kapitlet har koppling till f6ljande mél i Agenda 2030:
Mal 3. Sékerstélla hdlsosamma liv och frimja vilbefinnande for alla i alla &ldrar

Mal 5. Uppné jamstalldhet och alla kvinnors och flickors egenmakt

produktiv sysselsdttning med ansténdiga arbetsvillkor for alla

Mal 8. Verka for varaktig, inkluderande och héllbar ekonomisk tillvaxt, full och
Mal 10. Minska ojamlikheten inom och mellan linder

Mal 11. Gora stidder och bosittningar inkluderande, sikra, motstdndskraftiga och
héllbara

Mal 12. Sikerstilla hallbara konsumtions- och produktionsmoénster

Mal 16. Framja fredliga och inkluderande samhéllen for hallbar utveckling,
“® tillhandahélla tillgéng till rattvisa for alla samt bygga upp effektiva, och inkluderande
institutioner med ansvarsutkrdvande pa alla nivaer

Kollektivtrafiken spelar en viktig roll for den sociala hallbarheten och samhillet. Dels genom
uppdraget att transportera manniskor fran punkt a till punkt b, dels genom sin
strukturerande roll — dar det finns kollektivtrafik ar det attraktivt att bygga bostader och
arbetsplatser. Trafikforvaltningen arbetar aktivt for att kollektivtrafiken ska vara tillgénglig,
sdaker och trygg — oavsett kon, alder, funktionsnedsattning eller etnisk bakgrund. Sarskild
hénsyn tas till barnperspektivet i arbetet med trygghet och tillganglighet.

Sa styrs arbetet

Trafikforvaltningens Riktlinjer social hdllbarhet och Riktlinjer tillgdnglighet for barn, dldre
och personer med funktionsnedsdttning utgor del av de viktigaste styrdokumenten i
forvaltningens arbete med de sociala fragorna.

Riktlinjer social hdllbarhet styr pa vilket sitt sociala konsekvensbeskrivningar ska
genomforas infor stora investeringar och utbyggnadsprojekt. De innehaller ocksé krav och
vagledning gallande socialt ansvarstagande inom offentlig upphandling.

Riktlinjer tillgdnglighet for barn, dldre och personer med funktionsnedsdttning innehéller
krav som i manga avseenden gér utover de krav som stills i lagstiftningen.
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Tillganglighetsarbetet fokuserar pa att halla resenéren i centrum och att tillgodose de olika
tillganglighetsbehov som finns. I detta ingar d&ven barnperspektivet och atagandet att ta
hansyn till barns behov i kollektivtrafiken enligt FN:s barnkonvention.

3.2 Mal och indikatorer
Trafikforvaltningen, liksom Region Stockholm, har som mal att arbeta systematiskt med
socialt ansvarstagande, samt att de betydande leverantorerna granskas avseende detta. I
Tabell 1 redovisas de mal och indikatorer inom socialt ansvarstagande, fran
trafikforvaltningens budget 2024 medan Tabell 2 redovisar mal och indikatorer fran det nya
trafikforsorjningsprogrammet.

Tabell 1. Uppfoljning av beslutade mal inom social hallbarhet.

Utfall Mal mal
2023 Utfall 2024 2024 2030
Andel trygga resendrer i
kollektivtrafiken, procent* 3 7> 7 84
Andel trygga resendrer i sarskilda 78 84 76 84
persontransporter, procent*
Fullt tillganglig linje eller bytespunkt, 85 36 84 100
procent**

* Lds mer om trygghetsmdtningar i avsnitt 3.4.3.
**Uppgifterna omfattar inte det kulturhistoriska tonnaget (Storskdr, Norrskdr och Vistan).

Tabell 2. Uppfolining av beslutade mal inom social hallbarhet i det nya trafikforsorjningsprogrammet.

mal Indikator Basar utall Malvarde Kompletterande matt
2023 2024 2035
Andel lansinvdnare som Andel
Mal 2. Kollektivtrafiken upplever kollektivtrafiken 64 % 67 % 70 % kollektivtrafikresenarer
uppfattas som trygg och som trygg som kanner sig trygga
palitlig Andel lansinvanare som ensam i
upplever kollektivtrafiken 38% 39% 60 % kollektivtrafiken
som palitlig kvallar/natter

3.3 Risker inom social hallbarhet
De storsta utmaningarna kopplade till arbetet med de sociala fragorna finns inom féljande
omraden:

e Trygghet

o Tillganglighet for personer med funktionsnedsattning

e Triangsel utifran perspektivet tillganglighet for personer med funktionsnedsittning
e Efterlevnad av Region Stockholms uppforandekod for leverantorer

Trafikforvaltningen gor kontinuerliga tillgainglighetsinventeringar och trygghetsmatningar,
kundundersokningar samt genomfor kommunikationsinsatser for att folja upp arbetet mot
malen. Dessutom genomfors olika atgarder for att sdkerstélla att méalen inom socialt
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ansvarstagande nas i tid, se de efterfoljande avsnitten om trygghet och tillganglighet. Vid
upphandlingar stiller trafikforvaltningen krav pa efterlevnad av Region Stockholms
uppforandekod for leverantorer och arbetar aktivt med uppfoljning av de stallda kraven, se
kapitel 2.3.

Trygghet
Trygghet utgor ett prioriterat mal inom hallbar mobilitet i Regionens

trafikforsorjningsprogram 2035. Malet ar styrande for utvecklingen for 6kad trygghet inom
kollektivtrafiken. Att kdnna sig trygg i och i angransning till kollektivtrafiken ar avgorande for
att invanare i lanet ska valja kollektivirafiken. Forvaltningen arbetar aktivt, strategiskt-
taktiskt som operativt, for att 6ka tryggheten for alla resenirsgrupper.

Faktaruta — definition for trygghet

Sakerhet kopplat till brott och ordningsstérningar handlar om individens faktiska risk att utsattas,
medan trygghet ir individens upplevelse av sin egen sidkerhet.

Individens upplevelse av sin egen sdkerhet beror bland annat pd rdadslan/oron att utscttas for brott
och ordningsstoérningar. Denna rddsla/oro bygger i sin tur pa en kdnsla av kontroll, tillit till
sambhallet och till andra mdnniskor samt en tro pad sin egen formdga att forhindra brott och hantera
eventuella konsekvenser av att utsdttas.

Samordnat trygghetsarbete

Trafikforvaltningen arbetar systematiskt med och f6ljer upp det interna trygghetsarbetet
genom att samordna och prioritera budgetuppdrag samt 6vergripande trygghetsaktiviteter
enligt verksamhetsplan. Det dr en stor mingd aktiviteter som tillsammans ska leda till att 6ka
den upplevda tryggheten for resendrer i kollektivtrafiken. Exempel pa en viktig aktivitet ar
samordning av kravstillning inom trygghet i samtliga upphandlingar av trafikutovare,
underhalls- och trygghetsleverantorer. De samlade aktiviteterna bidrar till att na
forvaltningens overgripande trygghetsmal.

Okad samverkan

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att forbattra arbetssatt och metoder for okad
samverkan mellan trafikforvaltningens trygghetsresurser, trafikutovarens trafiknara personal
samt med utvalda civila organisationers stodjande verksamheter (se Figur 4). Dessa tre
omraden har trafikférvaltningen radighet 6ver genom upphandlade avtal. Samverkan sker
med bland annat kommun, polis, fastighetsagare och andra lokala aktorer.
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Trafikférvaltningens
trygghetsresurser

Figur 4. Tre fokusomrdaden for 6kad trygghet.

Avgorande for att 6ka upplevd trygghet inom SL-trafiken ar att dessa tre omraden ska
integrera sina trygghetsatgarder och lagesbilder i samverkan med externa parter. Fokus ar att
tillsammans identifiera och genomfora ritt atgarder. Malsattningen ar att kunna pavisa och
folja upp effekten av trygghetsatgéarder i varje enskilt lokalt omrade inom och i angréansning
till kollektivtrafiken.

Under 2024 har samverkan fortsatt fokuserat pa de utsatta omradena, tillsammans med
andra lokala aktorer sdsom polis, kommun och fastighetsigare. Samverkan sker d&ven genom
IOP- avtal (Idéburna offentliga partnerskap) med civila aktorer som arbetar uppsokande inom
kollektivtrafiken for att hjalpa och ta hand om utsatta individer eller grupper som annars ar
extra utsatta i SL-trafiken. Genom den digitala samverkansplattformen har samtliga av SL
upphandlade aktorer tillgang till en operativ gemensam lagesbild inom kollektivtrafiken.

Ett sirskilt samarbete inleddes under 2023 mellan Region Stockholm och polisen gillande att
motverka 6ppna drogscener inom och i angransning till kollektivtrafiken. Samverkansarbetet
har varit framgangsrikt vilket medfort att 6ppen droghandel har minskat radikalt under aret
pa vissa utsatta identifierade platser.

Under ar 2024 har en samverkansoverenskommelse mellan regionen och polisen for att
gemensamt arbeta inom olika prioriterade omréaden initierats. Se Figur 5 nedan.
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Samverkansoverenskommelse mellan Regionen och Polisen

Malet med samverkansoverenskommelsen ar att sakerhet och trygghet ska 6ka for de som bor, vistas
eller arbetar i Stockholms |an och att den faktiska brottsligheten ska minska.

Prioriterade omréden
| 6verenskommelsen har man beslutat om fyra omréden dar samverkan pa en regional niva ar sarskilt viktigt, fokus kommer att ligga pa:

Otrygga platser Psykisk ohdlsa Brott mot Sarskilt utsatta brottsoffer
Gemensamma insatser fran flera Det ar viktigt att Region Stockholm vilfirdssystemen Ett gemensamt arbete med bade ett
samhillsaktorer krivs pa platser och Polisregion Stockholm o att stoppa V!ﬁrdshmn S bmftsﬂfj'e_r'uth girningsmannaperspektivmed
med ppen droghandel och andra tillsammans jobbar for att fanga upp S ——————— fokus pé forebyggande och trygghetsskapande
ordningsstorningar. Otrygga och individer i riskzon i ett tidigt skede. nelgnete o s insatser ska starkas. Det kan handla om brott

. . staten hittills varit det huvudsakliga milet mot sérbaraindivider s3som 3ldre personer som
brottsutsatta platser Ioper risk att Inom for oseridsa aktrer angrips nu dven

.. ., s . " ; utsitts fér bedrégerier, personer utsatta for
forlora service och naringsliv, och samverkansoverenskommelsen ska kommuner och regioners eI T

kriminell ndrvaro skapar en arena kunskaps- och informationsdelning V-:ilférdsutbeta\ningar, exs{npg\visﬂ" vald eller hot om vald. Det kan 3ven handlaom
for nyrekrytering till kriminella mellan organisationerna vardeentraler och andra vardgivare. brott mot kvinnor som reser ensammaii

Andra riskomraden ar férskrivning av
lakemedel som kan anvandas till
narkotikahandel eller doping och
utfardande av intyg dar brott begas mot
andra utbetalande myndigheter.

kollektivtrafiken och hemlésa. Brott mot
personer utifrdn deras etnicitet, nationalitet,
funktionsvariation, kén, religion eller sexuella
laggning.

gang. vidareutvecklas.

Figur 5. Samverkanséverenskommelse mellan regionen och polisen Gr 2024.

3.4.3 Trygghetsmdtningar
Den upplevda tryggheten foljs upp kontinuerligt med trafikforvaltningens ombord
undersokning Upplevd kvalitet och den branschgemensamma undersékningen
Kollektivtrafikbarometern. Undersokningen Upplevd kvalitet genomfors ombord pa alla
fordon och fartyg. Kollektivtrafikbarometern genomfors med en mixad metod som miter
attityder bland hela befolkningen, bade de som reser och de som inte reser med
kollektivtrafik.

I ombordundersokningen Upplevd kvalitet f6ljs indikatorn "Andel trygga resendrer i allmdn
kollektivtrafik” upp med fragan "Ndr jag reser ensam med den hdr linjen pa kvdllar
och/eller ndtter kdnner jag mig trygg”. Indikatorn ar kopplad till trafikforvaltningens
overgripande mal om andel trygga resendrer. 1 Kollektivtrafikbarometern stélls fragan "Det
kanns tryggt att resa med SL”. Ombordundersokningen Upplevd kvalitet visar att 75 procent
av resendrerna kianner sig trygga nir de reser med SL ensamma under kvillar och nitter.
Detta ar den hogsta arsnoteringen hittills och forstiarker en flerarig svagt positiv trend.
Resultaten ar sarskilt positiva nar flera studier visar att den allmanna upplevelsen av trygghet
i samhillet har minskat. Den upplevda tryggheten skiljer sig &t mellan de olika trafikslagen, de
svagaste nojdhetsnivderna finns inom pendeltdg och tunnelbana. Den upplevda tryggheten
skiljer sig tydligt at &ven mellan konen, kvinnor kdnner sig mindre trygga dn man.

Kollektivtrafikbarometern visar att kanslan av trygghet bland befolkningen har okat sedan de
laga noteringarna under pandemin. Under 2024 upplevde 67 procent av befolkningen att det
kindes tryggt att resa med SL, en 6kning med tre procentenheter jamfort med 2023. De som

reser med SL kianner sig tryggare dn de som inte gor det.
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Kollbar: Hela befolkningen 66 68 65 69 67 65 69 70 69 65 66 68
e Jpplevd kvalitet-SL 74 75 76 74 74 75 75 75 74 76 76 77
@ Jpplevd kvalitet-Waxholmsbolaget 99 98 96 96 99 98 98 99 97 98 98 98

Figur 6. Andel som kénner sig trygga ndr man reser med kollektivtrafik, 2019—2024. Kdllor: Upplevd kvalitet
och Kollektivtrafikbarometern.

3.4.4 Strukturerade trygghetsanalyser och Trygg Station-besiktningar
Trafikforvaltningen genomfor vid behov inom regionens kommuner trygghetsanalyser med
utgangspunkt fran stationer i kollektivtrafiknatet och 500 meter utanfor stationsomradet.
Dessa regelbundna trygghetsanalyser, som har genomforts sedan 2013, har under senare ar
kompletterats med kontinuerliga strukturerade "Trygg Station”-besiktningar. Analyserna och
trygghetsbesiktningar identifierar trygghetshojande dtgarder som bor 6vervagas av
trafikforvaltningen och 6vriga aktorer i omradet som exempelvis kommuner och
fastighetsidgare. Analyserna innehaller ett antal indikatorer for trygghet pa en allmén plats och
baseras pa en metod som trafikforvaltningen har utvecklat tillsammans med organisationen
Tryggare Sverige. Resultatet fran trygghetsanalyserna visar pa forslag till prioritering av
atgarder som forbattrar tryggheten inom respektive station samt i de omraden runt
kollektivtrafiken dar trafikforvaltningen saknar radighet. Identifierade brister hanteras och
atgirdas lopande.

Faktaruta

SL:s trygghetscentral, trygghetsnummer och chattfunktion

« Trygghetsnummer 020 120 25 25

« Trygghetschatten nas via SL-appen och pé sl.se

+ Bemannad dygnet runt

+ Under en vanlig vardag finns det cirka 140 trygghetsresurser i kollektivtrafiken

«  Under kvillar och helger finns det cirka 170 trygghetsresurser i kollektivtrafiken

« Alla trygghetsresurser far en till fyra dagars utbildning i att jobba i publika miljoer samt om lagar,
etik och moral, social héllbarhet, suicidprevention och avtalskunskap. Vidare genomfors l6pande en
utbildning om funktionsnedsatta i kollektivtrafiken (s.k. tillgdnglighetsutbildning) genomforts och
sker l6pande i samtliga trygghetstjansteavtal. Vidare genomfors I6pande kunskapskompletterande



AB 2025-01-24 20(124)
u Storstockholms

Lokaltrafik

Orgnr: 556013-0683 TN 2025-0034

utbildningar sisom polisens utbildningar om pagaende dodligt vild (PDV) samt anpassad
arenautbildning riktad for arbete i kollektivtrafikmiljo.

3.4.5 Trygghetscentralens trygghetsnummer och chatt
Trygghetschatten ar en funktion som lanserades hosten 2020 dar resenarer har majlighet att
chatta med trygghetscentralen om de sjélva eller ndgon annan kianner sig otrygg eller vill
rapportera pagaende skadegorelse i SL-trafiken.

Via trygghetsnumret och trygghetschatten nar resenérer en operator pa SL:s trygghetscentral
som kan hjalpa till genom att dirigera trygghetsresurser till platsen.

Forvaltningen genomfor 16pande olika trygghetskampanjer i kollektivtrafiken samt via olika
sociala plattformar. Malet ar att 6ka medvetenheten genom att ge kunskap om hur och nar
resenarer kan kontakta trygghetscentralen via telefon eller chatt for att fa stod och hjalp vid
uppkomna situationer som paverkar tryggheten. Se Figur 8 och Figur 7 nedan for antal
inkomna samtal och chattarenden.
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Figur 7. Antal resendrskontakter via telefon och chatt till Trygghetscentralen 2020-2024.
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Figur 8. Antal resendrskontakter via telefon och chatt till Trygghetscentralen, 2024.
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3.4.6 Atgdirder for 6kad skadeprevention och skydd mot anliggningen
Trafikforvaltningen arbetar aktivt med att skydda kollektivtrafikens verksamhet och dess
anlaggningar fran antagonistiska hot, sabotage, spionage, terror och andra brott som kan hota
verksamheten. Trygghetsverksamheten bidrar med att skydda SL:s anldggningar och fordon
genom bland annat upphandlade tjanster for egendomsskydd. Analystjanster for
skadeprevention stodjer trafikforvaltningen med bland annat forslag av tekniska
skyddsatgiarder samt genomfor trygghet- och sikerhetsanalyser. Viktare arbetar
brottsférebyggande med att forhindra skadegorelse och olovligt intrang i SL:s anldggningar
och kallas darfor egendomsvaktartjanster. Ett nytt behov har identifierats utifrdn nuvarande
omvarldslage och kollektivtrafikens roll i totalforsvaret. Detta nya behov ar att komplettera
egendomsskyddet med skyddsvakter, en studie har pagatt under ar 2024. Tjansterna kommer
i huvudsak arbeta med att bevaka sarskilt skyddsviarda objekt sa kallade skyddsobjekt inom
kollektivtrafiken.

Sammantaget bedoms egendomsskyddstjansterna komma att bidra till att nd de nya mélen i
det Regionala Trafikforsorjningsprogrammet inom mélomrade ansvarfullt
kollektivtrafiksystem.

Skadegorelsen i kollektivirafiken foljs upp arligen och utfallet for ar 2024 pavisar att arbetet
med skadegorelseprevention ar effektivt. Aterstillningskostnaderna har exempelvis pa
trafikslag tunnelbanan minskat med cirka 13 miljoner kronor mellan ar 2022 och 2023. En
negativ trend kan dock pavisas i trafikslag pendeltag dar aterstiallningskostnaderna har ckat
med cirka 16 miljoner kr fran ar 2022-2023, fraimst pa depéer och uppstillningsplatser.
Sammanfattningsvis sa visar statistiken en nedatgaende trend av minskade
aterstillningskostnader inom hela kollektivirafiken dven under 2024. Insatser i form av olika
tekniska atgirder pa tunnelbanans depaer har gett en tydlig effekt och dessa satsningar
fortloper under kommande ar.

3.4.7 Aktiviteter for att 6ka kvinnors trygghet i kollektivtrafiken
Sedan hosten 2021 pagar ett viktigt arbete for att 6ka kvinnors trygghet i kollektivtrafiken.
Arbetet genomfors i olika faser och innefattar en rad aktiviteter, fran djupintervjuer med
fokusgrupper till riktade trygghetsundersokningar och information om kontaktvagar och de
trygghetsresurser som finns tillgdngliga. Aktiviteterna genomfors med en for- och
eftermitning for att fa resultat med efterfoljande analys.

Utifran resultatet frdn undersokningarna har trafikforvaltningen genomfort olika pilotforsok
pa olika tjanster/aktiviteter och utvirderat dessa. Infor implementeringsfasen har
trafikforvaltningen ansokt och fatt beslut om innovationsmedel fran Region Stockholm.

Ett pilotforsok av framtagna atgiarder genomfors pa nagra utvalda stationer under ar 2024-
2025. Atgirderna som testas i piloten ir trygghetsinformationsskirmar, medtittarmonitorer
och siktspeglar enligt illustrationerna nedan.
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Trygghetsinformationsskdrmar Medtittarmonitorer Siktspeglar
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Figur 9. Bilder pd foreslagna dGtgdrder 1 stationsmiljo.

3.4.8 Aktiviteter gdllande tekniska trygghetséatgdrder
Arbetet med videoanalys i tunnelbanan fortgar i syfte att bidra till trafikférvaltningens
overgripande sikerhetsmal; att minska andelen allvarligt skadade i kollektivtrafiken.
Videoanalys ar en Al-teknik som majliggor detektion av sarskilda handelser i
trygghetskamerasystemet. Videoanalysen automatgenererar larm i trygghetskamerasystemet
nar en viss hiandelse intraffar pa en tunnelbanestation. Larmen som ar definierade och
anvands idag ar sparbetradelse, person pa vita linjen (en person som vistas mycket nira
kanten till sparomradet) och person pa bank (en person som har varit stillasittande en langre
stund). Losningen anvands idag pa 15 stationer i tunnelbanan och har bland annat medfort en
okad kdnnedom om antalet personer som betrader sparomradet och antalet personer som
somnar pa perrongernas bankar under nattetid (och ddrmed kan utgora en fara for sig sjalva)
samt att 29 suicidforsok har forhindrats.

Ytterligare utveckling inom kamerateknik ar uppkoppling av livevideo ombord pa fordon. SL:s
trygghetscentral har nu tillgang till bildmaterial i realtid fran kameror ombord
innerstadsbussar och fran de nyare tagen pa Roslagsbanan.
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Figur 10. Antal anmdlda sparbetrdadelsehdndelser per ar pa stationer med videoanalyslarm.
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Tillginglighet

Kollektivtrafiken ar en viktig forutsiattning for att alla ska kunna ta del av samhallet pa lika
villkor. Tillganglighet for barn, dldre och resenadrer med funktionsnedsattning ar central i
kollektivtrafiken.

Mal for tillgdnglighet

Malet i trafikforsorjningsprogrammet ar full tillganglighet inom alla trafikslag till ar 2035
(exklusive museala fordon och fartyg) och har tagits fram av trafikforvaltningen samt
funktionshindersorganisationerna. Malet innebar att andelen linjer och bytespunkter med full
tillganglighet ska vara 100 procent. Det betyder att nedanstdende fem moment dr mdjliga att
genomfora for alla resendrer i den upphandlade kollektivtrafiken:

e Planera resan

e Kopa och anvianda biljett

e Vistas, orientera sig pa terminal, station, héllplats, kaj och brygga
e Ta del avinformation

e Ta sig ombord, hitta sittplats och ta sig av fordonet eller fartyget

De fem momenten utgar fran lagkrav och kompletterande krav i Riktlinjer Tillgdnglighet for
barn, dldre och personer med funktionsnedsdttning.

Utfall 2024, tillgdnglighet

SL-trafiken har uppnatt 86 procent tillgdnglighet under 2024, vilket dr en procent hogre dn
2023. CX fordonen fasades ut i februari vilket har bidragit till 6kad tillganglighet. De
befintliga fordonen som trafikerar Roslagsbanan ar redan tillgingliga vilket innebar att nya
X15p inte paverkar de matvarden som tillgingligheten utviarderas pa.

Fullt tillganglig linje eller bytespunkt innebar att hela resan ska vara mojlig att genomfora for
alla resenarer och bestér av fem huvudkriterier med ett antal underkriterier.

e Planera resan

¢ Kopa och anvinda biljett

e Vistas, orientera sig pa terminal, station, héllplats, kaj och brygga
e Tadel avinformation

e Ta sig ombord, hitta sittplats och ta sig av fordonet eller fartyget

Tillgangligheten mats vid de hundra storsta bytespunkterna, samt vid samtliga
sparhallplatser, enligt i forvag valda och faststillda kriterier baserade pa lagkrav och krav i
Riktlinjer tillganglighet for barn, dldre och personer med funktionsnedsattning (RiTill). For
att erhélla en rittvis viktning mellan bytespunkterna och trafikslagen viktas dessa utifran
antalet pastigande.
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Utbildning i tillgdnglighet

Alla nya medarbetare pa trafikforvaltningen utbildas i tillganglighet. Utbildningen bestar av
en digital informativ del samt en praktisk del dar deltagarna sjilva far testa pa hur det kan
vara att exempelvis vara synnedsatt eller rullstolsanvandare. Den praktiska delen av
utbildningen halls i samverkan med funktionshindersorganisationernas utbildare pa
Sparvagsmuseet.

Tillganglighetsanpassning for sjotrafiken

Sjotrafiken har precis som den 6vriga kollektivtrafiken malet att uppna full tillganglighet till
2035. Tillganglighetsanpassningen sker successivt, bland annat i samband med renovering av
fartyg. Det har skett vildigt lite utveckling, samspel mellan bryggor, fartyg och vattenstand.
Négra bryggor har forbattrats och bryggor har tillkommit under aret (linje 84). Cirka 81
procent for 2024.

Socialt ansvar

Utbildning inom social hallbarhet

Alla nya medarbetare pa trafikférvaltningen gar en obligatorisk digital utbildning i social
héllbarhet. Den bygger pa Region Stockholms hallbarhetspolicy och folkhalsopolicy.
Utbildningen ar ett komplement till Region Stockholms 6vergripande e-utbildningar i
folkhilsa och héllbar utveckling.

Branschsamarbete for hdllbara leveranskedjor

2023-2024 publicerade organisationen ETI Sverige rapporter om manskliga rattigheter vid
tillverkning av sparfordon, elbussar och fordonsbatterier i Kina som trafikforvaltningen
tillsammans med andra kollektivtrafikhuvudman tog initiativ till. Kartlaggningarna visar pa
allvarliga risker kopplade till manskliga rattigheter.

Under 2024 har trafikforvaltningen fortsatt att hantera kartlagda risker vad galler
krankningar av manskliga rittigheter i leverantorsled, bland annat i upphandlingar. Nara
samarbete sker med andra kollektivtrafikhuvudman i syfte att utveckla kravstillningen inom
omradet.

Barnperspektiv pa resande med kollektivtrafiken

2024 har tva studier genomforts med utgédngspunkt i FN:s konvention om barnets rattigheter.
De ar en fortsattning och fordjupning av en studie om unga resenirer som genomfordes 2023.
Studierna har genomforts i syfte att praktiskt tillimpa barnkonventionen, forbattra
kunskapen om och ytterligare synliggora barn som kundgrupp.

Innovationsprojektet Pastigning for nya resenirer undersokte hur trafikforvaltningen skulle
kunna rusta barn i dldern 8-11 ar nar de ska lira sig att resa kollektivt pa egen hand. Studien
visade att det sjalvstindiga resandet innebar ett viktigt steg for barnens utveckling och att det
oftast dr barnet som vicker frdgan i hemmet, om att borja resa med kollektivtrafiken. Vid
ovantade hindelser i trafiken beskriver barnen i studien att de gdrna viander sig till sina
vardnadshavare over telefon for att finna 16sningar. Deltagande barn har manga forslag till
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losningar, bland annat i form av mer vagledning till sdval barn som deras vardnadshavare
som kan stotta inldrningen mot sjilvstandigt resande.

Den andra studien utforskade mojligheterna att anvanda biljettdata for att bygga kunskap om
barn och ungas resmonster, analys av trangsel pa busslinjer samt kundsynpunkter utifran ett
barnperspektiv. Studien visar bland annat att barns frimsta transportval ar buss och att deras
mest frekventa restider sker tidigare pa savial morgonen som eftermiddagen an
resendrsgruppen som helhet. Resultatet har ocksa gett trafikforvaltningen insyn i de
busslinjer som anviands mest av gruppen barn och unga och utifran kundsynpunkter vilka
fragor som ar mest utmanande. Kundsynpunkter inkommer ofta frdn vuxna som beskriver
barns upplevelser av resande med kollektivtrafiken.

En samverkan for kunskapsutbyte om arbete for barns rattigheter specifikt, har inletts med
flera kollektivtrafikhuvudman.

Sociala aspekter som en del av utbyggnad av kollektivtrafiken

Arbetet med sociala fragor inom trafikforvaltningens olika bygg- och anlaggningsprojekt styrs
av Program och projekthandboken samt Riktlinjer Social hdllbarhet och Riktlinjer
Tillgdnglighet for barn, dldre och personer med funktionsnedsdttning.

Det enskilda projektet, eller det 6vergripande program det ingar i, ska ta stéllning till hur de
berors av sju huvudaspekter av social hallbarhet och ta fram en plan for social hallbarhet som
styr vilka atgarder som ska vidtas. Analysverktyget Hallbarhetsanalys har varit ett stod for
projekt att forsta olika aspekter av social hallbarhet ur ett projektperspektiv. Arets uppféljning
av projekt visar att det finns en 6kad medvetenhet om hur social hallbarhet kan hanteras i
projekten jamfort med forra arets rapportering. Da fler projekt genomfor analyser kring
sociala aspekter i tidiga skeden skapas battre forstdelse for vilka sociala mal och atgarder som
ar relevanta samt behov av projektanpassad kravstillning och arbetssatt.

Ett 80-tal projekt ar av den storleksordningen att de har rapporterat om hur de har arbetat
med social hdllbarhet under 2024. Utvarderingen av rapporteringen visar att flertalet projekt,
aven de som startats langt fore trafikforvaltningens krav pa socialt hallbarhetsarbete togs
fram, pa ndgot sitt arbetar med sociala hallbarhetsaspekter i sin planering och genomférande.
Sociala konsekvensbeskrivningar inklusive barnperspektiv och folkhilsa, forbattrad
tillganglighet for personer med funktionsnedsattning, jamstilldhet inom projektgruppen,
trygghetsskapande atgarder i stationsmiljo och vid byggarbetsplats, sysselsattningsatgarder
och leverantorsuppfoljning av sociala krav i upphandling ir ndgra exempel pa hur projekt tar
ansvar for social hallbarhet i sin verksamhet.

Arets rapportering visar diremot att det finns behov av ytterligare insatser for att hoja den
generella kunskapen om hur kraven inom social hallbarhet ska omsittas i olika typer av
projekt. Det finns i vissa fall ett kunskapsglapp kring i vilka miljoer och mot vilka malgrupper
projekten kan arbeta med sociala aspekter samt hur langtgaende krav som bor stéllas i
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upphandlingar mot leverantorer. Det ar darfor viktigt att fortsatt starka arbetet genom
utveckling av stod sa att projekten kan ta fram projektanpassade analyser och kravstallning.

2024 etablerades ett natverk for projekten med inriktning social hallbarhet.

Nitverkets syfte ar att stiarka, utveckla och synkronisera hur projekt arbetar med och
implementerar dtgarder som bidrar till social héllbarhet.
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4 En attraktiv arbetsgivare tar ansvar

Trafikforvaltningens arbete inom HR-omrédet syftar till att vi ska vara en hallbar och
attraktiv arbetsgivare. Arbetsuppgifterna, kulturen pa arbetsplatsen och vad
trafikforvaltningen star for som arbetsgivare ar alla viktiga komponenter for att det ska vara
héllbart och attraktivt att jobba inom forvaltningen. Genom samverkansavtalet med de
fackliga organisationerna lagger vi grunden for en lopande dialog mellan arbetsgivare och
medarbetare for att gemensamt utveckla verksamheten.

Relevanta principer i Global Compact i detta kapitel ar:

e Princip 3: Uppritthalla foreningsfrihet och erkidnna ratten till kollektiva
forhandlingar
e Princip 6: Avskaffa diskriminering vad géller rekrytering och arbetsuppgifter

Detta kapitel har koppling till foljande mal i Agenda 2030:

Mal 3. Sikerstilla hdlsosamma liv och frimja vélbefinnande for alla i
alla aldrar
Mal 5. Uppna jamstalldhet och alla kvinnors och flickors egenmakt

Mal 8. Verka for varaktig, inkluderande och hallbar ekonomisk tillvaxt,
full och produktiv sysselsattning med anstiandiga arbetsvillkor for alla
(&8 Mal 10. Minska ojamlikheten inom och mellan linder

Sa styrs arbetet

Forvaltningen arbetar systematiskt och forebyggande for att sdkerstélla goda
arbetsforhallanden for bade medarbetare och leverantorer. Jamstélldhets- och
mangfaldsfragorna finns sedan linge med pa agendan och utgér fran Region Stockholms
medarbetarpolicy, som tillika ar arbetsmiljopolicy. Trafikforvaltningen f6ljer ocksa Region
Stockholms policy for delaktighet for personer med funktionsnedsattning.

Forvaltningen omfattas av Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) kollektivavtal Allmanna
bestammelser (AB) samt av regionalt och lokalt samverkansavtal som reglerar hur samverkan
och forhandling genomfors.

Vid utgéngen av 2024 var 1 106 personer anstillda pa forvaltningen, fordelat pa 1 083
tillsvidareanstillda samt 23 visstidsanstillda (se Tabell 3 nedan). Antalet nyanstéllda externa
medarbetare (tills vidare) under 2024 var 223. I Tabell 4 redovisas loneférdelningen.

Tabell 3. Konsfordelning inom trafikforvaltningen 2022 — 2024.

2022 2023 2024
Antal i ledningsgrupp totalt 10 11 11
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-varav man 7 7
-varav kvinnor 4 4 4
Antal chefer totalt 98 126 136
-varav man 51 61 69
-varav kvinnor 47 65 67
Antal tillsvidareanstallda totalt 816 912 1083
-varav man 392 420 516
-varav kvinnor 424 492 567

Tabell 4. Lonefordelning inom trafikforvaltningen 2022—2024 (medelléner per 31 december).

2022

2023

2024

Ledningsgruppen

Kvinnornas loner ar
12,6 % lagre an

Kvinnornas loner ar

6,2 % lagre én

Kvinnornas loner ar

5,0 % lagre an

% lagre an mannens

9,5 % lagre an

mannens

mannens mannens mannens
Chefer Kvinnornas I6ner ar 1 % | Kvinnornas loner ar Kvinnornas loner ar
lagre an mannens 0,5 % lagre an 0,3 % hogre an
mannens mannens
Medarbetare Kvinnornas I6ner ar 10 Kvinnornas l6ner ar Kvinnornas loner ar

5,9 % lagre an

mannens

4.2 Mal och indikatorer
I Tabell 5 nedan redovisas resultat av beslutade mal och indikatorer inom omradet attraktiv

arbetsgivare.

Tabell 5. Uppfoljining av beslutade mdl inom omrdadet attraktiv arbetsgivare 2022—2024.

Mal och indikator Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2024 Region
Stockholm
Motivation HME? 72 75 76 79
Ledarskap HME 76 82 82 77
Styrning HME 68 68 69 75
4.3 Risker inom personalomradet
Den storsta utmaningen som identifierats inom personalomradet ar att forvaltningen inte ska
klara av att kompetensforsorja i den utstrackning verksamheten har behov av.
4.3.1 Orsaker och konsekvenser

Den snabba forandringstakten i verksamheten stéller nya krav bade pa kompetens och
arbetssitt. Forandringstakten innebir en 6kad belastning pa organisationen vilket 6kar risken
for brister i den organisatoriska och sociala arbetsmiljon, som har paverkan pad medarbetarnas

2 HME = Hallbart medarbetarengagemang.
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motivation och hilsa. Detta stiller nya krav pa ledarskapet. En ytterligare orsak ar den allt
hogre konkurrensen om den kritiska kompetensen som ofta dr nischade specialistroller. Om
trafikforvaltningen inte lyckas riskerar det att ge negativa konsekvenser for saval leverans som
for vart arbetsgivarvarumarke.

Genomforda aktiviteter 2024

Excellent arbetsgivare och topplacering i arets kartliggning av arbetsvillkor

I Nyckeltalsinstitutets senaste kartlaggning av arbetsvillkor, omfattande éver 800 000
medarbetare inom 400 foretag och organisationer har trafikforvaltningen fatt flera fina
utmarkelser. Trafikforvaltningen har uppnatt excellenta resultat i Nyckeltalsinstitutets
Attraktiv Arbetsgivarindex® baserat pa insamlade data fran 2023. Det placerar
trafikforvaltningen bland de tio procent biasta arbetsgivarna i svenskt arbetsliv och den utses
diarmed till en excellent, attraktiv och hallbar arbetsgivare. Trafikforvaltningen har ocksa fatt
hogsta resultat bland medverkande regioner och tilldelas darfor ocksa utmarkelsen "Bést i
branschen: Mest attraktiva och héllbara arbetsgivare inom Branschen Regioner for 2023 ars
uppgifter” samt utmirkelsen "Bist i branschen: Bista Jimstilldhetsindex JAMIX® inom
Branschen Regioner 2023 ars uppgifter”.

Kompetensforsorjning

For att langsiktigt kunna attrahera, utveckla och behélla ratt kompetens samt stilla om
arbetssatt i 0nskad takt arbetar forvaltningen systematiskt med kompetensforsorjningen. I det
ingdr att varje avdelning, parallellt med verksamhetsplaneringen ocksa kompetensplanera
infér kommande ar. I planerna kartlaggs de kompetenskrav, i relation till kritiska processer
och arbetsuppgifter, som kommer krévas for att klara uppgifter och uppdrag framover.
Resultatet ger oss bra underlag for forvaltningsovergripande prioriteringar och beslut om
kompetensforsorjningsinsatser. Ett kompetensbaserat arbetssitt genomsyrar
rekryteringsprocessen vilket minskar risken for ofrivillig diskriminering.

En aktiv atgird ar att genom stickprov folja upp processefterlevnaden med fokus pa
kravprofil, urval och rekryteringsgrupp.

Virderingar i fokus

Forvaltningens viarderingar adr samverkan, éppenhet, palitlighet och kompetens. For att klara
kompetensforsorjningen behover viardegrunden genomsyra verksamheten. Under hosten
lanserades en ny paketering av viarderingarna for att stodja verksamheten i arbetet med att
hélla varderingarna levande i vardagen.

“Ldrande kultur — ett ar av ldrande”

En satsning pa kompetensutveckling bidrar savil till kvalitet i leverans, som till
tillfredstillelse hos medarbetare samt till 6kad attraktionskraft. Med en kultur dar vi lar av
varandra ger vi forutsattningar till en flexibel och kreativ arbetsplats som kan halla jamna steg
med utvecklingen. Utvecklingsinitiativet baseras pa forskning om psykologisk trygghet -
trygga team och dven kopplar till vira viarderingar: 6ppenhet, kompetens, palitlighet &
samverkan.
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For att mota behovet av larande och kompetensutveckling har fortsatt satsningen i &r med
implementeringen av ett digitalt chefsverktyg som ska frimja larande och stotta den
psykologiska tryggheten i gruppen. Utbudet av kvalitativt larandematerial utokas genom
Linkedin Learning. Under aret erbjods anstéillda tillgang till Linkedin Learning, en digital
utbildningsplattform som majliggor for individen att sjalv driva sitt eget larande.
Implementeringen inleddes med en pilot under forsta halvaret for att sedan erbjuda Linkedin
Learning till hela verksamheten.

Arets process for utvecklingssamtal innehaller tre nyheter: En foreldsning p& tema méalarbete
har erbjudits medarbete och chefer med fokus pa att bryta ner mal pa individniva. Fragorna
har setts over for att battre stimulera till utveckling och motivation. Vidare har ett APT-
material tagits fram for att underlatta chefers dialog med medarbetarna vid PU-samtalen.

Omstdllningsfonden:
Trafikforvaltningen har mgjlighet att soka medel fran Omstéllningsfonden for till exempel

utbildningskostnader. Fonden stottar utvecklingsinsatser som framjar omstallning av
organisation och medarbetare for att mota vart framtida kompetensbehov. Totalt sd har langt
har utbildningsinsatser under 2024 godkants for 1 030 000 kr.

Ledarskap och ledarutveckling

Kompetensutvecklingsinsatser, saval obligatoriska som frivilliga, genomfors for att starka
cheferna i deras roll och ledarskapsomradet. Dessa utfors bade som lokala utbildningar inom
trafikforvaltningen och som regionévergripande utvecklingsinsatser. En lokal
ledarutvecklingsinsats som omfattar alla chefer pa trafikférvaltningen har pagatt under de
senaste aren. Satsningen syftar till ett starkt ledarskap, genom handledning i grupp, enligt
konceptet Ledarintelligens.

4.4.7 Arbetsgivarvarumdrke: fokus pa samhdllsnyttan

4.4.8

En ny visuell identitet har tagits fram som gor trafikforvaltningen tydligare som arbetsgivare.
Genom ett livfullt manér, fullt med fargglada ikoner, nya medarbetarbilder och budskap som
berittar vad trafikférvaltningen jobbar for blir det enklare att forsta vilka vi 4r. Kampanjen
”Vad jobbar du for?” har gatt pa nytt under varen och efter sommaren sa lanserades en ny
kampanj ”Alskade Stockholm” som lyfter tre medarbetare och deras relation till Stockholm
och kollektivtrafiken. Syftet med det har arbetet ar att bygga kinnedom om
trafikforvaltningen som arbetsgivare och vicka intresse for arbetsplatsen externt, men ocksa
att skapa stolthet internt. Trafikforvaltningen bygger sitt arbetsgivarerbjudande systematiskt,
och det ger resultat. Detta har resulterat i en markant 6kning avseende kannedom,
interaktioner med trafikforvaltningens material, ans6kningar samt anstéllningar jamfort med
samma period foregaende.

Rekrytering: kompetensbaserat och strukturerat arbetssdtt

Inom forvaltningen har rekryteringsbehovet 6kat markant det senaste aret. Mot denna
bakgrund har trafikforvaltningen sett behov av att utveckla och kvalitetssakra
rekryteringsprocessen for att 6ka sina mojligheter att attrahera och rekrytera nya medarbetare
— men utan att rekryteringsprocessen upplevs som tungrodd av dess chefer. Resultatet av
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detta utvecklingsarbete - Rekrytering 2.0 — implementerades under 2023 och innehaller
ocksa en chefsutbildning (e-utbildning och klassrumsutbildning). Arbetssattet bygger pa ett sa
kallad dedikerat rekryteringsstod vilket innebar att rekryterare och chef samarbetar kring
rekryteringsbehov over tid vilket okar bade kvalitet och effektiviteten.

Studenter och unga talanger

Nar hogskoleingenjorer viljer attraktiva arbetsgivare ar trafikforvaltningen med pa tio i topp-
listan bland de arbetsgivare som hogskoleingenjorer uppfattar som mest attraktiva, bade i
kategorin studenter och "young professionals” (4-8 ar). Sedan 2022 har trafikforvaltningen
utmarkelsen Karriarforetag. Varens studentsamarbeten resulterade i 10 examensarbete. 2024
har redan blivit ett rekordar med 32 studenter som gjort LIA och exjobb hos
trafikforvaltningen, och hela 20 procent har fatt anstallningar eller konsultuppdrag.
Studentarbetet dr en viktig pusselbit i hur trafikforvaltningen ska klara sin framtida
kompetensforsorjning.

God och hallbar arbetsgivare — kartldggning av den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon

OSA-kartlaggningen ar Region Stockholms framsta verktyg for att fa en samlad bild 6ver
arbetsmiljon pa sina arbetsplatser. Undersokningen har sedan forra aret utvecklats och
breddats med fragor om den organisatoriska och sociala arbetsmiljon vilket omfattar
arbetssituation, samarbete, ledarskap och organisatoriska forutsattningar. HME-modellen
kvarstér i enkdten som ar framtagen av Sveriges kommuner och regioner och tillaimpas nu
inom hela Region Stockholm och fokuserar pa omradena motivation, ledarskap och styrning.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Arbetsmiljomodulen i systemstodet anvands fortsatt for att underlatta uppfoljningen av det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Genom det kan ledningen f6lja upp det systematiska
arbetsmiljoarbetet samt cheferna fa battre forutsattningar for att 16pande undersoka,
riskbed6ma, atgirda och folja upp det systematiska arbetsmiljoarbetet samt for arbetsgivaren
att fa overblick. En arlig uppfoljning av SAM genomfors under hosten varje ar.

Inom forvaltningen genomfors pulsmétningar pa manadsbasis med kvartalsvisa
fordjupningar. Matningarna ar i forsta hand ett chefsverktyg i syfte att underlitta dialog med
medarbetarna om den gemensamma arbetsmiljon och dr darmed en viktig del i det
systematiska arbetsmiljoarbetet.

Arbete pagar dven med att starka arbetssitt for systematisk uppfoljning av arbetsmiljon ur ett
byggherreperspektiv.

Partsgemensam utbildning SAM

Under varen genomfordes en heldag, pa temat arbetsmiljo for verksamhetens chefer och
skyddsombud. Med ett systematiskt arbetsmiljoarbete kan trafikférvaltningen uppticka och
atgirda risker i tid. Det kan bidra till minskad stress och farre sjukskrivningar och inte minst
oOka trivsel, kreativitet och produktivitet bland vara medarbetare. Dagen gav insikt om vilka



4.4.13

4.4.14

AB 2025-01-24 32(124)

Storstockholms
Lokaltrafik

Orgnr: 556013-0683 TN 2025-0034

arbetsmiljorisker som finns och hur alla gemensamt — chefer, skyddsombud och medarbetare
— kan tackla dem. Dagen gav ocksa inspiration och kunskap om hur trafikférvaltningen kan
bidra till att medarbetarna mér bra pa och av jobbet.

Hdlsoframjande arbete

Forvaltningen vill verka for en héllbar arbetsmiljo och genom hilsoframjande atgarder na
annu lagre sjuktal. 2024 har temat "En hallbar arbetsdag”, dar fysisk aktivitet och
aterhdmtning finns med som givna ingredienser i programmet. Som ett led i det har nagra
halsoinspiratorer utbildats och engagerats i det hilsoframjande arbetet. Inom ramen for
Halsospdret erbjuds traningspass med interna ledare och deltagande i Hialsoutmaningen.
Forménen Halsokollen (en variant av traditionell hdlsoundersokning) erbjuds samtliga
medarbetare arligen.

Digital arbetsmiljo

I samarbete med IT och Internkommunikation genomfoérdes under hosten en workshop med
syftet att sdtta upp en spelplan for hur digitala moten ska genomforas och arbetssitt i den nya
samarbetsytan Teams. I nista steg ska chefsgruppen jobba vidare vid ett chefsmoéte i
november for att sedan implementera resultatet i verksamheten som stod for smartare och
héllbara digitala arbetssatt.

4.4.15 Mangfald pa arbetsplatsen

Ett 1angsiktigt arbete for att 6ka medvetenheten om likabehandling och méngfald inom
forvaltningen pagéar. Under aret har cheferna utbildats och ett APT-material har tagits fram
som stod i det lokala arbetet med den regionsgemensamma medarbetarpolicyn och
riktlinjerna mot krankande sarbehandling, diskriminering, trakasserier och sexuella
trakasserier.
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5 Fortsatt framat med fornybar energi och mindre buller
Relevanta principer i Global Compact i detta kapitel:

¢ Princip 7: Stodja forebyggande atgarder for att motverka miljoproblem
e Princip 8: Ta initiativ for att starka storre miljomedvetenhet
e Princip 9: Uppmuntra utvecklandet av miljovanlig teknik

Detta kapitel har koppling till foljande mal i Agenda 2030:
Mal 3. Séakerstilla hdlsosamma liv och frimja vélbefinnande for alla i alla ldrar

E Mal 5. Jamstélldhet

Mal 6. Sikerstilla tillgdngen till och en héllbar forvaltning av vatten och sanitet for alla

Mal 7. Sakerstilla tillgang till ekonomiskt 6verkomlig, tillforlitlig, héllbar och modern
energi for alla

Mal 9. Bygga motstdndskraftig infrastruktur, verka for en inkluderande och héllbar
industrialisering samt fraimja innovation

Mal 10. Minska ojamlikheten inom och mellan lander

Q)

Mal 11. Gora stdder och boséttningar inkluderande, sikra, motstdndskraftiga och
héllbara

Mal 12. Sikerstilla héllbara konsumtions- och produktionsmonster

Mal 13. Vidta omedelbara atgarder for att bekdmpa klimatférandringarna och dess

E konsekvenser

Mal 14. Bevara och nyttja haven och de marina resurserna pa ett héllbart sitt for en
héllbar utveckling

Mal 15. Skydda, aterstélla och framja ett héllbart nyttjande av landbaserade ekosystem,
héllbart bruka skogar, bekdmpa dkenspridning, hejda och vrida tillbaka markforstéringen
samt hejda forlusten av biologisk méangfald

Trafikforvaltningens viktigaste bidrag till en hallbar miljé och 1ag klimatpaverkan handlar om
att s manga som mojligt sa ofta som majligt ska vilja kollektivtrafiken fore bilen.
Forvaltningen arbetar ocksa aktivt for en minskad negativ miljopaverkan fran egna
verksamheten pa manga sétt.

Stockholms kollektivtrafik ar varldsledande nir det giller omstéllning till fornybar energi.
Forvaltningen har ocksa under aret forankrat en handlingsplan for hur
energieffektiviseringsarbetet ska kunna bidra till 50 procent minskad klimatpaverkan 2030
relativt 2019 genom att reducera energin med 40 procent. Halveringen ska nas dar utslapp
fran elen for bland annat den elektrifierade trafiken raknar in den el som anvands i Sverige.
Det vill sdga inklusive den kontinuerliga import och export som hela tiden behover bytas med
Norden och Nordeuropa for att ny vind, sol och biokraft savil som elektrifiering ska kunna
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byggas ut. Systematiskt arbete behover utforas inom alla trafikslag och dess depéder samt
tunnelbanestationer.

Stora investeringar har de senaste aren gjorts i bullerminimerande atgarder utmed
sparanlaggningarna for att minska omgivningspaverkan. I takt med att renare
forbranningsmotorer successivt kommit in i buss-och sjotrafiken minskar ocksa lokala
luftemissioner fran trafiken och bidrar till forbattrad hilsa i titbebyggd miljo. Dartill ar
atgirder for minskad forbrukning av milj6- och hilsofarliga kemikalier samt minskad
miljopaverkan fran bygg- och anlaggningsprojekt viktiga delar i trafikforvaltningens
miljoarbete.

Ett exempel pa arets miljoarbete ar Gron banvall, ett projekt som syftar till att anlagga
vaxtlighet pa banunderbyggnad for att bland annat gynna biologisk mangfald, motverka
oonskad vixtlighet samt att stabilisera banans slanter dar det finns risk for erosion.

Sa styrs miljoarbetet

Trafikforvaltningen har ett systematiskt sitt att styra, organisera och arbeta med miljé med
syftet att minska negativ miljopaverkan och oka positiv miljopaverkan. Trafikforvaltningen
har ett ISO 14001-certifierat miljoledningssystem och har under aret genomgatt en
uppfoljande revision efter omcertifiering 2023.

De storsta utmaningarna kopplade till miljomalsarbetet finns inom féljande omraden:

e Att fa fler att vilja kollektivtrafiken framfor bilen

¢ Energieffektivisering i trafik och fastigheter

e Klimatpaverkan fran energianviandning (Scope 1 och Scope 2)3

e Klimatpaverkan och resursanvindning vid byggnation (Scope 3)

¢ Klimatanpassning och klimatrisker

e Att reducera buller, vibrationer och stomljud fran spartrafiken.

e Miljopaverkan fran val och anvdndning av varor och kemiska produkter
o Aterbruk/cirkulir ekonomi

I foljande avsnitt beskrivs aktiviteter och resultat for ar 2024.

OKkat kollektivt resande
Trafikplanering for okat kollektivt resande
Trafikforvaltningens viktigaste uppgifter ar att vidmakthélla befintlig kollektivtrafik och att

planera for framtida kollektivtrafikbehov. Fréan ett hallbarhetsperspektiv ar en vil fungerande
och utbyggd kollektivtrafik en férutsattning for att sdkra hallbar utveckling, bdde miljomassigt
och socialt men aven for lanets utveckling generellt. Utmaningen ligger i att 6ka

3 Lasaren hénvisas till kap. 5.3.1.
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kollektivtrafikens attraktivitet for ett hogt antal resenirer som valjer kollektivtrafiken nar
invdnarantalet vaxer.

Trafikforvaltningens samverkan med kommunerna ar avgérande for att gora kollektivtrafiken
tillganglig och attraktiv for invdanarna. Det 4r kommunerna som kan anvisa mark for den
nodvindiga infrastruktur som behovs till exempel for depéer, spar och terminaler samt
vaghallning. Darfor har trafikforvaltningen och kommunerna en kontinuerlig dialog kring
kommunernas planerade samhallsutveckling och tinkta exploateringsomraden med syfte att
arbeta for en héallbar utveckling dar bostader, verksamheter och infrastrukturen for
kollektivtrafik stodjer varandra. Genom det kan sd ménga invanare som mojligt ha bra
tillgang till befintlig och planerad kollektivtrafik.

Atgiirder som 6kar framkomligheten och kortar restiderna med buss 4r ett annat exempel pa
hur trafikforvaltningen arbetar mot mélet om okat kollektivt resande. Utredningar och
atgardsforslag tas fram gemensamt med lanets kommuner och Trafikverket.

Ett tredje exempel, och kanske det viktigaste for att oka resandet med kollektivtrafiken, ar att
trafikforvaltningen agerar pa de effekter som pandemin har orsakat genom ett fokuserat
arbete som bedrivs for att locka tillbaka resenérer. Detta innefattar exempelvis 6versyn av
tjansteerbjudande och riktad kommunikation om att resa med oss.

Trafikanalyser for 6kat kollektivt resande

For att utveckla kollektivtrafiksystemet ytterligare och 6ka attraktiviteten analyseras
resenarsstatistik och resmonster kontinuerligt. Prognoser om framtida resande bygger pa
modeller, analyser och undersokningar. I resenarsundersokningar framgar att tidhallning,
turtathet och storningsinformation ar de viktigaste faktorerna for nojdhet med
kollektivtrafiken. Informationen samlas in och viktas i drivkraftsanalyser som ligger till grund
for att virdera planer och atgardsforslag.

Lansinvanarnas resvanor foljs upp genom resvaneundersokningar i syfte att f6lja upp och
analysera forandringar av resandet i lanet.

Under ar 2024 har resandet i Stockholmsregionen stabiliserats pa 85 procent jamfort med
2019. Den som har méjlighet att jobba hemifran gor det 2 dagar per vecka. Distansarbete och
nya beteenden efter pandemin bidrar till minskat resande med kollektivtrafik. Betydligt farre
reser med SL dagligen jamfort med 2019. En del resor som tidigare skedde med kollektivtrafik
ersatts nu med bil, cykel och géng, eller genomférs inte alls.

Kollektivtrafikens marknadsandel och firdmedelsandel har foljts upp lopande med
webbundersokningen Kollektivtrafikbarometern sedan 2020. Marknadsandelen f6r helar
2024 ar 47 procent av alla motoriserade resor.
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5.2.3

53

Forvaltningen arbetar aktivt med att mota det forandrade resandebehovet efter pandemin och
att locka tillbaka resenidrerna samt att fa potentiellt nya resenarer. Figur 11 visar hur detta har
utvecklats under dren 2021—2024.

2538 2562

2 264

s I
2021 2022 2023 2024

Figur 11. Resande med kollektivtrafiken 2021—2023, antal pdstigande en vanlig vintervardag (tusental).

Nojdhet i kollektivtrafiken

Kundnojdheten bland resenérer foljdes under 2024 med ombordundersokningen Upplevd
kvalitet som huvudkalla. Undersokningen gors via enkiter ombord pa fordonen till cirka 13
000 resendrer varje manad. Under 2024 var 80 procent av resendrerna néjda med sin resa
med SL. Resultaten ar marginellt hogre an 2023. Nojdhet med resan ar hog ombord alla
trafikslag utom for Pendeltdg och Lidingobanan, dar missndjet ar stort.

Minska klimatpaverkan

Klimatforandringen ar en av de svaraste miljofragor manniskan star infor, och det ar av
storsta vikt att minska utslappen av viaxthusgaser. Region Stockholms klimatatagande enligt
regionens hallbarhetsstrategi innebar ett fokuserat arbete for att fortsatta minska utslappen
av vaxthusgaser inom Scope 1, 2 och 34 for att begransa den globala uppvarmningen till
Parisavtalets 1,5 grader ar 2045.

Kollektivtrafiken utgor den del av Region Stockholms verksamheter som anviander mest
energi. Enbart kollektivtrafikdriften star for ungefar 75 procent av Region Stockholms
beridknade klimatpaverkan inom Scope 1, Scope 2 och Scope 3 kategori 3.

Atgirder for att minska klimatpéverkan inom Scope 1 och 2 inom trafikférvaltningens
verksamheter handlar framfor allt om energieffektivisering och elektrifiering av trafikdrift och

4 Scope 1: direkta utslapp som sker i den egna verksamheten, till exempel branslefoérbranning och fordon som trafikforvaltningen
ager eller har stor rddighet 6ver. Scope 2: indirekta utslapp frén inkopt el, virme och kyla. Scope 3: samtliga Gvriga indirekta
utslapp uppstroms eller nedstréms i virdekedjan, till exempel frén inkdp av varor och tjénster, kapitalvaror via anliggning- och
bygginvesteringar, anstilldas tjansteresor och kontorsverksamhet.
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tillgdngar. Inom Scope 3 handlar det om att atgarder for att minska klimatpaverkan inom
bygg- och anldggningsverksamheten, att forslitning sker langsammare/livslangden forlangs
och att andra inkop ska minska.

Klimatmals:
Region Stockholm ar ekologiskt hallbar och klimatneutral till ar 2035.

Indikatorers®:
¢ Klimatpaverkan fran utslapp av viaxthusgaser, mitt i ton koldioxidekvivalenter
¢ Region Stockholms konsumtionsbaserade klimatpaverkan minskar

I Figur 12 ses en schematisk illustration av AB SL-koncernens klimatpéverkan inom Scope 1, 2

och 3.

Scope 3 Scope 2 Scope 1 Scope 3
1
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Figur 12. Schematisk bild 6ver AB SL-koncernens totala klimatpdverkan i Scope, 1, 2, 3 enligt GHG-protokollet.

5.3.1 AB SL-koncernens totala klimatpdverkan
Klimatberdkningar enligt Greenhouse Gas Protocol (GHG-protokollet) omfattar samtliga
bolag inom AB SL-koncernen, inklusive trafikfoérvaltningen och forvaltning for utbyggd
tunnelbana, se Figur 13.

5 Budget 2024 for Region Stockholm RS 2023-0160.
6 Budget 2024 for Region Stockholm RS 2023-0160.
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Figur 13. Omfattning av klimatberdkningen for AB SL-koncernen.

Klimatredovisningen enligt GHG-protokollet ska i s stor utstrackning som mgjligt spegla
verkligheten. Klimatberakningarna haller dock fortfarande pa att utvecklas och forfinas inom
trafikforvaltningen och forvaltning for utbyggd tunnelbana, och finns pa en mer nedbruten
niva i verksamhetsinterna underlag. Siffrorna visar pa storleksordningar fran olika
utslappskallor och ska ge stod for att verksamheterna ska kunna forsta och prioritera i
klimatarbetet framat, vilka kategorier och utslappskallor som betydande och vilka
nyckelatgarder som behover genomforas och budgeteras.

Resultatet av AB SL:s klimatkalkyl presenteras i Tabell 6 samt
ton CO2e

3 Brénsle- och
energirelaterat

21%
NloJ WAV 1 Inkopta varor

och tjanster 2 Kapitalvaror
10% 46%

Scope 1
10% 8 Leasade tillgangar
0%
6 Tjansteresor
0% 5 Avfall

0% 4 Transport
uppstroms
0%

Figur 14. For mer detaljerad information, inklusive ingédende data, berdkningsmetoder och
tillhorande antaganden, hanvisas till Bilaga 1.
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Tabell 6. AB SL-koncernens sammanfattade berdknade vixthusgasutslipp enligt GHG-protokollet Scope 1, 2 och
3. for rapporteringsperioden och i jamforelse med foregdende ar.

Berdknade totala utsldpp per Scope
(ton CO,-ekvivalenter) 2023 2024
Scope 1 vaxthusgasutslapp 23112 28 676
Scope 2
- Platsbaserade utslapp’ 43707 46 708
- Marknadsbaserade utsldpp?® 8498 8273
Scope 3 utsldpp (betydande) 185131 264 235
TOTALT
- Totala vaxthusgasutslapp — Platsbaserade 251 950 339619
- Totala vaxthusgasutslapp - Marknadsbaserade 216 741 301 185

ton CO2e

3 Bransle- och
energirelaterat

21%
NSV 1 Inkopta varor
och tjanster 2 Kapitalvaror
10% 46%

8 Leasade tillgangar

0%
6 Tjansteresor
0%

5 Avfall

0% 4 Transport
uppstroms
0%

Figur 14. Diagram som illustrerar AB SL-koncernens klimatpdverkan enligt Scope 1, 2 och 3 for

rapporteringsperioden.

De redovisade utsldppen inom Scope 1 och 2 har 6kat och har en storre omfattning dn
foregidende ar. Detta har flera orsaker:

7 Berdknar energiférbrukningen baserat pd den genomsnittliga emissionsfaktorn for den geografiska plats dér energin férbrukas.
Denna metod ger en bild av den faktiska paverkan p& miljon i det specifika geografiska omradet.

8 Beriikningen tar hiinsyn till den inkopta elektricitetens ursprung och tillater organisationer att redovisa sin inkopta energi frin
ursprungsmarkta och fornybara energislag. Om elen ej dr ursprungsmarkt anviands emissionsfaktorn for Nordisk residualmix.
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¢ Omfattningen av Scope 1 och 2 utokas med redovisning av inrapporterad
elanviandning inom pagiende byggentreprenader

e Kraftigt reducerad reduktionsplikt, vilket paverkat vixthusgasutslappen inom
sjofarten och underhéllsfordon

e Okad elanvindning for spardriften

e Okad inrapportering av lickage av koldmedia fran bade fastigheter, sparfordon och
bussar

Under ar 2024 genomforde trafikforvaltningen en berdkning av basarsvardet for 2019 inom
Scope 1, 2, och 3. For redovisade vaxthusgasutslapp utfall 2024 jamfort med baséret gors
framfor allt foljande analys:

e Brinsle- och energirelaterade utslapp inom Scope 3 har avsevart minskat jamfort
med basar, vilket i stor utstrackning beror pa minskad anvindning av fossil diesel
inom sjofarten

¢ Tillkommande utsldppskillor fran byggproduktion, som varierar ar for ar beroende
pa investeringarnas storlekar och aktiva byggarbetsplatser. Ar 2024 var den
sammanlagda investeringsvolymen for bygg- och anldggningsentreprenader inom
FUT och TF visentligen hogre an ar 2019

e Utslapp relaterade till inkop av kapitalvaror ar mer omfattande da fler sparfordon
och bussar har inforskaffats under 2024 an ar 2019.

e Rapporterat koldmedialdackage och SF6 har 6kat markant jamfort med basaret,
vilket bedoms i stor utstrickning bero pa en tidigare underrapportering inom
kategorierna fordon, fartyg och stillverk

Ytterligare analyser av utfallet kommer att genomforas under 2025.

Fdrdtjdnstens totala klimatpdverkan

Fardtjanstens beriknade vaxthusgasutslapp under 2024 uppgick till 7 516 ton CO.e vilket ar
en uppgang pa 25 procent jamfort med foregaende ar (6 020 ton CO.e). Att fardtjanstens
utslapp 6kade under 2024 beror péa den siankta reduktionsplikten for diesel. For en detaljerad
redovisning av fardtjanstens utslapp se Tabell 2 i Bilaga 1.

Berdknad klimatpdverkan fran trafikdrift av kollektivtrafiken
Mal i trafikforsorjningsprogram 2035:
Mal 9. Kollektivtrafiken ar resurseffektiv i planering, drift och férvaltning.

Indikator:
Klimatpéaverkan fran nyttjad kollektivtrafik har till ar 2035 minskat med 75 procent jamfort
med ar 20199. (gCO./person-km).

9 Regionalt trafikforsérjningsprogram for Stockholms lédn 2035 RS 2022-0515. Vaxthusgasutslappen omfattar Scope 1, Scope 2
och Scope 3 kategori 3 frén energi och drivmedelsanvandning for framdrivning av fordon.
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Utfall 2024:
23 g CO2-e/pkm, 3 procent forandring jamfort med basar 2019,
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Figur 15. Berdknad klimatpduverkan per personkilometer for kollektivtrafiken uppdelat per trafikslag och i
Jjamforelse med foregdende ar samt basdret (g COze/pkm). Utsldppen for kollektivtrafiken omfattar
vdxthusgasutsldpp inom Scope 1, 2, och Scope 3 kategori 3.

Figur 15 ovan visar att kollektivtrafiken i genomsnitt sldppte ut 23 g CO.e/pkm vilket
motsvarar en 6kning pa 15 procent jamfort med 2023 samt 4 procent jamfort med baséret
2019, Detta kan delvis forklaras av att resandet har minskat (minskning pa 14 procent sedan
2019) i hogre grad dn energianvindningen (minskning pé 1 procent sedan 2019). For
spartrafiken har energianvindning okat inom tunnelbanan trotts att resandet aven dar har
minskat sedan basar 2019. For busstrafiken har storre andel RME anvints relativt HVO. RME
bidrar till betydligt hogre CO. emissioner relativt HVO per energivolym.

Busstrafikens utslapp per personkilometer 6kade avsevirt jamfort med i fjol (6kning pa 6 g
CO.e/pkm) men ligger under basarnivan (minskning pa 1 g CO.e/pkm)*. Detta kan delvis
forklaras av att antalet personkilometrar har minskat i storre grad dn energiforbrukningen
trotts att andelen fornybar energi har 6kat sedan 2019. Historiskt har energianviandningsdata
innehallit en rad osikerheter som kan ha paverkat utfallet. Arets underlag bevisar detta da
energianvandningen for en av trafikutévarna baseras pa schablonvirde pa grund av
ofullstandig rapportering.

Under 2024 forandrades inte mangden koldioxid som spartrafiken slapper per
personkilometer (11 g CO.e/pkm) jamfort med 2023, dock ar denna siffra ndgot hogre an i
2019 da det var 9 g CO.e/pkm. Forandringen inom spéartrafiken kan mestadels forklaras av
skillnaderna i resandet, samt en hogre energianviandning inom samtliga spartrafiksystem
(sarskilt inom pendeltagstrafiken).

10 Busstrafikens energianvindning har delvis réknats baserat pa schablonvirde pa grund av ofullstdndig dataleverans frén en av
trafikutovarna vid inrdttandet av denna hallbarhetsrapport.
11 Busstrafikens energianviandning har delvis rdknats baserat pa schablonvirde pé grund av ofullstandig dataleverans fran en av
trafikutovarna vid inrdttandet av denna hallbarhetsrapport.
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Sjotrafiken och fardtjansten slapper flest utslapp per personkilometer bland de olika trafikslag
i 2024. Detta grundar sig dels i att dessa trafikslag fortfarande ar beroende av fossila
drivmedel, dels i den relativa transportineffektiviteten jamfort med spar- eller busstrafiken. I
2024 slappte sjotrafiken och fardtjansten 364 respektive 88 CO.e/pkm vilket dr en 6kning pa
22 respektive 16 procent jamfort med foregaende ar. Daremot slapper sjotrafiken minskat
sina utslapp per personkilometer med 34 procent och fardtjansten med 10 procent, jamfort
med basar. Dessa trafikslags beroende pa fossila drivmedel har resulterat i att 2024 utfallet
har aven paverkats av forandringen i reduktionsplikten som tradde i kraft i januari 2024.

En detaljerad redovisning av nyckeltalen per trafikslag presenteras i Bilaga 1.

5.3.4 Atgdrder for att minska klimatpdverkan inom Scope 1 och 2
En Handlingsplan for gron omstéllning har faststillts av trafikforvaltningens ledningsgrupp
(informationsarende till trafikndimnden i november 2024). Handlingsplanen syftar till att
starka trafikforvaltningens energieffektiviseringsarbete och fokuserar pa att optimera
energianvindningen genom atgarder inom buss-, spar- och sjétrafik samt fardtjanst, fastighet
(depéer, tunnelbanestationer samt pendeltagstationer) och sparinfrastrukturen.

Handlingsplanen tar sin utgangspunkt i Region Stockholms mal om att halvera
klimatpéverkan till &r 2030 jamfort med ar 2019, vilket blir ett delmél for Region Stockholms
nya mal om klimatneutralitet som ska nas till 2035.

I handlingsplanen definieras energieffektiviseringsmal for trafikforvaltningens verksamhet.
Har tydliggors dven atgarder, tidplan, budget, roller och ansvar, processer samt verktyg som
kravs for att nd utslappsmalen ar 2030. Arbetet forviantas pa sikt dven resultera i betydligt
minskade energikostnader och minskad underhéllsskuld inom fastigheter, fordon och
infrastruktur.

Under 2024 har fa operativa energisparatgiarder genomforts som minskar klimatpaverkan
inom Scope 1 och 2. Faststillande av handlingsplanen for gron omstallning budget och
resurser med energisakkompetens har varit viktiga fragor som har behovt forega
implementeringen. Nu ar investeringsbudget for 2025 enigt handlingsplanen beslutad och
rekrytering for energispecialist pagar.

Exempel pa aktiviteter som tagits fram av trafikutdvare ar bland annat MTR:s utveckling av
en app for ECO driving for bla linjens tunnelbana som har pavisat lovande resultat. Detta
beskrivs narmare under avsnitt 5.4 Energianvandning.

Faktorer som bidrar till att energi och kostnadseffektivitet halls hog over tid ar ekonomiska
drivkrafter och krav i trafik- och driftavtal, systematisk energiledning, energisakkompetens,
och samverkan om sensordata med analys fran fordon, fastighetsautomation och
elinfrastruktur.
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P& en Overgripande nivd omfattar dessa atgarder bland annat optimering av elektrifiering av
bussflottan, fardtjansten och sjotrafiken, investeringar eller ersittningsinvesteringar i
energiintensiva system inom fastigheter, sparinfrastruktur och SL:s fordon, samt
pilotatgarder i trafikutovares fordon och utforda trafik.

5.3.5 Atgdrder for att minska klimatpdverkan och resursanvindning inom Scope 3
Trafikforvaltningen ar i ett nationellt perspektiv en stor byggherre och tillika upphandlare och
inkopare av varor och tjanster och bidrar vasentligt till stora utslapp inom Scope 3 (det vill
sdaga indirekt utslapp utover inkopt energi).

I dagslaget gar det inte att fa en fullstandigt kvantifierad bild av resursfloden inom
trafikforvaltningens investeringsprojekt. Inom trafikforvaltningens projektverksamhet finns
darfor ett utvecklingsbehov for att fa detta pa plats, dels att fa fram tydliga system for hur data
ska samlas in men ocksa sa att krav genomgaende stélls i upphandlingar pa att denna typ av
data ska rapporteras.

Trots att det inte gar att méita resursfloden i dagsliget, visar arets rapportering fran projekten
att medvetenheten okar. Allt fler projekt arbetar aktivt for att minska klimatpaverkan och for
att ta steg mot 6kad cirkularitet.

Det finns dock ett fortsatt behov av att hoja verksamhetens generella kunskapsniva samt att
systematisera arbetet med att minska klimatpéaverkan fran bygg- och
anlaggningsinvesteringar.

Redan idag har trafikforvaltningen kunskap kring vilka delar av forvaltningens investeringar
som orsakar storst klimatpéverkan fran bygg- och anlaggningsinvesteringar:

e For en sparvigsanliaggning star konstbyggnad, underbyggnad och 6verbyggnad for
nastan tre fjardedelar av den totala klimatpaverkan. Bergarbeten och markarbeten
ar ocksa betydande. Det som ger paverkan ar framfor allt anviandning av diesel,
betong, cement, stél och armeringsstal. Dessa berdknas motsvara 6ver 80 procent
av klimatpéverkan i byggskedet

e For en depa ar posterna betong, stal, drivmedel och isolering som tillsammans
motsvarar cirka 9o procent av klimatpaverkan i byggskedet

For att minska klimatpaverkan i byggprocessen behover trafikforvaltningen darfor ytterligare
oka fokus pa val av lokalisering, design och konstruktionslosningar eftersom de lagger
grunden till omfattningen av markarbeten, materialatgdng och andra resursfloden. For att na
dithan kravs ytterligare insatser for att starka samsyn och samverkan over avdelningsgranser
sd att miljonytta utifran ett livscykelperspektiv och ekonomisk effekt i hogre grad paverkar val
av losning.

Forbattringar sker dock redan nu inom ramen for befintliga processer bade vad giller
aterbruk och minskad klimatpéverkan.
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Vad det giller aterbruk visar arets projektuppfoljning pa en positiv utveckling dar cirka
hailften av de rapporterande projekten har satt mal om att aterbruka varor och material och
nastan tre av fyra av projekten anger att de arbetar aktivt med att aterbruka varor och
material. Nagra goda exempel av arbetet ar:

e Att utgi fran certifieringen Miljobyggnad silver som styr mot aterbruk av vissa
material

o Aterbruk av granithillar som rivs p& annan plats

¢ Standardisering av 16sningar for alla befintliga och kommande utformningar.

e Uppgradering av system i stéllet for nyinstallation

o Aterbruksinventering av anléiggning samt undersékning av produkter for aterbruk
fran Brommadepan (som ska rivas)

e Samarbete med arkitekt for att anvianda aterbrukat material (Glasbetong)

¢ Demontering, renovering och atermontering av sparrlinje

o Aterbruk av bland annat sprinklerpumpar, stingsel, golvmaterial/durkplétar,
reservaggregat och betalstolper direkt eller efter uppdatering/uppgradering

e Att undersoka mojligheten till aterbruk av likriktarstation Henriksdal i Elbussdepa
projekt

e Forsiljning eller aterbruk i ny entreprenad av 6verblivet oanviant byggmaterial pa
grund av avslutning av entreprenad i fortid

e Att returnera pallar och kabeltrummor till tillverkaren

e Att krossa och ateranvanda bergmaterial innehallande sulfid, som normalt skulle
deponerats, lokalt (anmalt till tillsynsmyndighet)

e Genomfora atgarder for att vid kommande produktion dterbruka massor i egna
projektet eller i andra projekt, dven externt.

e Inkop av externa aterbrukade massor

e Implementera riktade atgiarder dar komponenter som orsakar problem ersitts i
stillet for montering av kompletta nya system (endast det som behover bytas ut
byts ut)

¢ Kravstillning mot leverantor, efter utvardering av potential, att fordon ska ha en
potentiell atervinningsgrad (recyclability) pa 96 — 98 procent beroende pa projekt

Ungefar tio projekt har dven borjat anvanda den interna Produktbanken i plattformen CC-

build och arbete pagér 6ver avdelningsgrianser for att tydliggéra hur beslut om aterbruk av

produkter ska ske, dvs sa att tekniska kvalitetskrav och ekonomiska stéllningstaganden ska
goras.

Vad det giller minskad klimatpaverkan ses en positiv utveckling dar nira halften av de
rapporterande projekten har satt mal om minskad klimatpaverkan i byggprocessen. Nira tre

av de fyra av projekten anger att de aktivt jobbar med att klimatpéaverkan.

Négra goda exempel pa atgiarder for att minska klimatpaverkan ar:
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e Planering av miljocertifiering av terminalbyggnad med Miljobyggnad silver, dar
bland annat en minskad klimatpaverkan ingar

e Ta hansyn till placering for att minimera schakt och massor i projekteringsgrupp

e Planera utférande med hansyn till bussarnas driftutsattning for att inte erhalla mer
tomkorningar

e Utredning av materialval under inriktnings- och planeringsfas med syfte att
minska mangden stél. Under genomforandefas undersoka mojlighet att byta ut
cirka 50 procent av stilet mot CO2 neutralt stél

¢ Genomforande av workshops med projektorer for att hitta dtgéarder som
prioriteras, beslutas och som ska eventuellt genomforas

e Utbyte av till exempel av likriktarstation och reservkraftverk for 6kad
energieffektivisering

e Brasamverkan med fordonsleverantor har majliggjort en minskad klimatpaverkan
till foljd av avfallsminimering. Till exempel har 300 liter underredesfarg undvikits
att slangas pa grund av att en nyansskillnad har accepterats

e Design av tig for en minskad klimatpaverkan bland annat genom en latt vagnskorg
i aluminium som ger en minskad energiférbrukning samt genom att mojliggora
hogre atermatning av elen

e Kravstillning av minskad klimatpéaverkan vid tillverkningsprocessen genom att
premiera fossilfri och effektiv energianviandning. Detta medfor en utékning av
omfattningen da tidigare kravstillning endast omfattade energi

5.4 Energianvindning
Kollektivtrafikens energianviandning inom Stockholms ldn ar omfattande. AB SL:s totala
energianvindning for perioden uppgar till cirka 1 430 GWh?2. Den redovisade
energianvandningen motsvarar samma systemavgransning som de redovisade
vaxthusgasutsldappen enligt Scope 1 och 2, sd som redovisat i avsnitt 5.3.1. Enligt den
marknadsbaserade metoden3 for att berikna fornybar energi, uppgar 92 procent av
energianviandningen av fornybara energikallors.

Som jamforelse uppgick energianvandningen for hela Sveriges inrikesflyg till cirka 1 140 GWh
ar 2023 (Energimyndigheten, SCB, Transportstyrelsen).

Fardtjanstens energianviandning redovisas separat och uppgar till cirka 30 223 MWh.
Detaljerade tabeller och grund for berdakningar ses i Bilaga 1.

Aven fornybara drivmedel och ursprungsmirkt fornybar el bidrar till koldioxidutslipp ur ett
livscykelperspektiv, som ses i Tabell 6. For att minska klimatgasutslappen kravs minskad

12 Busstrafikens energianviandning har delvis raknats baserat pa schablonvérde pa grund av ofullstédndig dataleverans fran en av
trafikutovarna vid inrdttandet av denna hallbarhetsrapport.

13 Marknadsbaserade metoden innebar att fornybar energi och vixthusutslappen inom Scope 2 berdknas med inkopt elektricitet
med elcertifikat om fornybar energi och ursprungsgarantier. Den faktiska klimatpéverkan raknas battre och mer korrekt enligt
platsbaserade metoden.
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energianvandning och att klimatpaverkan fran den el, varme och drivmedel som anvands i
verksamheten har 1aga emissioner. Darfor ar energieffektivisering en prioriterad atgard for att
minska de faktiska vaxthusgasutslappen samt att verksamheten ser till att ny el och branslen
produceras med 1ag klimatpaverkan.

Det finns en stor potential till fortsatt energieffektivisering inom kollektivtrafiken och
trafikforvaltningens fastigheter. Forvaltningen har genomfort jamforande studier med andra
offentliga och privata aktorer som framgéangsrikt lyckats med energieffektivisering i sitt
klimatmalsarbete. En lardom ar att det kravs en flerarig, verksamhetsovergripande budget for
att uppna malen, energisakkompetens och langsiktigt systematiskt arbetssitt. I annat fall
riskerar klimatatgirder att konkurrera med ordinarie verksamhetsbudget och andra
projektatgarder.

Den systematiska energieffektiviseringen

Som en del av hallbarhetsredovisningen har utférda och rekommenderade energisparatgarder
samlats in i energiledningsplaner under december. Energiledningsplanerna ar det
systematiska verktyget for insamling, beslut och uppfoljning av foreslagna
energieffektiviseringsatgarder. Manga atgarder i drets energiledningsplaner behover
kompletteras med forvantad energireduktion per atgard, fordelning av atgardskostnader
mellan olika aktorer samt vilken part som far del av den minskade energikostnaden. Storsta
drivkraften for arets uppdateringar kommer fran energikartliggningar i de nya buss- och
spartrafikavtalen som haft driftstart under aret och forra aret.

Beslut har fattats om att utoka energisakkompetensen inom trafikforvaltningen med roller
som ska sakerstilla att en effektiv mix av dtgarder genomfors for den budget som avsatts.

Under aret har uppdraget Gron Omstallning 6verlamnat en branschrekommendation. Denna
rekommendation, som publicerades varen 2024, har som uppgift att &stadkomma och
verifiera termisk komfort med férbattrad energiprestanda fran bussar nar de kors i trafik.
Arbetet bedrevs i en arbetsgrupp inom den internationella kollektivtrafikorganisationen
International Association of Public Transport (UITP) och baseras pa datainsamling, analys
och utvecklingsinriktade dialoger med industrin.

Inom ramen for uppdraget har dven ett forsta inférande efter ett pilotforsok inom sjotrafiken
paborjats. Inforandet av tekniken fran pilotforsoket inleds pa linje 16 och syftar till att minska
mangden brinsle som forbrukas av fartygen, genom att testa teknik som optimerar
signalering av vintande resenirer pa bryggor. Utvardering kommer att fortsatta under 2025.

Energieffektivisering i trafiken
Mal i trafikforsorjningsprogram 2035:

Mal 7. Kollektivtrafiken minskar sin negativa paverkan pa klimat, milj6 och ménniska.

Indikator om energieffektivisering:
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Energianvandningen i kollektivitrafiken ska minska med 40 procent till &r 2030 samt med 50
procent till ar 2035 jamfort med ar 2019%4. (kWh/sittplats-km).

Utfall 2024:
0,069 kWh/sittplats-km, 9 procent forandring jamfort med basar 2019%.

Den berdknade energianviandningen inom kollektivtrafiken uppgick totalt till cirka 1 206 GWh
vilket innebar minskning pa 1 procent jamfort med 2019 (1 224 GWH)?5. Produktionen, matt i
sittplatskilometrar, har diremot minskat i hogre takt dn energianviandningen da antalet
sittplatskilometrar har blivit 8 procent lagre an i basaret 2019 (17 705 miljoner i 2024 och 19
284 miljoner i 2019). Dessa olika utvecklingar har resulterat i en hogre energianviandning per
producerat sittplatskilometer jamfort med basaret 2019.

Mycket energi atgar sarskilt i spartrafiken dven nir fordonen inte producerar trafik (utfor
sittplatskm). Saltsjobanans elanvandning, som ett normalar uppgatt till 6 GWh, uppgick
under 2024 till 1,9 GWh utan att nagon sittplatskm korts. En stor orsak till den minskade
effektiviteten i spartrafiken beror pa att tunnelbanans producerade trafik reducerades med 17
procent medan elen till dess sparinfrastruktur och fordon 6kade med 2 procent. Motsvarande
forsamring inom busstrafiken utgors av 7 procent hojd energi men trafiken reducerats med 3
procent.

14 Regionalt trafikforsorjningsprogram for Stockholms 14n 2035 RS 2022-0515.

15 Busstrafikens energianvindning har delvis raknats baserat pa schablonvirde pé grund av ofullstandig dataleverans fran en av
trafikutovarna vid inrdttandet av denna hallbarhetsrapport.
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Figur 16. Arlig energianviindning per sittplatskilometer per trafikslag ar 2019—2023.

5.4.3 Energieffektivisering i fastigheter
Mal i trafikforsorjningsprogram 2035:
Mal 7. Kollektivtrafiken minskar sin negativa paverkan pa klimat, miljo och ménniska.

Indikator om energieffektivisering:
Energianvindningen i fastigheter ska minska med 30 procent till &r 2030 och med 37 procent
till ar 2035 jamfort med ar 2019, (kWh/m2).

Utfall 2024:
203 kWh/m2, 6 procent forandring jamfort med basar 2019.

Den berdknade energianvindningen inom depéer och stationer uppgick totalt till cirka 221
GWh och cirka 203 kWh/kvm (Bruksarea) ar 2024.

Totalt har virme-, el- och kylanviandningen per kvadratmeter minskat med 3 procent
(motsvarande 7 kWh/kvm) jamfort med ar 2023, och minskat med cirka 6 procent (13
kWh/kvm) jamfort med ar 2019. Huvudsaklig reduktion av virme har skett pa fyra
bussdepéer och elen har reducerats pa fyra bussdepéer samt en lokalbanedepa. Atgirder utgor
en mix av rena optimeringar men dven tyngre investeringar sasom byte till LED armaturer.

16 Regionalt trafikforsorjningsprogram for Stockholms lin 2035 RS 2022-0515.
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Forhoppningen ar att handlingsplan for gron omstéllning ska skapa tydlig och bestdende
reduktion fran 2025 pa flera depéer och stationer.

Fornybara drivmedel i kollektivtrafiken

All kollektivtrafik pa land drivs av fornybara drivmedel sedan 2018. Saledes fokusera
trafikforvaltningens arbete att fasa ut fossila drivmedel fran saval sjotrafiken som
fardtjansten.

Region Stockholm ska — enligt budget 2024 - stilla krav pa fornybara drivmedel inom
sjotrafiken med laga eller inga klimatpaverkande utslapp, samt 6kad energieffektivitet i alla
kommande pendelbats- och skargardsupphandlingar for att nd méalsiattningen om en fornybar
sjotrafik 2030, under forutsiattning att det historiska tonnaget bevaras. Trots detta mal har
andelen fornybar drivmedel i sjotrafiken minskat frdn 50,1 procent forra aret till 42,4 procent
i 2024. Resultatet kan delvis forklaras av forandringen av reduktionsplikten som skedde i
borjan pa 2024 vilket har inte kompenserats genom ett 6kat inkop av HVO100.

Sankningen av reduktionsplikten har dven péaverkat utfallet for fairdtjansten dar andelen
fornybar drivmedel har sjunkit frdn 36 procent i fjol till 21 procent i 2024.

Elektrifiering

Bussflottans elektrifiering har fortsatt under 2024 dock inte i den planerade takten.
Busstillverkningsbranschen har priglats att omfattande leveransforseningar som har paverkat
inforandet av elbussar runt om i Europa kraftigt. Detta har resulterat i att elbussflottan i
Stockholm ligger kvar pa 35 stycken, langt ifrdn de 220 elbussar som var planerad av vara i
drift 2024. Under 2025 forvantas elbussflottan 6ka markant tack vare leveransen av de
elbussar som inte har hunnits levereras till E42 Bromma, Solna, Sundbyberg och Sollentuna
avtalet som startade i augusti 2024 samt de elbussar avsedda for de avtal som har planerat
trafikstart under aret: E36C Nacka/Varmdo, E37C Huddinge/Botkyrka/soderort, E45NH
(Nyniashamn och Handen), E45T (Tyreso). Dock riskerar dessa avtal lyda av samma
leveransproblem som har priglat branschen under 2024.

Arbetet med att forbereda depaerna for kommande avtalen E36C Nacka/Varmdo, E37C
Huddinge/Botkyrka/séderort, E45NH (Nyndshamn och Handen), E45T (Tyreso), E46
Innerstaden/Liding06, E47 Sodertilje och E48 Jarfilla/Upplands Vasby har fortsatt under aret
och borjar narma sig fardigstallandet i vissa fall.

Inom fardtjanstverksamheten har andelen elfordon 6kat under aret och utgor nu cirka 33
procent av den totala fordonsflottan, en 6kning av 10 procentenheter jamfort med i fjol.

Virldens forsta elektriska passagerarfartyg med barplan, E/S Nova, satts i SL-trafiken i ett
pilotprojekt i oktober 2024. Dessutom har under aret pagatt en utredning med syfte att satta
grunden for pendelbétstrafikensframtida elektrifiering.
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Begriansning av buller frian kollektivtrafiken

Forutom att bidra till nationellt miljoméal om God bebyggd miljo, i ett alltmer tatbebyggt
sambhdlle, har bullerreduktionsarbetet koppling till folkhalsan. En god akustisk miljo i
fordonen bidrar till en forbattrad reseniarskomfort, detta stiarker kollektivtrafikens
attraktivitet vilket vidare kan bidra till att 6ka andelen kollektivtrafikresenirer.

Systematiskt arbete for bullerreduktion

Trafikforvaltningen bedriver ett systematiskt bullerreduktionsarbete for att minska negativ
omgivningspaverkan. Som en del i egenkontrollen genomfors regelbundet berakningar av
bullerutbredningen fran SL:s spartrafik till omgivningen, sé kallade bullerkartlaggningar.
Bullerkartlaggningarna bygger pa regelbundna inmétningar av sparfordonen. Under 2024 har
ljudeffekten for samtliga sparfordon konverterats sa att de gar att anvdnda i den nya
bullerberakningsmodellen Nord2000. I och med detta arbete har tva nya fordonstyper maitts
in, X15p"” och A35 pa gatuspar. Dessa inmétningar ar en del i att uppfylla miljobalkens
kunskapskrav men emissionsdata kan aven lamnas ut till aktorer som planerar bostader nara
SL spér. Aven trafikprognos for bullerberikningar har uppdaterats och finns tillgéinglig for
externa aktorer.

Forvaltningen har under aret granskat ett stort antal detaljplaner utifrdn bullersynpunkt for
att sdkerstilla en god samhillsplanering. Forvaltningen har 6verklagat beslut fran kommuner
for att klargora ansvarsfragan i granssnittet mellan miljobalken och plan- och bygglagen.
Exempel pa det ar slutbesked dar riktvarde for buller inte nas fullt ut, samt foreldaggande for
en bullerskyddsskarm som behovs pa grund av brister i planprocessen dar kommuner uppfort
bostader vildigt nara sparanlidggningen.

For att hoja kunskapsnivan om buller och verksamhetsutévaransvar har kurser hallits for
civilingenjorer.

I samband med klagoméal och myndighetstillsyn har bullermétningar utforts under aret som
komplement till bullerberakningarna. I flera fall har de enskilda drendena kunnat kopplas till
brister i sparunderhall. I oktober 2024 infordes ett nytt underhallsavtal, UH2024 for
underhall av sparanldggningen. I detta avtal skdrps kraven for sparslipning, vilket ger
forutsattning for mindre buller fran spartrafik.

Dar tvarbanan passerar Grondal finns en striacka med bostadsbebyggelse mycket nira sparen,
och det har historiskt inkommit flera klagomal pa stomljud. Banan vid den aktuella
strackningen har byggts om till betongspar med elastisk infastning, vilket leder till 1agre
stomljud.

Vad géller trafikbuller fran bussfordon inkommer det vildigt f4 klagomal fran boende. 60
procent av bussflottan dr numera klassade enligt Euro VI eller el. Till skillnad fran tidigare
Euro V ar Euro VI betydligt tystare vid acceleration. Det har visentligen reducerat antalet

17 Nya sparfordon pa Roslagsbanan.
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bussrelaterade klagomal som vanligen uppstar tatbebyggt miljo d& bussar accelererar fran
exempelvis héllplatser eller korsningar.

Inforandet av elbussar reducerar delvis buller i tatbebyggd miljo pa de strackor som
trafikeras.

Bullerskyddsatgdrder
Mal i trafikforsorjningsprogram 2035:
Mal 9. Kollektivtrafiken ar resurseffektiv i planering, drift och forvaltning.

Indikator:

Andel banor dar bullerskyddsatgarder ar genomforda miter andelen av SL:s sparanldggningar
dir narboende med over 45 dBA maximal ljudniva i boningsrum frén persontrafik ska ha
erhallit eller erbjudits bullerskyddsatgarder:s.

Utfall 2024:
Andelen banor med genomforda bullerskyddsatgarder uppgéar vid arsskiftet 2024/2025 till 50
procent.

Under 2024 har bullerskyddsprojektet, som syftar till att skydda bostidder och skolor langs
Tvirbanans ildre strickning mellan Gullmarsplan och Alvik, slutforts. Aven
bullerskyddsarbetet lings Saltsjobanan har fardigstallts. Dock uppfylls inte bullerriktvardet
fullt ut for samtliga bostader langs Saltsjobanan. For att na detta kravs att dldre sparfordon
ersitts med nya och tystare modeller.

Bullerskyddsprojektet for att skydda bostdder langs Nockebybanan paboérjades under 2024
och forvantas vara klart 2026. Mgjligheten att nd mélet om 100 procent genomforda
bullerskyddsatgirder till &r 2035 bedéms som god.

Klimatanpassning och klimatrisker
Mal: 2035: Kollektivtrafiken fungerar vid forandrat klimat och andra yttre pafrestningar.

Den pagaende klimatférandringen medfor att det kommer bli vanligare med extrema
vaderhindelser sdsom kraftiga skyfall och langre varmeboéljor. Pa langre sikt behover
samhillet dven ta hojd for stigande havsnivaer.

Ett klimat i forandring innebar 6kade risker for skador pa infrastruktur och den bebyggda
miljon samt orsaka risker for hilsa och vilméende, bade for resenirer och personal. Vissa
vaderhindelser kan forvantas bli allt vanligare och kan i 6kad grad paverka forutsattningarna
att bedriva kontinuerlig trafik.

18 Regionalt trafikforsérjningsprogram for Stockholms lin 2035.
19 Regionalt trafikférsérjningsprogram for Stockholms ldn 2035, mél 8.
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For att trafikforvaltningen ska kunna sikerstalla sitt uppdrag att leverera kontinuerligt
driftsdker och trygg kollektivtrafik, kravs god kinnedom om vilka klimatrisker som finns for
verksamheten.

Under hosten faststilldes trafikforvaltningens handlingsplan for klimatanpassning, som
beskriver identifierade aktiviteter for att nd trafikforvaltningens uppsatta mal inom
klimatanpassning och minska risk. Handlingsplanen tydliggor organisatoriskt ansvar,
prioriteringar, forslag pa tidsplan och delmal f6r ar 2026, 2030 och 2035.

Handlingsplanen syftar till att kartlagga behovet av klimatanpassning pa ett 6vergripande och
samlat sitt, och ar tankt att fungera som underlag for att arbeta in aktiviteter i
trafikforvaltningens ordinarie processer samt avdelningarnas verksamhetsplanering,
forvaltningsplaner, utvecklingsplaner, riskhantering och budget.

Sedan faststédllande av den 6versiktliga klimatriskanalysen, har trafikforvaltningen fortsatt
arbetet med att kartlagga sarbara platser mer i detalj, identifiera prioriterade omraden och
paborjat flera pilotstudier.

Trafikforvaltningen deltar sedan varen 2024 i en strategisk samverkan dar Stockholms stad
koordinerar ett flertal storre aktorer i Stockholmsregionen. Utéver trafikforvaltningen deltar
bland annat Trafikverket, VA-huvudmannen, lokalnit och regionnit for elférsorjning,
katastrofmedicinsk beredskap, dldrevard, socialomsorg och forsakringsbolag. I ett inledande
skede fokuseras samverkan framfor allt kring projektet ”Konsekvensberidkningar”, dir syftet
ar att kvalitativt bedoma vilka omréden och anldggningar som har storst skyddsvarde vid en
samhaillsstorande 6versvimning. Ett aktorsgemensamt arbete forsoker 6verbrygga de
strukturella problemen som forsvarar effektiv samverkan inom klimatanpassning idag.
Potentialen for en langsiktig och breddad samverkan ar stor.

Trafikforvaltningen har dartill inlett samverkan med andra kollektivtrafikhuvudmaén i Europa
inom omradet klimatanpassning, med syfte att dela kunskap och erfarenheter.
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6 Visiger alltid nej till korruption

Relevanta principer i Global Compact i detta kapitel:

e Princip 10: Foretag ska arbeta mot alla former av korruption inklusive
utpressning och mutor

Detta kapitel har koppling till féljande mal i Agenda 2030:

¥ Mal 16. Framja fredliga och inkluderande samhéllen for hallbar utveckling,
tillhandahalla tillgdng till rattvisa for alla samt bygga upp effektiva, och inkluderande
institutioner med ansvarsutkravande pa alla nivaer

Den offentliga forvaltningen arbetar pd medborgarnas uppdrag och ska i enlighet med krav
som uppstills i regeringsformen iaktta saklighet och opartiskhet. Den ska dessutom handla
fritt frn godtycke och inte sarbehandla ndgon utan laga stod. Det innebar att anstéllda och
fortroendevalda ska handla pa ett sadant sitt att de inte kan misstankas for att paverkas av
ovidkommande hinsyn eller intressen i sitt arbete, till exempel genom att ta emot otillborliga
gavor eller formaner fran foretag eller privatpersoner som de har att gora med i tjansten.

Trafikforvaltningen vill inte bara forhindra att korruption i snav bemirkelse forekommer,
utan vill &ven bedriva en verksamhet som ar helt fri fran alla typer av korruption och
beteenden som kan skada allméanhetens fortroende.

Sa styrs arbetet
Trafikforvaltningen arbetar forebyggande och 16pande for att forhindra alla former av
oegentligheter kopplade till trafikférvaltningens verksamhet.

Region Stockholms riktlinje och policy

Region Stockholm har riktlinjer och policy for antikorruption och representation. Syftet med
riktlinjerna ar att konkretisera och fortydliga vad som anses olagligt eller olampligt nar
anstéllda erbjuds formaner och gavor fran personer eller foretag som de har kontakt med i
tjansten. Darutover belyses fragor om mutor och jav. Riktlinjerna omfattar anstéllda och
fortroendevalda i Region Stockholms forvaltningar, bolag samt stiftelser dar regionen ar
forvaltare eller utser majoriteten av styrelsen.

Inom Region Stockholm finns sedan juni 2019 en central visselblasartjanst. Den ar avsedd for
allvarliga oegentligheter/missforhallanden exempelvis lagbrott och allvarliga avsteg fran
Region Stockholms styrande dokument. Anmalaren har mojlighet att vara anonym.

Internt styrdokument

Ett viktigt kompletterande styrdokument i arbetet mot korruption utéver ovan ar
“Trafikforvaltningens forhdllningssdtt avseende muta och andra oegentligheter”. Syftet ar
att frimja en god kultur och motverka oegentligheter inom trafikférvaltningen genom att ge
vagledning till vad som kan vara godtagbart utifran ett oegentlighetsperspektiv. Det
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understryks att ett personligt ansvarstagande och ett gott omdome ar av storsta vikt. Allt
arbete ska bedrivas med fokus pa bestillarrollen och det far aldrig finnas grund for att
ifragasatta trafikforvaltningens professionalism och objektivitet. Styrdokumentet galler for
alla anstéllda och konsulter inom trafikforvaltningen, SL, Fardtjansten och Waxholmsbolaget.
Samtliga konsulter ska infor uppdrag underteckna sekretessforbindelse dar de bekraftar att de
tagit del av och kommer att folja styrdokumentet. Det interna styrdokumentet ar en viktig del
i den l6pande informationen och utbildningen till anstéllda.

Upphandling och avtal
Centrala verktyg i arbetet for att motverka korruption ar kravstéllning i avtal, centraliserad
upphandlingsfunktion samt 16pande st6d av trafikforvaltningens jurister och internrevisorer.

Vid upphandling ar motverkande av oegentligheter en viktig del for trafikforvaltningen. Enligt
trafikforvaltningens styrdokument giller nolltolerans mot alla férméner oavsett karaktér vid
upphandling och myndighetsutovning. Etablerade rutiner for upphandling samt delegations-
och beslutsordningen kompletterar styrdokumentens viagledning vid upphandling. Alla
upphandlingsdokument och avtal med ett avtalsvirde overstigande ett visst belopp ska
granskas av jurist och controller.

Risker inom antikorruption

Internrevision arbetar kontinuerligt for att motverka korruption inom trafikforvaltningen.
Risker for korruption och oegentligheter ar ett kontinuerligt prioriteringsomrade i
revisionsplanen och bedoms i samtliga granskningar. Vid misstankar om oegentligheter, som
rapporteras till trafikforvaltningen via visselblasartjansten eller pa annat sitt, ser
internrevision till att dessa utreds.

Anmailningar inkomna via Region Stockholms visselblésartjanst hanteras av internrevisionen
i samrad med juridik, HR och sidkerhet.

Genomforda aktiviteter 2024

Information till verksamheten

Under 2024 har verksamheten via trafikférvaltningens intranét informerats om sadant som
medarbetare behover tanka pa infor deltagande vid massor samt information om utskick av
jul- och sommarbrev till leverantorer.

Utbildning

Utbildningen "Forvaltningskunskap” ar obligatorisk for samtliga nyanstillda och erbjuds dven
till konsulter inom trafikforvaltningen. Utbildningen ger grundlaggande kunskap om bland
annat hur trafikférvaltningen arbetar med att motverka mutor och annan korruption. Vidare
genomfors riktade utbildningar, exempelvis vid identifierade behov och i samband med
introduktion av nya chefer. En utbildningssatsning som genomférdes under ret dr nano-
utbildning om hur vi kan arbeta férebyggande mot oegentligheter och vialfardsbrott.



6.3.3

6.3.4

AB 2025-01-24 >3(124)
Storstockholms

Lokaltrafik

Orgnr: 556013-0683 TN 2025-0034

Information till leverantorer

Trafikforvaltningen informerar ocksa leverantorer om forhallningssittet avseende muta och
andra oegentligheter. Forvaltningen skickar arligen sommar- respektive julbrev till samtliga
leverantorer. Genom breven paminner forvaltningschefen om forhéllningssattet mot muta och
andra oegentligheter samt avboéjer i preventivt syfte gavor respektive inbjudningar till
evenemang som inte utgor ett naturligt och nyttigt led i medarbetarens tjansteutovning.

Internt utvecklingsarbete

Under aret inleddes dven ett internt arbete kopplat till antikorruption. Arbetet har skett under
ledning av sektion Risk och intern kontroll och representanter fran Internrevision, Siakerhet,
Juridik, Internkommunikation, Inkép och Upphandling och HR har deltagit. Arbetet
innefattar en 6versyn av interna styrdokument och rutiner samt ett speciellt fokus sker

aven kopplat till bisyssla och jav. Nytt styrdokument som tydliggor trafikforvaltningens
systematiska arbete mot oegentligheter och vilfardsbrott finns nu framtaget och ytterligare
implementering kommer att ske under 2025. Avsikten med det nya styrdokumentet ar att
tydliggora vad som géller pa trafikforvaltningen, vad som forviantas av medarbetare och chefer
samt roller och ansvar inom sirskilda omraden och beskriva processen for hantering av
anmaélan vid misstanke om oegentligheter.
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Bilaga 1 Hallbarhetsdata

Inledning
Denna bilaga till trafikforvaltningens hallbarhetsredovisning 2024 innehaller detaljerade
héllbarhetsdata inom miljo, energi och social hallbarhet.

Fran och med ar 2018 har trafikférvaltningen ett brutet rakenskapsar for miljodata 6ver en
12-manadersperiod fran den 1 december-30 november. Detta med anledning av tidsbrist for
att kunna samla in, analysera och sammanstéilla hallbarhetsdata till &rsredovisningen.

Beriknad klimatpaverkan

I Tabell 1 sammanfattas klimatberdkningar for aktiviteter inom inkop och drift inom samtliga
bolag inom AB SL-koncernen, samt trafikforvaltningen och forvaltning for utbyggd
tunnelbana, for 12-ménadersperioden 1 december 2023 t.0.m. 30 november 2024.

Klimatberakningarna enligt GHG protokollet baseras pa bade faktiska matdata, schabloner
och antaganden utifran de data som finns tillgingliga.

Klimatberakningar for Scope 1 och 2-utslapp har berdknats baserat pa faktiska matdata och
inrapporterade siffror for egna fastigheter samt drift av kollektivtrafik och fardtjanst. Utslapp
inom Scope 1 och 2 omfattar 4ven drivmedelsanviandning i spararbetsfordon samt lickage av
koldmedia och SF6, som ar inrapporterade uppgifter fran avtalspartners.

I Tabell 1 redovisas dven de betydande kategorier inom Scope 3 som trafikférvaltningen har
identifierat. Scope 3 utslapp registreras det ar dessa varor och tjanster kops in.
Trafikforvaltningen efterstravar att i sd stor utstrackning som mgajligt efterleva de fem
kvalitetsprinciperna enligt GHG protokollets Scope 3 standard, som stipulerar att foretaget
ska sakerstilla korrekt:

e Relevans: Att inventeringen aterspeglar foretagets vaxthusgasutslapp och
understddjer for att kunna fatta beslut internt och externt

o Fullstandighet: Att alla relevanta utslapp dr med och rapporteras fullstindigt samt
att det finns forklaringar och motiveringar till det som exkluderas

¢ Konsekvent: Att metoden ar konsekvent for att mojliggora uppfoljning over tid.
Om metodval for rapportering och berakningar foérandras ska det dokumenteras
och forklaras

e Transparens: Att killor, metodval, antaganden och uppskattningar dokumenteras
och forklaras sakligt sa att revisor eller annan utomstéende kan forsta

e Noggrannhet: Att uppskattningar, antaganden och berdkningar ar s noggranna
som mojligt for att sakra kvalitet och ge underlag for beslut

Betydande klimatpaverkan inom Scope 3 enligt den inventering som genomforts, omfattar:
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3.1 Inkop av varor och tjanster: Underhall av fastigheter, anlaggningar och fordon
3.2 Kapitalvaror20: Bygg- och anldggningsinvesteringar, inkop av nya fordon,
hissar och rulltrappor

3.3 Bransle- och energirelaterade verksamheter: Uppstroms energibranslen,
drivmedel, kopt energi

3.4 Transport och distribution i tidigare led: Upphandlade godstransporter pa sjon
3.5 Avfall genererat i verksamheter

3.6 Tjansteresor

3.7 Anstilldas pendling

3.8 Tillgdngar som leasas i tidigare led: Anstélldas anvindning av kontorslokaler

Jamfort med forra arets rapportering har foljande justeringar gjorts:

Utslapp relaterat till inkop av mobler och livsmedel till kontorslokalerna har
exkluderats. Detta har vid berakning pavisats vara en liten utslappskilla samt att
ansvaret for att arbeta med att reducera klimatpaverkan fran dessa ligger hos
Serviceforvaltningen

Utslapp fran underhall av fastigheter och anldggningar har berdknats med en
schablon baserat pa spenddata fran fakturaunderlag fran dessa leverantorer.
Avfallsstatistik fran trafikutovare, underhéllsentreprenorer och bygg- och
anlaggningsprojekt har rapporterats in och de totala mangderna har berdknats
inom kategori 3.5

Utslapp fran energianviandning i forvaltningarnas kontorslokaler har justerats till
Scope 3 kategori 8

For platsbaserade viaxthusgasutslapp inom Scope 2 har utslapp relaterat till elektricitet
beraknats utifran Nordisk elmix med hénsyn tagen till import och export.

Klimatpéverkan vid inkop av nya sparfordon har berdknats med hjilp av fordonens
Environmental Product Declarations (EPD). Underhéll av sparfordon och bussar har
estimerats baserat pa EPD fran liknande fordon. Klimatpaverkan av inkop av nya hissar och
rulltrappor baseras pa EPD:er fran vissa representativa produkttyper inom
trafikforvaltningens fastighetsbestand. Bygg- och anliggningsinvesteringar samt underhall av
fastigheter och anlaggningar har berdknats med schablon och ekonomiska data for 2024.

Klimatberdkningen for tjinsteresor har baserats pa miljostatistik som rapporterats in fran
forvaltningarnas resebyra BIG Travel matdata och omfattar anstilldas resor med flyg och tag
under 2024.

20 Investeringar med avskrivning.



AB 2025-01-24 >8(124)

Storstockholms
Lokaltrafik

Orgnr: 556013-0683

TN 2025-0034

Klimatpaverkan av avfall har beraknats utifran schabloner, baserat pa inrapporterade data
fran avtalspartners.

Klimatberakningar for energianvandning for hyrda fastigheter (kontorslokaler for
trafikforvaltningens och forvaltning for utbyggd tunnelbanas anstéllda) anvands bade 2024
ars data och schablon.
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Tabell 1. Berdknade vixthusgasutsldpp for AB SL-koncernens totala klimatpaverkan enligt GHG protokollet
Scope 1, 2 och 3 1 enlighet med ESRS E1-6. Utsldpp fran fardtjansten redovisas separat da fardtjansten inte ingar
i AB SL-koncernen.

Retroaktivt
Basar Jamférande Utfall
2023 2024

Scope 1-vaxthusgasutslapp
;Btrcu(;tzoe\;éxthusgasutslépp Scope 1 20989 23112 28 6762
Scope 2-vaxthusgasutslapp
Ftlggs;)z)serade bruttovaxthusgasutslapp 44 555 43707 46 7082
:\tllg(;l;r;a)dsbaserade bruttovaxthusgasutslapp 9041 8498 82732
Betydande vaxthusgasutslapp inom Scope 3
'(I'tc():tca)lzaei)ndirekta bruttoutslapp 172 930 185 131 264 23521
3.1 Inkdp av varor och tjanster 28 823 3162 32836
3.2 Kapitalvaror 58 611 125 220 155 368
3.e3,’.kif,:;|:;ec:c}1 energirelaterade 84 753 56213 67 94421
3.4 Transport och distribution i tidigare led 383 228 6 650
3.5 Avfall genererat i verksamheter 0,4 0,4 1065
3.6 Tjansteresor 101 74 128
3.7 Anstalldas pendling i.u. i.u. i.u.
3.8 Tillgangar som leasas i tidigare led 258 235 246
Totala utsldapp av vaxthusgaser
(T;:at':b::ffazz;‘(’t‘ég’;:h)”Sgaser 238474 251 951 339 61921
Totala utsldapp av vaxthusgaser 202 961 216 741 301 1852

(marknadsbaserade) (tCO,e)

21 Busstrafikens energianvéndning har delvis rdknats baserat pa schablonvérde pé grund av ofullsténdig dataleverans fran en av
trafikutovarna vid inrdttandet av denna hallbarhetsrapport.
22 Busstrafikens energianviandning har delvis raknats baserat pa schablonvérde pa grund av ofullsténdig dataleverans frén en av
trafikutovarna vid inrdttandet av denna hallbarhetsrapport.
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Tabell 2. Berdknade vixthusgasutslipp for Féardtjdnstens klimatpaverkan inom Scope 1, 2 och 3 for
drivmedelsanvdindningen. Inga ytterligare betydande vixthusgasutsldpp har inventerats for fardtjdnsten.

Retroaktivt
Basar Jamforande Utfall
2023 2024

Scope 1-vaxthusgasutslapp
Bruttovaxthusgasutslapp Scope 1
(tCO2e) 5964 4473 5563
Scope 2-vaxthusgasutslapp
Platsbaserade bruttovaxthusgasutslapp 0 152 234
(tcO2e)
Marknadsbaserade bruttovaxthusgasutslapp iy iy iu
(tCO2e) o
Scope 3 vaxthusgasutslapp
Indlre.kta bruttoutslapp for 3.3 bransle- och 3023 1395 1719
energi-relaterade verksamheter
Totala utsldapp av vaxthusgaser
Totala utsldapp av vaxthusgaser
(platsbaserade) (tCO,e) 8987 6020 7516
Totala utsldapp av vaxthusgaser iy iy iy
(marknadsbaserade) (tCO,e) o
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Energianviandning

I tabell 3 sammanfattas AB SL-koncernens energianvandning och energimix.
Sammanstallningen saknar vissa data som trafikforvaltningen dnnu inte kunnat samla in och
sammanstalla.

For berakningar ligger foljande antaganden till grund:

e Elektricitet som &r verifierat ursprungsmarkt/certifierad anges som fornybar

e For ovrig elektricitet berdknas andel fossil, fornybar och kiarnkraft fo6r Nordisk
residualmix

e For fjarrvirme anvinds energiforetagens branschstandard for berdkning av andel
fornybar energi

e Busstrafiken som kor pa fordonsgas anvander 100 procent biogas

¢ Blandningen av fordonsgas som tankas av fardtjansten ar statistik om leveranser
av fordonsgas fran SCB
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Tabell 3. Energianvdndning och energimix for AB SL-koncernen i enlighet med ESRS E1-5. Energianvdndning
for fardtjdnsten redovisas separat da fardtjdnsten inte ingar i AB-SL-koncernen.

Energianvdandning 2023 2024
Drivmedelsanvandning fran petroleumprodukter (MWh) 61176 72 551
Buss 16 205 19 66123
Sjotrafik 42 420 49 997
Godstrafik 730 671
Helikopter 301 334
Spararbetsfordon 1520 1889
Bransleforbrukning fran andra fossila kallor (MWh) 4493 1448
Fastigheter 4493 1448
Anvindning av inkopt elektricitet, fiarrvirme, anga och fjarrkyla fran
fossila kallor (MWh) 9043 33228
Buss 0 023
Sjotrafik 1423 1628
Fastigheter 7622 7 018
Byggproduktion i.u. 24 582
TOTAL ANVANDNING AV FOSSIL ENERGI (MWHh) 74720 107 227
Andel fossila kdéllor i total energianvéndning 5,64 % 7,51 %
Anvidndning av kdrnkraft (MWh) 2427 5942
Sjotrafik 498 303
Fastigheter 1928 1060
Byggproduktion i.u. 4578
Andel kdrnkraft i total energianvéindning 0,18% 0,42 %
Drivmedelsanvandning fran fornybara energikdllor (MWh) 596 573 639 219
Buss 553 707 594 53323
Sjotrafik 42 479 44 380
Godstrafik 303 41
Helikopter 8 12
Spararbetsfordon 77 253
Brinsleanvandning fran fornybara energikallor (MWh) 203 3143
Fastigheter 203 3143
Anvindning av inkopt elektricitet, fjarrvarme, anga och fjarrkyla fran
férnybara kallor (MWh) 651006 675 380
Buss 3513 18092
Spartrafik 433 316 463 337
Sjotrafik 304 134
Fastigheter 213 872 208 069
Byggproduktion i.u. 2030
Forbrukning av egenproducerad fornybar energi (MWh) i.u. 33

23 Busstrafikens energianviandning har delvis raknats baserat pa schablonvérde pa grund av ofullsténdig dataleverans frén en av
trafikutovarna vid inrdttandet av denna hallbarhetsrapport.
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TOTAL ANVANDNING AV FORNYBAR ENERGI (MWh) 1247 572 1314 631
Andel férnybara kdllor i total energianvdndning 94,18 % 92,07 %
TOTAL ENERGIANVANDNING (MWh) 1324719 1427 800
Tabell 4. Energianvdndning och energimix for fardtjdnsten.
Energianvandning fardtjansten 2023 2024
Drivmedelsanvandning fran petroleumprodukter (MWh) 16 226 20610
Drivmedelsanvindning fran naturgas (MWh) 286 252
Anvandning av inkopt elektricitet fran fossila killor (MWh) 1399 2 647
TOTAL ANVANDNING AV FOSSIL ENERGI (MWHh) 17 911 23 509
Andel fossila kdllor i total energianvédndning 62,34 % 77,79 %
Anvandning av karnkraft (MWh) 490 493
Andel fossila kdllor i total energianvéndning 1,71 % 1,63 %
Drivmedelsanvandning fran férnybara energikallor (MWh) 10030 6 002
Anvandning av inkopt elektricitet fran férnybara killor (MWh) 299 219
TOTAL ANVANDNING AV FORNYBAR ENERGI (MWh) 10 329 6221
Andel férnybara kdllor i total energianvéndning 35,95 % 20,58 %
TOTAL ENERGIANVANDNING FARDTJANSTEN (MWh) 28 730 30223

Ytterligare energidata nedbrutna for olika transportslag och for fastigheter ses i Tabell 5—7.

Tabell 5. Total energianvindning for godstrafik per tonkilometer och helikoptertransporter. Dessa ingdr inte 1

berdkning av miljomalet 1 Trafikforsorjningsprogrammet.

2023 2024
Sjotrafiken godstrafik
Energianvandning per tonkilometer 5361 5,160
[kWh/tkm]

Tabell 6. Energianvdndning for spartrafiken uppdelat per trafikslag. I elanvdndningen for spartrafik ingar

overforingsforluster mellan kraftproduktion och tdg.

2023 2024
Pendeltdg [MWh] 192 103 220019
Tunnelbana [MWh] 191 034 195 029
Lokalbanor [MWh] 50179 48 289
Total energianvandning [MWh] 433 316 463 337
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Nyckeltal
Nyckeltal i enlighet med miljomalen i Trafikforsorjningsprogram 2035 inom Ansvarsfullt
kollektivtrafiksystem ses i Tabell 7-10.

Mal 7. Kollektivtrafiken minskar sin negativa paverkan pa klimat, miljo och
minniska

Tabell 7. Total energianvdndning per trafikslag per producerad kollektivtrafik (sittplats-km) enligt berdkning av
indikator till miljomal 7 i Trafikforsorjningsprogram 2035.

Basar: 2019 2023 2024

Busstrafiken

Total energianvandning [MWh] 653 618 573424 616 0042
Energlan.vandnmg. for producerad 0,106 0,095 0,105
busstrafik [kWh/sittplats-km]

Spartrafiken

Total energianvandning [MWh] 445 476 433316 463 337
Enaerglar?vandnlng. for producerad 0,035 0,038 0,041
spartrafik [kWh/sittplats-km]

Sjotrafiken

Total energianvandning [MWh] 80 340 87124 96 443
Energla.nvandnmg for producerad sjotrafik 0,430 0,390 0,423
[kWh/sittplats-km]

Fardtjdnsten

Total energianvandning [MWh] 44 806 28 730 30223
E"nerg.l.anvand.nmg for pr'oducerad 0,679 0,482 0,471
fardtjansttrafik [MWh/sittplats-km]

Total e.nerglénvandmrtg for producerad 0,063 0,063 0,069
kollektivtrafik [kWh/sittplats-km]

Féréndrad energianvéndning for

producerad kollektivtrafik jémfért med 0% 9%
basar (%)

24 Busstrafikens energianvindning har delvis rdknats baserat pa schablonvérde pa grund av ofullstandig dataleverans frén en av
trafikutovarna vid inrdttandet av denna hallbarhetsrapport.
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Tabell 8. Lokalyta och energianvdndning inom trafikforvaltningens fastigheter enligt berdkning av indikator
och energieffektiviseringar i fastigheter for miliomal 7 i Trafikforsoérjningsprogram 2035. Ytmdttet Atemp dar
inte relevant for SL:s verksamhet da stor del av virme gar till bussar vid depa samt att stationer har begrdnsad
Atemp yta. I ytmattet anvands BTA*0,9 motsvarande BRA (bruksarea) som ocksd anvdnds for att rdakna fram

Atemp.

2023 2024
Lokalyta [BTA m?] 1086 275 1086 275
Elanvandning [MWAh] 132 003 128 355
Varmeanvandning [MWh] 94 985 90 627
Anvandning av kyla [MWh] 1361 1755
Total energianvandning [MWh] 228 349 220737
Total energianvandning per kvadratmeter BTA (kWh/m2) 210,2 203,2

Tabell 9. Andel banor ddr bullerskyddsdtgdrder dr genomforda, enligt berdkning av indikator och
energieffektiviseringar i fastigheter for miljomal 7 i Trafikforsorjningsprogram 2035.

o: Ej genomford - 1: Genomford - 0,5: Delvis genomford.

Bana 2023 2024 Kommentar

Tunnelbana 1 (Grdna linjen) 0 0

Tunnelbana 2 (Roda linjen) 0 0

Tunnelbana 3 (Blaa linjen) 0 0

Roslagsbanan 1 1 Klar 2020

Saltsjdbanan 0 05 D.elvi:c, klar 2024 — Nya fordon behdvs for att helt klara
riktvarde

Sparvag City 1 1 Klar 2019

Lidingdbanan 1 1 Klar 2017

Tvdrbanan 0 1 Klar 2024

Nockebybanan 0 0 Berdknas klar under 2026

Indikatorvarde: 3/9=33% | 4,5/9=50%

Mal 9. Kollektivtrafiken ar resurseffektiv i planering, drift och forvaltning

Tabell 10. Indikator till miljomal 9 i Trafikforsorjningsprogram 2035, klimatpaverkan fran nyttjad
kollektivtrafik (gCO2/person-km), ses nedan.

Basar: 2019 2023 2024
Busstrafiken
Vaxthusgasutslapp for driften [ton CO2e] 68 785 47 196 56 45825
Personkilometer [pkm] 1850 000 000 1599 000 000 1585 000 000
[Kglicr?)aztz/é’\;/;r:‘l;an fran nyttjad busstrafik 37 30 36
Spartrafiken

25 Busstrafikens energianvindning och dirmed méangderna brinsle har delvis ridknats baserat p& schablonvirde péa grund av
ofullstandig dataleverans frén en av trafikutévarna vid inrattandet av denna héllbarhetsrapport.
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Vaxthusgasutslapp for driften [ton CO2e] 40 507 38723 41 886
Personkilometer [pkm] 4 450 000 000 3 644 000 000 3831000 000
Kli 3 3 j 3 i

imatpaverkan fran nyttjad spartrafik 9 1 1
[gCO2e/pkm]
Sjotrafiken
Vaxthusgasutslapp for driften [ton CO2e] 23104 14 481 19832
Personkilometer [pkm] 40 900 000 48 457 717 54 503 825
Kii 5 5 T

imatpaverkan fran nyttjad sjotrafik 555 299 364
[gCO2e/pkm]
Fardtjansten
Vaxthusgasutslapp for driften [ton CO2e] 8987 6020 7516
Personkilometer [pkm] 91440470 79 492 788 85346 013
Kii 5 5 :

nlmaf.t.paverk‘fm fran nyttjad 98 76 88

fardtjansttrafik [gCO2e/pkm]
T - = = -

otal K'Inmat!)averkan fran nyttjad 2 20 23
kollektivtrafik [gCO2e/pkm]
Férdndring jamfért med basdr (%) -10 3
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Bilaga 2 Trafikforvaltningens och forvaltning for
utbyggd tunnelbanas samverkan med intressenter
och trafikutovare

I tabellen nedan presenteras vilka intressenter som trafikforvaltningen och férvaltning for
utbyggd tunnelbana samverkar med, vilka forvantningar och fokusfragor som finns samt hur
forvaltningarna hanterar och bemoter dessa.

Tabell 1. Trafikforvaltningens och forvaltning for utbyggd tunnelbanas samverkan med intressenter.

1. Intressent

2. Huvudsakliga férvantningar
och fokusfragor

3. Hur forvaltningarna hanterar
och bemoter dessa

Leverantorer och
anbudsgivare

Tydlig kravstallning, att fa
information om kommande
upphandlingar

Affarsmassig relation och tydlig
process for avtalsforvaltning

Offentlig upphandling samt sarskilda avtalskrav inom
hallbarhetsomradet

Styrande och vagledande dokument inom bland annat
hallbarhetsomradet som visar trafikférvaltningens
inriktning och ger stod for leverantorer och anbudsgivare
i deras arbete

Tydlig information om tidplan fér upphandling,
efterstrava tydliga och enkla forfragningsunderlag.
Dialog med leverantérsmarknaden och
omvarldsbevakning

Upphandlad kollektivtrafik baserad pa trafikplikt.
Strukturerat arbete med avtalsuppfdljning
Kostnadseffektiva upphandlingar och affarer

Allmanheten

Enkelt, prisvart, snabbt och
tryggt att dka kollektivt,
tillgéngligt for barn, dldre och
personer med
funktionsnedsattning
Minskad omgivningspaverkan,
exempelvis stérningar och
skador

Att skattemedel anvdnds
ansvarsfullt och for att skapa sa
mycket nytta som mojligt

Dialog och samrad med invanare infor och vid utveckling
av kollektivtrafiken

Under byggtiden ska berdrda ha en mojlighet att enkelt
komma i kontakt med trafikforvaltningen vid eventuella
fragor eller klagomal. Lépande kommunikation om
pagaende arbeten till de som berérs specifikt
Kundundersokningar, fragor via kundtjansten, sociala
medier och kampanjer anvands for information och
fragor fran/till allménheten

Verksamhetsspecifika mal, exempelvis: néjda resenérer,
andel trygga resenarer, punktlighet, trangsel, manniskan i
fokus, kostnadseffektiva projekt, upphandlingar och
affarer for att ge allmanheten valuta for skattepengarna

Forvaltningar inom
Region Stockholm

Samverkan, utbyggnad av nya
tunnlar och stationer, tydliga
krav, remisshantering

Effektiv 6verlamning av fardiga
anlaggningar

Dialog, regelbundna arbetsmoten och samarbete,
remissunderlag med kvalitet, dppenhet i delgivande av
material, tydlighet om forvantan fran andra forvaltningar
Verksamhetsspecifika mal, exempelvis: tid och budget for
utbyggnadsprojekt foljer prognos/planering

Politiker

Att skattemedel anvands
ansvarsfullt och for att skapa sa
mycket nytta som mojligt
Budget i balans

Maluppfyllelse

Nojda resenarer, berorda
invanare samt uppdragsgivare
Att fler véljer att aka kollektivt

Trafikndmndens moten, beredning av forslag till beslut,
rapportering och redovisning, svar pa motioner och
skrivelser

Verksamhetsspecifika mal, exempelvis: beslutade mal,
inklusive budget i balans, kostnadseffektiva projekt,
upphandlingar och affarer for att ge valuta for
skattepengarna
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lagkrav

Kommuner e Attraktiva e Kontinuerliga samrad och regelbundna méten med
kollektivtrafikforbindelser, ndjda kommunerna
och trygga resendrer, att fler ska | e Rapporter och redovisning
vélja att resa kollektivt, e Svar pa remisser och skrivelser
efterlevnad av lokala foreskrifter | o Verksamhetsspecifika mal, exempelvis: restidskvot,
och krav kollektivtrafikens marknadsandel jamfért med bilen,

o Att trafikférvaltningen och smart kollektivtrafiksystem (emissioner av buller,

forvaltning for utbyggd partiklar, kvdveoxider), trygga resenarer
tunnelbana har kontroll Gver
och tar ansvar for sin
miljopaverkan

Myndigheter e Samverkan och efterlevnad av o Dialog och samverkansmoten, samt regelbundna

tillsynsmoten

Svar pa skrivelser eller tillsynsforeldgganden
Rapportering och redovisning

Tillstandsansokningar och anmalan om miljofarlig
verksamhet enligt gdllande lagkrav
Verksamhetsspecifika mal, exempelvis: miljéplaner i
projekt, fardigstallande miljokonsekvensbeskrivningar,
jarnvagsplaner och tillstandsansékningar i tid, smart
kollektivtrafiksystem (emissioner av buller, partiklar,
kvaveoxider)

Medarbetare och
konsulter

Hallbar och attraktiv
arbetsgivare

Medarbetarmoten for hela verksamheten, chefsmoten,
manatliga och arliga medarbetarundersokningar,
arbetsplatstraffar kopplat till arbetsmiljo och
engagemang, kompetensutveckling, férmaner och
anstallningsvillkor for ett hallbart medarbetarskap for
arbete och fritid i balans.

Verksamhetsspecifika mal, exempel: Hallbart
medarbetarengagemang (HME), JAMIX
(Jamstalldhetsindex), AVI (Attraktiv arbetsvillkorindex),
andel utvecklingsplaner i ProCompetence

Forskning och skola

Innovation, samverkan,
deltagande i forskningsprojekt,
dela med oss av data

Samarbetsprojekt som exempelvis Jobbspranget
Handledning av examensarbeten och deltagande pa
studentmassor

Finansiering av forskning, samverkan med/stoéttning av
strategiska forskningspartners, rapporter och redovisning
Verksamhetsspecifika mal, exempel: Starkt forskning och
innovation for att na malen for kollektivtrafiken

Intresseorganisationer

Okad kollektivt resande, pélitlig
kollektivtrafik

Trygg och tillganglig
kollektivtrafik

Effektiv anlaggning

Deltagande i natverk, samverkansrad med
intresseorganisationer, pilot- och samarbetsprojekt
Verksamhetsspecifika mal, exempel: trygga resendrer
(1OP, Idéburen offentligt partnerskap)

Press och media

Transparens, information och
lattillgdngliga fakta

Samarbete med media via trafikforvaltningens
presstjanst, trafikforvaltningens webbplatser, rapporter
och redovisningar

Verksamhetsspecifika mal, exempel: korrekt fakta
formedlad pa neutralt satt till allmanheten via media

Andra stora bestallare
och aktorer

Tydlig branschgemensam
kravstallning, samhallsnytta,
stordriftsfordelar

Samarbete och samverkan i olika former, gemensam
kravstéallning inom lampliga omraden
Verksamhetsspecifika mal, exempel:
branschgemensamma riktlinjer och krav vid upphandling
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Samverkan och
erfarenhetsaterforing inom
branschen

av trafik, vid upphandling av entreprenad och vid
tillampning av sarskilda arbetsrattsliga villkor

Fastighetsagare
(i anslutning till SL:s
infrastruktur)

Tydlig avgransning
ansvarsmassigt

Ingen negativ paverkan fran
utbyggnad av kollektivtrafik eller
fran SL-trafiken

Samverkan for att na
gemensamma mal, finansiering
fran SL/Trafikférvaltningen

Dialog och samverkan, inkluderas i samrad, informeras
och underrattas om aktuella byggarbeten

Avtal for markatkomst gentemot fastighetsagare och
ledningsagare

Samarbete inom specifika omraden exempelvis trygghet
och klimatanpassning.

Verksamhetsspecifika mal, exempel: Oppenhet med
information om SL-trafikens paverkan, svar pa fragor
alltid med opartiskhet och kvalitet, likabehandling
oavsett avsdandare
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Trafikforvaltningens trafikutovare

Firdtjinsten

Fdrdtjdnst och sjukresor med Taxi: Sverigetaxi i Stockholm AB, Taxi Stockholm 15 00 00
AB, Haninge och Nyndshamns Taxi AB, Sodertélje Taxi AB, Samtrans Omsorgsresor AB,
Cabonline Region Stockholm AB.

Fardtjanst och sjukresor med Rullstolstaxi: Cabonline Region Stockholm AB (Sverigetaxi och
Taxi Kurir), Samtrans Omsorgsresor AB, Sirius Omsorg Holding AB, Haninge och
Nynashamns Taxi AB och Sodertélje Taxi AB.

Férdtjdnst med Bdrtaxi (liggande transport): Sirius Omsorg Holding AB (t.o.m. 31 mars
2024), Samtrans Omsorgsresor AB.

Anropsstyrd Nartrafik: Bergkvara Buss AB

Linjelagd Nartrafik (enbart de linjer som ligger organisatoriskt under sektion Fardtjdnst):
Bergkvara Buss AB.

SL-trafiken
Sparfordonen ar egendgda och upphandlas av olika leverantorer.

Keolis

Keolis Sverige AB ar trafikutovare avseende bussar i SL-trafiken i avtalsomradena
Huddinge/Botkyrka/Soderort, Stockholms innerstad/Lidingo, Nacka/Varmdo och
Bromma/Solna/Sundbyberg (frdn och med 19 augusti 2024).

MTR

MTR Tunnelbanan AB har under 2024 varit trafikutévare pa tunnelbanan och MTR
Pendeltdgen AB har varit trafikutovaren pa pendeltaget (till och med 2 mars 2024) i SL-
trafiken.

Nobina
Nobina Sverige AB ar trafikutovare avseende bussar i SL-trafiken i: Jarfalla/ Upplands-Bro,
Nykvarn/Sodertilje och Tyres6/Haninge/Nynashamn.

SJ
SJ Stockholmstég AB har under 2024 varit trafikutévare pa pendeltagen i SL-trafiken (fran
och med 3 mars 2024).

Stockholms sparvagar
AB Stockholm Sparviagar ar trafikutovare pa Sparvag City och Lidingobanan samt pa
Nockebybanan, Saltsjobanan- och Tviarbanan (fran och med 15 december 2024).
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Transdev
Transdev Sverige AB ir trafikutovare avseende bussar i SL-trafiken i: Sigtuna/Upplands
Viasby/Vallentuna, Danderyd/Tédby/Vallentuna/Vaxholm/Osteraker och Norrtilje.

VR

VR Sverige AB ar trafikutovare for bade tag och bussar i SL-trafiken.

Inom tag ar de trafikutévare pa: Nockebybanan, Saltsjobanan- och Tvarbanan (till och med 14
december 2024).

Inom busstrafiken i: Bromma/Solna/Sundbyberg, Sollentuna (till och med 18 augusti 2024)
och Ekero.

SL pendelbatar

SL pendelbétar trafikeras av dessa foretag:

Rederi AB Ballerina, Djurgéardens farjetrafik AB, Blidosundsbolaget AB.
Waxholmsbolaget

Fartygen ar bade egenédgd och inhyrda och trafiken utfors av féljande foretag:
Blidosundsbolaget AB, Madam Rederi AB, SeaCab Mdéja AB och Ingmarso Sjotjanst AB.

Godstrafik: Ressel Rederi AB, Uto Sjotransporter AB, Krokholmens Sj6trafik AB, Norra
Skargardstrafiken AB.

Helikoptertrafik: Arlanda Helikopter AB.

Svdvartrafik: Svisch Air.
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Bilaga 3 Medlemskap i urval
Viktiga medlemskap for trafikforvaltningen utgors bland annat av:

BEST, Benchmarking European Service of public Transport

Biodriv Ost:s drivmedelsnitverk

Branschorganisationen Svensk kollektivtrafik

Brottsforebyggande radet

Bullernitverket Stockholms lan

Byggvarubedémningen

EMTA, European Metropolitan Transport Authorities

Ethical Trading Initiative (ETI) Sverige

European Charter for the development of social and societal initiatives in train stations
Jamstalldhet i transportsektorn, tidigare Kvinnor i transportpolitiken
Kunskapscentrum for buller

K2, Sveriges nationella centrum for forskning och utbildning om kollektivtrafik
Samverkan i Stockholmsregionen

Stockholmsregionens Europakontor

UITP, International Association of Public Transport
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Forvaltning for utbyggd
tunnelbanans
hadllbarhetsredovisning
2024

En del av Trafikforvaltningens
hallbarhetsredovisning 2024
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Om hallbarhetsredovisningen

Aktuell redovisning avser utbyggnaden av tunnelbanan och ar en del av Trafikforvaltningens
hallbarhetsredovisning vilken omfattar AB Storstockholms Lokaltrafik (SL:s) och SL-
koncernens lagstadgade hallbarhetsredovisning 2024.

Haéllbarhetsredovisningen omfattar rapportering enligt Global Compact och
Arsredovisningslagens krav pa icke-finansiell information.

Enligt Arsredovisningslagen 6 kap 10—14 §§ ska storre foretag uppritta en
héllbarhetsredovisning. Hallbarhetsredovisningen ska innehélla de héllbarhetsupplysningar
som behovs for forstaelsen av foretagets utveckling, policydokument samt resultat av policys
och relevanta resultatindikatorer samt vasentliga risker pa omradena och hur dessa hanteras.
Upplysningarna omfattar fragor som ror miljo, sociala forhallanden, personal, respekt for
manskliga rattigheter och motverkande av korruption.

Syftet med aktuell redovisning ar att ge en sammanfattad bild av férvaltning for utbyggd
tunnelbanas verksamhet fran ett hallbarhetsperspektiv samt att vardera utfallet for ett antal

aspekter for ar 2024.

Las mer om forvaltning for utbyggd tunnelbana pd www.nyatunnelbanan.se
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Forvaltningschefens forord

Utbyggnaden av nya tunnelbanan &r ett omfattande och komplext infrastrukturprojekt.
Genom vart uppdrag att bygga ut tunnelbanan bidrar vi till en attraktiv och tillganglig
kollektivtrafik i ett hallbart transportsystem. En utbyggnad av denna omfattning genererar
dock bade en positiv och negativ paverkan pa miljon, likvil samhéllet och individen.

Haéllbarhetsredovisningen 2024 sammanfattar forvaltning for utbyggd tunnelbanas (har efter
forvaltningen) arbete inom héllbarhet under aret. Det jag ser som framgéangsfaktorn i vart
héllbarhetsarbete ar vara kompetenta och medvetna medarbetare och den goda samverkan vi
har med véara samarbetspartners, projektorer, entreprenorer med flera.

Byggarbetsmiljo ar en valdigt viktig och prioriterad fraga for oss pa forvaltningen. Alla som
arbetar pa forvaltningens arbetsplatser har ratt att komma hem till sina nira och kira efter
arbetsdagen. Vi arbetar aktivt for att undvika att olyckor intraffar och om det hander ska vi ha
en god beredskap for att hantera det pa basta satt. Under 2024 har det varit mycket
produktion i gang och tyvarr har det intraffat allvarliga olyckor. Vi har tagit fram en ny
fardplan mot noll olyckor som stracker sig mellan 2024-2027. Den innehaller ett antal olika
atgiarder inom de olika strategiomradena kultur, kompetens, kontroll och styrning samt
organisation och arbetssdtt. Pa ledningsniva finns en styrgrupp for byggarbetsmiljo som
foljer och initierar utveckling av arbetsmiljoarbetet i projekten. I syfte att bidra till att sprida
lardomar och férhindra upprepning av olyckor och allvarliga handelser har det inom
forvaltningen kommunicerats ut sikerhetsvarningar och leassons learned.

Forvaltningen har under aret haft stort fokus pa forberedelser infor kommande forandringar
av arbetsmiljoforeskrifterna som trider i kraft vid &rsskiftet. Aven &tgirder for att 6ka
kvaliteten pa rapportering och utredning av allvarliga handelser i syfte att 6ka forstaelsen
varfor allvarliga olyckor och tillbud intraffar har varit i fokus.

I ar var det fjarde aret i rad som forvaltningen deltog i Hall Nollans sikerhetspush. Pa de
flesta av forvaltningens arbetsplatser genomfordes aktiviteter i syfte att komma samman for
att samverka kring sdkerhet. Det var stort engagemang och uppslutning hos projekten, bade
bland bestillare och entreprendrer. Aven pa kontoren vid Torsplan och Luma genomfordes
sidkerhetspush med engagerade medarbetare.

Forvaltningen har dessutom ett fortsatt fokus pé arbetet med att sikerstilla arbetsrattsliga
villkor for alla arbetare pa vara arbetsplatser. Under &ret har ett flertal revisioner utforts for
att sakerstilla att dessa fragor hanteras pa ett tillforlitligt satt.

Fragan om cirkuldr masshantering och berg innehéallande sulfider har varit fortsatta fragor for
verksamheten under 2024. Det ar en av forvaltningens storsta risker, att berg klassas som
avfall, vilket innebér att det utsprangda berget inte kan anvindas sa hallbart och cirkulart som
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mojligt. Med begransade mojligheter till cirkular anvandning av berget kommer det vara svart
att nd uppsatta klimatmal. Detta ar extra trakigt da forvaltningen arbetar aktivt for att minska
utslappen av vixthusgaser fran utbyggnaden vilket framfor allt handlar om utsléapp fran stal,
betong och transporter. Klassningen av berg som avfall i stillet for anvandbar produkt kan
resultera i kostnader pa miljardbelopp och dessutom 6kad miljopaverkan pa grund av 6kade
transporter. Att berg inte anviands lokalt leder dven till annan miljopaverkan, som till exempel
mer uttag fran takter och darmed inadekvat naturresurshushallning.

Forvaltningen har ett fortsatt samarbete med olika aktorer inom lanet, som lansstyrelsen,
Region Stockholm, kommunerna, Trafikverket med flera, for att verka for en hallbar
masshantering. En del i det arbetet ar det storskaliga laktestet for berg med olika halter av
svavelinnehall som forvaltningen driver. Under aret har forvaltningen analyserat den forsta
delen av testet, som pagéatt sedan 2022 och en delrapport har publicerats. De slutsatser som
kan dras hittills ar att normal hantering av krossade bergmassor inte utgor nigon risk for
forsurning eller urlakning och inte négon risk for negativ miljopaverkan under en tidsperiod
motsvarande testtiden. Under dret har forvaltningen dessutom fatt beviljat ytterligare medel
ur anslaget for hallbar regional tillvaxt och skiargardsutveckling, for att fortsatta testet
ytterligare 2 ar vilket innebar att testet kommer att fortsatta till och med sommaren 2026.

Under 2024 har vi dven haft ett 6kat fokus pa vattenfragor da tva olika fragor har vuxit under
den senaste tiden. Det ena handlar om hur PFAS bor hanteras och ansvarsfragor kring det.
Det andra handlar om hur vi ska hantera vatten dar vattenkvaliteten, fran vara entreprenader,
har blivit s& god att reningsverken inte vill ta emot det men kommunerna inte kan bedéma
kvaliteten som tillrackligt god for att sldppa till recipient. Detta vatten har kommit att kallas
for grazonsvatten och dialog pagar med berorda parter.

En annan viktig milstolpe for férvaltningen under 2024 var att vi skickade in
tillstindsansokan for vattenverksamhet for Gul linje till Alvsjé till mark- och miljédomstolen i
slutet av aret. Det ar ett viktigt steg i processen for att paborja den nya gula linjen.

Till sist vill jag lyfta beskedet att forvaltningen har fatt i uppdrag att genomfora en
lokaliseringsutredning for tunnelbana till Bromma Parkstad, det omrade som idag 4r Bromma
flygplats. Detta ar det forsta steget i planprocessen och innebar att vi kommer att utreda
alternativa strackningar for att pa basta satt forsorja Bromma Parkstad med kapacitetsstark
kollektivtrafik. Utredningen berdknas ta tva ar och vi har fatt budgetmedel for arbetet 2025
och 2026.

Niklas Bergman
Forvaltningschef
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1 Uppdraget

Forvaltning for utbyggd tunnelbana har uppdraget att bygga ut tunnelbanan enligt avtalen i
2013 ars Stockholmsforhandling och Sverigeforhandlingen 2017. Det innebir att nya
resmojligheter skapas i en vixande storstadsregion — avstanden blir mindre nar Stockholm
blir storre. Totalt byggs det tre mil nya spar och 18 stationer. Det &r en helt nodviandig
satsning pa kollektivtrafiken, som mojliggor bygget av 130 000 nya bostader i Jarfalla, Nacka,
Solna och Stockholm. En tillganglig och tillforlitlig kollektivtrafik ar en forutsattning for
héllbar utveckling i den snabbt vixande Stockholmsregionen.

Parter i avtalen enligt Stockholmsforhandling och Sverigeforhandlingen ar Region Stockholm,
staten och berérda kommuner. Samtliga parter bidrar till finansieringen av utbyggnaden.
Forvaltning for utbyggd tunnelbana ar en forvaltning inom Region Stockholm som genomfor
utbyggnaden genom att upphandla utférande av planering, projektering, och produktion. Den
utbyggda anldggningen lamnas sedan over till trafikforvaltningen som ar mottagare och har
hand om driften av anldggningen. Forvaltningens investeringsverksamhet ingar sedan 2021 i
bolaget SL Nya Tunnelbanan AB som ingér i koncernen AB Storstockholms Lokaltrafik.



AB 2025-01-24 80(124)
U Storstockholms

Lokaltrafik

Orgnr: 556013-0683 TN 2025-0034

2 Hallbarhetsstyrning Region Stockholm
Region Stockholm héllbarhetsstyrning foljer denna struktur:

o Hallbarhetspolicy - beskriver onskat lage pa lang sikt

e Hallbarhetsstrategi - utgar fran policyn och anger prioriteringar under aren
2022-2027 for att uppna onskat lage

¢ Riktlinje for hallbarhet - anger beskrivningar och krav pa hur namnder och
bolag 16pande ska arbeta med héllbarhet

e Mal och indikatorer i budget:
o Region Stockholm ar ekologiskt hallbar och klimatneutral till ar 2035
o Region Stockholm har en socialt hallbar utveckling
o Region Stockholm har en ekonomi i balans

Utover dokumenten ovan finns ett antal stodjande dokument for specifika omraden, s som
till exempel vagledningar. Figur 17 visar en tidslinje 6ver hur héllbarhetsstyrningen har
utvecklats inom Region Stockholm.

1991 1995 2006 2007 2010 2016 2023
Forsta miljo- Forsta miljo- Jamstalld- Forsta Atgards-plan Policy for Riktlinje
satsningen enheten hetspolicy utfasnings- nationella delaktighet hallbarhet
inom SLL etableras listan minoriteter
j ~\\\ | /
2 JY1S0 Fow T
&'7‘ 14001 ' % v./ [
e g, .4
Ny mal-
Forsta Handlings-plan siruktur och
iljo- - 1j6- fieri f dekod 2 styrning |
Brogrammet Konventionen 190 19001 | forieverantorer HBT Policy Hallbarhetspolicy budget 2024
och strategi
1993 2005 2006 2010 2011 2021 2024

Figur 17. Hallbarhetsresan inom Region Stockholm.

2.1 Region Stockholms Hallbarhetspolicy
Region Stockholms héllbarhetspolicy anger styrande principer och viljeinriktning for
héllbarhetsarbetet i Region Stockholm péa lang sikt. Principerna ar utformade utifran ett
helhetsperspektiv dar social, miljomassig och ekonomisk hallbarhet integreras med varandra.
Genom att arbeta i enlighet med policyn bidrar Region Stockholm till en héllbar utveckling.

2.2 Region Stockholms Hallbarhetsstrategi
Region Stockholms héllbarhetsstrategi 2022—2027 illustrerar att Region Stockholms politiska
ledning har prioriterat ett systematiskt och ambitiost hallbarhetsarbete 6ver manga ar. I
héllbarhetsstrategin finns langsiktiga prioriteringar och fokusomraden for kollektivtrafiken
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inom de tre hallbarhetsomradena. Tanken ar att matbara mal satts inom det ordinarie
budgetarbetet.

2.3 Region Stockholms Riktlinje Hallbarhet
I detta dokument konkretiseras policy och strategi till beskrivningar och krav. Respektive
namnd och bolag har att identifiera det som &r relevant for verksamheten och integrera det i
sina styrande dokument och rutiner samt sdkerstilla kinnedom och efterlevnad av de
styrande dokument som riktlinjerna hanvisar till. Efterlevnad av riktlinjerna f6ljs upp inom
ramen for Region Stockholms ordinarie processer med tertial-, delars- och arsrapportering pa
koncernniva.

Mer om Region Stockholms hallbarhetsstyrning gar att lasa pa hemsidan:
www.regionstockholm.se/om-region-stockholm /hallbarhet/hallbarhetsmal-policy-och-

strategi/



http://www.regionstockholm.se/om-region-stockholm/hallbarhet/hallbarhetsmal-policy-och-strategi/
http://www.regionstockholm.se/om-region-stockholm/hallbarhet/hallbarhetsmal-policy-och-strategi/
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3 Overgripande hillbarhetsstyrning inom férvaltningen

Utbyggnaden av tunnelbanan ar ett komplext och omfattande infrastrukturprojekt med en
betydande paverkan pa individ, samhalle och miljo. Pdverkan sker badde under byggskedet och
nar den nya tunnelbanan ar i drift. For att kunna genomfora utbygganden pa ett héllbart satt
och leverera en anliaggning med en hog hallbarhetsprestanda kravs att hallbarhet ar en
integrerad del i planering, projektering och byggnation av den nya tunnelbanan samt att
héllbarhetsarbetet och prestandan kontinuerligt utvecklas och forbattras under hela
uppdragets genomforande.

Strategier och Overgripande hillbarhetsmal for nya tunnelbanan

Med utgangspunkt i Region Stockholms 6vergripande styrning, ledning och uppf6ljning har
forvaltningen faststallt ett lokalt styr- och ledningssystem. Alla styrande dokument som
forvaltningen har tagit fram ingar i ledningssystemet. I styr- och ledningssystemet ingar aven
forvaltningens miljoledningssystem. Utsedda procességare siakerstéller att styrande- och
stodjande dokument, som beskriver krav och arbetssitt, finns framtagna och efterlevs.
Forvaltningens miljoledningssystem ar certifierat enligt ISO 14001 och utgor grunden i
forvaltningens arbete att tydliggora, styra och f6lja upp miljo- och héllbarhetsfragor.
Miljoledningssystemet siakrar ett forebyggande, effektivt och systematiskt arbete for att
minska belastningen pa miljon genom mal, aktiviteter och uppfoljning.

For att sikerstilla en hog ambitionsniva har forvaltningen hallbarhetskrav i samtliga
upphandlingar.

Foljande strategier ar faststillda inom forvaltningen i syfte att styra verksamheten mot
faststillda mal och en héllbar utveckling:

o Upphandlingsstrategi

¢ Kommunikationsstrategi

e Strategi Planldaggning och provning av nya tunnelbanan
e Arbetsmiljostrategi

o Hallbarhetsstrategi med hallbarhetspolicy

Forvaltningens héllbarhetsstrategi syftar till att skapa en gemensam bild av vad hallbarhet
innebar inom ramen for forvaltningens uppdrag samt att tydliggora forvaltningens ambitioner
inom hallbarhet. Hallbarhetsstrategin bestér av férvaltningens héallbarhetspolicy,
overgripande héallbarhetsmal och fokusomraden for hallbarhet.

Haéllbarhetspolicyn uttrycker viljeriktningen och forvaltningens langsiktiga dtaganden inom
héllbarhet och utgor grunden for utveckling och tillaimpning av férvaltningens
héllbarhetsstyrning.
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Haéllbarhetsstrategin har tre 6vergripande maél for hallbarhetsarbetet, och mélen tydliggor
forvaltningens ambitioner och majliggor uppfoljning av arbetssatt och prestanda.
De tre 6vergripande héllbarhetsmalen ar:

o Hallbarhet ska vara en integrerad del i utbyggnad av nya tunnelbanan
motsvarande minst nivan Very good i CEEQUAL

¢ Klimatbelastningen fran utbyggd tunnelbana ska reduceras med minst 25 procent
under uppdragets genomférande

¢ Inga allvarliga arbetsmiljoolyckor

De overgripande héallbarhetsmalens omfattning och innehall konkretiseras i forvaltningens
fem fokusomraden for hallbarhet. Syftet med fokusomradena ar att definiera vad miljomassig,
social och ekonomisk héallbarhet innebér i arbetet med nya tunnelbanan.
Haéllbarhetsstrategins fem fokusomraden beskrivs i Figur 18.

Resurser for genomforandet
Genom att anvidnda resurser pa ett effektivt och hallbart satt minskar vi paverkan pa klimat och
skapar héllbara varden for individ, samhélle och miljo.

®

Arbetsmiljo och socialt ansvarstagande
Genom ett aktivt arbetsmiljoarbete skapar vi forutséttningar for sunda och sikra arbetsmiljoer i
alla led, frén tillverkning av material, genom byggprocessen till den framtida driften.

Paverkan nir vi bygger

Att vi bygger tunnelbana mitt i Stockholm kommer att markas. Vi arbetar for att minimera
storningar och att skapa sikra, trygga och tillgangliga miljoer omkring byggetableringar och

transportvagar.

Reseniren i fokus
Vért uppdrag handlar om att skapa ett attraktivt resealternativ. Med resenéaren i fokus skapar vi
trygga, tillgangliga och sikra miljéer for alla.

Samverkan, kommunikation och dialog

Genom en proaktiv och tillganglig kommunikation skapar forvaltningen fortroende och
acceptans for genomforandet av utbyggnaden. Utbyggnaden genomfors i samverkan med véra
intressenter och i dialog med medborgare och framtida resenérer.

Figur 18. Fokusomraden i hdllbarhetsstrategin for forvaltning for utbyggd tunnelbana.

Malkarta och forvaltningsovergripande styrning

Malbilden for forvaltningen definieras utifrdn bland annat Region Stockholms mal och
budget, resultatet av Stockholmsférhandlingen respektive Sverigeforhandlingen, samt RUFS
2050. Malbilden foljs upp i forvaltningens arliga malkarta som inkluderar 6vergripande
projektgemensamma mal. Malen for den nya tunnelbanan ar:

e Langsiktigt hallbar ekonomi
e Leveransitid
o Effektiv anldggning
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e Nojda uppdragsgivare och berérda av utbyggnaden
e Hallbar verksamhet
e Attraktiv arbetsgivare

Forvaltningens arliga mélkarta anger delmal for det aktuella aret och gor det lattare att se vad
som ar viktigt i det dagliga arbetet i organisationen. Méalkartan mojliggor att verksamheten
foljs upp pa ett enkelt och strukturerat sitt. Resultatet fran arets malkarta gillande
hallbarhetsarbetet presenteras i avsnitt 5.3 Uppfoljning av malkartans delmal for héllbarhet
2024.

Organisation

Inom forvaltningen arbetar, for narvarande, cirka 556 medarbetare, varav 106 (det vill sdaga 19
procent) ar anstillda i Region Stockholm och 6vriga ar inhyrd personal. Upplysningar om
medarbetare aterfinns i forvaltningen verksamhetsberittelse ar 2024. Se forvaltningens
overgripande organisationsschema i Figur nedan.

Inom den foérvaltningsovergripande avdelningen ”Strategi och projektstod” aterfinns
héllbarhetsenheten, som bestér av hallbarhetschef samt strateger inom omradena
héllbarhetsstyrning, socialt ansvar, omgivningspaverkan och byggarbetsmiljo. Strategerna har
som uppgift att bedriva det systematiska arbetet inom héllbarhet och utgéra ett stod till
verksamheten i dessa fragor.

P& avdelningarna Vist, Norr och Soder aterfinns dven héllbarhetssamordnare och
handlaggare inom héllbarhet, miljofarlig verksamhet, omgivningspaverkan och
vattenverksamhet. Handldggarna arbetar som en stodfunktion till projekten och uppdragen
som arbetar med att projektera och bygga den nya anliggningen. Handldggarna foljer upp
villkor i miljodomar och arbetar enligt de kontrollprogram som tagits fram.
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Bitrddande
forvaltningschef

Forvaltningschef

Avdelning strategi Avdelning
och projektstod ledningsstab

Strategiska

Pl sy Ekonomienheten

Hallbarhetsenheten Juridikenheten

Kommunikations-

Sdkerhetsenheten
enheten

Upphandlings-

Teknikenheten
enheten

Avdelning vist Avdelning norr Avdelning séder

Berg och anlaggning Projekt Arenastaden Projekt Nacka

BEST, depa och

fordon Projekt Barkarby

Projekt S6dermalm

Projekt depa

Tekniksamordning Projekt Soderort

Hogdalen

Projekt installationer

och BEST

Figur 3. Overgripande organisationsschema for forvaltning for utbyggd tunnelbana.

Hallbar arbetsgivare
Hallbar arbetsgivare ar ett strategiskt omrade inom forvaltningen och arbetet sker inom
fokusomradena ledarskap, medarbetarskap och kompetensforsorjning.

Kompetensforsorjning och bemanning ar ett kritiskt omrade i den projektverksamhet som
forvaltningen bedriver och forvaltningen har under 2024 fortsatt arbeta med den langsiktiga
inriktning som beslutades i ledningen 2023:

e Projektens olika faser fordndrar verksamhetens kompetens- och resursbehov, for
att mota detta behov arbetar forvaltningen langsiktigt med bemanningsplanering

e Den langsiktiga bemanningsplaneringen ar forvaltningsévergripande och har till
syfte att sdkerstilla 1angsiktig trygghet for medarbetarna som bade ger majlighet
till individuell utveckling och till nya uppdrag inom forvaltningen. Den langsiktiga
bemanningsplaneringen ska striava efter att hushalla med forvaltningens resurser
och mgjliggora for resursdelning 6ver projekt och avdelningsgranser
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e Hartill ar forvaltningen vil forberedd for att ta emot nya infrastrukturprojekt om
det fattas nya beslut om utbyggnad av tunnelbana

Inom ramen for inriktningen ovan har forvaltningen under 2024 arbetat med en ny process
for internrekrytering som kommer att underlétta for medarbetare som ar intresserade att soka
tjanster internt inom férvaltningen. Processen kommer att implementeras under 2025.

Medarbetarenkiten 2024 visade ett mycket bra resultat. Enkiten dr densamma inom hela
Region Stockholm och strukturen foljer Sveriges kommuner och regioners (SKR:s) upplagg
med métning av hdllbart medarbetarengagemang HME. Forvaltningens mal for 2024 var ett
minst bibehéllet HME-index frdn 2023. Index for 2024 blev 79 vilket 1 stort sett ar en
bibehéllen niva jamfort med 2023 (80).

Forvaltningen fick utslag pa fragor om utsatthet i medarbetarenkiten. Under 2024 har
forvaltningen arbetat med att forhindra kriankande sarbehandling och sexuella trakasserier.
Detta har skett genom en kontinuerlig dialog pa enheter och avdelningar med stod av Region
Stockholms dialogmaterial. Darutéver har forvaltningen under 2024 gjort ett arbete
tillsammans med regionens foretagshilsovard, Falck. Resultatet dr ett material med filmer
och upplagg av workshops inom omrédena stresshantering, motverkande av krankande
sarbehandling och konflikthantering. Férvaltningens alla chefer har haft gemensamma
workshops inom de tre omradena och nu kommer materialet att anvindas inom avdelningar
och enheter inom hela forvaltningen.

Region Stockholm har en gemensam rutin for det systematiska arbetsmiljoarbetet, SAM, och
en arlig uppfoljning. Rutinen beskriver hur arbetsmiljoarbetet ska fungera och vilka som ska
medverka i arbetet. Rutinen tillgodoser lagkrav enligt AFS 2001:1 Systematiskt
arbetsmiljoarbete. Forvaltningen har utifran denna rutin tagit fram en plan for hur
forvaltningen sikerstéller att rutinen tillimpas. Uppfoljningen av 2024 ars arbete med SAM
skedde under november.

Utbildning

Forvaltningen anviander sig av bland annat Region Stockholm utbildningsfunktion men héller
aven i egna utbildningar for medarbetare. Inom forvaltningen finns ett obligatoriskt
utbildningspaket, som alla medarbetare ska ta del av. Utbildningen Forvaltningskunskap ar
obligatorisk for samtliga nyanstillda, inklusive konsulter, inom forvaltningen. Den ger bland
annat grundlaggande kunskap om hur forvaltningen arbetar med att motverka mutor och
annan korruption. Hartill ges en obligatorisk utbildning avseende forvaltningens besluts- och
delegationsordning till nya chefer och andra beslutsfattare inom forvaltningen, samt vid
behov ges en repetitionsutbildning. En del av det obligatoriska utbildningspaketet ar att
medarbetare ska ga Region Stockholms héllbarhetsutbildning. Utéver detta har forvaltningen
sedan 2023 beslutat att respektive avdelning ska halla en obligatorisk hallbarhetsutbildning
for medarbetarna pa avdelningen.
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Risk- och kravhantering

Utbyggnaden av tunnelbanan i Stockholm bestar av stora och komplexa projekt i stadsmiljo.
Detta stiller hoga krav pa hantering av risker. Utfallet av risker har en direkt paverkan pa
projektens kostnad, tid, anseende och pa miljon.

Risk definieras enligt Region Stockholms riktlinje som en tankbar framtida hiandelse som
negativt paverkar formagan och forutsiattningarna for att:

e Uppfylla faststéllda mal

e Na langsiktig varaktighet och héllbarhet

e Bedriva verksamheten dndamalsenligt, sdkert och effektivt

¢ Folja tillampliga lagar, beslut, foreskrifter, avtal, styrande dokument med mera
e Ha tillforlitlighet i rapportering och information

Risker identifieras 16pande och ir en staende punkt pa agendan for diverse méten.
Identifierade risker laggs in i ett riskregister for att dar varderas och kunna ta fram en atgard.
Redovisning av status pa riskerna samt pa riskhanteringsarbetet inom respektive enhet och
projekt sker i manads- och tertialrapportering till avdelningschef.

Risker inom héllbarhet lyfts inom ett eget register, dar de bedoms, for att sedan vid behov
lyftas till forvaltningsovergripande riskregister.

De storsta utmaningarna och riskerna inom hallbarhet for aret finns inom:

e Byggarbetsmiljo

e Hantering av bergmassor

e Vattenhantering

e Socialt héllbara leverantorsled och arbetsrittsliga villkor

Tunnelbaneutbyggnaden anvander sig av en kravdatabas (Polarion) som mojliggor en
systematisk kravhantering och uppfoljning av kravuppfyllnaden. I kravdatabasen finns krav
pa fardig anldggning samt krav pa genomforande (hur projektet ska genomfora en viss
aktivitet och hur den ska utforas under byggtiden). Exempelvis har krav pa anldggningen fran
trafikforvaltningen samt genomforandekrav under byggtiden fran jarnviagsplan och
tillstindshandlingar, sdsom sikring av intilliggande miljo under byggskedet, lagts in i
databasen. Detta skapar forutsattningar for utbyggnadsprojekten att kunna 6verlamna ratt
anlaggning till trafikforvaltningen och sidkra godkdnnandet fran Transportstyrelsen.
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3.5 Samverkan, kommunikation och dialog

3.6

Utbyggnaden av tunnelbanan genomfors i samverkan med nya tunnelbanans finansierande
parter och i dialog med andra intressenter sdsom organisationer, medborgare och framtida
resenarer. Samrad genomfors som en del i tillstinds- och planlaggningsprocessen i syfte att
presentera den planerade anlaggningen och ta in synpunkter fran de som kan komma att
beroras. Samverkan med olika aktorer i lanet dr avgorande for att forvaltningen ska kunna
genomfora verksamhet enligt plan och né de beslutade mélen inom hallbarhet.

Kommunikation &r en forutséttning for ett hallbart projektgenomforande. Genom en proaktiv
och tillgdnglig kommunikation skapar forvaltningen fortroende och acceptans for
genomforandet av tunnelbaneutbyggnaden. Det sker genom ett planerat nyhetsarbete i
forvaltningens externa kommunikationskanaler och genom ett aktivt mediearbete.

Beskrivning av samverkan med intressenter har tagits fram tillsammans med
trafikforvaltningen och aterfinns i sin helhet i bilaga 1. Dar finns information om
forvantningar och fokusfragor for varje intressent och hur forvaltningen hanterar och bemoter
dessa. Nedan listas de intressenter som forvaltningen samverkar med:

e Leverantorer och anbudsgivare

¢ Allménheten

e Forvaltningar inom Region Stockholm
e Politiker

e Kommuner

¢ Myndigheter

e Medarbetare och konsulter

¢ Forskning och skola

¢ Intresseorganisationer for funktionshinderfragor
e Press och media

e Andra stora bestillare och aktorer

o TFastighetsigare

Antikorruption
Forvaltningen har som mal att bedriva en verksamhet som ar helt fri fran korruption och
beteenden som kan skada verksamheten eller allménhetens fortroende for verksamheten.

Forvaltningen omfattas av Uppforandekod for Region Stockholm, beslutad av
Regionfullmiktige 2019-11-20, samt Riktlinje for antikorruption och representation, beslutad
av Regionfullméktige 2021-11-17. Dokumenten ar styrande for forvaltningens forhéllningssatt
till korruption och andra oegentligheter. De av Region Stockholm faststillda styrdokumenten
giller for samtliga medarbetare, savil anstillda som konsulter, inom forvaltningen. Avdelning
ledningsstab, Enhet juridik, ansvarar for att lopande informera och genomfora
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utbildningsinsatser for forvaltningens medarbetare avseende Region Stockholms
forhallningssatt.

Under 2024 har forvaltningen granskat beslut avseende representationskostnader samt resor
och moten, syftet var att kontrollera i vilken man Region Stockholms riktlinjer f6ljs pa
omradet. Dartill har forvaltningen tagit fram nya mallar for beslut om representation samt
resor och moten. Forvaltningen har aven tagit fram tillimpningsanvisningar for att ytterligare
tydliggora och underlatta for beslutsfattare att avgora vilken representation som ér tilldten
enligt Region Stockholms riktlinjer.

Vid upphandling av férvaltningens leverantorer ar motverkande av oegentligheter central. I
och med att forvaltningen traffar avtal med ett stort antal leverantorer ar det viktigt att
tydliggora forvaltningens forhallningssatt. Etablerade rutiner och delegations- och
beslutsordningen kompletterar styrdokumentens vigledning vid upphandling.

Forvaltningen informerar leverantorer om vart forhallningssitt avseende muta och andra
oegentligheter. Ett exempel pa sddan information ar att forvaltningschefen skickar ut en arlig
julhalsning till samtliga leverantorer. Genom breven paminner férvaltningschefen om
forvaltningens forhallningssatt mot muta och andra oegentligheter samt avbojer i preventivt
syfte bade gavor och inbjudningar till evenemang som inte utgor ett naturligt och nyttigt led i
medarbetarens tjansteutovning.
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4 Hallbarhetsstyrning i projekten/uppdragen

Att dka kollektivt ar ett hallbart satt att resa. Men nar tunnelbanan byggs ut paverkas miljon.
Infor utbyggnaden av tunnelbanan ansoker forvaltningen om tillstdnd hos mark- och
miljodomstolen som faststiller villkor i respektive miljodom. Villkoren ger forutsattningarna
for hur verksamheten kan bedrivas med minsta mgjliga paverkan pa miljon.

Tillstind fran mark- och miljodomstolen

For att fa bygga ut tunnelbanan krivs tillstdnd enligt miljobalken. Sidan miljoprévning utfors
for alla projekt inom forvaltningen. Foljande projekt har Region Stockholm hittills erhallit
tillstnd for:

e Tunnelbana till Barkarby

e Tunnelbana till Arenastaden

e Tunnelbana till Nacka och S6derort
e Utbyggd depé i Hogdalen

Genom att uppratta en miljokonsekvensbeskrivning (MKB) enligt miljobalkens krav beskrivs
och analyseras verksamhetens miljopaverkan under byggskedet samt behov av
skyddsatgirder (denna ingar i tillstdndsansokan). Forvaltningen har dven upprattat MKB till
jarnvagsplanerna som omfattar den fardiga anlaggningen och kvarstdende konsekvenser fran
byggskedet. Jarnvagsplanen ar ett underlag for planering av en sparanldaggning och faststalls
av Trafikverket.

Miljopaverkan fran tunnelbaneanldggningen och utbyggnaden av densamma provas enligt
miljobalken och plan- och bygglagen. Utredning av miljopaverkan och atgiarder for att minska
paverkan genomfors enligt lagstiftade processer och i samrad med tillstindsmyndigheterna.
Forvaltningen har valt att samordna samradsprocesserna for jarnviagsplan och detaljplan
samt ansokan om tillstand till grundvattenbortledning och miljofarlig verksamhet.
Samordning av samraden syftar till att underlatta och 6ka forstaelse och acceptans for nya
tunnelbanan hos allménhet och niarboende.

I miljodomarna har mark- och miljodomstolen satt upp villkor for verksamheten. Villkoren
ror bortledning av grundvatten, infiltration till grundvattnet, utslapp av inliackande vatten till
mark- eller vattenomrade, buller, vibrationer, kemikalier. For uppf6ljning av villkor i
miljodomar har kontrollprogram for vattenverksamhet och kontrollprogram for miljofarlig
verksamhet upprittats for alla projekt med tillstand enligt miljobalken. Kontrollprogrammen
har tagits fram i samrad med, och darefter godkénts, av tillsynsmyndigheterna, lansstyrelsen
och respektive kommuns milj6- och halsoskyddsnamnd. Kontrollprogrammen beskriver de
kontroller med avseende pa omgivningsstorningar som ska utféras under byggtiden. I nagra
av domarna finns det dven villkor for masshantering, kemisk injektering och
kompensationsatgirder for naturmiljo.
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Kontrollprogrammen ska hallas aktuella och uppdateras allt eftersom verksamheten
fortskrider, i samrad med respektive tillsynsmyndighet. Resultaten fran kontrollerna enligt
kontrollprogrammen redovisas utforligt i rapporter till tillsynsmyndigheterna varje kvartal for
grundvatten (vattenverksamhet) och var tredje manad for miljofarlig verksamhet. En kortare
sammanstallning av dessa kontroller beskrivs i denna hallbarhetsredovisning, se kapitel 4.6
Resultat av arets hallbarhetsarbete nedan.

Kontrollprogram for vattenverksamhet omfattar matningar av inlickande grundvatten i
tunnlar och schakt, grundvattennivaer i berg och jord inom influensomradet for
grundvattenpaverkan och sattningsrorelser i byggnader och mark. I kontrollprogrammet
ingdr dven skyddsinfiltration, som utfors for att motverka avsankningar av grundvattennivaer.
Samordning med andra aktorer inom influensomradet for grundvattenpaverkan utfors ocksa
inom ramen av kontrollprogrammet for vattenverksamhet. Det innefattar samordning av
pagaende grundvattenbortledning och kontrollprogram (kansliga objekt, matpunkter och
atgiardsnivaer) samt utbyte av matdata. Samordningen ar viktigt eftersom flera projekt med
aktiv grundvattenbortledning kan paverka samma grundvattenmagasin.

Kontrollprogram for miljofarlig verksamhet omfattar byggbuller, vibrationer, utslapp till
vatten, utslapp till luft, hantering av kemiska produkter, avfallshantering, masshantering och
fororenade massor samt kommunikation med tredje man.

Det ar viktigt att arbetenas paverkan pa omgivningen ar kinda i detalj och att entreprendrer
har planerat for att hantera eventuell paverkan innan stérande arbeten paborjas. Darfor ska
entreprenorernas kvalitets- och miljoplaner (bendmns dven som hallbarhetsplaner) vara
godkinda av projektledningen innan stérande verksamheter paborjas.

Lopande uppfoljning av projektorer och byggentreprenorer genomfors inom respektive
projekt. Det handlar bland annat om att miljo- och arbetsmiljéronderingar sker for att folja
upp och kontrollera efterlevnaden av krav och lagar. Projekten ska ocksé f6lja upp att
entreprenorens hallbarhetsplan f6ljs och att leverantorer foljer tecknade avtal. I bygg- och
anlaggningsentreprenaderna genomfors inledande miljo- och arbetsmiljorevisioner.

Ett sitt att utbilda och motivera forvaltningens personal i att minska miljo- och
klimatpéverkan ar att alla nyanstéllda gar en obligatorisk hallbarhetsutbildning. Dartill
genomfor varje upphandlad projektor respektive entreprenor en klimatworkshop och
héllbarhetsutbildning.

Grundvattenpdverkan

Forvaltningen arbetar systematiskt med att bedoma vilka effekter och konsekvenser
verksamheten kan fa pa omgivningen till f6ljd av grundvattennivasankning under bygg- och
driftskede, samt bedéma behovet av skadeforebyggande atgarder.
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Innan byggskedet, i samband med tillstindsansokan, definieras utredningsomrade for
grundvattenpaverkan. Inom detta omrade utfors inventering och utredningar av
grundvattenforhallanden, geologi, geoteknik, forekomst av fororeningar, samt natur- och
kulturvirden. Aven ett influensomrade for grundvatten definieras, vilket innebér det omrade
som kan paverkas av grundvattensiankning om inga skyddsatgarder genomfors. Det
genomfors hydrogeologiska bedomningar av omradet sett till risk for grundvattenpaverkan,
bedomning av behov av kontroller och mitningar samt kartlaggning av objekt som ar kansliga
for grundvattennivaavsankningar. Skadeforebyggande atgarder utreds och projekteras, sasom
tatning och skyddsinfiltration. Arbete med detta utfors for narvarande for tunnelbana till
Alvsjo.

Under byggskedet genomfors matningar och uppfoljningar i enlighet med framtaget
kontrollprogram, hantering av skyddsatgarder, informationsinsatser samt klagomal- och
skadehantering. Under driftskedet utviarderas resultat av méitningar och eventuellt genomf6rs
fortsatt matning. Hantering av eventuella permanenta skyddsatgarder och skadereglering
fortsatter.

Vid tunneldrivning i berg lacker det alltid in grundvatten fran bergets sprickor och porer. I
jordomréden ovanfor berget finns grundvattenmagasin och nir grundvatten lacker in i
tunneln finns det en risk att nivan sjunker i grundvattenmagasinet. Om jorden innehaller
vattenmattad lera (lera i vatten) finns det risk att marksattningar uppkommer om
grundvattennivan sjunker och hamnar pa en niva under leran. Detta for att lerans egenskaper
forandras nar den inte lingre dr vattenmaittad. For att motverka att grundvattennivan sjunker
anvands skyddsinfiltration, vilket innebar att vatten fylls pa i grundvattenmagasinet fran
markytan. P4 sa sitt kan grundvattennivan uppratthéllas pa en naturlig niva trots att en del
vatten lacker in i bergtunneln. For en rattssdker och andamalsenlig uppfoljning av
vattenverksamheten har forvaltningen en digital molntjanst som anviands vid matning,
uppfoljning, analysering och rapportering av grundvatten under utbyggnaden. I systemet
finns méatdata for grundvattennivaer, infiltrationsfloden, inlackagefloden och markrorelser
(sattningar).

I miljodomarna anges villkor p4 maximal méngd grundvatten som far ldcka in till tunnlarna.
Inlackagevillkoren giller for olika delstrackor och olika villkor géller dven for byggtiden
respektive drifttiden. Inldckaget méits kontinuerligt av entreprendren langs alla tunnlar,
forvaltningen narvarar aven vid matningen.

Under 2022 omprovades inlackagevillkoren for en stracka for tunnelbana till Arenastaden.
Domen som erholls i februari 2022 innebar att nagot 6kade inldckagefloden accepteras under
byggtiden. En omprovning av byggtidens inldckagevillkor for tunnelbana till Nacka och
Soderort utférdes under 2021—2022. Domen som erholls i december 2022 innebar att
inldckagevillkoren for hilften av delstrackorna gjorts om fran begransningsvarden till
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4.1.2

riktvarden. Under 2023 paborjades arbetet med ansokan om dndring av befintligt tillstdnd pa
tunnelbanan till Nacka och Soderort, se kapitel 5.10.2 Inlackage i tunnel. For att avgora ifall
en infiltrering ar nédvandig finns olika atgiardsnivaer, pa uppmatt inldckage eller
grundvattenniva, som avgor nar en atgard ska vidtas.

Atgirdsniva 1 anger en normalt forekommande 1ag grundvattenniva och ett underskridande
leder till en undersokning om orsakerna till detta. Underskridande av atgardsniva 1 sker
naturligt med jamna mellanrum.

Atgirdsniva 2 anger ligst forekommande naturliga grundvattenniva och foranleder &tgirder
som bestar i att starta eller utoka infiltration av vatten till marken eller andra atgiarder sisom
ytterligare titning i tunnlarna. De erhallna miljodomarna stiller krav pa att infiltration maste
starta omgaende i de omraden dir grundvattenbortledning fran grundvattenmagasin i jord
pagar och dar nivan sjunker under atgiardsniva 2. Varje ny manad som atgardsniva 2
underskrids i en mitpunkt raknas som ett nytt underskridande.

Antal underskridanden av atgardsniva 2 och antal infiltrationsanldggningar i drift inom
forvaltningen under 2024 presenteras i Tabell 4 nedan. Manga av de underskridandena som
skett har haft naturliga orsaker. Dar tunnelbanan har orsakat nivisankningar har infiltration
paborjats omgaende och kraven i miljodomarna har darfor innehallits. For att atgarda
underskridanden av atgiardsniva 2 har forvaltningen haft 39 infiltrationsanldggningar i drift
under aret.

Tabell 4. Antal underskridanden av atgdrdsniva 2 for grundvattennivder som anges i respektive projekts
miljodom under 2024.

Infiltration under 2024 Antal
Antal ganger infiltration inte startats enligt krav i miljodomar o]
Antal underskridanden atgardsniva 2 under 2024 185
Antal infiltrationsanlaggningar i drift under 2024 39

Inlackage till tunnel. I mars 2024 inlimnades ansokan som berorde inlackagevillkor for
drifttiden och huvudférhandling kommer ske i februari 2025.

Omgivningspdaverkan

Arbetet med omgivningspaverkan ar forebyggande for att uppfylla villkoren i miljodomarna.
Olika atgarder vidtas for att minska paverkan fore byggstart och under byggtiden vilket
beskrivs i Figur 5.
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47 Erbjudande om tillfllig vistelse (boende)
Efter byggstart -7
,-* | Platsbesék och métningar - -

Anmalan av stérning

. Erbjudande om tillfallig vistelse (boende)
Fére byggstart/,", Samrad med verksamheter

¢ Skyddsatgarder hos de som kommer storas
4 Tidsbegransning av storande arbete

# Skyddsatgarder vid bullerkallan

Byte av arbetsmetod

\ 4

Informationsinsats

Figur 5. Stérningstrappa som beskriver dtgdrder for att minska paverkan for boende och verksamheter.

I takt med att utbyggnaden startat har storningarna fran verksamheten okat i anslutning till
byggplatserna.

Luftburet buller

Innan byggskedet beridknas forvintade bullernivder och det genomfors samrad med
myndigheter, fastighetsdgare och verksamheter. Villkor erhalls enligt miljodom vilka utgor
underlag for entreprenadkraven samt upprattande av kontrollprogram.

Under byggskedet genomfors bullermétningar, informationsinsatser till omgivningen,
kontroller, skyddsatgarder samt erbjudande om tillfalligt vistelse. Entreprenoren tar fram en
hallbarhetsplan som beskriver deras arbetssitt och bullerutredningar infér nya arbeten.
Avsteg avseende villkor for luftburet buller hanteras i enlighet med miljodom med
tillsynsmyndigheten. Arbeten som medfor luftburet buller som 6verskrider riktvarden i
miljodomen far, i samrad med tillsynsmyndigheten, ske helgfri méndag-fredag kl. 07:00-
19:00. Andra avvikelser fran riktvirdena far, om det finns sirskilda skal, ske efter
tillsynsmyndighetens godkdnnande.

Arbeten som genererar luftburet buller som 6verskrider miljodomarnas riktviarden under
kvillstid (kl. 19:00 — 22:00), nattetid (kl. 22:00-07:00) eller under helger och roda dagar
utfors i begransad omfattning efter att andra alternativ utretts enligt Figur 5. I dessa fall gors
sarskilda 6verviaganden i samrad med tillsynsmyndigheten. Detta dr nédvandigt bland annat
vid arbeten som inte kan delas upp over flera dagar, till exempel stora gjutningar eller for att
begrinsa storningar pa befintlig kollektivtrafik.

Stomljud
Borrningar under jord skapar vibrationer som sprider sig genom berget och hors i byggnader
ovanfor. Detta kallas for stomljud och kan upplevas som ett vibrerande, monotont och dovt
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ljud. Till skillnad frén luftburet buller kan stomljudsbuller inte begransas med
bullerdimpande atgarder vid kallan.

P& samma satt som for luftburet buller far arbeten som medfor stomljud som 6verskrider
riktvarden i miljodomen, i samrad med tillsynsmyndigheten, ske helgfri mandag-fredag kl.
07:00-22:00. Andra avvikelser fran riktvardena far, om det finns séarskilda skal, ske efter
tillsynsmyndighetens godkannande.

Vibrationer och kulturmiljo

Forvaltningen stravar efter att alla storningar ska minimeras sa langt som majligt och att de
personer som dnda berors av storningar i god tid innan informeras om storningens art,
forvantade varaktighet etcetera.

Vibrationsmatare siatts kontinuerligt upp pa representativa byggnader langs med
tunnelfronterna och bullerméatningar utfors vid fasader intill byggarbetsplatser och vid
storningsarenden. Detta for att kontinuerligt halla koll pa att riktvirdena innehélls och
storningar minimeras. For redovisning av mitresultat fran vibrationsmatningar anvands ett
webbaserat system i vilket sprangningarna kan foljas i realtid. Systemet mojliggor darmed att
snabbt anpassa produktionen for att inte overskrida riktvirden. Automatisk matning och
overforing av data genomfors avseende dessa matningar.

Forvaltningen arbetar enligt svensk standard och har systematiska och forebyggande
arbetssatt for att hantera vibrationer. Innan byggskedet tas inventerings- och
besiktningsomrade fram. Inventering, kartlaggning av markforhéllanden samt grundlaggning
genomfors. Riskanalys tas fram. Objekt som kan skadas pa grund av vibrationer utreds.
Forbesiktning genomfors. Under byggskedet utfors matningar av vibrationer, styrning av
spriangning och spontning, informationsinsatser och sprangtjanst, samt klagomal- och
skadehantering. Efter byggskedet utfors efterbesiktning inom inventeringsomradet samt
skadereglering.

Forvaltningen har en intern karttjanst for planering och uppfoljning, dar data frin matningar
fors in i karttjansten for att pa sa sitt enkelt kunna visualisera framdriften for samtliga som
arbetar inom forvaltningen. Karttjansten byggs lopande ut med mer information och
funktionalitet.

Det genomfors dven siattningskontroller inom omraden med lera dar det finns
sattningskinsliga objekt. Kontrollerna utfors for att ge underlag for eventuell skadereglering.
Det paborjas matningar fore byggtiden for att erhalla referensvarden och information om
eventuella pagaende sattningsrorelser.

I inventeringen kartlaggs byggnader med kulturvirde som finns inom det definierade
inventeringsomradet. Utifran detta identifieras byggnader som har sé kénsliga kulturvirden
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att sarskilda kontrollprogram behover tas fram infor byggskedet (baserat pa en atgiardsplan
som ar inriktad pa att undvika eller minimera de risker som prognosticerad
vibrationspaverkan innebar for dessa kulturbyggnader). De byggnadsspecifika
kontrollprogrammen upprattas efter samrad med fastighetsiagare och tillsynsmyndighet for de
byggnader som kraver nagon form av temporira eller permanenta atgiarder infor eller under
tiden som de berors av tunnelbaneutbyggnadens vibrationsalstrande arbeten.

Hantering av dag- och ldnshallningsvatten
Pé etableringsomradena uppstar dagvatten och lanshéallningsvatten som behover planeras for
och hanteras.

Dagyvatten ar tillfalligt forekommande, avrinnande vatten pa markytan eller pa en
konstruktion. Forvaltningen arbetar enligt foljande for dagvatten som behover omhandertas
och eventuellt ledas till dagvattennatet:

1. Undvika att vatten uppstar och behover hanteras, genom att endast hardgora ytor
pa etableringsomradena som ar nédvandiga

2. Infiltrera dagvatten inom etableringsomrédet eller ndromradet dar det ar tekniskt
mojligt

3. Leda vattnet till dagvattennitet med forutsiattningen att vattenkvalitén inte
overskrider riktvardena for utslapp till recipient

4. Leda vattnet till spillvattennitet, i det fall att vattnet 6verskrider riktvardena for
utslapp till recipient, ska vattnet ledas till spillvattennaitet tills det att riktvirdena
innehalls

Lanshallningsvattnet fran tunneldrivning bestar av en blandning av grundvatten och
processvatten (spolvatten for borriggarna). Tunneldrivningens fraimsta paverkan pa
vattenkvalitén bestar av forhojt pH (fran kalkbaserade injekteringsmedel), hoga partikelhalter
(borrkax) och forhgjda koncentrationer kvive (fran sprangmedlen). Vattnets pH och
partikelhalter behandlas i reningsanlaggningar pa arbetsplatserna och avleds darefter till
kommunala avloppsreningsverk som kan behandla de forhojda kvavehalterna. Nederbords-
och smaltvatten fran etableringsytor avleds normalt till dagvattennitet eftersom det inte har
hoga kvavehalter och dirmed inte samma reningsbehov som ldnshéllningsvattnet.

Vattenprovtagning av lanshéallningsvattnet sker automatiskt och flodesproportionellt under
hela entreprenadtiden. Prover skickas veckovis till analyslaboratorium for kemisk analys av
ett tjugotal parametrar. Analysresultaten jamfors med Stockholm Vatten och Avfalls
riktviarden.

Hantering av massor
Region Stockholm, genom forvaltning for utbyggd tunnelbana, stravar efter att bergmassor
fran delprojekten anvindas inom projektet eller transporteras till mottagare dar berget kan
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bearbetas till andra fraktioner och anvindas inom olika omraden inom
samhallsbyggnadssektorn. Denna stravan ar en del av den strategi for hantering av massor i
Stockholms ldn som Lansstyrelsen, Region Stockholm, StorSTHLM, Trafikverket och
Stockholm Stad beslutat omz2¢.

Forvaltningen har en masshanteringsplan som syftar till att redovisa de berg- och jordmassor
som uppstar inom tunnelbaneutbyggnaden, lanets behov av bergmassor och mojliga
anvandningsomraden. Masshanteringsplanen utgor underlag for hur delprojekten ska hantera
uppkomna massor och ar dven ett led i att fortydliga hur de massor som utbyggnaden av
tunnelbanan genererar bor hanteras i enlighet med de 6vergripande malen i Strategi for
hantering av massor i Stockholms lan.

Hanteringen av jordschaktsmassor styrs av massornas miljotekniska klassificering, tekniska
Kklassificering, kvalitet samt mojliga anvandningsomraden inom eller utanfor projektet.
Anviandning av de jordschaktsmassor som uppkommer i projektet ska inte fororena omraden
som har klassificerats som renare. Jordschaktsmassor som uppkommer i de enskilda
entreprenaderna ska, dar sd ar majligt, i forsta hand anviandas inom entreprenaden. I andra
hand anvindas inom annan entreprenad i projektet. I tredje hand ska massorna transporteras
till godkand mottagare. Vid upphandling av entreprenorer anvinds en separat kravbilaga som
beskriver de krav samt det arbetssitt som ska tillaimpas vid hantering av jordschakts- och
fyllnadsmassor.

BREEAM Infrastructure (f.d. CEEQUAL)

Forvaltningen anviander hallbarhetscertifieringssystemet BREEAM Infrastructure (f.d.
CEEQUAL) i arbetet med utbyggnaden av tunnelbanan. BREEAM Infrastructure ar utvecklat
for att forbattra hallbarhetsprestandan i infrastrukturprojekt och tillhandahélls av BRE Group
med site i Storbritannien. Det ar ett viktigt verktyg i forvaltningens styrning av
héllbarhetsfragor och anvinds for att mata hallbarhetsprestanda i projekten. BREEAM
Infrastructure -systemet kompletterar miljoledningssystemet enligt ISO 14001 pé ett bra sitt
eftersom det ar anpassat efter anlaggningsprojekts olika skeden.

I oktober 2022 dndrade BRE namnet pA CEEQUAL till BREEAM Infrastructure.
Forvaltningen anviander tidigare version (5.2) av verktyget pa avdelning Norr och Séder och
hanvisar till verktyget som "CEEQUAL”. Pa avdelning Vist och i framtida uppdrag anviands
version 6 och verktyget hanvisas till som "BREEAM Infrastructure”.

BREEAM Infrastructure ar ett tredjeparts certifieringssystem som bedémer och betygsatter
hur vil anldggningsprojekt har hanterat hallbarhetsfragor. BREEAM Infrastructure syftar till
att uppmuntra bestillare, projektorer och entreprenorer till att gora mer an lagkrav inom

26 Strategi for hantering av massor i Stockholms lan [https://www.regionstockholm.se/globalassets/4.-
regional-utveckling/transport-och-infrastruktur/strategi-for-hantering-av-massor-i-stockholms-

lan.pdf] 2024-01-10
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héllbarhetsomradet for att forbattra projektets hallbarhetsprestanda. Arbetssattet enligt
BREEAM Infrastructure mojliggor uppfoljning under hela projektgenomforandet, matning av
projektets hallbarhetsprestanda samt bidrar till att driva pa projektens hallbarhetsarbete. Det
ar ett bevisbaserat sjalvutvarderingssystem dar alla bevis ska styrkas med dokumentation.
Dokumentation ar darfor en viktig parameter i projekten, inom alla omraden och skeden. Vid
certifiering verifierar BRE motiveringar, bevis och poing samt utfardar certifikat.

BREEAM Infrastructure innehaller samtliga hallbarhetsaspekter inom miljo och socialt
ansvar, som anses vara relevanta for anlaggningsprojekt. Se de olika kapitlen for version 5.2
och version 6 i Figur 19 respektive Figur 20.

Mark-

anvandning
och

Landskap

Maénniskor
och
Sambhille

Kultur-
historisk
miljé

Ekologi och
Biologisk
mangfald

Fysiska
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Vattenmiljo | Transport

/‘ ledning

Figur 19. Samtliga kapitel i CEEQUAL version 5.2. (kapitel 1, projektstrategi, dr ett frivilligt kapitel som har
avgrdnsats bort for forvaltningen). Anvdnds inom avdelning Norr och Soder.

Fororeningar .‘3

Figur 20. Samtliga kapitel it BREEAM Infrastructure version 6.0. Anvdnds inom avdelning Viist.

Enligt BRE Groups kartlaggning finns direkt korrelation mellan atta av 17 av FN:s globala mal
for hallbar utveckling (Agenda 2030) och BREEAM Infrastructure. Dessutom bidrar
BREEAM Infrastructure till att uppna ytterligare fem mal och BREEAM Infrastructure har ett
begransat eller indirekt bidrag till de 6vriga tre malen.

Okad resurseffektivitet och begrinsad klimatpaverkan

Det forvaltningsovergripande klimatmalet att klimatpaverkan fran utbyggnaden ska
reducerad med 25 procent operationaliseras genom forvaltningens arliga verksamhetsplan
samt mal och krav i projekten. Hir har tunnelbanan till Alvsjo ett projektspecifikt klimatmal
som anger att:

”Klimatbelastningen fran utbyggnaden av tunnelbana till Alvsjo ska reduceras med minst 50
procent under uppdragets genomférande”.

Motivet till att ha ett annat mél dn forvaltningens 6vriga projekt ar att fokus pa klimatfragan
har 6kat sedan ovriga projekt startade och att manga samhallsaktorer sedan dess har hojt sin
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malsattning. Utgangslaget for projektet ar den utformning och de arbetssatt/metoder som
radde ar 2015, vilket &r samma som forvaltningens ovriga utbyggnadsprojekt.

Maluppfyllnadsarbetet medfor att forvaltningens projektledning tillsammans med projektorer
och entreprenorer identifierar arbetssatt, tekniska losningar, design och material med lagre
klimatpaverkan, utan att gora avkall pa funktion och kvalitet.

Genom att folja upp klimatpaverkan vill forvaltningen identifiera mojligheter att begransa
utslappen. Dessutom vill man skapa en medvetenhet om hur olika I6sningar och materialval
paverkar utslappen av klimatpaverkande gaser.

Forvaltningen mater reducering av klimatbelastningen genom att summera samtliga
reduceringsatgirders koldioxidekvivalenter och jamfor storleken av dessa mot den
klimatbelastningen som hade varit om man inte hade implementerat reduceringsatgarderna.
Malet ar att reduceringsatgirderna nir tunnelbanan ar utbyggd, ska summeras till 25 procent
av den totala uppmatta klimatpaverkan.

Produkt- och materialval

Vid produkt- och materialval beaktas produkternas miljo- och hilsopaverkan fran ett
livscykelperspektiv med tyngdpunkt pa anldggningens bygg- och driftskede. Ambitionen ar att
tunnelbanan ska byggas med material med sa liten paverkan pa hilsa och milj6 som majligt
utan att kvaliteten dventyras. Darfor tillampas i forsta hand Byggvarubedomningens (BVB)
kriterier och webbverktyg vid val av produkter och material.

Kemiska injekteringsmedel anvands dar tatning med cementprodukter inte ar tillrackligt
effektivt for att hindra inldckage av grundvatten i berg- och betongtunnlar eller vid sponter.
Innan injekteringsmedlen hardar i sprickorna kan yrkesarbetare exponeras for hélsofarliga
komponenter och skyddsatgéarder planeras noga innan arbetena paborjas. Personal som utfor
injektering har speciell utbildning for detta och genomgar regelbundet medicinska kontroller.

Byggherreansvar arbetsmiljo

Enligt arbetsmiljolagen har forvaltningen i egenskap av byggherre ett omfattande ansvar for
att skapa forutsattningar for sikra och trygga arbetsplatser. Det handlar i grunden om att alla
ska ha ritt att komma hem till sina nira och kira efter en skadefri arbetsdag, varje dag.
Utbyggnaden av tunnelbanan ar ett komplext och omfattande infrastrukturprojekt som
innebar att vi behover identifiera och hantera arbetsmiljorisker genom hela byggprocessen.
For att skapa olycksfria arbetsplatser arbetar vi aktivt med byggarbetsmiljofragorna som en
naturlig del av det dagliga arbetet utifran forvaltningsgemensamma arbetssitt. Darav har
forvaltningen tagit fram en byggarbetsmiljostrategi som utgor en overgripande vagledning och
underlag for stillningstagande inom byggarbetsmiljofragor. Den tydliggor forvaltningens
ambitionsniva och tolkning av byggherrens arbetsmiljoansvar.
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For att folja upp hur det gar mater forvaltningen kontinuerligt olycksfallsfrekvensen, det vill
saga antal olyckor med franvaro per en miljon arbetade timmar. Forvaltningen foljer aven upp
de olyckor och tillbud som klassificeras som allvarliga och anmiéils till Arbetsmiljoverket.

4.6 Social hallbarhet

4.6.1 Hallbara leverantorskedjor och arbetsrdttsliga villkor
Forvaltningen tillampar Sveriges regioners uppforandekod for leverantorer vid upphandling.
Syftet med uppforandekoden ar att framja en hallbar utveckling genom att leverantorer
forbinder sig att respektera uppférandekoden bade inom den egna organisationen och i
leverantorskedjan. Varor och tjanster som levereras till Sveriges regioner och landsting ska
vara framstillda under forhallanden som ar forenliga med:

e FN:s allminna forklaring om de ménskliga réattigheterna (1948)

e Internationella arbetsorganisationens atta kirnkonventioner nr 29, 87, 98, 100,
105, 111, 138 och 182

e FN:s barnkonvention, artikel 32

e Det arbetarskydd och den arbetsmiljélagstiftning som giller i tillverkningslandet.

e Den arbetsritt, inklusive lagstiftning om minimilon, och det
socialforsakringsskydd som giller i tillverkningslandet

¢ Den miljoskyddslagstiftning som giller i tillverkningslandet

e FN:s deklaration mot korruption

Risker for arbetsvillkor finns bland annat vid tillverkning av de produkter och material som
anvands i utbyggnaden. Darfor stélls krav pa leverantorer att efterleva Region Stockholms
uppforandekod for leverantorer som inbegriper principerna 1—6 i Global Compact.
Forvaltningen har ett systematiskt arbetssitt for att minska sociala risker och respektera
maénskliga rattigheter bade pa arbetsplatserna och i leveranskedjan.

Region Stockholm dr sedan 2021 medlemmar i Ethical Trading Initiative Sweden vilket
mojliggor samverkan och utbyte av information for att paverka leverantorskedjorna.

Forvaltningen har sedan september 2020 tydligare krav pa arbetsrittsliga villkor for arbete
som utfors pa forvaltningens byggarbetsplatser. En villkorsbilaga for arbetsrattsliga
kontraktsvillkor bildggs kontrakten. Villkoren baseras pa gillande kollektivavtal och omfattar
lagsta 16n, arbetstid och ledighet for yrkesgrupper inom bygg och anliaggning. Projekten foljer
upp entreprenorernas arbete enligt en faststalld rutin och vid behov behandlas arbetsrattsliga
villkor vid forvaltningens samordnade revisioner for kvalitet, miljo, arbetsmiljo och socialt
ansvar.

4.6.2 Trygghet, tillgcinglighet och anvdndbarhet for alla
Det tar lang tid att bygga ut tunnelbanan och arbetet kommer att paverka och markas av.
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For att framja att manniskor ska vilja resa med den nya tunnelbanan maéste den vara bade
tillganglig, trygg och siker utifran olika manniskors behov. Det ar viktigt att utga fran
resendrens perspektiv och beaktas sociala aspekter sisom halsa, sdakerhet, trygghet, jamlikhet
och jamstalldhet genomgaende.

I samband med att en jarnvagsplan tas fram genomfors en social konsekvensanalys (SKA). En
social konsekvensanalys ar bade en arbetsprocess och ett dokument. Arbetsprocessens syfte ar
att inverka pa tunnelbaneanldggningens utformning sa att negativa sociala konsekvenser
begransas och positiva forstarks. Dokumentet beskriver hur arbetsprocessen gar till, vilka
sociala konsekvenser utbyggnaden far och vilka dtgarder som kan minska negativa
konsekvenser. I SKA beaktas bland annat trygghet-, tillganglighets- och barnperspektivet
samt hélsa. SKA omfattar bade den fardiga anldggningen och paverkan under byggtiden.
Kunskap samlas in via dialog och riktad kommunikation om de lokala férhéllanden som finns
kring de platser dar byggarbete ska bedrivas. Detta ger underlag for bland annat utformning
av etableringsomraden, kompensationsatgirder och inspel till skyddsétgarder under
byggtiden, men aven for den fardig tunnelbanan.

Nar tunnelbanan ar fardig ska den vara tillganglig och anvandbar for alla resenirer.
Biljetthallar och plattformar ska vara trygga miljoer. Tillganglighetsarbetet fokuserar pa att
halla resenéren i centrum och att tillgodose de olika behov som finns. I detta ingar dven
barnperspektivet och atagandet att ta hansyn till barns behov i kollektivtrafiken enligt FN:s
barnkonvention. Nationella krav sa val som riktlinjer frén trafikforvaltningen och faststallda
krav péa trygghet och tillgianglighet for barn, dldre och personer med funktionsnedséttning har
som syfte att sikerstilla resenirens rattigheter och behov.

Jamstélldhets- och jamlikhetsperspektiven belyses i sociala konsekvensanalyser och i
granskningsarbete 16pande, precis som hélsorelaterade risker och fordelar.

Tillganglighetsperspektivet behandlas i kontinuerlig dialog med foretradare for organisationer
for personer med funktionsnedsattning. I dialogen tas olika fragestillningar upp sa att
synpunkter och forslag kan samlas in for att skapa delaktighet och integrera 16sningar som
forenkla for aldre och personer med funktionsnedsattning att anvianda kollektivtrafiken. Gor
man det bra for de som har séarskilda behov blir det bra for alla. Dessa perspektiv beaktas bade
i planeringen av byggarbetsplatserna och vid design av anldggningen.
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5 Resultatet av arets hallbarhetsarbete

Nedan presenteras resultatet av arets hallbarhetsarbete inom férvaltningens pagaende
entreprenader och projekt.

Genomforda revisioner

Inom forvaltningen finns ett natverk for samordnade revisioner som samordnar de interna
och externa revisionerna som genomfors pa forvaltningen. De interna revisionerna syftar till
att folja upp hur vil avdelningar, enheterna och projekten lever upp till de styrande
forutsattningar som finns 6vergripande forvaltningsniva och projekt/avdelningsniva. De
externa revisionerna syftar till att f6lja upp efterlevnad av kontraktshandlingarna av
kontrakterade leverantorer (entreprenorer/projektorer) och att bidra till det standiga
forbattringsarbetet hos forvaltningen samt hos forvaltningens leverantorer.

Forvaltningen beslutade februari 2024 att tolv revisioner (tva interna och tio externa) skulle
genomforas. Under 2024 har fokus for de externa revisionerna varit generell uppfoljning mot
kontraktskraven inom arbetsmiljo, kvalitet, hallbarhet och arbetsrattsliga villkor. Totalt har
nio externa revisioner genomforts under 2024 och en av de planerade revisonerna ar flyttad
till januari 2025.

Under 2024 beslutade forvaltningen att fokusomradena for de interna revisionerna skulle
vara riskhantering och kravhantering, revisionerna har genomforts och kompletterande
intervjuer ska genomforas under januari 2025.

Externrevision enligt ISO 14001 genomfordes i oktober 2024 med noll avvikelser.

Utbyggnad till Alvsjo — tidigt skede

Tunnelbana till Alvsj6é har under aret avslutat systemhandlingsprojekteringen for tunnlar och
stationer, samt avslutat en lokaliseringsutredning for Depa. Under &rets slut initierades nésta
skede, det vill siga bygghandlingsprojektering for tunnlar och stationer och
systemhandlingsprojektering for Dep&. Ansokan for Alvsjos miljoprévning limnades in under
arets slut.

Under aret har ett flertal utredningar pagatt inom arbetet med planprocessen och
miljoprovningen. En social konsekvensanalys tas fram, vilken beaktar sociala viarden, vilka
integreras i processen med utformning av anlaggning och tillfalliga och permanenta
markansprak. Berdkningar av stomljud och luftburet buller under bygg- respektive driftskedet
utfors. En lopande dialog halls med fastighetsédgare for att identifiera vilka fastigheter och
verksamheter som berors. Utredningar och berdakningar genomfors dven for paverkan pa
luftkvalitet. Naturvirdesinventeringar har genomforts och utredningar avseende paverkan pa
kulturbyggnader och fornlamningar genomfors for alla markansprak. En 16pande dialog hélls
med Stockholms Stad for att identifiera 16sningar for hur de massor som genereras kan
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hanteras pa ett resurseffektivt satt. Hantering av vatten under bygg- och driftskede hanteras

inom ramen for miljoprovningen. Bland annat utreds utslappspunkter och VA-stationer for
driftskedet.

Under hosten har arbetet fokuserat pa granskning av handlingar som har levererats, som
inkluderat arbete med BREEAM, klimat och andra héallbarhetsaspekter.
Granskningsprocessen har inkluderat ett arbete med att omhanderta de resultat som kommit
ur olika utredningar och se 6ver hur det ska tas vidare till nasta skede.

Arbete med en mer konkret klimatstrategi for avdelningen har genomforts. Ett omtag kring
kravstallning och 6versyn av arbetssatt for projektering har genomforts infor skedesbytet dar
resurser och klimatbesparande arbete har reviderats, likvil som produkt-och materialval.
Omtaget har gallt hela forvaltningen och konkretiserats genom skedet som avdelning vast
befinner sig i.

Uppfoljning av malkartans delmal for hallbarhet 2024
Uppf6ljning av delmal inom héllbarhet kopplade till forvaltningens mélkarta 2024
presenteras i Tabell 1.

Tabell 7. Uppfolining av mdlkartans delmal kopplat till hdallbarhet 2024. *Delmdlet har omformulerats eller dr
nytt och gar inte att jimfora.

. Utfall Utfall Mal {or
Delmél 2022 2023 Utfall 2024 utbyggnaden
Antal olyckor med
franvaro/miljon arbetade 8 10,2 14,7 7

timmar, <7 LTAR.

Antal allvarliga handelser per
miljoner arbetade timmar ska N/A* N/A* 12 13
vara mindre dn 13

70 % av projekten uppnatt
tillfredsstéllande framdrift
gillande forbattringsatgarder
for klimatpéverkan vid slutet
N/A* N/A* av aret. 100 %
54 % av projekten har
rapporterat tillfredsstillande
framdrift i Breeam
Infrastructure under éret.

Projekten ska redovisa status
for beslutade
forbattringsatgarder for klimat
och poiang i Breeam
infrastructure (tidigare
Ceequal)

Forvaltningen uppfyller ett av de tre delmalen kopplat till hallbarhet for 2024.

Att antal olyckor med frdnvaro per miljon arbetade timmar har 6kat mot 2022 och 2023,
vilket ar nagot forvaltningen kommer ha stort fokus pa under kommande ar.
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Rapporteringen av det sista delmalet for aret visar att det systematiska arbetet med att
implementera atgirder for att 6ka projektens hallbarhetsprestanda har utvecklats, men att
framdriften varierar mellan projekt och 6ver aret. Avseende klimatpéverkan var
rapporteringen mycket bristfillig under arets tva forsta tertial. Genom ett stiarkt fokus pa
systematisk uppfoljning har dock 70 procent av projekten uppnatt tillfredsstallande framdrift
vid slutet av aret. Nar det giller hallbarhetscertifieringsarbetet enligt Breeam Infrastructure
(tidigare Ceequal) har framdriften ocksa varierat, med 54 procent av projekten som
rapporterat tillfredsstallande framdrift under aret.

Byggherreansvar arbetmiljlo

Alla som arbetar pa forvaltningens arbetsplatser har ratt att komma hem till sina niara och
kira efter arbetsdagen. Darfor ar maélet att bygga hela nya tunnelbanan utan nagra allvarliga
arbetsmiljoolyckor. For att folja upp hur det gar mater forvaltningen kontinuerligt
olycksfallsfrekvensen, det vill sdga antal olyckor med franvaro per en miljon arbetade timmar.
For 2024 hade forvaltningen som delmal att komma under en olycksfallsfrekvens pa sju, ett
mal som inte uppndddes till d4 summeringen av olycksfallsfrekvensen, vid slutet av aret, blev
14,7. Forvaltningen foljer dven upp de olyckor och tillbud som klassificeras som allvarliga och
anmals till Arbetsmiljoverket, for 2024 hade forvaltningen som delmal att nd under 13
allvarliga olyckor och tillbud per miljon arbetade timmar. Detta mal uppnéddes da
forvaltningen i slutet av aret nddde en frekvens for allvarliga handelser pa 12. Resultatet for
2024 visar positiva tendenser. Det ir ett steg i ratt riktning men vi kan inte vara n6jda sa
lange vi har allvarliga handelser och olyckor pa véra arbetsplatser. Bakom varje siffra i
statistiken finns en eller flera drabbade. Varje hindelse ar en for mycket.

Forvaltningens verksamhet har i merparten av entreprenaderna lamnat bergdrivningsskedet
for att gd in i nasta skede — betong och installationsskedet, som ar mer komplext och
personalintensivt. Det ar forandring som bland annat innebair att flera olika typer av
arbetsmoment behover paga samtidigt och fler medarbetare utfor arbete inom samma
geografiska omrade. Planerings- och samordningsarbetet blir dirmed mer omfattande och
mer avancerat an i tidigare skeden, vilket troligen ar den huvudsakliga forklaringen till att
forvaltningen inte nér det ena av delmalen inom arbetsmiljoomradet i &r.

Forvaltningens intensiva arbete med att forbattra byggarbetsmiljoarbetet fortsatter. Under
aret har det tagits fram en ny firdplan mot noll olyckor som striacker sig mellan 2024-2027
med ett antal olika dtgarder inom de olika strategiomradena kultur, kompetens, kontroll och
styrning samt organisation och arbetssdtt. Nagra exempel pa aktiviteter som genomforts
under aret inom ramen for fairdplan mot noll olyckor foljer nedan:

e Forvaltningen har under aret haft stort fokus pé forberedelser infor kommande
lagforandring som trader i kraft vid arsskiftet, framfor allt genom utbildningar och
uppdatering av dokument och arbetssitt sa att dessa moter kraven i det nya
regelverket
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e Andra kompetenshdjande insatser har genomforts under aret och riktats till
byggledare — framtagning av stodmaterial och utbildningar inom aktuella
riskomraden

e Vidare har forvaltningen genomfort atgarder for att 6ka kvaliteten pa rapportering
och utredning av allvarliga handelser i syfte att 6ka forstaelsen varfor allvarliga
olyckor och tillbud intraffar. Det har framfor allt handlat om kommunikationsstod
till chefer samt implementering av forstarkta uppfoljningsrutiner

o Ett koncept for genomforande av workshop i syfte att bestillare och entreprenor
ska fa okad samsyn kring risker och en gemensam riskuppfattning har testats i ett
av projekten och ar planerat att genomforas i ytterligare projekt

I ar var det fjarde aret i rad som forvaltningen deltog i Hall Nollans sdkerhetspush. Pa de
flesta av forvaltningens arbetsplatser genomfordes aktiviteter i syfte att komma samman for
att samverka kring sikerhet. Det var stort engagemang och uppslutning i projekten, bade
bland bestillare och entreprendrer. Aven p4 kontoren vid Torsplan och Luma genomfordes
sidkerhetspush med engagerade medarbetare.

Forutom det forvaltningsovergripande forbattringsarbetet inom byggarbetsmiljoomradet sa
utfors ett systematiskt dagligt arbete inom bestillarens projektorganisation for att géra
forvaltningens arbetsplatser sikrare. Forvaltningens specialister inom arbetsmiljo
tillsammans med projektchefer, byggledare teknik, projektledare, delprojektledare med flera
innehar en stor samlad kompetens och erfarenhet inom omradet som de bidrar med for att pa
olika satt forbattra byggarbetsmiljon - varje dag.

Social hallbarhet och respekt for minskliga rittigheter

Hallbara leverantorskedjor och arbetsrittsliga villkor

Under 2024 har forvaltningen fortsatt att folja upp leverantorers efterlevnad av kraven i
Region Stockholms uppforandekod for leverantorer. For uppfoljningen har fokus varit
arbetsrattsliga villkor och vid en del revisioner har stickprov gjorts for hallbara leveranskedjor
genom att kontrollera entreprenorens riskanalys av produkt — och materialval.

Revisioner av arbetsrittsliga villkor har genomforts inom ramen for forvaltningens
samordnade revisioner. Vid revisioner av huvudentreprenorer har det framkommit att det ar
viktigt med dialog om forebyggande arbete for att motverka bristande arbetsvillkor i hela
leverantorskedjan. Under aret har sjalvskattningsenkiter skickats ut och dialog kring
huvudentreprenorens systematiska arbetssitt har skett vid moten. Sjalvskattningsenkaten
ligger till grund for de samordnade revisioner avseende arbetsrattsliga villkor som planeras
inom forvaltningen. Antal utférda uppfoljningar av arbetsrattsliga villkor presenteras i Tabell
2.
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Tabell 2. Antal entreprenader som har foljts upp avseende entreprendrens arbete med arbetsrdattsliga villkor
under daret (genomforda respektive stangda revisoner inom ramen for forvaltningens samordnade revisioner).

Uppfoljningar av arbetsrattsliga villkor under 2024 Antal

Antal revisoner avseende arbetsrittsliga villkor under 2024 5

Antal stingda revisoner avseende arbetsrattsliga villkor

(med godkind hantering av avvikelser) under 2024 0"

* Ingen av revisionerna dr helt stingda vid darets slut. Med avseende pa arbetsriittsliga villkor har 4 av 5
revisioner en godkdnd handlingsplan med godkdnda forslag pd hantering av avvikelser.

Under 2024 har aven natverk for héllbara leveranskedjor och arbetsrittsliga villkor startats
upp for att 6ka dialogen och kompetensen internt pa forvaltningen inom dessa omréaden. En
ny projekteringsanvisning for krav och arbetssatt gillande héllbara leveranskedjor har tagits
fram under aret.

Sysselsdttning ldrling och praktik

Under 2019 inleddes ett samarbete med Stockholms stads arbetsmarknadsfoérvaltning for att
mojliggora praktik- och larlingsplatser inom forvaltningens projekt. De forsta
upphandlingarna med dessa krav genomfordes under 2020 och uppfoljningen av dessa krav
paborjades under 2021. Efter kontakt med handliggare fran stadens
arbetsmarknadsforvaltning har det visat sig att Arbetsférmedlingen dndrat sina regelverk
under 2024 pé ett sitt som paverkar foretag som bedrivs som filial i Sverige. Darmed har det
uppstétt svarigheter for tva av de entreprendrer som under 2024 har forsokt ta in praktikanter
eller larlingar, dven de som fatt in praktikanter har haft lite svarigheter. I en entreprenad dok
praktikanten inte upp enligt 6verenskommelse. I ett av projekten har praktik genomforts for 5
praktikanter enligt plan, men ledde bara till en deltidsanstillning for en praktikant. Totalt har
12 personer haft praktik- eller larlingsplats inom projekten, varav tre fortloper in i 2025.
Utover detta samarbete har nagra entreprenorer haft andra typer av praktik inom projekten.

Trygghet, tillganglighet och anvdndarbarhet for alla

For att uppna ett 6kat kollektivt resande ar social hallbarhet en grundforutséattning och darfor
forutsatts bland annat att trygghet och tillganglighetsperspektivet integreras i projekteringen.
Ett proaktivt och stodjande arbete till projekten och organisationen har genomforts med
avseende pa att integrera och tydliggora socialhallbarhet i utredningar och projekteringen.
Stationerna ska uppfylla gillande lagar och regler och de ska ocksa vara igenkdnnbara som en
del av Trafikforvaltningens stationer eftersom igenkdnnbarhet ar en viktig
tillganglighetsparameter. Att uppna kravuppfyllnad kraver ett samarbete mellan
projektledning, olika tekniker och en vilja i organisationen att forsta likval som att det finns
stodjande och styrande dokument.

Under 4ret har det forutom att en omfattande granskning av Alvsjo linjen genomforts, dven
tagits fram en Projekteringsanvisning for Tillganglighet. Fortydliganden har skett lopande i
olika stodjande och styrande dokument for att integrera fragorna. Krav har uppdaterats. Ett
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natverk Tillganglighet inom forvaltningen har startats. Natverket syftar till att fanga upp
status inom de olika uppdragen, effektivisera att hitta l6sningar och sprida information
mellan projekten, vara ett stodjande forum dar fragor kan lyftas i syfte att stationerna ska
utformas med samma niva pa tillganglighet och uppfylla kraven. Da nagra av de nya
stationerna enbart har hissar, vilket ar en ny situation inom tunnelbanan i Stockholm, har det
under aret fortsatt informerats genom hemsidan och sociala medier for att inge trygghet
genom att 6ka kunskapen.

Under aret har en utredning tagits fram om plattformsbarridrer dar synpunkter fran olika
brukargrupper integrerades likval som perspektivet tillganglighet och anvandbart.
Utredningen belyste flera aspekter for personsiakerhet pa plattform.

Genomforandet av utbyggnaden kommer att innebéra en paverkan pa méanniskor som bor
eller vistas i narheten av de platser dir byggarbeten bedrivs. Darfor arbetar projekten med
fragor som tillganglighet, sdkerhet och trygghet d&ven under byggtiden.

Projekten har 16pande dialoger med verksamheter och huvudman f6r skolor och férskolor for
att hitta lampliga l6sningar for de som paverkas av bland annat buller. Projekten kan anvinda
sig av forvaltningens checklista for barnperspektivet i sitt arbete for att identifiera atgarder
som ar anpassade for pedagogisk verksamhet.

Runt hostlovet genomfordes en informationssatsning om boken “Bojan och tunnelbanan”.
Boken delas ut till forskolor och skolor i omraden som paverkas av arbetet med nya
tunnelbanan. Boken finns ocksa att kdpa i bokhandeln eller 14na pa biblioteken i Nacka,
Jarfalla, Solna och Stockholm. Kommunikationsavdelningen héller standigt hemsidan
uppdaterad med information som kan vara intressant och informerande for barn och ung.

Ett av forvaltningens kommunikationsmal ar att de som paverkas av utbyggnaden i god tid
ska kinna till, dels nir de kan ldmna synpunkter for att paverka planeringen av nya
tunnelbanestrickningarna, dels de arbeten som paverkar dem direkt sa att de kan planera sin
vardag.

I den éarliga attitydundersokningen framgér att kinnedomen varierar mellan férvaltningens
projekt. For de byggande projekten uppger 74-86 procent av de svarande att de har kinnedom
eller god kinnedom om utbygganden av tunnelbanan (svarat 3-5 pa skalan 1-5).

For Gul linje till Alvsjo — som &r i planeringsskedet dr motsvarande siffra 61 procent (60
procent 2023). En orsak till den l4gre kinnedomen ar att projektet ar i en tidig fas och att
omradet for mitningen ar stor och nér dven de som inte bor i direkt anslutning till den nya
linjen. Forvaltningens mal dr en kinnedom pa 70 procent.

For de projekt som ar i byggfas méter vi dven hur var kommunikation nér ut och uppfattas.
Delmaélets informationsindex anvands och innehaller fragor om man natts av information och
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om man upplever att man fatt den information man behover i tillrackligt god tid.
For 2024 sa hamnar informationsindex pa 79 procent vilket ar en 6kning fran 2023 (76
procent). Forvaltningens mal ar 70 procent.

Instillningen till utbyggnaden av tunnelbanan ar fortsatt generellt positiv. P4 frdgan om vad
de svarande tycker om utbyggnaden av tunnelbanan uppger 82 procent uppger att de ar
neutrala eller positiva (svarat 3-5 pa skala 1-5). Resultatet ar en liten 6kning jamfort med
2023 (81 procent).

Forvaltningens attitydundersokning har under 2024 besvarats av 6 903 personer.

BREEAM Infrastructure (f.d. CEEQUAL)

Inga verifieringar har genomforts under 2024, dock har entreprenad Spar-och servicetunnel
Kungstradgarden forberett verifiering vid arets slut, som genomfors pa plats av BRE:s
verifierare i januari 2025. Alla pagdende uppdrag och entreprenader bedriver ett 16pande
arbete med insamling av bevis och formulering av motiveringar till verifiering under
projektets gadng, men inte alltid med full insyn for forvaltningen. Detta synliggors i
uppfoljning av delmal (se avsnitt 5.3 Uppfoljning av malkartans delmal for hallbarhet 2024
samt Tabell 1) dar méluppfyllnaden blir 1&g trots att det inte finns négra indikatorer péa att
négot projekt eller delprojekt inte kommer att nd méalet om verifiering med betyg "Very good”.
Genomforda verifieringar sedan tidigare ar och indikationer fran férberedelser samt interna
genomgangar under 2024 visar pa att forvaltningen ar pa god vig att uppfylla det
overgripande hallbarhetsmalet for samtliga projekt. Aven for Barkarby, trots hiivning av
tidigare kontrakt och ny entreprenor pa plats.

Négra av entreprenorerna har haft lagre framdrift under 2024 och far ett storre stod av
bestillaren, i en entreprenad ar resursbrist en risk. I andra entreprenader har framdriften i
arbetet under 2024 varit mycket god. Vissa entreprenader som startats pa avdelning séder
under aret har ett mindre direkt bidrag till arbetet med certifieringen, dessa har en mindre
aktiv del i att samla in nya bevis.

Okad resurseffektivitet och begrinsad klimatpaverkan

Under 2024 har arbetet med att systematiskt identifiera och implementera atgarder for
reducerad klimatpaverkan fortsatt inom flera entreprenader och projekt. Av de projekt som
omfattas av delmalet enligt malkartan (se Tabell 7) nar cirka 30 procent malet, vilket innebar
att de har ett systematiskt och kontinuerligt arbete for att identifiera och genomfora atgarder
som minskar vaxthusgasutslappen. Ytterligare 40 procent av projekten befinner sig i
uppstartsfas, dir krav finns men dar maluppfyllelsen dnnu inte har verifierats fullt ut.
Slutligen &r det cirka 30 procent av projekten som trots uppsatta krav inte kan visa pa ett
systematiskt arbete.
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Den samlade prognosen for projekt pa avdelning Soder och Norr anger att den totala
klimatpéverkan for den fardigstallda framtida anlaggningen bedoms hamna pa drygt 300 000
ton CO.-ekvivalenter, vilket ar cirka 35 000 ton mer dn bedomningen 2023. Klimatpéaverkan
kopplad till forhindrade framtida utslapp genom implementerade atgarder for ett reducerat
klimatavtryck uppgar till drygt 26 procent, vilket motsvarar 110 000 ton CO.-ekvivalenter, en
forbattring med 10 000 ton jamfort med 2023 (se Figur ). Reduktionsatgirderna bestar till
stor del av en 6vergang till fornybara drivimedel i entreprenaderna och till viss del av
anpassningar i betonganvandningen, sdsom optimerade gjutningar och klimatforbattrad
betong. Prognosen ar preliminar och baseras pa klimatkalkyler for hittills framtagna
systemhandlingar och bygghandlingar samt till viss del slutkalkyler fran arbetstunnlar och
bokforda atgarder for ett reducerat klimatavtryck. Det ar dock sannolikt att bedomningar av
hogre klimatpaverkan kommer att goras nar slutkalkylerna levereras, da behovet av
exempelvis mangden sprutbetong har visat sig vara underskattat i tidigare skeden av
projekteringen.

Prognostiserad slutkalkyl Norr och Séder
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Figur 7. Prognos av mdaluppfylinad for Avdelning Norr och Soder.

Arets rapportering visar bade framsteg och utmaningar, med konkreta exempel fran specifika
projekt.

Framgangsrika initiativ under entreprenadernas genomforande representeras av Station
Hagastaden, en del av Arenastaden-projektet, som ar ett foredome med 92 identifierade
klimatatgérder, varav 49 redan genomforts. Dessa atgarder har resulterat i en berdknad
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reduktion pa 2 650 ton CO.-ekvivalenter. Liknande framsteg har gjorts inom entreprenaden
Sodra Hagalund, dar 100 klimatforbattrande atgarder har identifierats, inklusive byggnation
av en temporar byggvag for kortare transportstrackor och anvindning av klimatforbattrad
betong.

Trots framgangar i vissa projekt star andra infor betydande utmaningar. I Barkarby har
arbetet med att etablera en tydlig klimatstrategi tagit fart. Workshops har genomforts for att
identifiera och fortydliga klimatmal samt for att sikerstilla att resurshanteringsplaner
implementeras effektivt. Arbetet har fokuserat pa att skapa samsyn mellan olika
entreprendrer. Aven om framdriften initialt varit 1ingsam, finns nu forbittrade
forutsattningar for att uppna markbara reduktioner av klimatpaverkan. Entreprenader i
Nacka och Sodermalm visar varierande resultat. Vid Nacka station har klimatplaner
kontinuerligt f6ljts upp och uppdaterats, medan framdriften vid Sickla och Jarla har forsenats
pa grund av resursbrist. P4 Sodermalm har 1ag framdrift noterats vid Sofia, dar tertialvisa
uppdateringar av klimatatgiarder dnnu inte redovisats. Rapporteringen for 2024 indikerar att
flera projekt ligger i linje med de 6vergripande klimatmalen. Initiativ som Station Hagastaden
och Sodra Hagalund illustrerar potentialen hos en strukturerad och mélmedveten strategi,
medan omraden som Barkarby, Gullmarsplan och Depa Hogdalen pekar pa behovet av
forbattrad styrning och uppf6ljning.

For avdelning Vist har projektet under aret gjort framsteg i klimatarbetet och uppdaterade
klimatkalkyler for hela anlaggningen — inkluderande dep4, tunnlar och stationer — uppskattar
klimatpéverkan till drygt 180 000 ton CO.-ekvivalenter. Genom systematiskt
optimeringsarbete har reduktionséatgarder identifierats och inarbetats under aret, vilket
potentiellt bidrar till att ndirmare 40 000 ton framtida vaxthusgasutslapp undviks, vilket
tillsammans med tidigare genomforda atgarder motsvarar en samlad reduktion pa 23 procent.
Bland atgidrderna mirks optimeringar av bland annat stationsytor, plattformslédgen,
schaktlosningar och vandspar, vilka sammantaget minskar materialanvindning och
energieffektiviserar anlaggningen. Se Figur 821.
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Figur 821. Prognos av mdaluppfylinad for Avdelning Viist.

Fortsatt arbete kravs for att sikerstilla att alla projekt bidrar till férvaltningens 6vergripande
klimatmal.

5.8 Produkt- och materialval
Till och med ar 2024 har cirka 4 000 inbyggda produkter registrerats i BVB:s loggbdcker. Det
handlar inte om 4 000 unika produkter, utan en och samma produkt kan vara registrerad flera
ganger eftersom utbyggnaden ir organiserad i flera olika projekt. Antalet unika produkter ar i
storleksordning 1 500 st. Med inbyggda produkter menas kemiska produkter, varor och material
som finns i den fardiga anldggningen nar den overlamnas till Trafikforvaltningen. Fordelningen av
produkternas bedémning i BVB framgéar av Figur nedan.
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Figur 9. Bedomning i BVB av Nya tunnelbanans cirka 1 500 inbyggda produkter.

I kategorin "Ej bedomda” ar cirka 30 procent bedémda i andra system, foretradesvis Basta
eller Sunda Hus. Det betyder att av de cirka 1 500 produkter som registrerats som inbyggda i
anlaggningen, saknar endast cirka 200 (13 procent) miljo- och hilsobedomning i ett etablerat
bedomningssystem. For dessa produkter gor Nya tunnelbanans hallbarhetshandliaggare egna
bedomningar av produkternas miljo- och halsoegenskaper.

Under 2024 har cirka 13 200 kg kemiska injekteringsmedel anvéants och ackumulerat under
hela byggtiden har hittills 46 500 kg anvants. Samtliga medel ar av polyuretantyp.

Avfallshantering

Avfall som uppstar pa etableringsomradena ska sorteras och omhéndertas. Sortering av bygg-
och rivningsavfall ska goras minst enligt basniva i Byggforetagens resurs- och avfallsriktlinjer
vid byggande och rivning. Under 2024 har totalt cirka 4 200 ton avfall uppstétt, se Tabell 3.
Totalt har 0,2 procent av det icke farliga avfallet gatt pa deponi. Av det sorterade materialet
som raknas in i kategori "Icke farligt avfall -Ovrigt” dtervinns en del for materialet och en del
for energianvandning hos mottagarna av avfallet. Alla entreprenader har klarat kravet om
lagre dn 3 procent av avfallet som gér till deponi, exklusive slam och massor.

Tabell 3. Avfall omhdndertaget 2024 fordelat i avfallsfraktioner icke farligt avfall som gatt till deponi, 6urigt
icke farligt avfall samt farligt avfall.

Avfallsfraktioner under 2024 Maingd [ton]
Icke farligt avfall - deponi 10
Icke farligt avfall — 6vrigt 4 023
Farligt avfall 193
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5.10.2

Grundvattenpaverkan

Skyddsinfiltration

For att avgora ifall en infiltrering dr nodvandig finns olika atgiardsnivaer, pa uppmatt
inlackage eller grundvattenniva, som avgor nar en atgard ska vidtas.

Atgirdsniva 1 anger en normalt forekommande 1ag grundvattenniva och ett underskridande
leder till en undersokning om orsakerna till detta. Underskridande av atgardsniva 1 sker
naturligt med jamna mellanrum.

Atgirdsniva 2 anger ligst forekommande naturliga grundvattenniva och foranleder &tgirder
som bestar i att starta eller utoka infiltration av vatten till marken eller andra atgiarder sisom
ytterligare titning i tunnlarna. De erhallna miljodomarna stiller krav pa att infiltration maste
starta omgaende i de omraden dir grundvattenbortledning fran grundvattenmagasin i jord
pagar och dar nivan sjunker under atgiardsniva 2. Varje ny manad som atgardsniva 2
underskrids i en mitpunkt raknas som ett nytt underskridande.

Antal underskridanden av atgardsniva 2 och antal infiltrationsanldggningar i drift inom
forvaltningen under 2024 presenteras i Tabell 4 nedan. Manga av de underskridandena som
skett har haft naturliga orsaker. Dar tunnelbanan har orsakat nivisankningar har infiltration
paborjats omgaende och kraven i miljodomarna har darfor innehallits. For att atgarda
underskridanden av atgiardsniva 2 har forvaltningen haft 39 infiltrationsanldggningar i drift
under aret.

Tabell 4. Antal underskridanden av atgdrdsniva 2 for grundvattennivder som anges i respektive projekts
miljodom under 2024.

Infiltration under 2024 Antal
Antal ganger infiltration inte startats enligt krav i miljodomar o]
Antal underskridanden atgardsniva 2 under 2024 185
Antal infiltrationsanlaggningar i drift under 2024 39
Inlackage till tunnel

Under 2023 paborjades ytterligare en omprovning pa tunnelbanan till Nacka och Séderort,
men den hir gangen for drifttidens inlackagevillkor. Ansokan lamnades in till domstolen i
mars 2024, huvudférhandling kommer ske i februari 2025. Ansokan galler for fyra
delstrackor: Saltsjon, Sofia, Katarina Bangata och Luma och innehéller bland annat en
Teknisk beskrivning, Miljokonsekvensbeskrivning och PM Hydrogeologi.
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Omgivningspaverkan — Buller och vibrationer

Luftburet buller

Arbeten ovan jord och nira tunnelmynningar kommer och gar under utbyggnadens olika
skeden, beroende pa hur produktionsplaneringen ser ut i de olika entreprenaderna. Dessa
genererar mer eller mindre buller och produktionen planeras for att f6lja miljodomarnas
villkor sd langt det 4r mgjligt. Bullrande arbeten nattetid kan ibland inte undvikas, under
2024 har ndgra exempel varit arbeten néra befintlig anlaggning for spartrafik som utfors
nattetid da sparen inte trafikeras, betonggjutningar som péagar en lagre tid d de inte kan
pausas och rivningsarbeten vid Nya Karolinska Sjukhuset.

Dar nya tunnelbanan ska kopplas pa befintlig anlaggning ovan jord vid Sockenplan pagar
planering av det sista byggskedet, som kommer innebéra bullrande arbeten sommaren 2027.
For att kunna kartlagga bullersituationen och erbjudande om tillfallig vistelse utfordes ett test
under hosten 2024, med bullermétningar.

Det finns flera olika upplagg avseende vilken tidsperiod som samrad med
tillsynsmyndigheterna avseende luftburet buller har tillampats for. I flera entreprenader
samrads langre tidsperioder, ibland fram till entreprenadens slut, da tillsynsmyndigheterna
far tillracklig 16pande information om arbetenas paverkan och for att manga arbeten pagar
under lang tid. I andra entreprenader samrads kortare perioder och specificerade
arbetsmoment som planeras utforas under en specifik tid.

Antalet samrad presenteras i Tabell 5Tabell nedan.

Tabell 5. Antal genomférda samrad for 6verskridande av riktvdrde for luftburet buller ar 2024.

Samrad luftburet buller under 2024 Antal
Genomforda samrad for 6verskridande av riktvarde for luftburet buller
A 26
helgfri méndag — fredag kl. 07-19
Antal godkdnnanden att 6verskrida riktvarden for luftburet buller annan tid 6

an helgfri mandag — fredag kl. 07-19

Klagomal inkommer till férvaltningen och de hanteras och atgardas l6pande efter behov. Det
har inte intraffat nagra storre handelser som foranlett extra mycket klagomal eller problem
under &ret.

Stomljud

Da tunneldriften fardigstillts pa flera platser under aret har storningarna minskat generellt,
men pa vissa platser har arbetena overgétt till sprangning av schakter for hissar och
ventilation som kommer narmare markytan och lokalt haft vildigt stor paverkan. Pa
Sodermalm har hisschaktet i Stigbergsparken paverkat boende och da tunneln fran
Hagastaden gétt in under Vasastaden har fler boende hort av sig till forvaltningen.
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Under aret har samrad genomforts och godkannande ansokts for stomljudsgenererande
arbete, vilka presenteras i Tabell 6 nedan.

Sedan tidigare finns ett godkant samrad avseende stomljud genomforts och godkdnnande
erhallits fran Nacka kommun for arbete under l6rdagar (kl. 09—17) till och med sista
december 2024 i entreprenad Sickla. I entreprenad Jarla har samrad avseende stomljud
genomforts och godkdnnande erhéllits for arbete under lordagar (kl. 09—17) for hela
tunneldrivningen.

Tabell 6. Antal genomforda samrad for 6verskridande av riktvdrde for stomljud ar 2024.

Samrad stomljud under 2024 Antal
Genomforda samrad for 6verskridande av riktvarde for Stomljud helgfri L
méndag — fredag kl. 07-22 3
Godkannanden att 6verskrida riktvarden for stomljud annan tid an helgfri 4

méndag — fredag kl. 07-22

Tillfillig vistelse

Forvaltningen erbjuder tillfallig vistelse som en sista utvag vid storningar (luftburet buller
eller stomljud), exempelvis nar det inte gar att ddimpa vid killan, byta arbetsmetod eller gora
ytterligare atgarder. Ibland har férvaltningen erbjudit alternativ till de som inte accepterar
erbjudande om tillfallig vistelse, som brusreducerande képor.

Arbeten inom utbyggnaden av tunnelbanan har under olika perioder av aret paverkat boende
och verksamheter i niromradet. Forvaltningen har vid upprepade tillfallen gétt ut med
information genom sociala medier, nyhetsbrev och sms. Manga hushall har fatt erbjudande
om tillfallig vistelse utskickad sedan tidigare och har inte fatt nya utskick under 2024.
Erbjudandet kvarstar, men giller bara under de perioder som hushéllet ar utsatt for buller
enligt kriterier i miljodomen om ingen sarskild anledning for tillfallig vistelse finns. Utover
detta finns andra typer av informationsinsatser som direktkontakter med verksamheter och
det har dven under aret genomforts en typ av oppet hus i Hagalund, vid arbetsplatsen for
station Arenastadens sédra uppgang.

Antal hushall som erbjudits tillfallig vistelse och antal hushall som accepterat detta
presenteras i Tabell 7.

Tabell 7. Antal hushdll som har erbjudits respektive acceptera tillfillig vistelse under 2024.

Tillfallig vistelse under 2024 Antal

Hushall som har erbjudits tillfallig vistelse under 2024 3514

Hushall som har accepterat tillfillig vistelse under 2024 111
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Majoriteten av hushall som har accepterat erbjudandet om tillfallig vistelse ligger i omradet
for projekt Arenastaden (777). Detta ar kopplat till att tunneldriften rort sig mot ett mer
tatbefolkat omrade nir den drivs fran Hagastaden mot Odenplan, flera boende har upplevt
sprangningarna som obehagliga. I samband med detta har l[judmatningar utforts, aven i
forebyggande syfte for att ta fram mer detaljerade stomljudsprognoser. Etableringen for
arbetsomradet for utrymningsvagar i samma entreprenad innebar nya typer av stoérningar i
och med andra arbetsmoment. En stor del av de forberedande arbetena genomfordes nattetid,
vilket innebar en storre storning for de boende och ett antal hushall tackade ja till erbjudandet
om tillfallig vistelse pa grund av detta.

I samband med ovanjordsarbeten for station Arenastadens sodra uppgéng har ett flertal
hushall har tagit del av erbjudandet om tillfallig vistelse for de mer storande arbetsmomenten
samt for tunneldriften. Projektet har haft lopande dialog med fastighetsagaren under aret.

Vibrationer och kulturmiljo

Under aret har 1 544 lagenheter/hushall forbesiktigats i 77 bostadsfastigheter (allt fran
enstaka villor till flerfamiljshus) samt 10 andra objekt/fastigheter (kontor, sjukhus, skolor,
foretag, industrier, broar, tunnlar, med mera) forbesiktigats.

1266 lagenheter/hushall har efterbesiktigats i 53 bostadsfastigheter, samt 66 6vriga
objekt/fastigheter (kontor, sjukhus, skolor, foretag, industrier, broar, tunnlar, med mera) har
efterbesiktigats.

Det har inkommit drenden avseende skador pa byggnader under aret. Detta har resulterat i att
133 skadeutredningar avseende byggnader har paborjats under aret, varav 92 har avslutats.

Under 2024 har férvaltningen utfort kontroller (exempelvis uppsatta vibrationsméatare och
gipsvakter) inklusive nolldgesdokumentation enligt 40 kontrollprogram. Det har omfattat
slutkontroller pa atgarder och uppmaitta larmvarden inom tre kontrollprogram i tunnelbanan
till Nacka dar aven kontrollprogram for fyra byggnadsminnen har slutrapporterats till
Riksantikvarieambetet respektive Lansstyrelsen. Inga uppkomna férandringar har noterats.
Atgirder har genomforts enligt kontrollprogram for 31 byggnader i tunnelbanan till
Arenastaden. Under aret har tillstindsansokan for en kulturhistorisk vardefull byggnad,
Gustav Vasa kyrka limnats till Linsstyrelsen. Atgirderna planeras till sommaren 2025, d&
Arenastaden ska anslutas till gron linje vid Odenplan. Det har dven fortsatt genomforts
atgarder enligt kontrollprogram for Hagalund och Solna kyrkor samt f6r markarbeten och
trad intill byggnadsminnet Gammelgarden vid Karolinska institutet. Det har 4ven genomforts
syneforrattarna for utokad svensk standarddokumentation for de sista fyra, av planerade 12,
byggnader i anslutning till tunnelbana till Arenastaden. I Tabell 8 presenteras antal
kontrollprogram for kulturbyggnader och antal atgarder/kontroller som har genomforts.
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Tabell 8. Antal kontrollprogram for kulturbyggnader och antal atgdrder/kontroller som har genomforts enligt
dessa under 2023.

Kontroller av kulturbyggnader under 2024 Antal

Kontrollprogram for kulturbyggnader som har tagits fram 0]

Kansliga byggnader dar atgarder/kontroller har genomforts enligt

byggnadsspecifikt kontrollprogram 40

Under aret har forvaltningen dven haft samradsmoéten kring atgardsprogram med svenska
kyrkan, lansstyrelsen och offentliga fastighetsigare. Dialog har fortsatt med offentliga och
privata fastighetsagare angdende siakrings- och konserveringsatgarder som redovisas i
atgirdsprogram samt for faststilld atgirdsplan for tunnelbana till Alvsjo.

Hantering av dag- och liinshéallningsvatten

Under 2024 har néagra entreprenader, pa grund av avslutade spriangningar, fatt en
vattenkvalitet som ar for god for att ledningsdgarna ska vilja ta emot det i reningsverken. I ett
fall har vattenkvaliteten varit sa god att vattnet kan ledas till recipient via en 6versilningsyta. I
en entreprenad har vattnet i perioder kunnat ledas till recipient via dagvattenledning. I andra
entreprenader pagar utredning av hantering av vattnet.

Allt eftersom tunnlarna fir genomslag pa olika platser och produktionen dndras har vissa
entreprenader lett vatten 6ver entreprenadgranser. Flertalet reningsanlaggningar ovan jord
har nedmonterats och vatten leds istillet via tunnlarna eller saknar behov av hantering efter
avslutade schaktarbeten.

Under 2024 har 14 berg- och anlaggningsentreprenader slappt cirka 1 118 560 m3
lanshéllningsvatten till spillvattennitet. Fyra berg- och anliggningsentreprenader slappte
drygt 80 100 m3 vatten till dagvattennatet eller till recipient. Tva entreprenader har
recirkulerat drygt 41 770 m3 vatten inom entreprenaderna.

Vattenprovtagning av lanshéallningsvattnet sker automatiskt och flodesproportionellt under
hela entreprenadtiden. Prover skickas veckovis till analyslaboratorium for kemisk analys av
ett tjugotal parametrar. Analysresultaten jamfors med Stockholm Vatten och Avfalls
riktvarden vars riktvarden for suspenderade amnen (100 mg/1) och krom (10 ug/1) ar de
storsta utmaningarna att innehalla se Tabell 9. Vid spriangningsarbeten genereras dven hoga
halter kvive i lanshéallningsvattnet, vilket ledningsidgarna hittills inte pekat ut som ett problem
vid 6verskridanden. I ett par entreprenader sticker nickel ut med flertalet 6verskridanden,
detta har pa en plats kunnat kopplas till hogre halt nickel i omgivande grundvatten (s kallad
bakgrundshalt).

Volym lanshallningsvatten till spillvattennitet har fortsatt 6ka jamfor med tidigare ar, &ven
om farre entreprenader har en aktiv vattenhantering jamfort med 2023 (da 16 entreprenader
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5.13.1

slappte lanshéllningsvatten till spilledning). En fortsatt tydlig forbattring har skett gallande
antalet overskridanden och medelkoncentrationen av suspenderade &mnen och krom under
2024 jamfort med 2021, 2022 och 2023.

Tabell 9 Andel avvikelser (overskridanden) samt medelkoncentrationer av suspenderade dmnen och krom i
ldnshdllningsvattnet som avletts till spillvattenndtet under ar 2021, 2022, 2023 och 2024.

Volym Antal Avvikelser Medelhalt .
Ar | lanshéllnings- | vattenprov | suspenderade suspenderade ppililear | Bilsgellial;
< P krom krom
vatten er amnen imnen
2021 | 450 000 m3 560 25 % 123 mg/1 44 % 11 ug/l
2022 | 626 000 m3 710 16 % 61 mg/l 41 % 11 ug/l
2023 | 735400 m3 915 12 % 46,1 mg/1 34 % 9,9 ug/1
2024 | 1118 560 m3 871 4% 24 gm/1 13 % 6,2 ug/l

Poly-och perflourerade akrylsubstanser (PFAS), dven s kallad hogflourerade amnen, ar en
grupp amnen som forekommer i grund och ytvatten, som darmed forflyttas genom
forvaltningens verksamhet. Det ar en fororening som fatt alltmer fokus de senaste aren och
som forvaltningen méaste ta hansyn till, &ven om ansvar och skyldighet inte ar fullt utrett.
Under 2024 har 6vergripande diskussioner forts med SVOA rorande PFAS, samt vatten med
kvavehalter under 10 mg/1, for att identifiera basta majliga agerande for forvaltningen. Dessa
tva vattenfragor har en stor miljopaverkan men saknar dnnu tydlighet. Hantering av dessa och
andra fragor, samt eventuella 6verskridanden diskuteras dven entreprenadvis mellan
forvaltningen, entreprendrer, tillsynsmyndighet och ledningsédgare. Extra analyser av PFAS
utfors med olika regelbundenhet pé olika platser enligt den platsspecifika dialogen, ndgra
extra analyser har utforts som underlag i diskussionerna om sa kallat grdzonsvatten.

Hantering av massor

Tunnelbaneutbyggnaden producerar stora mangder massor och masshanteringen ar en
valdigt viktig fraga for forvaltningen da hanteringen stér for en betydande del av
utbyggnadens klimatpaverkan.

Bergmassor

I Stockholms lan finns ett stort behov av bergmassor till infrastruktur och bostadsbyggande
och under kommande ar forviantas ett underskott att uppsta. Region Stockholm har under
2024 fortsatt arbeta aktivt for en cirkular och héllbar masshantering inom regionen.

Anvandningen av bergmassor fran projekten har fortsatt omgardats av osidkerheter kring hur
olika verksamhetsutovare och tillsynsmyndigheter klassificerar bergmassorna. Forvaltningen
for en aktiv dialog med vigledande myndigheter om vilka atgarder som behovs for att 6ka
anvandningen. Under aret har forvaltningen bland annat bidragit till Region Stockholms
remissvar pa Naturvardsverkets remiss kring Riskbedomning for hallbar masshantering dar
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Region Stockholm avstyrker Naturvardverkets forslag da regionen anser att vagledningen
behover omarbetas s att bergmassor exkluderas helt ur den.

Forvaltningen har under 2024 totalt hanterat och transporterat cirka 2 280 000 ton
bergmassor till olika krossanlaggningar. Under 2024 har uttransport av bergmassor via bat
fran Blasieholmen till Norra Djurgardsstaden fortsatt. Ungefar 240 000 ton bergmassor fran
projekt vid Kungstradgarden har anvants pa detta satt under 2024 vilket medfért mindre
trafik och buller genom de centrala delarna av staden. Dessutom kunde projektet
Kungstradgarden pa Blasieholmen under hosten 2024 kopa tillbaka en del fyllnadsmaterial
fran bergkrossen pa Loudden, Norra Djurgdrdsstaden med samma bat, i projektets nista fas
nar tunnelbotten skulle justeras och tunneln asfalterades.

Hanteringen av berg innehallande sulfider ar fortsatt en av tunnelbanans storsta risker. Da
det idag inte finns nationella, regionala eller lokala riktlinjer for hantering av berg
innehéallande sulfider, som &ar anpassade till infrastruktursektorn, har riktviarden tillimpats
som tagit utgdngspunkt i riktlinjer utvecklade for gruvindustrin. Detta har skapat en stor oro i
branschen for att anvdnda entreprenadberg innehéllandes sulfider, vilket innebar en stor
paverkan pa miljon eftersom en cirkuldr bergshantering forhindras samt att det leder till stora
ekonomiska konsekvenser som foljd. I tunnelbanans projekt har detta resulterat i problem
med att lamna bergmassor till olika upphandlade mottagningsanlaggningar och exempelvis
medfort byte av mottagningsanldggning och utdkad provtagning samt att berg behover
transporteras langa strackor.

2022 tog forvaltning for utbyggd tunnelbana darfor ett initiativ till ett storskaligt laktest.
Testet finansieras av forvaltningen och genom medel fran region Stockholms anslag for
héllbar regional tillvaxt och skargardsutveckling. Det ar utformat med verklighetstrogna
forhallanden och undersoker forsurnings- och metallurlakningspotentialen hos
entreprenadberg och om det kan leda till miljorisker for omgivningen. Under aret har
forvaltningens avslutat den forsta delen av det storskaliga laktestet, som pagatt sedan 2022
och en delrapport har publicerats. De slutsatser som kan dras hittills dr att normal hantering
av krossade bergmassor inte utgor nigon risk for forsurning eller urlakning och inte nagon
risk for negativ miljopaverkan under en tidsperiod motsvarande testtiden.

Under aret har forvaltningen dessutom fatt beviljat ytterligare medel ur anslaget for héllbar
regional tillvaxt och skargardsutveckling, for att fortsatta testet ytterligare tva ar vilket gor att
det kommer att avslutas sommaren 2026.

For att skapa goda forutsattningar for recirkulering och lokalt omhéndertagande av massor
for kommande utbyggnad av tunnelbanan mellan Fridhemsplan och Alvsj6 fors en 16pande
dialog med Stockholms Stad for att identifiera l16sningar for hur de massor som genereras kan
hanteras pa ett resurseffektivt sitt.
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5.13.2 Jordmassor

5.14

515

Under aret har ett flertal fall av fororenade jordmassor patraffats. Under aret har tre
anmaélningar om efterbehandling lamnats in till tillsynsmyndigheten. I ett fall har en
underrattelse av markfororening inlamnats till tillsynsmyndighet och under aret har dven sex
slutrapporter avseende omhiandertagande av markférorening redovisats till
tillsynsmyndighet. I Tabell 10 nedan presenteras mangden jordmassor och hur dessa
hanterats under 2024.

Tabell 10. Hantering av jordmassor under 2024, uppdelat i Gteranvdndning av jordmassor inom entreprenaden,
inom projektet, och samt deponerade jordmassor.

Hantering av jordmassor under 2024 Total schaktméangd [ton]
Ateranvinda jordmassor inom entreprenaden 7930
Ateranvinda massor inom andra delar av projektet 0
Jordmassor som har skickats till mottagare med klassificering <MKM 115 930

Jordmassor som levererats till mottagningsanldggning som inte

overskrider klassificeringen farligt avfall (mellan MKM-FA) 4210

Maingd jordmassor som har skickats till mottagningsstation med o

Klassificering >FA 39
Naturmiljo

Under 2024 har de flesta aktiviteter handlat om uppf6ljning av befintliga skyddsétgarder.
Néagra mindre arbetsomraden har aterstillts och 6verlamnats till markégare i enlighet med
nyttjanderattsavtal, dar tradplantering ingétt vid ventilationstornet i Gullmarsplan
(Koleraparken). 12 av de 20 trad som har planterats i samma omrade som
kompensationsatgird enligt villkor i avdelning s6ders miljodom har 6verlamnats till staden,
de dtta som kvarstar lamnas 6ver 2025. I projekt Depa i Hogdalen har kompensationsplaner
tagits fram och den ena har fullfoljts dar fem tallar och 17 ekar har planterats pa olika platser i
soderort.

Tva trad har tagits ned langs Karlbergsviagen och aterplantering diskuteras med Stockholms
Stad. En mindre skada pa ett trad i Sickla har forekommit, kommunen har blivit informerad.
Den invasiva arten lupin har upptackts pa vissa platser och tagits bort.

Miljoolyckor och miljétillbud
Under 2024 har det inte intraffat ndgra miljoolyckor.

Inrapporterade miljotillbud har 6kat fran cirka 100 stycken ar 2023 till 167 stycken ar 2024.
Tillbuden bestar sa gott som uteslutande av spill och ldckage av drivmedel och hydraulolja
inne pa arbetsplatserna. Utslappen har omhéandertagits enligt gdllande beredskapsrutiner och
diarmed har ocksa de negativa konsekvenserna av hindelserna begriansats. Det kan ocksa
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poiangteras att endast miljogodkidnda hydrauloljor far anviandas, d.v.s. oljor som inte
innehaller nagra svarnedbrytbara kemiska komponenter.
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Bilaga 1 Trafikforvaltningens och forvaltning for utbyggd
tunnelbanas intressenter och trafikutovare

I tabellen nedan presenteras vilka intressenter som trafikforvaltningen och forvaltning for
utbyggd tunnelbana samverkar med, vilka forvantningar och fokusfragor som finns samt hur

forvaltningarna hanterar och bemoter dessa.

Tabell 1. Trafikforvaltningens och forvaltning for utbyggd tunnelbanas samverkan med intressenter.

1. Intressent

2. Huvudsakliga
forvantningar och
fokusfragor

3. Hur forvaltningarna hanterar och bemoter dessa

Offentlig upphandling samt sirskilda avtalskrav inom

inom Region

Samverkan, utbyggnad av
nya tunnlar och stationer,

Leverantorer
héllbarhetsomradet
och Tydlig kravstéllning, att f& Tydlig information om tidplan fér upphandling,
anbudsgivare information om kommande efterstriva tydliga och enkla forfrigningsunderlag.
upphandlingar Dialog med leverantérsmarknaden och
omvarldsbevakning
Verksamhetsspecifika mél, exempelvis avseende antal
anbud per entreprenadupphandling
Allménheten Dialog och samrad med invénare infér och under
Enkelt, prisvirt, snabbt och utbyggnaden
tryggt att dka kollektivt, Under byggtiden arbetar forvaltningen for att berérda
tillgangligt for barn, &ldre ska ha en mojlighet att enkelt komma i kontakt med
och personer med oss vid eventuella fragor eller klagomal.
funktionsnedséttning Forvaltningen kommunicerar dven 16pande om
Minskad arbeten till de som berors specifikt
omgivningspaverkan, Verksamhetsspecifika mél, exempelvis avseende
exempelvis storningar och nojda berorda samt att berérda malgrupper i
skador naromradet som anser sig informerade av
utbyggnaden
Férvaltningar Dialog, regelbundna arbetsmoten och samarbete,

remissunderlag med kvalitet, 6ppenhet i delgivande
av material, tydlighet om forvantan frén andra

forbindelser, n6jda och
trygga resendrer, att fler
ska vilja dka kollektivt,

Stockholm tydliga krav, forvaltningar, forvaltningen lér sig organisation och
effektforsorjning elkraft, beslutsvigar
remisshantering Verksamhetsspecifika mél, exempelvis avseende
Effektiv 6verlamning av effektiv anldggning och definierade
fardiga anldggningar 6verlamningsomradena, plan for 6verlamning samt
leveranser
Politiker Att skattemedel anviands
ansvarsfullt och for att . .. . .. .
skapa s& mycket nytta som Trafiknamndens moten, bered_nln_g av forslaig till
P . beslut, rapportering och redovisning, svar pa
mojligt, budget i balans, . .
2 motioner och skrivelser
maluppfyllelse Verksamh fika mal Ivi d
Nojda resenrer, berdrda erksamhetsspecifika mél, exempelvis avseende
: nojda uppdragsgivare samt att samtliga parter ska
samt uppdragsgivare o inf a d hk a i
Att fler viljer att 8ka anse sig informerade om tids- och kostnadsutveckling
kollektivt
RO TREE Attraktiva kollektivtrafik- Samverkan, regelbundna moéten, rapporter och

redovisning, svar pa remisser och skrivelser
Kontinuerliga samrad och méten med de olika
kommunerna
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efterlevnad av lokala
foreskrifter och krav

e  Att trafikférvaltningen och
forvaltning for utbyggd
tunnelbana har kontroll
over och tar ansvar for sin

Verksamhetsspecifika mal, exempelvis avseende
nojda berorda och uppdragsgivare samt
lagakraftvunna jarnvéagsplaner, miljodomar och
detaljplaner

miljépéverkan
Myndigheter Dialog, regelbundna tillsynsmoéten, 6ppenhet och
kompetenta svar vid tillsynsmaoten och svar pa
skrivelser eller tillsynsforeldgganden, rapporter och
redovisning, tillstindsansékningar
Kontrollprogrammen for uppféljning av miljodom tas
e Samverkan och efterlevnad fram i samrad med tillsynsmyndigheterna
av lagkrav Verksamhetsspecifika mal, exempelvis avseende
kvalitets- och miljoplaner i projekt, fardigstallande av
miljokonsekvensbeskrivningar, jirnviagsplaner och
tillstindsansokningar i tid, smart
kollektivtrafiksystem (emissioner av buller, partiklar,
kvaveoxider)
2. Huvud saldiga 3. Hur forvaltningarna hanterar och bemoter
1. Intressent forvantnlngar och d
S essa
fokusfragor
Medarbetare e  Hallbar och attraktiv Medarbetarméten for hela organisationen tva génger
arbetsgivare per halvér, medarbetarundersokningar,

och konsulter

avdelningsmoéten, enhets/projektméten, intranét,
utbildningar.

Sarskilda utvecklingsaktiviteter for gruppen
anstallda.

Verksamhetsspecifika mél, exempelvis avseende
andel anstillda ska 6ka och attraktiv arbetsgivare
(inkluderar bland annat samlat medarbetarindex och
ledarskapsindex)

Forskning och e Innovation, samverkan,

Samarbetsprojekt, delta pa olika studentmaéssor,

deltagande i handledning av examensarbeten, erbjuda
skola forskningsprojekt, dela med praktikplatser, samverkan med/stottning av
oss av data strategiska forskningspartners, rapporter och
redovisning
Anstilla nyutexaminerade ingenjorer,
samhallsplanerare och lantmaétare
Innovationsprogram for tunnelbana till Alvsjo for att
aktivt arbeta med innovativa l6sningar samt gatt med
i det strategiska innovationsprogrammet
InfraSweden 2030
Intresse- o  Okad kollektivt resande, Deltagande i natverk, samverkansrad med
. palitlig kollektivtrafik intresseorganisationer, pilot- och samarbetsprojekt
organisationer e  Trygg och tillginglig
kollektivtrafik
e  Effektiv anldggning
Press och e Transparens, information Samarbete med media for att bidra till att
media och lattillgidngliga fakta forvaltningens verksamhet speglas korrekt och sakligt

samt bygga och uppratthélla ett gott fortroende
Nya tunnelbanas webbplats, rapporter och
redovisningar

Verksamhetsspecifika mél, exempelvis avseende
positiva/neutrala inslag i media
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Andra stora e  Tydlig branschgemensam
. kravstallning,

bestillare och samhillsnytta,

aktorer stordriftsfordelar

e Samverkan och
erfarenhetsaterforing inom

Samarbete och samverkan i olika former, gemensam
kravstallning inom lampliga omréden
Verksamhetsspecifika mél, exempelvis avseende
branschgemensamma riktlinjer och krav vid
upphandling av entreprenad och vid tillimpning av
sarskilda arbetsrittsliga villkor

branschen
Fastighetsigare | ® Tydlig avg"réir}sning Dialog och samverkan,' 'inkluderas isamrad,
ansvarsmassigt informeras och underrattas om utbyggnaden av
e Ingen negativ paverkan tunnelbanan
fran utbyggnad av Avtal for markatkomst gentemot fastighetsagare och
kollektivtrafik och fran SL- ledningsigare
trafiken Verksamhetsspecifika mal, exempelvis avseende

e  Samverkan for att nd
gemensamma mal,
finansiering frén
SL/trafikforvaltningen

nojda berorda samt att berérda malgrupper i
niromradet som anser sig informerade av
utbyggnaden




