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Trafiknimnden

Arsrapport 2025
Trafiknamnden inklusive AB Storstockholms Lokaltrafik

Vi bedomer att nimndens verksamhetsméssiga resultat inte ar helt
tillfredsstéllande. Vi bedomer att trafiknamndens interna styrning och kontroll
inte var helt tillracklig. Vi bedomer att rakenskaperna i allt viasentligt ar
rattvisande. Vi bedomer sammantaget att trafiknamnden i huvudsak har
bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt.

Revisorerna i revisorsgrupp III beslutade vid sitt mote den 31 mars 2026 att
overlamna rapporten till trafikndmnden for yttrande senast 2026-08-31.

I 6vrigt hanvisar revisorerna till revisionskontorets rapport.
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Sammanfattning - Trafiknamnden

Revisorerna provar arligen om styrelser och namnder bedrivit sina verksamheter pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande séitt, om styrningen och
kontrollen varit tillracklig samt om rakenskaperna ar rattvisande. Revisionskontoret
har tagit fram denna arsrapport som underlag infor revisorernas ansvarsprovning av
namnden. Nedan ir revisionskontorets samlade bedomningar.

Bedomning for ar 2025

Revisionsfragor Tillfreds- Inte helt Inte tillfreds-
stallande tillfredsstallande stallande

Ar nimndens ekonomiska och verksamhetsmissiga X
resultat tillfredsstallande?

Tillracklig Inte helt Inte tillracklig
tillracklig
Har ndmnden en tillracklig styrning och kontroll? X
Rittvisande Inte
rattvisande
Ar rikenskaperna rittvisande? X

Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

Niamndens ekonomi har under 2025 fortsatt praglats av ett fordndrat resmonster, sti-
gande kostnader och ett forandrat omvarldslage. Namnden redovisar att det ekono-
miska resultatet uppgar till 1 052,6 mnkr, (939 mnkr for trafikforvaltningen, 113,6
mnkr for FUT), vilket ar 872,6 mnkr 6ver fullmiktiges resultatkrav (180 mnkr).

Revisionskontoret instimmer med namndens redovisning om att fullmaktiges resultat-
krav nas.

Ett forandrat resandemonster med kollektivirafiken, 6kande kostnader for investe-
ringar, men dven engangsposter i form av bidrag paverkar det ekonomiska resultatet i
stor utstrackning. Revisionskontoret bedomer att naimnden under &ret har arbetat med
att minska kostnader och 6ka intidkter. Detta arbete behover fortsatta for att kommande
ar na fullmaktiges mél om god ekonomisk hushallning.

Niamnden redovisar att den uppfyller fyra av sju mal, tvd mal ar delvis uppfyllda.
Niamnden har under aret haft 24 uppdrag fran fullmaktige, varav 14 rapporteras som
genomforda under aret, 9 dr pagdende enligt plan, ett pagar med avvikelse. Mot bak-
grund av att endast fyra av fullméiktiges mal, samt ett av tre av kollektivtrafikens sar-
skilda mal ar uppfyllda, bedomer revisionskontoret att de verksamhetsmaissiga resulta-
ten inte ar helt tillfredsstédllande. Revisionskontoret bedomer darmed ocksa namndens
samlade ekonomiska och verksamhetsmassiga resultat som inte helt tillfredsstallande.
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Styrning och kontroll

Revisionskontoret har under aret granskat nimndens styrning och kontroll. Positivt ar
att det i nimndens forvaltningar inom flera omraden pagar olika former av utvecklings-
arbeten. Det ar angeldget att nimnden ar aktiv och driver pa arbetet med att utveckla
styrningen och kontrollen. Det finns fortsatt behov av insatser for att starka styrningen
och kontrollen. Utifran genomford granskning bedomer revisionskontoret att nimn-
dens styrning och kontroll inte ar helt tillracklig. For &r 2025 har revisorerna genom-
fort foljande granskningar:

e Arbetet med infrastrukturinvesteringar. Revisorernas samlade bedomning ar
att regionstyrelsens och trafiknimndens styrning av investeringar i kollektivtra-
fiken skapar forutsattningar for god ekonomisk hushallning pa sikt men att det
finns risker i regionens investeringsstyrning som i sin tur kan paverka regionens
forméga att uppréatthalla en god ekonomisk hushéallning pa lang sikt.

e Arbete med avvikelsehantering i investeringsverksamheten. Revisorernas sam-
lade bedomning ar att styrning och hantering av utgiftsavvikelser i regionens in-
vesteringsverksamhet i huvudsak ar tillracklig.

e Arbete med skyddsrum. Revisorernas samlade bedomning ar att trafikndmnden
behover starka forutsattningarna for att skyddsrum ska uppfylla lagkrav om hur
skyddsrum ska utrustas och underhallas.

e Arbetet med att fraimja giftfria miljoer.

Revisorernas samlade bedomning ar att trafikndmnden behover starka sin styr-
ning och kontroll nér det giller att framja giftfria miljoer och att fasa ut halso-
och miljofarliga &mnen.

e Arbete med erfarenhetsaterforing och uppfoljning av trafikavtal. Revisorernas
samlade bedomning &r att forutsiattningarna for styrning, utvardering och sam-
ordning av trafikavtal har starkts.

o Efterlevnad av dataskyddsforordningen i fardtjanstens verksamhet. Revisorer-
nas sammanfattande bedomning ar att trafikndmnden delvis har sdkerstillt en
andamalsenlig styrning och kontroll i efterlevnaden av dataskyddsforordningen
i fardtjanstens verksamhet.

e Iskrivande stund pégar en polisiir utredning om grovt mutbrott mot ett antal
anstillda pa trafikforvaltningen. Utredningen avser grova mutbrott géllande en
underentreprendr till en leverantor som trafikforvaltningen har en avtalsrelat-
ion med. Polisutredning ar pagaende. Revisionskontoret bevakar hindelseut-
vecklingen och behovet av granskningsinsatser ar 2026.

Rakenskaper

Niamndens arsbokslut ar i allt vasentligt upprattat enligt god redovisningssed, enligt
regionens anvisningar och bedoms ge en rattvisande bild av arets resultat och stillning.
Auktoriserade revisor for AB SL bedomer att arsredovisningen i allt viasentligt r upp-
rittat i enlighet med arsredovisningslagen (ARL) och Bokforingsnimndens allménna
rad 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning (K3), och ger en rittvisande bild av
arets resultat och stillning. Rikenskaperna bedoms av den auktoriserade revisorn vara
rattvisande.
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Bilaga 1 Sammanstallning och uppfoljning av rekommendationer till nAmnden

a. trafikforvaltningens verksamhet
b. forvaltning for utbyggd tunnelbanas verksamhet

Bilaga 2 Sammanstallning och uppfoljning av rekommendationer till ledningen

a. trafikforvaltningens verksamhet
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1. Bakgrund

Syftet med den arliga granskningen ar att ta fram ett underlag infor revisorernas prov-
ning om nidmnden sikerstillt att nimndens verksamhet ar genomford pa ett endamals-
enligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt, om rakenskaperna ar rattvi-
sande samt om styrningen och kontrollen ar tillracklig.

Regionens bolag granskas av lekmannarevisorerna och de auktoriserade revisorerna.
Lekmannarevisorernas uppdrag ar att granska om verksamheten skots pa ett dnda-
malsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande siatt. Den auktoriserade revi-
sorn granskar riakenskaperna och styrelsens och verkstillande direktorens (vd) forvalt-
ning. Lekmannarevisorerna och den auktoriserade revisorn granskar gemensamt om
styrningen och kontrollen varit tillracklig. Lekmannarevisorerna och auktoriserad revi-
sor arbetar sjalvstdndigt med sina respektive uppdrag men efterstravar samverkan.
Lekmannarevisorerna genomfor sin granskning med stod fran revisionskontoret.

Revisionskontoret har tagit fram denna arsrapport som underlag infor de fortroende-
valda revisorernas och lekmannarevisorernas granskning.

Trafiknamnden fullgor enligt reglementet regionens uppgifter som regional kollektiv-
trafikmyndighet enligt lagen (2010:1065) om kollektivtrafik, och ansvarar for kollektiv-
trafiken pa land och pa vatten. Sedan ar 2023 har namnden tagit 6ver ansvaret for fard-
tjanstverksamheten i regionen fran den tidigare fardtjainstnamnden.

AB Storstockholms Lokaltrafik (SL) och dotterbolaget Waxholms Angfartygs AB
(WAAB) ansvarar for avtal och anliggningar inom kollektivtrafiken pa land respektive
pé vatten. Dotterbolaget Nya Tunnelbanan AB (NTAB) har till uppgift att utfora ut-
byggnaden av tunnelbanan medan trafiknimnden ska skota forvaltningen av dessa av-
tal och tillgdngar. Detta regleras i samarbetsavtal mellan trafiknimnden och bolagen.

Trafiknimndens verksamhet bedrivs inom tva forvaltningar: trafikforvaltningen (TF)
och forvaltning for utbyggd tunnelbana (FUT). P4 tjanstemannaniva hanterar trafikfor-
valtningen hela trafiknimndens ansvarsomréade som regional kollektivtrafikmyndighet,
med undantag for ett antal investeringsobjekt inom utbyggnaden av tunnelbanan. Har
ar det i stillet FUT som utgor tjanstemannaorganisation.

Fran ar 2020 har FUT:s pagdende investeringar, med nagra mindre undantag, forts
over till SL. Rakenskaperna for FUT hanteras i en separat resultatenhet. SL ar dairmed
uppdelat i tva resultatenheter — SL/FUT (for utbyggnaden av tunnelbanan) och SL/TF
(for trafikforvaltningen). Forvaltningschefen for trafikforvaltningen ar VD for SL. For-
valtningschefen for utbyggd tunnelbana ar VD for NTAB.

Trafiknamnden beslutar om tva verksamhetsberattelser:

e Verksambhetsberittelse for trafikforvaltningen. Verksamhetsberittelsen konsoli-
deras med SL/TF inklusive dotterbolagen WAAB och AB SL Finans samt fird-
tjanstverksamheten.

e Verksambhetsberattelse for FUT. Verksamhetsberittelsen konsolideras med
SL/FUT och dotterbolaget NTAB.
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1.1. Rapportens disposition

Rapportens avsnitt 2 och 3 omfattar granskning av den verksamhet som utovas inom
trafikforvaltningen, inklusive den separata resultatenhet inom SL dar rakenskaperna
kopplade till trafikforvaltningens verksamhet, fardtjanstverksamheten samt SL Finans
hanteras (SL/TF) och WAAB. Avsnitt 4 omfattar granskning av FUT (férvaltningsdelen,
SL/FUT och NTAB). I avsnitt 5 gors en bedomning av rakenskaperna.

1.2. Iakttagelser i 2024 ars granskning

Niamndens resultat, exklusive reavinster, nadde inte upp till resultatkravet. Namnden
uppfyllde ett av tre av fullmaktiges sarskilda mal for verksamheten. I granskningen av
arsrapporten bedomde revisorerna att nimndens resultat for de ekonomiska och verk-
samhetsmassiga resultaten inte var helt tillfredstillande. Den interna kontrollen be-
domdes som inte helt tillracklig. Rakenskaperna bedomdes som rattvisande.

1.2.1. Namndens yttrande

I oktober 2025 yttrade sig ndimnden over granskningen av verksamhetsberattelsen for
ar 2024. Namnden instdmde i huvudsak i revisorernas iakttagelser.

1.3. Syfte och revisionsfragor

For att svara pa syftet har revisionskontoret formulerat foljande revisionsfragor:
e Ar nimndens ekonomiska och verksamhetsmiissiga resultat tillfredsstillande?
e Har nimnden en tillracklig styrning och kontroll?
e Ar rikenskaperna rittvisande?

1.4. Revisionskriterier

I granskningen av namnder anvands foljande revisionskriterier:
¢ Kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 §
¢ Reglementen for regionstyrelsen och 6vriga nimnder
e Ovriga uppdrag, mal eller direktiv fran fullmiktige till nimnden
e Fullmiktiges styrande dokument som berér namnden
¢ Regionledningskontorets anvisningar

I granskning av rakenskaperna ar utgdngspunkterna foljande revisionskriterier:
e Standard for kommunal rakenskapsrevision
e Lagen om kommunal bokforing och redovisning (2018:597)
o Tillampliga reckommendationer fran Radet for kommunal redovisning (RKR)

I granskningen av bolag anvands foljande revisionskriterier:
e Aktiebolagslagen (2005:551)
e Arsredovisningslagen (1995:1554)

Uppdrag, mal eller direktiv fran fullmaktige till bolagsstyrelsen

Fullmaiktiges styrande dokument som beror bolagsstyrelsen
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o Agardirektiv, bolagsordning
¢ Regionledningskontorets anvisningar
e Bokforingsnidmndens allmiinna rad 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning

(K3)
1.5. Metod och kvalitetssakring

Nils-Dawid Tiderman samt Marcus Olofsson m.fl. sakkunniga pa revisionskontoret, har
genomfort granskningen. I granskningsarbetet av trafiknamnden har revisionskontoret
bistéatts av revisionsbyrd KPMG. Revisionen av AB SL har utforts enligt ABL g kap. av
revisionsbyrd KPMG.

Under arbetet med granskningar har revisionskontoret genomfort avstimningar med
ledningen och andra tjanstepersoner i nimndens férvaltning.

Intern kvalitetssakring har gjorts av enhetschef Ylva Galyas och revisionsdirektor Ri-
chard Norberg.

2. Ekonomiskt och verksamhetsmassigt
resultat

I detta avsnitt bedomer revisionskontoret om ndmnden uppnatt fullmaktiges resultat-
krav och 6vriga ekonomiska samt verksamhetsmaissiga méal. Bedomningen omfattar
aven om nimnden genomfort givna uppdrag.

2.1. Vasentliga handelser

e Under 2025 fortsatte ISS som leverantor av biljettkontroller. Fuskakandet 1ag pa 1,8
procent under 2024.

e Nobina tog 6ver busstrafiken i flera kommuner under januari—februari, med elbus-
sar fran trafikstart.

e Cirka 1 800 digitala informationsskyltar byts successivt ut vid héllplatser och stat-
ioner i hela regionen.

e Ett innovationsprojekt for 6kad trygghet for kvinnor i stationsmiljo tilldelades Reg-
ion Stockholms héallbarhetspris.

e Den eldrivna barplansbaten Nova testades i SL-trafiken under varen och sommaren
och prisades internationellt f6r innovation.

e VR Sverige AB och Keolis fick nya bussavtal dar trafiken blir helt eldriven och
emissionsfri.

e SL-biljetter borjade gélla aret runt pdA Waxholmsbolagets fartyg mellan innerstaden
och Vaxholm.

o Ett tvadrigt projekt for suicidprevention i spartrafiken avslutades och inférdes i or-
dinarie verksamhet.

e Trygghetscentralen stirkte samarbetet med polis och blaljusaktorer for battre lages-
bilder vid incidenter.

e Stockholms tunnelbana firade 75 ar, vilket 6kade besoken pa Sparviagsmuseet kraf-
tigt.

e SL Kundtjanst tog over hittegodshanteringen och flyttade verksamheten till Lilje-
holmstorget.
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e Avtal tecknades om 16 nya tdg till Saltsjobanan som ska ersitta over 50 ar gamla
fordon.

e En allvarlig bussolycka i november kravde tre liv; utredningen visade att olyckan
orsakades av ett sjukdomsfall.

e SL:s Al-baserade trygghetssystem belonades for sitt samhallsnyttiga arbete och har
forhindrat ett stort antal allvarliga incidenter.

2.1.1. Revisionskontorets bedémningar

Revisionskontoret bedomer att trafiknamnden pé ett 6versiktligt, satt redogjort for va-
sentliga handelser i verksamhetsberattelsen.

2.2. Namndens redovisning av det ekonomiska resultatet

Tabell 1 resultatrdkning Budget Bokslut Bokslut
2025 2025 2024

Resultatrikning (mnkr)

Verksamhetens intakter 28 894 29 215 27 869

Verksamhetens kostnader inkl. avskriv- -28 714 - 28 275 -28 242

ningar och finansnetto

Arets resultat 180 939 -372

Reavinster 4 1

Justerat resultat 935 -373

2.2.1. Resultat 2025

Niamnden redovisar att det ekonomiska resultatet, exklusive reavinster uppgar till 935
mnkr, vilket dr 755 mnkr 6ver fullméktiges resultatkrav (180 mnkr). Arets resultat in-
nebar en positiv avvikelse mot den budgeterade omséttningen med 3 %. Revisionskon-
toret instimmer med namndens redovisning om att fullmaktiges resultatkrav nas.
Niamnden redovisar att reavinster pa 4 mnkr, ar exkluderade fran resultatet. Inklusive
reavinster uppgar resultatet till 939 mnkr.

2.2.2. Jamforelse med budget 2025

Niamnden redovisar att verksamhetens intéikter uppgar till 29 215 mnkr, vilket ar 321
mnkr hogre an budgeterat. Nimndens framsta forklaringar till utfallet ar att nimnden
fatt:

e Hogre intdkt i form av bidrag for elbusspremier
e Hogre intdkter for externa arbeten at annan part
e Hogre biljettintakter
e Hogre reklamintakter
e FErhallet skadestdnd
Utover dessa hogre intdkter redovisar nimnden negativa avvikelser for:

e Uthyrning av lokaler
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e Sjukresor
e  Ovrig uthyrning
e Kontrollavgifter

Verksamhetens kostnader, exkl. avskrivningar och finansiella poster, uppgar till
-22 831 mnkr, vilket ar 415 mnkr lagre an budgeterat. Kostnadsutvecklingen ar -0,8
procent jamfort med foregdende ar.

Niamndens framsta forklaringar till utfallet ar 14gre kostnader for:

e Kopt trafik (framst buss genom nya avtal, 1agre resande och lagre incitament)
e Personalkostnader (pga. vakanser)

o Engdngskostnader i samband med uppstart av det nya pendeltagsavtalet

e Drift och underhall (lagre kostnadsutfall for drift till foljd av for hog budgete-
ring avseende hiss och rulltrappor i tunnelbanan samt lagre kostnader for IT-
drift)

Utover dessa lagre kostnader redovisar nimnden 6kade kostnader for:

o Kopt trafik (pendeltag pga. nodavtalet med SJ, Lokalbana pa grund av ersitt-
ningstrafik och Sparvig City till f6ljd av forandringar i fordonsunderhallet)

e Firdtjanstverksamheten (fler antal resor med rullstolstaxi)
o WAAB (pga. hogre brinsleindex)

Av nimndens redovisning framgar att Ovriga kostnader understiger budget frimst pa
grund av lagre kostnader for nyttjande av utrangeringsreserv dn budgeterat.

Niamnden redovisar att avskrivningskostnaderna ar lagre an budget till f61jd av for-
skjutningar i aktiveringsplaner, framst kopplade bussterminal Slussen. Finansnettot
overstiger dock budget, framst till f6ljd av en hogre ranteniva dn budgeterad, vilket
medfor hogre upplaningskostnader.

2.2.3. Arbete med atgarder for ett resultat i balans

Niamnden rapporterar att den har en budget i balans for 2025 och att inga atgarder pla-
nerats eller genomforts for aret.

2.2.4. Investeringar

Arets investeringar uppgér enligt nimndens redovisning till 7 073 mnkr vilket kan jim-
foras fullmaktiges budget pa 8 773 mnkr. Utfallet for investeringarna ger en upparbet-
ningsgrad pa 81 procent. Om man raknar bort utfallet fran forvaltning for utbyggd tun-
nelbanas fordonsoptioner! som uppgar till 583 mnkr, men som inte finns med i trafik-
forvaltningens investeringsplan, blir upparbetningsgraden 74 procent. Upparbetnings-
graden fordelar sig pa de olika investeringstyperna enligt f6ljande:

Tabell 2 fordelning upparbetningsgrad

1 C30 optioner, omfattar en option att képa in tunneltdgstyp C30

10
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Budget 2025 Ny- Ersattnings- Summa
(utfall 2025 %) investeringar2 investeringars
Objekt > 100 mnkr 4 231 (77%) 1621(137,5%) 5852(93%)
Objekt < 100 mnkr 567 (12%) 2 353 (64%) 2 920 (54 %)
Summa 4799 (69%) 3974 (94%) 8 773 (81%)

Revisionskontoret konstaterar att ett antal stora specificerade investeringsobjekt har en
lagre investeringsutgift for aret an budgeterat.

Av de 25 investeringsobjekt med genomférandebeslut, som nimnden kommenterar i
verksamhetsberittelsen, understiger 18 objekt budget for aret, medan sju objekt 6vers-
tiger arets budget.

Program Tvdrbana Norr Kistagrenen, Saltsjébanan och tunnelbaneentréer Slussen
och program bussterminal slussen uppvisar enligt namndens rapportering storst pro-
gnostiserad avvikelse mot totalbudget. Revisionskontoret konstaterar att dessa utgift-
sokningar inte ryms inom den for aret beslutade investeringsplanen for objekten avse-
ende total utgift.

Bussterminal slussen

Den nya bussterminalen i Slussen planeras, projekteras och genomfors av Stockholms
stad som byggherre, pa uppdrag av Region Stockholm. Region Stockholm kommer att
aga terminalen och den totala investeringsutgiften ingar darfor i regionens investe-
ringsplan 2025—2034. Sedan 2016 nir uppdraget detaljerades i ett genomférandeavtal
mellan Stockholms stad och Region Stockholm, har det tagits fornyade genomférande-
beslut ar 2019, 2020, 2023, 2024 och senast i mars 2025.

Namnden redovisar att totalprognos for Bussterminal Slussen (Katarinaberget) 6vers-
tiger 2025 ars beslutade totalbudget med 631 mnkr. Den nya totalutgiften och dess
finansiering beslutades av regionfullmaktige den 25 mars 2025 och ingar i budgetun-
derlaget for 2026 med tillhorande planar. Total beraknad ny investeringsutgift uppgar
till 6 464 miljoner kronor. Detta innebir en utokning av investeringsutgiften med 657
miljoner jamfort med tidigare beslut som uppgick till 5 807 miljoner kronor.4 Av full-
maktiges beslut framgar att 500 mnkr av denna utokning bestar av Stockholms stads
riskreserv. Av fullmiktiges beslut framgéar vidare att finansiering av utgiftsékningen
kommer att ske inom ramen for regionfullméktiges investeringsbudget 2025 och planér
2026—2034 genom att nyttja budgeterade medel som inte forbrukas under aren 2024
och 2025. Namnden rapporterar att anledningen till det fornyade genomforandebeslu-
tet dr att det finns kvarstdende ekonomiska risker innan projektet ar fardigstallt och att
dessa kraver ett utokat budgetutrymme. En reviderad tidplan har tagits fram och trafik-
start planeras till kvartal fyra 2026.

2 Enligt Styrande principer fér Region Stockholms investeringar ska nyinvesteringar "skapa 6kad nytta
genom att ge forutsattningar for strukturella forédndringar, 6ka utbud eller producerad volym eller genom
inférande av ny teknik eller nya metoder och arbetssétt vilka kraver ny teknik”.

3 Enligt Styrande principer for Region Stockholms investeringar ska ersattningsinvesteringar “bibehalla
befintlig nytta genom livscykelinvesteringar och sakerstéller en fungerande verksamhet genom att sa-
kerstélla och bevara vardet pa tillgdngen, genom att byta ut eller uppdatera tekniska l6sningar, eller for
att uppfylla myndighetskrav.”

41 mars 2025 (RS 2024-1163) har fullmaktige beslutat att fortsatta genomférandefasen fér Bussterminal
Slussen med en utdkning av investeringsutgiften med 657 mnkr och en ny totalutgift pd 6 464 mnkr.
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Saltsjobanan och tunnelbaneentréer Slussen

Totalprognosen overstiger totalbudget med 544 mnkr. Namnden uppger att prognosen
bedoms vara forenad med betydande osdkerhet da det saknas en formell 6verenskom-
melse om dndrad upplatelseform. Upplételseformen har direkt paverkan pa projektets
totalutgift samt forutsattningar for drift och underhall av anldggningen. Ett nytt tjans-
teutlatande ar under framtagande och planeras att tas upp i trafiknamnden varen 2026.

Tvdrbanan Norr Kistagrenen

Ar 2016 fattades det initiala genomférandebeslutet till en total investeringsutgift pa

4 937 mnkr (inklusive kostnad for index). Trafikndmnden ingick ar 2020 avtal med hu-
vudentreprenoren om totalentreprenad for byggnation och projektering av tvirbanan.
Ar 2022 fattades ett fornyat genomforandebesluts till en total utgift om 6 522 mnkr.
Objektet fick i juni 2024 dnnu ett fornyat genomférandebeslut godkant i regionfullmék-
tige. Detta genomforandebeslut innebar en 6kning av totalutgiften till 8 0773¢ mnkr.
Forseningar, avsaknad av projekteringsleveranser och att entreprendren inte tillhanda-
holl ekonomiska garantier enligt avtalet gjorde att trafikforvaltningen i juli 2024 havde
kontraktet i sin helhet.

Totalprognosen 6verstiger nu den senaste beslutade budgeten med 1 106 mnkr och
uppgar till 9 179 mnkr. Namnden rapporterar att avvikelsen ar kopplad till havning av
tidigare totalentreprenad med efterféljande produktionsstopp och tidsforlangning, vil-
ket Aven medfort omtag i projektering och forlangd bemanning. I november 20257. be-
slutade trafiknimnden om ett fornyat genomforandebeslut. Arendet beslutades i reg-
ionfullméktige den 17 februari 2026.8 Beslutet blir det fjairde genomférandebeslutet for
Kistagrenen.

Ospecificerade investeringar

For posten ospecificerade investeringar rapporterar namnden att utfallet understiger
budget med 1 340 mnkr. Det ir fraimst beroende pa att investeringar kopplat till an-
laggningen har forskjutits till f6ljd av kapacitetsbrist, samt forskjutning av strategiska
markforvarv.

2.2.5. Bedomning av ekonomiskt resultat

Revisionskontoret bedomer att nimnden i verksamhetsberittelse i huvudsak analyserat
och kommenterat avvikelser i forhallande till budget pa ett tillfredstédllande sitt. Revis-
ionskontoret instimmer med ndmndens redovisning att det justerade resultatet 6ver-
skrider resultatkravet. Revisionskontoret instimmer med nimndens redovisning om
att resultatkravet nas. Revisionskontoret noterar att arets positiva resultat paverkas av
jamforelsestorande positiva engangsposter.9

5 RS 2021-0842
6 RS 2024-0015
7 TN 2023-0681
8 RS 2025-1015
° Framst hogre elbusspremier (313 mnkr)
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2.3. Verksamhetsmassigt resultat

2.3.1. Fullmdktiges verksamhetsmal

Trafikndmnden har tilldelats sju mal fran regionfullméktige under 2025. Tre av dem
galler enbart trafiknamnden, medan de 6vriga ocksa galler andra nimnder. De tre ma-
len som endast giller trafiknimnden mits med elva indikatorer, vilka redovisas i tabel-
len nedan.

Enligt anvisningarna fran regionledningskontoret ska namnder och bolag i sina verk-
samhetsberittelser folja upp och bedoma fullméaktiges verksamhetsmal enligt foljande:

e Ange om nimnden/ bolagsstyrelsen bedomer att malet ar uppnatt, delvis upp-
natt eller inte uppnatt.

e Bedomningen ska bygga pa en samlad helhetsbedomning diar badde kvantitativa
och kvalitativa faktorer vigs in.

Kopplat till malen finns indikatorer. Regionledningskontorets anvisningar innehéller
kriterier for bedomning av om en indikator har uppnaétt sitt malvarde. Det saknas dock
kriterier for hur kvantitativa och kvalitativa faktorer ska viagas ihop i bedomningen av
om malen dr uppnadda eller inte. Enligt tidigare anvisningar fran regionledningskon-
toret, dven i deldret 2025, har maluppfyllelsen per mal matts genom att resultatet av in
dikatorerna riaknats ihop.

Revisionskontorets granskning av nimndens redovisning visar att naimnden uppnatt
fyra av fullmaktiges mal, att tvd mal delvis har uppnatts och att ett mal inte uppnatts.

2.3.1.1. Namndens redovisade uppféljning av indikatorer till de sérskilda malen
for kollektivtrafiken

Tabellen nedan innehaller naimndens redovisning av resultatet for de mal indikatorer
som giller sarskilt for kollektivtrafiken och som fullméktige har beslutat om.

Tabell 3. Fullmdbktiges sdrskilda mdl for trafikndmnden
Mal for trafiknamn- Indikator Malupp- RF Mal- Utfall Utfall
den fyllelse varde 2025 2024

2025 2025

Kollektivtrafiken dr at- No&jda resendrer — allman kol-
traktiv och hallbar i hela |gktiv-trafik ) >80 % 79 % 80 %
lanet

Nojda resenarer - sarskilda > 86 % 91 % 90 %

persontransporter

Trygga resendrer — allman
kollektivtrafik pa land och | 278%  74% 75 %
med pendelbatar

Trygga resendrer - sarskilda

>76% 85% 84 %
persontransporter
Andel lansinvanare som upp-
lever att de kan anvanda kol- C >70% 65 % 65 %

lektivtrafiken for de flesta re-
sor de gor
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Kostnad per personkilome-

<4,4 kr 4,3 kr 4,3 kr
ter, SL-trafiken

Infrastrukturen &r robustFu”t tillganglig linje eller by-

o . > 0, o) 0,
och méter framtidens  tespunkt (exkl. battrafik) 285% 88 % 86 %
behov Punktlighet, andel avgangar i

pendeltdg som avgar i utsatt [ | 94% 865% 85,7%
tid

Punktlighet, andel avgangar i
tunnelbana som avgar i ut-

. 96,6 % 97,5% 98,2 %
satt tid

Punktlighet, andel avgangar i
bussar som avgar i utsatt tid [ ] 90 % 86,1% 87,1%

Transporteffektiviteten

6kar och klimatpaverkan u
minskar i det samlade motoriserade resorna

Kollektivtrafikens andel av de
>50% 46 % 47 %

transportsystemet

Som framgar av tabellen redovisar nimnden att ett av malen uppnatts, ett delvis upp-
natts samt att ett mal inte uppnatts. Av revisionskontorets granskning av redovisningen
framkommer att nimnden har utgatt fran de nya anvisningarna foér mélbedomning som
beskrivits ovan. Vid sidan av utfallen for indikatorerna vigs aven olika kvalitativa fak-
torer in som exempelvis aktiviteter som genomforts under aret. Revisionskontoret no-
terar att mélet "Kollektivtrafiken ar attraktiv och hallbar i hela lanet” skulle ha bedomts
som delvis uppfyllt (gult) om bedomningen av méaluppfyllelsen byggde pa samma krite-
rier som under 2024 och delar 2025 da endast hélften av indikatorerna uppnatt sina
malvirden vid arets slut.

Niamndens redovisning av indikatorernas maluppfyllelse visar att fem nar sina malvér-
den vid arets slut. Vid delarsrapporteringen var prognosen att fyra av elva indikatorer
skulle uppna sitt malvirde.

Arets utfall for indikatorn Trygga resendirer — allmdin kollektivtrafik p& land och med
pendelbatar uppgar till 74 procent vilket ar en procent ldgre dn foregdende ar och un-
derstiger fullmiktiges malviarde om minst 78 procent. Aktuellt malvarde har inte heller
uppnétts de senaste aren.

Utfallet for indikatorn Andel ldnsinvanare som upplever att de kan anvdnda kollektiv-
trafiken for de flesta resor de gor uppgar till 65 procent vilket ar fem procent lagre dn
fullméktiges mélvarde pa 70 procent. Nimnden nddde samma utfall for ar 2024. Enligt
namndens redovisning har andelen minskat med cirka fyra procent sedan 2023.
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Arets utfall for indikatorn Kollektivtrafikens andel av de motoriserade resorna ir 46
procent vilket ir under fullmiktiges malvirde pa minst 50 procent. Arets utfall ir en
minskning med en procent sedan foregdende ar. Namnden redovisar att utfallet kan
harledas tillbaka till forandrade resvanor efter pandemin samt att konkurrensen fran
andra resesatt har okat.

Ovrig iakttagelse gillande redovisning av méluppfylinad i verksamhets-
berdttelsen

Revisionskontoret har noterat att maluppfyllelsen for fullmaktiges mal endast redovi-
sas i rapporteringssystemet Stodet och inte i forslaget till verksamhetsberittelse som
presenteras for namnden. I det underlag som gar till nAmnden aterfinns endast
maluppfyllelsen for de enskilda indikatorerna.

2.3.2. Uppdrag fran fullmaktige

Niamnden har under aret haft 24 uppdrag fran fullméiktige, varav 14 rapporteras som
genomforda under aret, 9 ar pagaende enligt plan. Ett uppdrag pagar med avvikelse:

e ta fram beslutsunderlag for att pabérja inforandet av de utredda pendelbatlin-
Jjerna Sundbyberg — Gamla stan, Norra Ulvsunda — Hdgersten och Ropsten —
Taby (2024) samt ta fram avsiktsforklaringar.

2.3.3. Revisionskontorets bedomning

Niamnden redovisar att den uppnatt fyra av fullmaktiges mal jamfort med tre mal fore-
gaende ar. Av naimndens redovisning framgar att fullméaktiges mal inte har uppnatts.
Revisionskontoret bedomer att det verksamhetsmassiga resultatet inte ar helt tillfreds-
stillande. Positivt ar att nAmnden har kommenterat och bedomt indikatorer pa ett kor-
rekt satt utifran gallande anvisningar. Det samma giller for redovisning av uppdrag och
produktivitet. Revisionskontoret bedomer vidare att nimndens rapportering av bedom-
ning av mal inte foljer géillande anvisningar fran regionledningskontoret.

3. Styrning och kontroll

I detta avsnitt gors en bedomning av hur trafikndmnden tar ansvar for att det finns en
tillracklig styrning och kontroll.

3.1. Ekonomi- och verksamhetsstyrning

Niamnden har i delrapporten for 2025 prognostiserat arets resultat (exklusive reavins-
ter) till 856 mnkr. Resultatet for helaret blev 78 mnkr hogre an prognosen i delarsrap-
porten. Detta beror framst pa hogre elbusspremier lagre niva av kopt trafik samt lagre
nyttjande av utrangeringsreserv an budgeterat.

Under 2025 har namnden arbetat med atgéarder for intdktsokning, kostnadsbesparingar
och effektiviseringar, bland annat inom ramen for fullméktiges avsatta medel for at-
gdrder for god ekonomisk hushallning (se avsnitt 3.1.2).

Under flera ar har trafikndmnden arbetat med att utveckla arbetssitt i investeringspro-
cessen, fran tidiga skeden till effektrealisering. Arbetet med investeringsstyrning har
fortsatt under 2025. Revisorerna har under aret bland annat granskat arbetet med krav
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och avvikelsehantering i investeringsprojekt samt infrastrukturinvesteringarnas effekt
pa god ekonomisk hushéllning (se avsnitt 3.3).

3.1.1. Namndens ekonomiska forutsattningar

Kollektivtrafiken och trafikforvaltningen star infor ett forandrat ldge gillande resande-
underlag, intakter och utgifter och kommande ar okar resultatkravet. Forandrade
resmonster ar ett faktum. Namnden framhaller i sin rapportering att resandet framover
inte kan forvantas 6ka mer an befolknings6kningen pa cirka 0,5 procent. I budget for
2025 utgar namnden fran ett resande pa 85 procent av prepandeminivaer (2019).
Namnden uppger i sin verksamhetsberattelse att resandet for helaret 2025 uppgick till
83 procent av prepandeminivder. Av rapporteringen framgar vidare att nimnden bedo-
mer att resandet har stabiliserats sig pa drygt 85 procent av prepandemiska nivéer. Bil-
jettintakterna overtraffar dock budgeterad niva for aret bland annat pga. den biljettmix
som anvinds av resenirerna.

Framat uppger namnden att avskrivningar och underhéllskostnader vixer kommande
ar. Fran 2026 och framét beraknar nimnden investeringstakten till cirka 7—8 mdkr per
ar. Detta medfor en vixande laneportfolj med hogre rantekostnader som f6ljd.

3.1.2. Aterrapportering medel fér god ekonomisk hushalining

Niamnden redogor i verksamhetsberéttelsen for anvindning av medel f6r god ekono-
misk hushallning under 2025. Medel {or fyra projekt har tilldelats trafikférvaltningen
om totalt 100 mnkr fordelade enligt nedan.

» Minskad konsultanviandning, 64 mnkr

« Utveckla och behélla kompetens, 6 mnkr

«  Oversyn intikter, 10 mnkr

« Forbattrad mottagandeférméga av anldggningsinformation, 20 mnkr

For projekt minskad konsultanvdndning rapporterar namnden att malsittningen ar att
uppna en stiarkt intern styrning och kontroll inom verksamheten som pa sikt vintas
leda till lagre investeringsutgifter och konsultkostnader.

Av rapporteringen framgar att den ackumulerade besparingseffekten av konsultvax-
lingen inte nar upp till 202 mnkr besparingseffekt ar 2025 som planerat. Besparingsef-
fekten uppgar i stillet till 167 mnkr for aret. Namnden rapporterar att den fraimsta or-
saken till att besparingseffekten inte nds ar en forskjutning av antalet konsultvaxlingar.
Prognos for den totala effekthemtagningen berdknas av nimnden uppga till 210 mnkr
och uppnaés forst 2026.

For projektet Utveckla och behdlla kompetens redovisar namnden att den ursprungliga
berdkningen om effekthemtagningen pa 50 mnkr forvantas kunna uppnas nagon gang
efter 2025.

For projektet oversyn intdkter rapporteras i verksamhetsberattelsen att den beraknade
ekonomiska effekthemtagning uppgar till 23 mnkr 2025. Av verksamhetsberittelsen
framgar att 6verprévningar medfor att den ekonomiska effekthemtagningen kommer
uppnas i sin helhet forst efter ar 2025.

For projektet forbdttrad mottagandeformdaga av anldggningsinformation rapporterar
namnden att den ekonomiska effekthemtagningen under 2025 ar 5 mnkr. Totala ef-
fekthemtagningen om 15 mnkr berdknas av nimnden uppnas efter 2025 och framat.
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3.1.3. Tviarbanan Norr Kistagrenen

I januari 2020 tecknade trafiknimnden avtal med huvudentreprenor om totalententre-
penad for projektering och byggande av tvirbanan Norr Kistagrenen (KG40). I enlighet
med forvaltningsmodellen overfordes avtalet till AB SL. I juli 2024 sade trafiknamnden
upp avtalet med huvudentreprenoren. Darefter har flera underentreprenorer begart er-
sattning fran AB SL for utforda arbeten, i enlighet med utfirdade betalningsgarantier.
Investeringsobjektet har varit foremal for tre fornyade genomforandebeslut om utokad
totalutgift, samt en situation med utfardade betalgarantier, som stred mot gillande in-
terna regelverk och som nér de fullgjordes, i domstol har bedémts vara i strid med
kommunallagen.

Mot bakgrund av ovan beslutade regionstyrelsen i november 2024 att bestilla en extern
utredning av investeringsprojekt Kistagrenen (KG40)°. KPMG tilldelades uppdraget i
oktober 2024, med fokus pé att identifiera eventuella ekonomiska felbedomningar, be-
lysa hur risker identifierats och hanterats samt redogora for huruvida centrala beslut
har fattats enligt faststillda regler, riktlinjer och rutiner. Utredningen visade pa ett an-
tal punkter dar verksamheten bor stirkas; bland annat beslutsunderlag, riskanalys,
kontrollrutiner, efterlevnad av interna riktlinjer, foljsamhet till beslutade arbetssétt och
aterrapportering.

Utredningen aterrapporterades till regionstyrelsen i maj 2025". Av drendet framgar att
utredningen overlamnas till trafiknamnden med rekommendation om att genomféra
atgarder i enlighet med utredningens rekommendationer. Trafiknimnden har genom
trafikforvaltningen tagit fram en atgéardsplan, en handlingsplan och prioriteringsord-
ning i syfte att atgirda de rekommendationer som framkom i den externa utredningen.
Arbetet ar i en uppstartsfas och avdelning Verksamhetsstyrning och Ekonomi (VE) har
av trafikférvaltningens ledningsgrupp fatt i uppdrag att leda arbetet med genomf6-
rande av atgardsplanen. Status for arbetet ska presenteras for regiondirektoren i mars
2026.

3.1.4. Revisionskontorets bedomning

Trafiknimndens ekonomiska forutsattningar har forbattrats med anledning av 6kade
anslag och en budgetering i linje med ett resande som nu har stabiliserats runt 85 pro-
cent av prepandemiska nivder. Revisionskontoret noterar att arets ekonomiska resultat
paverkas positivt av jamforelsestorande engdngsposter. Pa langre sikt dr 6kande inve-
sterings och- avskrivningskostnader en ekonomisk riskfaktor.

Revisionskontoret bedomer att naimnden under aret arbetat med olika former av effek-
tiviseringar och atgarder for att minska kostnader respektive 6ka intikter. Revisions-
kontoret bedomer att detta arbete, nar resultatkravet successivt 6kar, behover fortsétta
under kommande &r.

10 RS 2024-0015
11 RS 2024-0955
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3.2. Riskanalys och plan for intern kontroll 2025

I samband med verksamhetsberittelsen foljer trafiknimnden upp sin plan for intern
kontroll. Planen innehéller totalt tio risker och vid aret slut framgar av planen att
namnden virderar fyra som “mycket hoga risker”

Trafiknimndens hogst viarderade risker for 2025 ar foljande:

« Risk for att biljettintakter inte nar budgeterad niva

» Risk for att inte lyckas stidlla om och anpassa verksamheten till 6kade ex-
terna och interna krav inom sidkerhet och beredskap

» Risk for oegentligheter och vilfardsbrott

» Risk for forseningar och fordyringar i strategiskt viktiga projektleveranser/
investeringar

Revisionskontorets granskning visar att samtliga risker utom en har samma riskvarde
vid arets slut som vid &rets borjan. I samband med delarsrapporteringen har risken;
Risken for att biljettintdkter inte nar budgeterad niva”, fatt ett okat riskvarde fran
"Hog risk” till "Mycket hog risk”. Namnden motiverar det hogre riskviardet bland annat
med resenirers dndrande beteenden och resmonster samt bristande trafikleveranser

och utbud som inte moter efterfragan.
Risk for oegentligheter och vdlfdardsbrott

I skrivande stund pagéar en polisiar utredning om grovt mutbrott mot ett antal anstéllda
pa trafikférvaltningen. Utredningen avser grova mutbrott gillande en underentrepre-
nor till en leverantor som trafikforvaltningen har en avtalsrelation med. Polisutredning
ar pagaende. Revisionskontoret kommer att folja utvecklingen och bedéma behovet av
att genomf6ra granskning.

3.2.1. Produktion

Det nyckeltal for produktivitet som anviands av trafikndmnden &ar “kostnad per person-
kilometer” och redovisas per trafikslag. Méatningen utifran detta nyckeltal startade un-
der 2023 och infordes fullt ut under 2024. Den tidigare metoden matte endast kostna-
derna for den kopta trafiken, medan det nya nyckeltalet inbegriper samtliga kostnader
och vissa intikter. Arets resultat for nyckeltalet uppgar till 4,3 kr vilket 4r samma som

foregaende ar och liagre an fullmaktiges mal om 4,4 kr (se tabell 3.).

For trafikslagen Buss respektive Lokalbana har kostnaden per personkilometer minskat
nagot jamfort med foregdende ar. Nar det géller trafikslagen Tunnelbana respektive
Sjotrafik har kostnaden okat nagot, medan kostnaden for Pendeltag har varit den
samma. I anslutning till utfallet for respektive trafikslag kommenterar namnden Gver-
gripande resultatet och orsaker till avvikelser.

3.2.2. Revisionskontorets bedémning

Revisionskontoret bedomer att namnden har redovisat verksamhetens produktion och
kommenterat denna i verksamhetsberiattelsen utifran gillande anvisningar. Revisions-
kontoret bedomer att nimnden uppréttat en for aret aktuell plan {f6r intern kontroll, ut-
ifran en dokumenterad risk- och visentlighetsanalys, samt f6ljt upp densamma i sam-
band med ndmndens verksamhetsberittelse for aret. Revisionskontoret noterar att tra-
fiknamnden fortsatter utvecklingsarbetet inom risk och intern kontroll.
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3.3. Avrapporterade granskningar under 2025

Nedan ges en redogorelse av revisorernas avrapporterade granskningar for ar 2025
som beror trafiknamndens verksamhet.

Avrapporte-
rade pro-

jektgransk-
ningar 2025

Tabell 4 avrapporterade

Revisorernas
rapport

granskningar 2025

Sammanfattande bedémning

Styrning av Revisorernas samlade bedémning ar att trafikférvaltningen
trafikavtal har forutsattningar att utvardera befintliga trafikavtal samt
Nr1 sakerstalla erfarenhetsaterféring till upphandling av nya trafi-
RK 2025-0052  kavtal.
Infrastruktu- Revisorernas samlade bedémning ar att regionstyrelsens och

rinvestering-
arnas effekt
pa god eko-
nomisk hus-
hallning

Nr 4

RK 2025-0064

trafiknamndens styrning av investeringar i kollektivtrafiken
skapar forutsattningar for god ekonomisk hushallning pa sikt.
Det finns dock otydligheter i regionstyrelsens beredning till
fullmaktige av regionens investeringsutrymme under den
kommande tioarsperioden som medfér osdkerheter och ris-
ker i regionens investeringsstyrning som i sin tur kan pa-
verka regionens férmaga att upprétthdlla en god ekonomisk
hushallning pa 13ng sikt.

Styrning och
kontroll av
regionens
skyddsrum

Nr 6

RK 2025-0057

Revisorernas samlade bedémning ar att trafiknamnden behd-
ver starka forutsattningarna foér att skyddsrum ska uppfylla
lagkrav om hur skyddsrum ska utrustas och underhallas.

Utfasning av
farliga kemi-
kalier

Nr 15

RK 2025-0087

Revisorernas samlade bedémning ar att trafikndmnden behdo-
ver starka sin styrning och kontroll nar det galler att framja
giftfria miljoer och att fasa ut hdlso- och miljéfarliga amnen i
enlighet med Regions Stockholms hallbarhetsstrategi.

Avvikelse-
hantering i
infrastruk-
turverksam-
heten

Nr 16

RK 2025-0017

Revisorernas samlade bedémning ar att styrning och hante-
ring av utgiftsavvikelser i regionens investeringsverksamhet i
huvudsak &r tillracklig bde vad galler tydlighet i gallande
styrdokument inom omradet likval som den praktiska hante-
ringen av utgiftsavvikelser vid fastighets- och servicenamn-
den och trafiknamnden. Daremot behdver hanteringen av det
forenklade forfarandet for vissa ersattningsinvesteringar ses
over.

Efterlevnad
av Data-
skyddsfor-
ordningen

Nr 17

RK 2025-0074

Revisorernas samlade bedémning ar att trafiknamnden delvis
har sakerstallt en andamalsenlig styrning och kontroll i efter-
levnaden av dataskyddsférordningen i fardtjanstens verk-
sambhet.
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Region Stockholm RK 2025-0043
inom fard-
tjansten
Ansvar och Nr 11 Revisorerna konstaterar att ett omfattande arbete pagar,
roller i arbe- som involverar hela verksamheten genom FC-uppdraget, for
tet med in- RK 2024-0010 att tydliggdra ansvar och roller i arbetet med intern styrning
tern styrning och kontroll inom férvaltningen. Genomfdrda insatser be-
och kontroll ddéms sammantaget ha starkt forutsattningarna for en tydli-

. gare roll- och ansvarsférdelning. Tidigare rekommendation

(uppféljning bedéms darmed vara 3tgérdad.
av rekom-
mendation)

3.3.1. Revisionskontorets bedomning

Skyddsrum, utfasning av farliga kemikalier och dataskydd (GDPR) ar tre omraden som
ar centrala for naimndens arbete mot fullmaktiges inriktning och mal for kollektivtrafi-
ken. Arets granskning visar att den strategiska styrningen inom dessa omréden behover
stirkas for att sdkerstilla ett 1angsiktigt héllbart arbete. Utifran genomford granskning
bedomer revisionskontoret att nimndens styrning och kontroll inte &r helt tillracklig.

3.4. Styrning och kontroll i ekonomiprocesserna

Auktoriserad revisor har inte identifierat nagra vasentliga brister i de interna rutinerna
och kontrollerna hanforligt till ekonomistyrningen. Dartill har det inte patraffats va-
sentliga brister avseende mal- och budgetefterlevnad. Sammantaget anses vidtagna at-
garder syfta till att skapa forutsattningar for att na ett resultat i balans.

3.4.1. Trafikforvaltningens IT-Miljo och biljettintdakter

Trafikforvaltningen har en komplex IT-miljo med ménga olika systemlosningar som ut-
gor komponenter i intaktsflodet, och som ska dela information med varandra. Delar av
IT-verksamheten ar outsourcad, vilket gor det viktigt att sdkerstilla att det finns till-
rackliga kontroller pa plats for att forvaltningen ska kunna styra IT-leverantérerna och
deras atkomst till information.

Attest och Access i IT- miljon

Auktoriserad revisor har granskat den 6vergripande IT-miljon samt kartlagt IT-system
och kontroller. I granskning av internkontroll till deléret 2025 hade den auktoriserade
revisorn gjort iakttagelser om avvikelsekontroller i systemlosningar som utgor kompo-
nenter i intaktsflodet. Forvaltningen hade slutat genomfora kontrollen av aggregerad
niva manatligen. Auktoriserad revisor reckommenderade forvaltningen att ateruppta
denna kontroll. Forvaltningen har darefter aterupptagit kontrollen och stimt av data
manatligen under 2025, dven retroaktivt.

Bedomning

Revisionskontoret bedomer att inga vasentliga avvikelser foreligger och att intaktsredo-
visningen ar rattvisande. Vidare noteras att brister i IT-systemen fran foregdende ars
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granskning har adresserats. Revisionskontoret bedomer att reckommendationen om av-
stamningen av transaktionsdata som atgardad:2.

3.4.2. Investeringsprojekt

Auktoriserad revisor har i arsbokslutsgranskning noterat den forsta stora 6verforingen
kopplat till Hogdalsdepan mellan trafikforvaltningen och forvaltningen for utbyggd
tunnelbana. Trafikforvaltningen hanterade hela aktiveringen férutom ca 70 miljoner
kronor for tillaggsbestillningar, detta pa grund av att forvaltningen inte hade tillrack-
ligt information kring aktiveringen. Auktoriserad bedomer beloppet som ovisentligt
och det kommer aktiveras i borjan av 2026. Anledning till svarigheterna uppges av tra-
fikforvaltningen vara att aktiveringsunderlagen inte var tillrackliga och information
fran FUT inte tillkom trafikforvaltningen. Forvaltningarna arbetar gemensamt med att
utvirdera och vidareutveckla processerna for 6verlamning och aktivering, liksom att
sakerstilla att projektverksamheten integreras pa ett strukturerat och andamalsenligt
satt i detta arbete.

Bedomning
Auktoriserad revisor bedomer att utover en sen aktivering har det inte noterats nagra
avvikelser pa omradet.

3.4.3. Pagdende tvister

Auktoriserad revisor har granskat trafikforvaltningens interna sammanstallning avse-
ende pagaende och avslutade tvister under 2025 upprattad av forvaltningens jurister.
Auktoriserad revisor har dven granskat nedlagda och i redovisningen reserverade advo-
katkostnader. Av auktoriserad revisor revisors granskning av upprattade PM for hante-
ring av de storre drendena framgar att det foreligger ett antal vasentliga tvister och
arenden som f0ljs upp lopande. Auktoriserad revisor har tidigare rapporterat att for-
valtningens dokumentation av pagdende tvister kan forstarkas med avseende pa be-
domning och hantering. Ett forbattringsarbete startades under hosten 2025 och aukto-
riserad revisor har i arsbokslutsgranskningen erhéllit dokumenterad redovisnings-
massig bedomning.

Bedomning

Auktoriserad revisor bedomer att redovisningen av tvister och 6vriga drenden ar rattvi-
sande. Forvaltningen arbetar aktivt for att finga upp drenden och tvister i ett tidigt
skede. Tidigare l1amnad rekommendations kopplat till redovisning av tvister bedoms
som atgardad.

3.5. Ledningsnadra kostnader och representation

Auktoriserad revisor har tidigare granskat regelefterlevnad nir det géller ledningsnara
kostnader kopplade till resor och representation och da lamnat rekommendationer4
gillande efterlevnad av den uppdaterade policy pa omradet's. Avvikelser mot, den vid
delaret, gillande policyn noterades vid deldrets granskning. Av granskningen framgéar

12 Rekommendation nr 168426

13 Rekommendation nr 135882

14 Regionrevisorerna, deldrsrapport trafikndmnden 2024, rekommendation: 135879, 135878
15 TN-S-609 494
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att en uppdaterad policy har tagits fram (TN-S-609 494). Policyn ar nu faststalld och
har uppdaterad beloppsgrans for intern representation och skrivelser som syftar till att
gora det enklare att gora ratt.

Bedomning

Auktoriserad revisor noterat att ett forbattringsarbete gjorts och att policy har uppdate-
rats i syfte att starka processen och dokumentation. Uppfoljning av processen gors i
2026 ars granskning. Auktoriserad revisor bedomer att forvaltningen vid tiden for
granskning inte efterlever framtagna riktlinjer och regelverk for representation fullt ut.

3.6. Uppfoljning av tidigare lamnade rekommendationer

I tidigare revisionsrapporter har framforts ett antal rekommendationer avseende styr-
ning och kontroll. I reckommendationsbilagorna till rapporten, avseende namnd respek-
tive ledning, framgar hur rekommendationerna har hanterats.

4. Forvaltning for utbyggd tunnelbana

I detta avsnitt bedomer revisionskontoret om namnden uppnatt fullméaktiges resultat-
krav och 6vriga ekonomiska samt verksamhetsmaissiga méal. Bedomningen omfattar
aven hur ndamnden redovisar uppdrag som beslutats av fullmaktige.

4.1. Vasentliga hdandelser

Niamnden lyfter i sin verksamhetsberittelse for 2025 ett flertal visentliga handelser
kopplat till de enskilda projekten som ingér i Stockholmsférhandlingen respektive Sve-
rigeforhandlingen. Namnden lyfter dven foljande hidndelser som beror hela forvalt-
ningen och utbyggnaden av nya tunnelbanan generellt:

¢ Inovember nadde Region Stockholm, staten och berérda kommuner en 6ver-
enskommelse genom ett tillaggsavtal gillande riskutfallet om 4090 mkr (i 2016
ars prisniva) for objekten inom Stockholmsférhandlingen?¢. En 6verforing av
objektet tunnelbanestation Hagalund fran Sverigeférhandlingen till Stock-
holmsforhandlingen har ocksé ingéatt i avtalet.

e En ny forvaltningschef har tilltratt 1 oktober 2025.

4.1.1. Revisionskontorets bedomning

Revisionskontoret bedomer att nimnden har gjort en 6versiktlig redovisning av vasent-
liga hdandelser i verksamhetsberittelsen avseende forvaltning for utbyggd tunnelbana.

16 Det forhandlade riskutfallet bestér av extra kostnader till f6ljd av skillnad mellan KPI och byggindex, kostnader for
forseningar till foljd av 6verklagade planer och 6verprovade upphandlingar, kostnader till f6ljd av miljodomar, kostna-
der kopplade till hiavt entreprenadkontrakt f6r projekt Tunnelbanan till Barkarby, kostnader for restriktioner pa sul-
fidhaltigt berg, samt kostnader for utbyggnad av depé i Hégdalen.
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4.2. Ekonomiskt resultat

I trafiknamndens, FUT, resultatredovisning ingar endast intakter och kostnader som
inte har ansetts kunna inga i anskaffningsvardet av anlaggningen. I enlighet med reg-
ionens finansieringsmodell beslutar fullméktige arligen om ett anslag for trafikndmn-
den, FUT, som ska tiacka rantekostnaderna for de 1an Region Stockholm tar for sin an-
del av finansieringen av utbyggnaden av nya tunnelbanan. Fullméaktiges resultatkrav
for trafiknamnden, FUT, ar mot bakgrund av detta o kr.

Arets resultat for nimnden uppgar till 113,6 mkr, vilket avviker fran fullmiktiges resul-
tatkrav, liksom namndens prognos i samband med delarsrapporten som var o kronor.
Av verksamhetsberittelsen framgéar att den enskilt storsta avvikelsen i kronor ar posten
finansnetto, med en avvikelse om 115 mkr. Namnden anger att avvikelsen beror pa att
rantekostnaden var 81 mkr lagre dn budgeterat samt att intaktsrantan pa verksamhet-
ens konton uppgick till 34 mkr.

Investeringar

Av verksamhetsberittelsen framgar att arets nyinvesteringar uppgar sammanlagt till
7879 mkr, vilket overstiger budget med 517 mkr. Det motsvarar en upparbetningsgrad
om 107 procent.

Niamnden ger i verksamhetsberittelsen en statusuppdatering avseende de olika inve-
steringsobjekten:

e Tunnelbana till Nacka och Soderort

e Tunnelbana till Arenastaden

e Station soédra Hagalund

e Tunnelbana till Barkarby

e Depa nya tunnelbanan — utbyggnad Hogdalen

e Fordon

e Tunnelbana till Alvsjo

e Dep3, trafiksystem och fordon — Tunnelbana till Alvsjo

Niamnden redovisar dven visentliga hidndelser liksom arets investeringsutgifter, uppar-
betningsgrad samt totalkostnadsprognos for de enskilda objekten. Upparbetningsgra-
den varierar mellan projekten 6ver aret. Objekten med de storsta avvikelserna ar Tun-
nelbanan till Barkarby med 161 procent (budget: 1106 mkr, utfall: 1780 mkr) respektive
Station Sodra Hagalund med 28 procent (budget 252 mkr, utfall: 71 mkr). I verksam-
hetsberattelsen forklarar namnden avvikelsen gillande Tunnelbanan till Barkarby med
att kostnaderna kan harledas till havning av avtal med tidigare entreprenor och att
kostnader tillkommit med anledning av intensifiering av arbetet for att halla tidplan.
Nir det giller Station Sodra Hagalund anges avvikelsen framst bero pa att betongarbe-
ten inte kommit i gang i enlighet med planeringen.

I verksamhetsberittelsen redovisar namnden slutkostnadsprognoser for investerings-
projekt. Projekten ligger inom avtalad ram i prisniva 2016, exklusive riskavfall med un-
dantag av projekt Tunnelbana till Barkarby. Prognosen for projekt Tunnelbana till
Barkarby overstiger avtalad ram pa grund av att extra kostnader uppstatt till foljd av
havning av kontrakt med tidigare entreprenor.
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4.2.1. Revisionskontorets bedomning av ekonomiskt resultat

Revisionskontoret bedomer att nimnden i huvudsak har kommenterat och analyserat
avvikelser i forhallande till budget pa ett tillfredsstéllande sitt. Revisionskontoret bedo-
mer det ekonomiska resultatet i allt vasentligt som rimligt.

4.3. Verksamhetsmassigt resultat

Trafikndmnden och FUT har fatt i uppdrag av fullméktige att genomfora utbyggnaden
av nya tunnelbanan enligt gillande avtal fran Stockholmsforhandlingen 2013 respek-
tive Sverigeforhandlingen 2017.

4.3.1. Fullmdktiges verksamhetsmal

Vissa av regionfullméaktiges inriktningsmal med tillhorande indikatorer beror endast
trafikforvaltningen medan négra beror bada forvaltningarna. I detta avsnitt ar fokus pa
de inriktningsmal med indikatorer som beror bada forvaltningarna. Namnden har ge-
nom beslut av forvaltningens verksamhetsplan for aret aven antagit lokala mal som ba-
seras pa fullmiktiges ovriga inriktningsmal. De lokala méalen redovisas och bedéms
dock inte har.

I tabellen nedan redovisas naimndens bedomning av méluppfyllelsen for mal beslutade
av fullméaktige:

Tabell 5. Resultat for mal med tillhorande indikatorer beslutade av
Indikator Malupp- RF Malvirde Utfall Utfall

fyllelse 2025 2025 2024

Region Stockholm har en
langsiktig ekonomisk uthal-

lighet
Administrativa kostnader
ska minska - - -
Region Stockholm &r ekolo-
giskt hallbar och klimatneu-
tral till ar 2035 Minskning av utslapp av
vaxthusgaser jamfort med - -29% -
2019
Region Stockholms kon-
sumtionsbaserade klimat- -19% -
paverkan

Andel genomforda upp-
handlingar med relevanta 100 % 100 %
hallbarhetskrav

Namnden har genomfort

atgarder for att oka livs-
langd och materialatervin- Ja Ja
ning av produkt- och

materialfloden

Region Stockholm har en  Systematiskt arbete med
socialt hallbar utveckling  social hallbarhet
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Ja Ja

Region Stockholm &r en Totalindex HME
hallbar arbetsgivare o 80 79

Andel sjukfranvaro
<6 % 1,8%

Niamnden har i verksamhetsberittelsen angett att samtliga mal enligt ovan uppnaés for
ar 2025. Malen bedoms i de flesta fall utifrdn en sammanvéagning av indikatorernas re-
sultat och kvalitativa bedomningar av méaluppfyllelsen for nimndens lokala méal. Som
framgar av tabellen anger inte nimnden négot resultat for indikatorn "Administrativa
kostnader ska minska”. Den forklaring som lamnats fran nimnden handlar om att in-
dikatorn inte ar tillampbar for FUT da all verksamhet bedoms vara kdarnverksamhet. I
stillet baseras resultatet for maluppfyllelsen av malet pA namndens lokala mal.

Fullméaktiges mal "Region Stockholm dr ekologisk hallbar och klimatneutral till 2035”
bedoms av namnden som uppfyllt. Dock har namnden inte rapporterat virden eller ut-
fall for tva av fyra indikatorer som berér minskade utslapp av vaxthusgaser samt mins-
kad konsumtionsbaserad klimatpéaverkan. I verksamhetsberattelsen hanvisar nimnden
i stéllet till forvaltningens egen hallbarhetsstrategi och malsattning gillande klimatbe-
lastningen for hela uppdragets genomforande. Vidare anger nimnden att de totala ut-
slippen har 6kat under 2023 — 2025 med anledning av att projekten har gitt in i en fas
med hogre byggvolymer. I en bilaga till verksamhetsberittelsen redovisar nimnden
aven olika aktiviteter som genomforts for att begransa utslappen av vaxthusgaser.

4.3.2. Uppdrag fran fullmaktige

Niamnden har haft tre uppdrag fran fullmiktige som beror FUT, varav ett redovisas
som pagdende enligt plan och tva redovisas som genomforda. Uppdraget som péagar en-
ligt plan ar:

e Tafram en behovsanalys for framtidens tunnelbane- och sparutbyggnad, samt
tunnelbana till Bromma Parkstad.

Foljande tva uppdrag redovisas som genomforda under 2025:

e Ta fram behovsanalys for framtidens tunnelbane- och sparutbyggnad samt ut-
reda kollektivtrafikplanens atgarder
e Att arbeta systematiskt mot oegentligheter och valfardsbrott

Av namndens redovisning géllande arbetet med fullméktiges uppdrag om ”att arbeta
systematiskt mot oegentligheter och valfardsbrott”, framkommer att naimnden har ge-
nomfort ett antal aktiviteter under aret. Aktiviteterna har bland annat bestatt av en
kartlaggning, framtagande av en ny riktlinje som ska tydliggora forvaltningens arbete
med oegentligheter och valfardsbrott, samt uppstart av ett nytt internt natverk med fo-
kus pa vidareutveckling och samordning av det fortsatta arbetet.

4.3.3. Revisionskontorets bedomning

Niamnden bedomer att samtliga av fullmiktiges mal uppfyllts. Revisionskontoret kan
dock inte bedoma om samtliga mal har uppfyllts dd maluppfyllelsen i hog grad baseras
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pa kvalitativa faktorer. Revisionskontoret noterar samtidigt att namnden inte har angi-
vit nagra malvarden for tva av fullméktiges indikatorer som tillhor mélet “Region
Stockholm dr ekologisk hallbar och klimatneutral till ar 20357, samt att namnden i
stillet hanvisar till egna lokala malsattningar inom omréadet.

Revisionskontoret bedomer att nimnden i verksamhetsberattelsen har kommenterat
uppdrag som givits av fullméktige pa ett tillfredsstillande satt.

4.4. Styrning och kontroll

4.4.1. Riskanalys och plan fér intern kontroll

Trafiknimnden har beslutat om en plan for intern kontroll for r 2025 f6r FUT och f6ljt
upp den i verksamhetsberittelsen for aret. I planen har 21 risker identifierats:

e 12 med "mycket hog risk”
¢ 6 med "hog risk”
¢ 3 med "medelhog risk”

Revisionskontorets granskning visar att nimnden har redovisat visentliga forandringar
och nya riskbedomningar i samband med delarsuppfoljningen och uppfoljningen av
helaret 2025. I slutet av aret hade det totala antalet risker minskat till 18, men antalet
“mycket hog risk” okat till 13.

I verksamhetsberittelsen lyfter och kommenterar nimnden de storsta forvaltningso-
vergripande riskerna:

¢ Oenighet med finansierande parter om omfattning pa FUT:s uppdrag

e Upprepade allvarliga arbetsplatsolyckor och tillbud

¢ Indexutveckling for kostnader som overskrider intaktsutvecklingen

e Risker i aktuellt skede for tunnbanan till Alvsj6 enligt Sverigefésrhandlingen

Niamnden bedomer att foljande forvaltningsovergripande risk har minskat under éret:
e Projekten kan inte innehaélla stillda villkor i miljodomen

Av redovisningen framgar att nimnden inte bedomde att oegentligheter och vilfards-
brott var en risk i FUT:s internkontrollplan for 2025. Detta skiljer sig frdn nimndens
riskanalys for trafikférvaltningen dar omradet bedomdes vara en mycket hog risk.
Niamnden har under aret, utifrdn fullmiktiges uppdrag att motverka valfardsbrott, ar-
betat inom omréadet och genomfort ett flera aktiviteter. Revisionskontoret noterar att
namnden har viarderat riskomradet i sin riskanalys for 2026 och att det finns med i
namndens internkontroll plan f6r 2026.

4.4.1.1. Revisionskontorets bedémning

Revisionskontoret bedomer att naimnden uppréttat en aktuell plan for intern kontroll
utifrdn en dokumenterad risk- och visentlighetsanalys, samt foljt upp den samma i
samband med namndens verksamhetsberattelse. Vidare noterar revisionskontoret att
namnden hanterar risker lopande under éret, och att sammanstillningen av risker i
planen for intern kontroll revideras mellan de ordinarie rapporteringstillfallena, i enlig-
het med gallande anvisningar.
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4.4.2. Styrning och kontroll i ekonomiprocesserna

Auktoriserad revisor har pa uppdrag av revisionskontoret foljt upp och granskat tidi-
gare lamnade rekommendationer till nAmnden som har anknytning till den interna
kontrollen i ekonomiprocessen. Nedan redovisas en sammanfattning av de iakttagelser
som gjorts i samband med detta (se aven bilaga med uppfoljning av rekommendat-
ioner).

Bokslutsprocessen:

Auktoriserad revisor har genomfort stickprovskontroller pa balansavstimningar av va-
sentliga poster for att sikerstélla att FUT och bolagen har en l6pande uppfoljning och
kontroll implementerad och bedomt om den fungerat effektivt l6pande under éret. Ba-
lansavstimningar genomfors i ekonomisystemet ADRA, samtliga avstimningar skall
godkiannas i enlighet med fyra 6gon-principen.

I samband med deldrsgranskningen noterades nigra avvikelser med avseende pa efter-
levnad av godkdnnande av balansavstimningar. Av genomforda stickprov noterades att
nagra av kontona ej var godkianda i enlighet med fyra-6gon principen per tidpunkten
for granskningen. Vid granskningen av arsbokslutet har forvaltningen informerat om
att en punkt gillande detta inforts i bokslutsrutinen: avstimningarna skall vara god-
kianda innan nastkommande mé&nadsbokslut. Inga avvikelser har noterats med avse-
ende pa godkdnnande av balansavstdmningar vid granskningstillfallet for arsbokslutet.

Bedomning

Auktoriserad revisor har inte identifierat nagra brister i de interna rutinerna och kon-
trollerna hanforliga till bokslutsprocessen vid aret slut’.

Ledningsndra kostnader och representation

Under aret har auktoriserad revisor genomfort en granskning av verksamhetens efter-
levnad av riktlinjer och regelverk betriffande ledningsnira kostnader kopplat till resor
och representation. Av granskningen och de stickprov som genomfordes framkom att
det fanns vissa brister.

Av granskningen framkommer att de beloppsspéarrar som finns enligt géllande riktlinje
inte ar inlagda som beloppssparrar i systemet for kontrollerade representationskonton.
Av riktlinjen framgar att representationskostnader ska godkannas enligt beslutsnivaer
ihop med erforderliga underlag. En utbetalningsattestant ska eskalera vidare fakturor
eller andra utgiftsunderlag i systemet om den t ex beror egna utlagg eller om beloppet
overstiger attestantens befogenhetsniva. Det dr en manuell aktivitet att skicka fakturan
vidare for slutattest. Det foreligger séledes en risk att en person med behorighet till sy-
stemet kan attestera egna utlaggskvitton. Baserat pa ett stickprov om 15 verifikationer
noterades en felaktigt attesterad faktura dar ansvarig godkant representationskostnad
som oOversteg beloppsgransen enligt gillande riktlinje. En uppfoljning planeras att ge-
nomforas under 2026.

Bedomning

17 Rekommendation nr: 168407
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Auktoriserad revisor bedomer att forvaltningen vid tiden for granskning inte efterlever
framtagna riktlinjer och regelverk for representation fullt ut's.

Investeringar

Den juridiska personen AB SL bestar av tva separata redovisningsenheter, kallade bo-
lag 10 och bolag 11. I bolag 11 finns pagiaende nybyggnationer och den forvaltas av FUT
medan bolag 10 forvaltas av trafikforvaltningen. Fardigstillda byggnationer som ar
Kklara att borja skrivas av flyttas fran enhet 11 till enhet 10 och 6vergar da till trafikfor-
valtningens forvaltning. Auktoriserad revisor har i arsbokslutsgranskning noterat den
forsta stora overforingen kopplat till projekt Hogdalsdepan mellan trafikforvaltningen
och forvaltningen for utbyggd tunnelbana. Trafikforvaltningen hanterade hela aktive-
ringen forutom ca 70 miljoner kronor for tillaggsbestillningar, detta pa grund av att
forvaltningen inte hade tillrackligt information kring aktiveringen. Auktoriserad bedo-
mer beloppet som oviasentligt och det kommer aktiveras i borjan av 2026. Anledning
till svarigheterna uppges av trafikforvaltningen vara att aktiveringsunderlagen inte var
tillrackliga och information fran FUT inte tillkom trafikférvaltningen. Férvaltningarna
arbetar gemensamt med att utvardera och vidareutveckla processerna for 6verlamning
och aktivering, liksom att sdkerstélla att projektverksamheten integreras pa ett struktu-
rerat och andamalsenligt satt i detta arbete.

Bedomning:

Auktoriserad revisor har inte noterat nagra avvikelser i sin grundlaggande granskning
gillande investeringar vid sidan av den sena 6verlamningen till AB SL bolag 10.

Pagaende tvister

Enligt nimndens verksamhetsberittelse har forvaltningen genom NTAB (Nya tunnel-
banan AB) tre pagdende tvister med samma entreprenor. Dessa ar:

e Havningsmalet,

e Garantimalet,

e Pengamalet/Faststéllelsemalet

Samtliga drenden ar i olika faser av processforfarandet. Huvudférhandlingar ar inpla-
nerade under 2027.

Bedomning

Auktoriserad revisor bedomer att nimndens redovisning av pagaende tvister ar rattvi-
sande utifran de uppgifter som lamnats i verksamhetsberittelsen. Tidigare lamnad re-
kommendation kopplat till redovisning av tvister bedoms som atgardad.

18 Rekommendation nr: 135783
19 Rekommendation nr: 135781
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5. Rakenskaper

I detta avsnitt gors en bedomning av om nidmndens riakenskaper ar upprittade i enlig-
het med lagstiftning, god redovisningssed och regionens anvisningar sa att rakenskap-
erna ger en rattvisande bild av resultat och stillning.

5.1. Rakenskaperna och den finansiella rapporteringen

I detta avsnitt gors en bedomning av om trafiknimndens och AB SL:s riakenskaper ar
upprattade i enlighet med lagstiftning, god redovisningssed och regionens anvisningar
sa att rikenskaperna ger en rattvisande bild av resultat och stillning.

5.1.1. Revisionskontorets bedomning

Rikenskaperna och den finansiella rapporteringen i verksamhetsberittelsen ar i allt va-
sentligt upprattad enligt god redovisningssed, enligt regionens anvisningar och bedoms
ge en rattvisande bild av arets resultat och stillning. Bolagets auktoriserade revisor be-
domer att arsredovisningen i allt vasentligt ar upprattat i enlighet med arsredovisnings-
lagen (ARL) och Bokforingsnimndens allméinna rad 2012:1 Arsredovisning och kon-
cernredovisning (K3), och ger en rattvisande bild av arets resultat och stillning.

Stockholm den 24 mars 2026
Nils-Dawid Tiderman Ylva Galyas

Marcus Olofsson
Sakkunniga Enhetschef
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Vad gor regionrevisorerna?

Regionrevisorerna granskar den verksamhet som bedrivs av regionens namnder
och bolagsstyrelser. Revisionsuppdraget ar det stérsta inom kommunal verksamhet.

Att vara revisor ar ett fértroendeuppdrag vars syfte ar att med oberoende, saklighet
och integritet framja, granska och bedéma verksamheten. Den 6vergripande
uppgiften for revisorerna ar att granska hur namnder och styrelser tar sitt ansvar.
De fortroendevalda revisorerna ar fullmaktiges och ytterst medborgarnas instrument
for den demokratiska kontrollen. De har darmed en viktig funktion i den lokala
sjalvstyrelsen.

Ledamoter i namnder och styrelser ansvarar infor fullmaktige for hur de sjalva,
anstéllda och uppdragstagare genomfor verksamheten. I ansvaret ingar att genomfora
en andamalsenlig verksamhet utifran fullméktiges mal, beslut och riktlinjer samt de
foreskrifter som géller for verksamheten, pa ett ekonomiskt tillfredsstallande satt och
med en tillracklig kontroll samt att uppratta rattvisande rakenskaper.

I arsrapporter for namnder och styrelser sammanfattar revisionskontoret den
granskning som genomforts under det gdngna aret. Verksamhetsrevisionen

redovisas |6pande i projektrapporter. Publikationerna finns pa www.regionstockholm.se.
Det gdr dven att prenumerera pa regionrevisorernas nyhetsbrev genom att anméla
intresse via e-postmeddelande till regionrevisorerna.rev@regionstockholm.se.
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Besoksadress: Hantverkargatan 25 b (T-bana Radhuset)
Telefon: 08-123 100 00
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Jt Region Stockholm

Regionrevisorerna

Rekommendationer till nimnd/styrelse — AR 2025

Bilaga 1

Trafikndmnden/Trafikforvaltningen

Avtalsstyrning och uppféljning

Fran rapport
2023/08 Projektrapport

risker med svart arbetskraft i trafikférvaltningens
byggprojekt genom en aktiv uppféljning som svarar mot de
krav som stélls pa avtalsuppféljning i regionens
styrdokument.

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
97872 Trafikndmnden bor tydliggora roller och ansvar for -
Fran rapport uppfdljning och utvardering av avtalskrav gallande
2022 Arsrapport arbetsmiljo och forebyggande ar-bete mot hot och vald mot
personal i kollektivtrafiken.
120112 Trafiknamnden bor sakerstilla en samlad bild av potentiella -
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Regionrevisorerna

Bilaga 1
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
120117 Trafikforvaltningen bor inféra en forvaltningsgemensam -

Frén rapport
2023/08 Projektrapport

struktur och metodik for en systematisk avtalsuppféljning
som moijliggor att de avtalskrav som stalls gallande svart
arbetskraft foljs upp pa ett systematiskt satt.

183942
Frén rapport
2025/06 Projektrapport

Trafikndamnden bor sakerstalla att det tas fram rutiner och
stod for ndamndens uppfdljning och kontroll av
entreprendrernas arbete med skyddsrum som sakerstaller
att skyddsrum lever upp till gdllande lagkrav.

183944
Fran rapport
2025/06 Projektrapport

Trafikndamnden bor sakerstalla att skyddsrum f6ljs upp pa
ett enhetligt och systematiskt satt inom samtliga trafikslag.

Ekonomistyrning
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
154827 Namnden bor sakerstalla att trafikforvaltningen sakerstaller -
Fran rapport att det for Agresso utvecklas en mer detaljerad beskrivning
2024 Arsrapport av vad som ingar i varje niva av andringar och infér rutiner

som kraver dokumentation for alla typer av andringar,
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Regionrevisorerna

Bilaga 1
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
inklusive Niva 1, samt bekréftelse att inga Niva 2-andringar
har genom-férts under aret.
154829 Trafiknamnden bor sdkerstalla att det i forvaltningen -
Fran rapport genomfors kontroll av an-vandare med héga behdrigheter i
2024 Arsrapport biljettsystemet TAP genom att kontrollagaren tydligt
markerar varje genomgangen anviandare och bifogar
underlag som sakerstéller att genomgangen ar fullstandig
och riktig.
Hallbarhet
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
132916 Trafikndmnden bor sakerstalla att styrning och inriktning av - AR 2025

Fran rapport
2024/02 Projektrapport

arbetet med energieffektivisering och budgettilldelning
tydliggors.

Uppfoljning av rekommendationen gérs under 2026.
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Regionrevisorerna

Bilaga 1
Inkop och upphandling
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
28803 Trafiknamnden bor inféra en rutin med systemstéd, som Delér 2025
Fran rapport moijliggor och tydliggor ansvar for kontroll av totala volymer
2013 Delrapport inkdp per leverantdr och vara/tjanst for att sdkerstalla Arbetet med att implementera ett nytt
Tidigare ID efterlevnad av gillande upphandlingsregler. upphandlingssystem, som méjliggér och
31 tydliggor ansvar for kontroll av totala inképsvolymer per
leverant6r och
vara/tjanst for att sakerstalla efterlevnad av géllande
upphandlingsregler,
ar fortsatt pagaende. rekommendationen bedéms som
delvis atgardad.
28819 Trafikndamnden bor for att undvika férseningar, exempelvis AR 2025

Fran rapport

2015/3 Projektrapport
Tidigare ID

728

genom en upphandlingsplan, sékerstalla en 6verblick 6ver
vilka upphandlingar som ska genomfé&ras och nar férstudier
ska paborjas respektive avslutas.

Revisionen ser positivt pa det utvecklingsarbete som sker,
bland annat gillande kontaktpersoner samt inférandet av
utvecklingsplaner. Trafikférvaltningen har infort ett antal
atgarder for att starka rapporteringen av den gemensamma
upphandlingsplanen. Rekommendationen bedéms som
atgadrdad. Revisionen kommer f6lja forvaltningens arbete
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Regionrevisorerna

Bilaga 1
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
pa omradet.
Intern kontroll
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
168425 Trafikndmnden rekommenderas att tillse att forvaltningen -

Fran rapport
2025 Delrapport

foljer uppsatt process vid godkdannande av hoga
behérigheter i SLBIW

168426
Frén rapport
2025 Delrapport

Trafiknamnden bor sakerstalla att att forvaltningen @
aterupptar kontroll 6ver avstamningen av TAP-data mot
Agresso viaQuicksight.

AR 2025

| auktoriserad revisors granskning av internkontroll som till
delaret lamnades iaktta-gelser om avvikelsekontroller
mellan TAP och Agresso via QuickSight. Forvaltningen hade
slutat genomféra kontrollen av aggregerad niva manatligen.
Auktoriserad revi-sor rekommenderade forvaltningen att
ateruppta denna kontroll. Férvaltningen har aterupptagit
kontrollen och stamt av data manatligen under 2025, dven
retroaktivt. Revisionskontoret beddmer att
rekommendationen om avstamningen av TAP-data mot
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Regionrevisorerna

Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
Agresso via Quicksight som atgardad.

168427 Andringshantering: Trafiknamnden bér sakerstilla att ® AR 2025

Frén rapport forvaltningen enligt plan implementerar en upptédckande

2025 Delrapport kontroll avseende behdrighetsandringar i Agresso KPMG: Gillande andringshantering i Agresso har vi tidigare
rapporterat brister kring uppdelning av uppgifter i samband
med systemandringar samt dokumentation av dndringar.
Rekommendationen bedéms som ej atgardad.

168428 Trafiknamnden bor sdkerstalla att férvaltningen ser 6ver en -

Fran rapport gemensam vagledning for hur behdrighetsgenomgangar

2025 Delrapport bor dokumenteras.

168429 Losenord: Trafiknamnden bor sakerstalla att férvaltningen ® AR 2025

Frén rapport
2025 Delrapport

enligt plan implementerar en upptéackande kontroll
avseende behdrighetsandringar i Agresso.

KPMG: Vid granskning av I6senord har vi noterat att
forvaltningen gjort uppdateringar i
I6senordskonfigurationer utifrdn SSA SAB 2120 Styrning av
at-komst (TN-S5-2675927) med vissa krav. De brister vi
tidigare rapporterat pa I6senordskrav i Agresso och AD &r
dirmed stingda. Dock antogs en ny SAB i slutet av 2024,
SAB Styrning av atkomst (TN-$-3126486), som stiller andra
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Bilaga 1
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
krav pa l6senord. Vi har identifierat att de konfigurationer vi
tittat pa féljer den tidigare SABen men att den nya
versionen inte har implementerats i verksamheten.
Rekommendationen bedéms som ej atgardad. Foljs upp
under 2026.
Investeringar
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
58177 Trafikndmnden bor sakerstélla att utvardering och o AR 2024
Fran rapport erfarenhetsaterféring i avtalshanteringen inom
2020 Arsrapport investeringsverksamheten genomférs och omhandertas i De finns i dagsliget ingen strukturerad likartad uppféljning
syfte att sékerstélla ett kontinuerligt forbattringsarbete. och erfarenhetsaterforing far hela entreprenadavtal for
investeringsprojekt. Rekommendationen bedéms som ej
atgardad.
73834 Trafiknamnden bor [6pande efterfraga, och till @ AR 2025
Fran rapport regionstyrelsen rapportera, en sammanhallen bild av
2021/08 Projektrapport samtliga investeringar med koppling till utbyggnaden av Investeringsrapporteringen foljer regionledningskontorets

tunnelbanan.

anvisningar. For att kunna ta sitt ansvar for vilka
investeringar som ar nddvandiga och effektiva for att
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Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
vidmakthalla och utveckla kollektivtrafiken behover
namnden efterfraga en sddan sammanhallen bild. |
trafikforvaltningens verksamhetsberattelse 2024 redovisas
de investeringsobjekt som kommer till foljd eller har
kopplingar till FUT med en markering i tabellen for
investeringar. Rekommendationen bedéms som atgardad.
Revisionskontoret kommer fortsatt folja omradet
investeringsredovisning.

95950 Trafikndamnden bor sakerstélla att avslutade investeringar, i AR 2025

Fran rapport enlighet med gallande styrdokument, aterrapporteras med

2022 Arsrapport analys av eventuella avvikelser mot beslutad tidplan,

budget och omfattning till investering-ens politiska
beslutsinstans.

Det har inte avslutats nagra storre projekt vid TN/TF under
2025, de storre som beskrivs som avslutade i bilaga C 1 till
verksamhetsberattelsen kommer enligt
verksamhetsberattelsen att fortgd dven in under 2026. Det
enda som avslutas under 2025 &r ett mindre projekt
gallande Marsta busstvatthall. Det &r sa pass litet och det ar
bara ett projekt, sa revisionskontoret anser inte att det finns
tillrackliga underlag for att kunna bedéma statusen pa
rekommendationen.

Rekommendationen kommer féljas upp i samband med
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
arsboksluts granskningen 2026
120105 Trafiknamnden bor sakerstalla transparens och sparbarhet i -

Frén rapport
2023/10 Projektrapport

beslut om investeringar inom Sverigeférhandlingen,
exempelvis bor protokoll fran den partsammansatta
styrelsen anmalas till trafikndmnden. Rekommendationen
identisk med rek nr 120108 inom FUT.

120106
Fran rapport
2023/10 Projektrapport

Trafikndmnden bor sakerstélla att erfarenhetsaterforing
fran det nu pagaende arbetet sker strukturerat for att
sakerstilla att kommande avtal av samma art foregas av
mer genomarbetade underlag. Rekommendationen identisk
med rek nr 120110 inom FUT.

154831 Namnden bor sakerstilla att trafikforvaltningen ser 6ver nar ® AR 2025

Fran rapport aktivering sker for att fanga samtliga aktiveringar pa ratt

2024 Arsrapport rakenskapsar. Revisionskontoret beddmer att problematiken med att
aktiveringar bokfors i fel period kvarstar.
Rekommendationen bedéms som ej atgardad.

154832 Namnden bor sakerstilla att trafikférvaltningen starker -

Fran rapport rutinerna for att utrangera anlaggningar fran

2024 Arsrapport anlaggningsregistret vid utrangering.
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Bilaga 1
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
Sakerhet och beredskap
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
28856 Trafikndmnden bor skyndsamt utforma féreskrifter och AR 2024
Fran rapport riktlinjer for skal- och tilltradesskydd for att tydliggora
2017 Arsrapport ansvarsférdelningen, dels gentemot trafikutévarna, dels Revisionen konstaterar att férvaltningen under 2023 tagit
Tidigare ID internt inom trafikférvaltningen. fram en riktlinje for verksamhetsskydd, som omfattar den
1196 del av verksamheten som inte omfattas av
sakerhetsskyddslagen. Revisionen ser positivt pa detta men
noterar att detta styrdokument inte beskriver hur arbetet
med skal- och tilltradesskydd ska hanteras, eller hur
ansvaret for detta ar férdelat inom forvaltningen eller
gentemot trafikutévarna. | vantan pa att forvaltningen
utvecklar ett metodstod for det systematiska arbetet med
verksamhetsskydd, som inkluderar arbete med fysisk
sakerhet, bedéms rekommendationen vara delvis atgardad.
28875 Trafikndmnden bor sakerstélla att det finns forutsattningar AR 2024

Fran rapport

for ett tillrackligt brandskydd i verksamheten med en
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Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

2018 Delrapport samlad planering och I6pande uppfdljning. Rekommendationen bedéms som delvis uppfylld. Sedan

Tidigare ID foéregdende uppfoljning 2022 har ett flertal insatser och

1306 atgarder genomforts for att férbattra forutsattningarna for
ett tillrackligt brandskydd i verksamheten, Bland annat har
kompetensen kring brandskyddsarbetet starkts och ett
flertal projekt startats upp. Ett arbete har paborjats for att
sakerstalla systematik i uppféljningen av entreprendrernas
brandskyddsarbete. Férvaltningen har pabérjat arbete med
de brandskyddsatgarder i tunnelbanan i enlighet med SSBF
(Storstockholms brandférsvar) foreldggande. Tidplanen har
forskjutits.

37782 Trafiknamnden bor tydliggbra prioriterade atgarder for att AR 2024

Frén rapport uppna och uppratthalla en tillracklig intern styrning och

2019 Arsrapport kontroll inom sakerhetsomradet. Rekommendationen bedéms som delvis uppfylld.
Utvecklingsarbetet inom omradet fortgar. Arbetet med
kontinuitetsplaner pagar men det gar enligt uppgift
langsamt. Forvaltningen fokuserar pa att ta fram risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA).

108275 Trafikndmnden bor sakerstélla att dven verksamhet som Delar 2025

Fran rapport

bedrivs av privata utférare ar en del av risk- och

11X




Jt Region Stockholm

Regionrevisorerna
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
2023 Delrapport sarbarhetsanalysen f6r respektive verksamhetsomrade. Trafikforvaltningen genomfor ett flerarigt arbete med risk-
och sarbarhetsanalyser som ska tacka in hela
verksamhetsomradet, dvs savil egen som upphandlad
verksamhet. Rekommendationen bedéms som atgardad.
Verksamhetsstyrning
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
28885 Trafikndmnden bor redovisa och prioritera resursbehov fér AR 2024

Frén rapport

2018/12 Projektrapport
Tidigare ID

1403

underhall och ersattningsinvesteringar utifran ett langsiktigt
investerings- och driftperspektiv.

Revisionen beddmer att det finns en struktur och en
arbetsprocess, for hantering av investeringsbehoven och att
det finns en struktur for prioritering av investeringar.
Revisionen noterar att det pagar en mangd
utvecklingsatgarder for att starka tillgdngsfoérvaltingen, och i
forlang-ningen underlagen for en korrekt prioritering samt
planering for langsiktiga resursbehov fér underhall och
ersattningsinvesteringar. Detta handlar bland annat om
utveckling av forvaltnings-planernas utformning,
anvandning och innehall. Men dven om den risk och
prioriteringsmodell som anvédnds pa central férvaltningsniva
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Bilaga 1

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

for att bedéma vilka atgarder som ska inga i genomférande-
och i férlangningen investeringsplanen. Revisionen ser
positivt pa det omfattande utvecklingsarbete som pagar.
Vissa centrala delar behover dock fardigstallas, bland annat
hur underhallsbehovet bedéms, hur olika atgarder
prioriteras samt hur utvecklingsplaner pa en strategisk niva
sammanvags med forvaltningsplanerna i arbetet med att ta
fram de prioriterade atgarderna i genomférandeplanen.
Rekommendationen bedéms som delvis atgardad.

34239
Frén rapport
2019/13 Projektrapport

Trafiknamnden bor nar det galler underhallet av hissar,
rulltrappor och sparrar sdkerstélla att de langsiktiga
underhalls- och reinvesteringsbehoven tydliggors och
omhandertas i namndens langsiktiga planering.

Delar 2024

Revisionen beddmer att trafiknamnden genom arbetet med
forvaltningsplaner starkt mojligheten att omhanderta och
tydliggéra bade det kort- och langsiktiga underhalls- och
reinvesteringsbehovet av hissar, rulltrappor och sparrar.
Uppféljningen har dock visat att det fortfarande behover
tydliggéras hur det langsiktiga behovet av underhall- och
reinvesteringar ska kanaliseras och omhandertas bade ur
ett langsiktigt ekonomiskt perspektiv och
planeringsmassigt. Revisionen ser detta sarskilt som en risk
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Bilaga 1

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

da det i dagsldget inte ar tydligt hur det fortsatta
utbytesbehovet av hissar och rulltrappor ska hanteras, efter
nuvarande projektets avslut 2026. Revisionen ser att det i
sammanhanget ar viktigt att upphandlingen av det fortsatta
utbytet av hissar, rulltrappor och sparrar féregas av
strategisk planering och analys med stod av informationen
som finns i forvaltningsplanerna samt pagaende
utbytesprojekt. Férvaltningen kommer pa sa satt kunna
gora battre prognoser for antalet anlaggningstillgdngar som
ska bytas ut samt analyser av varfor fordyringar uppstatt.
Granskningen visar att det inom férvaltningen pagar arbete
kring hur det fortsatta utbytet ska hanteras, fragan har
delas upp i tva och ett atgardsval genomforts for citybanan.
Teknikavdelningen tittar nu pa hur det fortsatta utbytet
exklusive citybanan ska ske. Det finns dock dnnu inget
beslut om hur det fortsatta utbytesbehovet ska hanteras.
Rekommendationen bedéms darfor som delvis atgardad.

118277
Fran rapport
2023/03 Projektrappport

Trafiknamnden bor sakerstalla att barn och ungas
rattigheter enligt barnkonventionen beaktas och
implementeras i arbetet i alla verksamhetsomraden inom
kollektivtrafiken.

AR 2025

Uppfoljning tyder pa att det inte ar helt enkelt att na ut,

14X




JJ& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
men arbete uppges paga pa flera nivaer och med olika satt
att starka upp kunskap och krav pa exvis entrprenérer.
aktiviteter fortsatter under varen 2026, exempelvis
implementering i bygg- & anlaggningsprojekt ska ske nu
under varen.
Da arbetet fortfarande pagar bedéms rekommendationen
fortsattningsvis vara delvis atgardad.

153938 Trafikndmnden bor ta fram en dokumenterad strategisk -

Fran rapport plan for det langsiktiga trygghetsarbetet.

2024 Arsrapport

183945 Trafiknamnden boér utreda och tydliggora fastighetsagar- -

Fran rapport
2025/06 Projektrapport

och férvaltningsansvaret for de skyddsrum som namnden
idag forvaltar.

15X
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Regionrevisorerna

Rekommendationer till nimnd/styrelse — AR 2025

Trafiknamnden/Forvaltning for utbyggd tunnelbana

Intern kontroll

Bilaga 1 B

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

109184 Trafikndamnden bor efterfraga en kontinuerlig analys och 5 AR 2025

Fran rapport uppfoéljning av indexutvecklingensamt sdkerstilla att ater-

2023 Delrapport rapportering sker till fullmaktige. Revisionskontoret bedémer rekommendationen som upp-
fylld fér 2025. Revisionskontoret har anda for avsikt att folja
upp hur rapporteringen till trafiknamnden sker framéver,
sarskilt med tanke pa att ett nytt tilliggsavtal tecknats och
att ny forvaltningschef tilltratt.

168407 Trafikndmnden rekommenderas att se dver sin rutin for & AR 2025

Fran rapport godkannande av manatliga balansavstdmningar som ge-

2025 Arsrapport nomférs i ADRA Balancer. Vi rekommenderar att en tidplan Auktoriserad revisor har foljt upp rekommendationen i

for nar de ska vara godkénda infors. samband med AR 2025. Auktoriserad revisor bedomer att
rekommendationen har uppfyllts.

Investeringar
Ursprung Rekommendation Atgardad Revisionens kommentar
120110 Trafikndmnden bor sdkerstélla att erfarenhetsaterforing AR 2025
Fran rapport fran det nu pagaende arbetet sker strukturerat for att saker-
2023/10 Projektrapport stélla att kommande avtal av samma art féregds av mer Revisionskontoret beddmer att rekommendationen ar del-
vis uppfylld. Revisionskontoret avser att folja upp




:JJ& Region Stockholm Bilaga 1

Regionrevisorerna

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

genomarbetade underlag. Rekommendationen ar identisk rekommendationen mer ingdende under 2026/2027.
med rek. 120106 inom TF.




Jt Region Stockholm

Regionrevisorerna

Rekommendationer till ledning — AR 2025

Bilaga 2

Trafiknamnden/Trafikférvaltningen

Avtalsstyrning och uppféljning

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

28798 Trafikforvaltningens ledning bor starka forutsattningarna for Delar 2025

Fran rapport den interna kontrollen av avtal som tecknas genom att

2019 Delrapport sakerstélla att avtal finns tillgéngliga pa ett samlat satt. Trafikférvaltningen anvander sig av en avtalskatalogfunktion
Tidigare ID i systemlésningen

1545 Tendsign, dar metadata for ingangna avtal l3ggs upp nar

upphand-ling

avslutas. Enligt vara intervjuer noterar vi att avtal inte alltid
sparas i Edit eller

Tendsign. Detta galler framst tillaggsavtal med befintliga
leverantorer, som

kan lagras pa servermapp.

Det finns inte formaliserade rutiner for att I6pande folja
upp befintliga avtal och

1X
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Regionrevisorerna

Bilaga 2

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
tillaggsavtal. Om avtalskatalogen inte uppdateras, kan det
leda till att det
verkar som att ett giltigt avtal 16pt ut eller att
andringar/tillagg till befintliga avtal
inte uppdateras i avtalskatalogen.
Tendsign erbjuder systemstdd for bevakning av avtalstider.
Arbetet med att
implementera ett nytt bestallningssystem pagar.

97873 Trafikforvaltningens ledning bor sakerstalla att handelser -

Frén rapport avseende hot och vald mot personal systematiskt

2022 Arsrapport sammanstalls, analyseras och aterrapporteras for alla

kollektivtrafikslag.
120115 Trafikforvaltningen bor infora kontroller, t.ex. -

Fran rapport
2023/08 Projektrapport

stickprovskontroller, for att sakerstélla att
huvudentreprendrer utfor tillrdckliga kontroller av anlitade
underentreprendrer for att forebygga att svart arbetskraft
forekommer i namndens byggprojekt.

120119
Fran rapport
2023/08 Projektrapport

Trafikforvaltningen bor sakerstélla att resultatet av
arbetsplatskontroller sammanstalls och rapporteras till
avtalsansvarig, som en del i en 6vergripande

2X




Jt Region Stockholm

Regionrevisorerna

Bilaga 2
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
avtalsuppféljning av svart arbetskraft for att ge en
systematisk helhetsbild och méjliggora analys av risker fér
att svart arbetskraft forekommer.
Ekonomistyrning
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
135882 Trafikforvaltningens ledning bor I6pande folja potentiella @ AR 2025

Fran rapport
2024 Delrapport

och faktiska tvister ur ett finansiellt perspektiv genom att
I6pande dokumentera pagaende drenden och tvister,
inklusive férvaltningens bedémning kring dess potentiella
utfall, for att sakerstalla att ratt ekonomiska hantering gors i
de finansiella rapporterna.

Auktoriserad revisor har tidigare rapporterat att
forvaltningens dokumentation av pagaende tvister kan
forstarkas med avseende pa bedémning och hantering. Ett
forbattringsarbete startades under hosten och auktoriserad
revisor har i arsbokslutsgranskningen erhallit
dokumenterad redovisningsmassig bedomning.
Rekommendationen bedéms som atgérdad.

3X




J& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Bilaga 2

Hallbarhet
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
32324 Trafikforvaltningens ledning bor starka styrningen av, och AR 2024

Fran rapport
2019/7 Projektrapport

systematiken i, arbetet med att 6ka materialatervinning och
forebygga avfall vid investeringsprojekt.

Revisionen noterar att férvaltningen har gjort framsteg i att
starka sin hallbarhetsrapportering, vilket i sin tur har lyft
fram flera viktiga fragor kopplade till cirkularitet, aterbruk
och avfallshantering. Revisionen ser positivt pa detta men
konstatera samtidigt att det i praktiken saknas tydlighet och
systematik i hur materialatervinning ska 6ka och avfall
forebyggas. Forvaltningens hallbarhetsredovisning fran
2023 visar att av 160 pagaende projekt har endast hilften
entreprendrer som arbetar med aterbruk av varor och
material. FOr att sdkerstélla att aterbruk blir en integrerad
del av investeringsverksamheten behdvs ett samlat grepp
och férvaltningsovergripande beslut kopplade till
materialatervinning och avfallsminimering. Revisionen
bedomer darmed rekommendationen som delvis atgardad.

132917
Fran rapport
2024/02 Projektrapport

Trafikforvaltningen bor sékerstalla verksamhetens
kompetens nar det giller energiomradet, i syfte att
genomfora energiomstallningen och uppna de uppstallda

AR 2025

Revisionskontorets uppféljning visar att trafikforvaltningen
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J& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Bilaga 2

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

klimatmalen i tid och i tillracklig omfattning

har paborjat arbetet med att starka kompetensen inom
energiomradet, men att atgarderna dnnu inte ar tillrackliga
for att mota det identifierade behovet. Tva nya
energikompetenser har anstallts under hésten 2024, vilket
ar en del av den planerade forstarkningen pa fyra till fem
personer. Forvaltningen planerar att genomfoéra en intern
utvardering innan eventuella ytterligare rekryteringar.

Uppfoljningen visar vidare att forutsattningarna for det
fortsatta arbetet med handlingsplanen fér grén omstallning
for narvarande inte ar helt klart. Investeringen, som tidigare
ingick i fullmaktiges och trafikndmndens investeringsplan
for de kommande tio aren, finns inte langre med i
planeringen for 2026. Detta medfér en risk for forandrade
prioriteringar och ytterligare férseningar i genomférandet
av handlingsplanen. Rekommendationen bedéms som
delvis atgardad.

Intern kontroll

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

119786

Trafikforvaltningens ledning bor sakerstalla att ansvar och

AR 2025
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Regionrevisorerna

Bilaga 2

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

Fran rapport
2023/11 Projektrapport

roller i arbetet med intern styrning och kontroll tydligt
framgar i styrdokument och att det tydligt kommuniceras
inom forvaltningen.

Trafikforvaltningen har under de senaste aren genomfort
flera atgarder som pa olika satt har bidragit till att tydliggéra
roller och ansvar i arbetet med intern styrning och kontroll,
aven om atgarderna i vissa fall haft andra fokusomraden.

Arbetsordningen har setts 6ver och uppdaterats med
tydligare fokus pa ledning, styrning och ansvar i
linjeorganisationen, samt en mer integrerad koppling
mellan intern styrning och kontroll och verksamhetens
ordinarie styrning och uppféljning. Forvaltningen har dven
uppdaterat den administrativa bestimmelsen for
riskhantering och internkontroll till ett mer detaljerat och
praktiskt dokument jamfért med tidigare.

Under 2024 har forvaltningschefen initierat ett prioriterat
utvecklingsarbete (FC-aktivitet) i syfte att tydliggora
uppdrag, ansvar och granssnitt inom forvaltningen, bland
annat genom att klargdra ansvarsfordelning och ta fram
avdelningsspecifika arbetsordningar.

Revisionskontoret bedomer att genomférda atgarder har
tydliggjort ansvar och roller i arbetet med intern styrning
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JJ& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Bilaga 2

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
och kontroll. Rekommendationen bedéms darmed vara
atgérdad.

119787 Trafikforvaltningens ledning bor sakerstalla verksamhetens -

Fran rapport kompetens nar det galler risk och internkontroll, sa att

2023/11 Projektrapport arbetet genomfors pa ett enhetligt satt i hela

organisationen.

119788 Trafikforvaltningens ledning bor sakerstalla en enhetlig -

Fran rapport process for kontroller kopplade till risker, sa att I6pande

2023/11 Projektrapport dokumentation, uppfdljning och utvardering mojliggors.

123648 Trafikforvaltningens ledning bor se 6ver och ensa de -

Fran rapport overgripande styrdokumenten for konsultanskaffning.

2023 Arsrapport

123649 Trafikforvaltningens ledning bor tydliggora processen for -

Fran rapport behovsanalys infor konsultanskaffning.

2023 Arsrapport

135878 trafikforvaltningens ledning bor stérka kontrollen for attest ® Delar 2025

X
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Regionrevisorerna

Bilaga 2
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
Fran rapport med avseende pa eget deltagande, sa att detta sker i
2024 Delrapport enlighet med riktlinjer och pO"CyS for representat‘ion. auktoriserad revisor har i arets granskning gjort ett
stickprov pa underlag och noterat
avvikelser fran de uppsatta riktlinjerna, vilket har f6ljts upp
med
organisationen. Samtliga avviker till féljd av att
utbetalningsattestanten deltagit
vid representationen.
Investeringar
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
37779 Trafikforvaltningens ledning bor tydliggora och sakerstalla Delar 2024
Fran rapport en langsiktig planering med tydliga mal, aktiviteter och
2019 Arsrapport prioriteringsordning for utvecklingen av férvaltningens Revisionen ser positivt pa det utvecklingsarbete som sker

kravhantering.

inom trafikforvaltningens krav- och dndringshantering.
Revisionen bedomer att trafikforvaltningen pa 6vergripande
niva har férutsattningar fér en strukturerad process for
kravhantering, via processbeskrivningar och kopplade
dokument i ett systemstdd. Revisionen ser dven positivt pa
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Regionrevisorerna

Bilaga 2

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

utvecklingsarbetet som gjorts och pagar i de mer
verksamhetsnara delarna. Revisionen menar dock att flera
viktiga bitar aterstar att fa pa plats innan den definierade
kravhanteringsprocessen kan anses vara fullt ut
implementerad. Det ror sig exempelvis om standardiserade
arbetssatt for avstegshantering i Polarion, metodik for
kontinuerlig uppdatering av riktlinjerna, definition av
riktlinjers innehall, men dven att digitalisera de krav som
finns i tekniska bestimmelser. Rekommendationen bedéms
darfor vara delvis atgardad. Revisionen kommer att
fortsatta folja forvaltningens arbete pa omradet.

97869
Fran rapport
2022 Arsrapport

Trafikforvaltningens ledning bor sakerstalla att gallande
rutin for aktiveringar efterlevs, sa att avskrivningar bokférs i
ratt period och kvaliteten i aktiveringen uppratthalls.

AR 2025

revisionskontoret bedémer att problematiken med att
aktiveringar inte alltid sker |6pande, i takt med att projekt
fardigstalls, kvarstar. Rekommendationen beddms inte vara
atgardad
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Regionrevisorerna

Bilaga 2
Verksambhetsstyrning

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

28830 Trafikforvaltningens ledning bor fortydliga och AR 2022

Fran rapport dokumentera ansvar och roller i syfte att sakerstalla en

2016 Delrapport samordnad kontroll och uppf6ljning av trafik- och Revisionen beddmer att férutsattningar har skapats for en

Tidigare ID stérningsinformation. tydlig roll- och ansvarsfordelningen for trafik- och

874 stérningsinformation genom implementering av nytt
arbetssatt fér utveckling och forvaltning av
trafikinformation. Denna del av rekommendationen
bedéms darmed som atgardad.
Eftersom arbetet med utveckling av metod och
dokumentering for ansvar och roller for avtalsuppféljning av
trafikinformation fortfarande pagar, bedémer revisionen
denna del av rekommendationen som delvis atgardad.
Rekommendationen formuleras darfér om.

118278 Ledningen for trafikférvaltningen bor folja upp att anstallda @ AR 2025

Fran rapport och konsulter, dar sa ar relevant, genomgar utbildningar i

2023/03 Projektrappport social hallbarhet och barnrattsperspektivet i enlighet med Uppfdljning visar att de obligatoriska utbildningarna foljs

forvaltningens riktlinjer. upp av HR som samlar statistik och chefer vid

utvecklingssamtal. Rekommendationen bedéms darmed
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Bilaga 2
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
atgérdad.
118279 Ledningen for trafikférvaltningen bor sakerstilla att AR 2025

Frén rapport
2023/03 Projektrappport

avstegshantering i enlighet med riktlinjerna for social
hallbarhet genomfors sa att barn och ungas perspektiv
omhandertas i analyser infor beslut.

Polarion ar i stort implementerad under 2025.
Uppfdljningar visar att inga avstegshanteringar annu har
inkommit. Rekommendationen kvarstar da
implementeringen &r férhallandevis ny och till uppféljning
kan visa hur det fungerar.

11X




J& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Rekommendationer till ledning — AR 2025

Trafiknamnden/Forvaltning for utbyggd tunnelbana

Intern kontroll

Bilaga 2 B

Fran rapport
2024 Delrapport

bifogad dokumentation i ekonomisystemet.

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
135781 KPMG:s nr: 2024:1. Trafikndmnden bor |6pande folja upp 5 AR 2025
Fran rapport potentiella och faktiska tvister ur ett finansiellt perspektiv
2024 Delrapport genom att I6pande dokumentera padgaende drenden och Auktoriserad revisor har féljt upp rekommendationen i
tvister inklusive férvaltningens bedémning kring dess po- samband med AR 2025 och beddmer att den har uppfylits.
tentiella utfall for att sdkerstalla att ratt ekonomiska hante-
ring gors i de finansiella rapporterna.
135782 KPMGS rek. Forvaltningsledningen bor inféra en rutin infor AR 2025
Fran rapport bokslut att folja upp eventuella visselblasararenden och ut-
2024 Delrapport redningar med Regionledningskontoret med syfte att identi- Denna rekommendation har sitt ursprung i auktorise-
fiera potentiell paverkan pa de finansiella rapporterna. rad/konsults granskning av delarsrapport 2024. Rekommen-
dationen har f6ljts upp till aret 2024 och da bedémdes re-
kommendationen som delvis uppfylld. Ingen uppféljning
har gjorts under 2025.
135783 KPMG:s nr: 2024:2. Trafikndmnden bor stdrka rutinen for @ AR 2025

Auktoriserad revisor har foljt upp rekommendationen i
samband med AR 2025. Rekommendationen &r kopplad till
den arliga granskningen av ledningsnéara kostnader och re-
presentation.

Var granskning visar att de beloppssparrar som finns enligt
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Regionrevisorerna

Bilaga 2 B

Ursprung

Rekommendation

Revisionens kommentar

policy inte ar inlagda som beloppssparrar i systemet for
kontrollerade representationskonton. Av policy framgar att
representationskostnaden ska godkdnnas enligt beslutsni-
vaer ihop med erforderliga underlag. Det ingar i rollen/be-
fattningen som utbetalningsattestant att eskalera vidare
egna kostnader i systemet eller om beloppet 6verstiger at-
testantens befogenhetsniva. Det dr en manuell aktivitet att
skicka fakturan vidare for slutattest, det foreligger saledes
en risk att en person med behdorighet till systemet kan atte-
stera sina egna utlaggskvitton.

Ett stickprov har gjorts som omfattade 15 verifikationer. Re-
sultatet visade att en faktura var felaktigt attesterad, dar
ansvarig godkant representationskostnad som Oversteg be-
loppsgransen enligt gallande riktlinjer. Rekommendationen
kvarstar darmed.

135784
Fran rapport
2024 Delrapport

KPMG:s nr: 2024 _3. Trafikndmnden bor 6ka frekvensen av
kontrollen 6ver aktiva anvandare till att ske fler ganger un-
der I6pande ar for att reducera risk for felaktiga behorig-
heter.

AR 2025

Auktoriserad revisor har foljt upp rekommendationen i
samband med AR 2025. Av uppftljningen framkommer att
forvaltningen har okat frekvensen fran en gang per ar till
tva ganger per ar vilket ar i linje med rekommendationen.

135785
Fran rapport
2024 Delrapport

KPMG:s nr: 2024_4. Trafikndmnden bor ldgga in samtliga
manuellabokféringsordrar i det elektroniska attestflodet
och sdkerstalla att de attesteras i enlighetmed uppsatt atte-
strutin I6pande under aret.

AR 2025

Auktoriserad revisor har foljt upp rekommendationen i
samband med AR 2025. Rekommendationen kvarstar. Upp-
féljning kommer att ske under 2026.
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