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Sammanfattning - Locum AB

I den arliga revisionen provas om verksamheten bedrivits pa ett andamaélsen-
ligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstidllande satt, om den interna styr-
ningen och kontrollen varit tillracklig samt om rikenskaperna ar rittvisande.

Bedémning for ar 2021

Tillfreds- Inte helt Otillfreds-
stallande tillfredsstallande stallande
Ekonomiskt och verksamhetsmassigt X
Resultat
Tillracklig Inte helt Otillracklig
tillracklig
Intern styrning och kontroll X
Rattvisande Inte rattvisande
Rékenskaper X

Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

Resultatet fore bokslutsdispositioner och skatt uppgér till 10 mnkr. Fullmak-
tige har beslutat att effekten av forandringen av diskonteringsrantan som for
bolaget uppgar till 2,8 mnkr, ska undantas vid avstimningen av resultatkra-
vet. Resultatet fore bokslutsdispositioner och skatt, justerat for diskonte-
ringsrantan, uppgar till 7,2 mnkr, vilket ar i nivd med fullméktiges resultat-
krav. Revisionen konstaterar att fullmiktiges mal om en ekonomi i balans
darmed uppnatts.

Enligt styrelsens bedomning har de mal som styrelsen har att forhalla sig till
uppnatts dven om nagra av de underliggande indikatorerna inte uppnaétts.
Bland dessa kan ndmnas tva indikatorer kopplade till klimat- och risk- samt
sarbarhetsanalyser.

Det ekonomiska och verksamhetsmassiga resultatet bedoms, utifran genom-
ford granskning, sammantaget som tillfredsstillande.

Intern styrning och kontroll

Revisionen har under aret i fyra projekt granskat fastighetsforsiljningar i reg-
ionen, regionens investeringsprocess, fastighetsiagar- och byggherreansvaret
samt klimatanpassning av fastigheter och anldggningar. I dessa projekt har
aven Locums ansvar for styrning och kontroll ingatt. Darutéver har den in-
terna kontrollen av bl.a. bisysslor och jav, ledningsnara kostnader och repre-
sentation, samt bolagets informationssidkerhetsarbete granskats.

Den interna styrningen och kontrollen bedéms, utifrdn genomf6rd gransk-
ning, vara tillracklig.
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Rékenskaper

Arsbokslutet 4r i allt visentligt upprittat enligt god redovisningssed, enligt
regionens anvisningar och bedoms ge en rattvisande bild av arets resultat och
stillning.

Rakenskaperna bedoms vara rattvisande.
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1 Arlig granskning

I den arliga revisionen provas och bedoms om verksamheten skots pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt, om ra-
kenskaperna ar rattvisande samt om den interna styrningen och kontrollen ar
tillracklig.

Styrelsen for Locum AB! ansvarar enligt de specifika dgardirektiven for saval
ekonomisk som teknisk forvaltning av fastigheter inom Landstingsfastigheter
Stockholm samt for investeringar i enlighet med av Region Stockholm fast-
stilld investeringsprocess. Enligt avtal med fastighets- och servicenimnden
ansvarar bolaget dven for genomforandet av den fastighetsverksamhet som
namnden ar formellt ansvarig for, exempelvis fastighetsstrategiska fragor,
langsiktig utveckling av fastighetsbestandet, kop och forsiljning av fastig-
heter samt forvaltning av projektavtalet for Nya Karolinska Solna (NKS).

Revisionen har utforts enligt aktiebolagslagen, kommunallagen, regionens
regler och anvisningar, riktlinjer f6r samordnad revision och bolagsrevision
inom region Stockholm samt god revisionssed for kommunal verksamhet.
Revisionen har utgatt fran revisionsplanen som faststillts av revisorsgrup-
perna och revisorskollegiet.

I granskningen har lekmannarevisorerna bitratts av regionens revisionskon-
tor. Granskningen har genomforts av granskningsansvarig Johan Blomberg
m.fl. vid revisionskontoret. Parallellt med lekmannarevisionen har revision
utforts enligt ABL 9 kap. under ledning av auktoriserad revisor Jenny G6th-
berg vid Ernst & Young AB (EY).

Lekmannarevisorernas uppdrag ar att granska om verksamheten skots pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt. Detta ut-
fors dels i form av basgranskning som arligen genomfors pa alla namn-
der/styrelser, dels genom fordjupad granskning av specifika omraden utifran
en risk- och visentlighetsanalys. Den auktoriserade revisorn granskar riken-
skaperna och styrelsens och verkstillande direktorens (vd) forvaltning. Den
interna styrningen och kontrollen granskas gemensamt.

Lekmannarevisorerna traffar representanter for bolagsstyrelsen for dialog
vartannat ar, senast under 2020.

2 Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

I detta avsnitt gors en bedomning av om styrelsen och vd uppnaétt fullmakti-
ges resultatkrav och 6vriga ekonomiska samt verksamhetsmassiga mal. Be-
domningen omfattar &ven om styrelsen och vd genomfort givna uppdrag
samt f6ljt de beslut, riktlinjer och foreskrifter som giller for verksamheten.
Bedomningsmalen och bedomningskriterierna framgar av bilaga 3.

! Fortsattningsvis benamnt Locum, eller bolaget.
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2.1 Ekonomiskt resultat

Budget Bokslut Bokslut
2021 2021 2020

Resultatrikning (mnkr)
Verksamhetens intédkter 356 361 377
Verksamhetens kostnader inkl. av- - 349 -351 -364

skrivningar och finansnetto
- varav omstdllningskostnader - - -

Resultat fore bokslutsdispo- 7 10 13
sition och skatt

Coronarelaterade merkostnader - - -

och intaktsbortfall

Erhallet statsbidrag for tickning - - -
av merkostnader

Effekten av forandring av diskon- - -2,8 -
teringsrantan

Justerat resultat 7 7,2 13
Lamnade koncernbidrag (skatt) - -10,4 -14
Resultat efter bokslutsdispo- Vi -0,4 -1
sition och skatt

Balansomslutning (mnkr) - 461 476
Arsarbetare (antal) - 265 286

2.1.1 Resultat 2021
Bolagets resultat fore bokslutsdispositioner och skatt uppgar till 10 mnkr. En-

ligt beslut i fullméktige? undantas styrelsens merkostnader och minskade in-
takter till f6ljd av coronapandemin vid avstamningen mot resultatkravet. Sty-
relsens merkostnader och minskade intakter under 2021 ar marginella och
uppgar endast till 14 tkr.

Fullmaktige har dven beslutat att effekterna av forandringen av diskonte-
ringsrantan som anvands vid nuvardesberakning av bolagens pensionsavsatt-
ningar ska exkluderas i samband med avstamningen av resultatkravet. Styrel-
sens minskade kostnader till f6ljd av forandringen av diskonteringsrantan
uppgar till 2,8 mnkr.

Styrelsen resultat uppgar till 7,2 mnkr justerat for effekten av andrad diskon-
teringsranta. Styrelsens resultat ar i nivd med fullmiktiges resultatkrav pa 7
mnkr. Revisionen konstaterar att fullmaktiges méal om en ekonomi i balans
dirmed uppnatts.

Med hinsyn till skattesituationen inom LISAB-koncernen lamnar bolaget
dessutom ett koncernbidrag pa 10,4 mnkr. Det resultat efter bokslutsdisposit-
ion och skatt som redovisas till Bolagsverket uppgar till -0,4 mnkr. I den

2 RS 2021-0124
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fortsatta analysen utgér revisionen fran det justerade resultatet som anvands
vid avstimning mot fullméaktiges resultatkrav (7,2 mnkr).

2.1.2 Jamférelse med budget 2021

Verksamhetens intdkter uppgar till 361 mnkr, vilket ar 5 mnkr (1,4 procent)
hogre dn budgeterat. Intidkterna for vidarefakturering av IT-tjanster Gversti-
ger budgeten med ca 14 mnkr. Ersattningen for forsaljning av fastighetstjans-
ter ar ca 10 mnkr ldgre dn budget, vilket bl.a. beror pa lagre investeringstakt i
vardfastigheterna dn budgeterat.

Verksamhetens kostnader, inkl. avskrivningar och finansiella poster, uppgar
till 351 mnkr, vilket 4r 2 mnkr (ca 0,6 procent) hogre dn budgeterat. Av bud-
getavvikelsen ar 2,8 mnkr hanforbart till minskade finansiella kostnader till
foljd av den forandrade diskonteringsrantan. Personalkostnader inklusive
kostnader for inhyrd personal understiger budgeten med ca 5 mnkr. Bud-
getavvikelsen i 6vrigt utgors av flera delposter, bl.a. hogre hyreskostnader for
bolagets huvudkontor.

Avvikelser i forhallande till budget har i huvudsak analyserats och kommen-
terats pa ett tillfredstillande satt i styrelsens verksamhetsberéttelse.

2.1.3 Investeringar

Arets investeringar uppgar till 2,3 mnkr, att jimfora med fullmiktiges budget
pa 4,5 mnkr. Budgetavvikelsen beror pa att bolagets investeringsbehov varie-
rar fran ar till &r medan bolaget tilldelats samma niva pa anslaget for varje ar
under de senaste aren.

2.1.4 Beddmning av ekonomiskt resultat

Revisionen konstaterar att det justerade resultatet Gverstiger resultatkravet.
Revisionen bedomer darmed att fullmaktiges mal om en ekonomi i balans har
uppnatts.

2.2 Verksamhetsmadssigt resultat

2.2.1 Maluppfyllelse

Enligt styrelsens bedomning har de mal som styrelsen har att forhalla sig till
uppnétts, aven om det inte giller for alla underliggande indikatorer. Bland
dessa kan namnas Andel vidtagna datgdrder av identifierade sarbarheter i
klimatanalyser i namnder och bolag och Andel vidtagna atgdrder av identi-
fierade sarbarheter i risk och sarbarhetsanalyser i namnder och bolag. Som
forklaring till att dessa indikatorer inte uppfyllts anger styrelsen att det kra-
ver omfattande investeringsmedel for att avhjalpa dessa identifierade sarbar-
heter och att det har pagatt en diskussion kring det investeringsbehovet se-
dan flera ar tillbaka.

Maluppfyllelsen har i huvudsak analyserats och kommenterats pa ett till-
fredsstillande sitt i styrelsens verksamhetsberittelse.
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2.2.2 Uppdrag fran fullmaktige

Revisionen har under aret sarskilt granskat fullméktiges uppdrag att minska
administrativa kostnader. Locum har enligt uppgift minskat sina administra-
tiva kostnader mellan dren 2019 och 2020 med 6ver tio procent trots att det
da inte fanns ett uppdrag fran fullmaktige att gora detta. I samrad med reg-
ionledningskontoret bedomdes darfor att Locum redan under 2020 hade full-
gjort 2021 ars uppdrag att minska sina administrativa kostnader. Darfor har
bolaget inte planerat eller genomfort ytterligare atgarder under 2021.

Revisionen bedomer att beslutet om att undanta Locum fran det av fullmak-
tige fattade beslutet bor fattas pa politisk niva och inte avgoras tjainsteman
emellan.

2.2.3 Beddmning av verksamhetsmassigt resultat

Det verksamhetsmaissiga resultatet har i huvudsak uppnatts. Revisionen kon-
staterar att pandemin har haft ringa effekt pa styrelsens mgjlighet att uppna
det verksamhetsmaissiga resultatet. Det ar dock viktigt att styrelsen fortsatter
att arbeta med identifierade sarbarheter kopplade till genomforda klimat-,
risk- och sarbarhetsanalyser.

3 Intern styrning och kontroll

I detta avsnitt gors en bedomning av hur styrelsen och vd tar ansvar for att
det finns en intern styrning och kontroll som leder till méluppfyllelse och re-
gelefterlevnad. Bedomningsmaéalen och bedomningskriterierna framgar av bi-
laga 3. Granskningen har genomf6rts av revisionskontoret och auktoriserad
revisor.

3.1 Forsialjningar av vardfastigheter

I ett sarskilt projekts har revisionen granskat om forsaljningar av regionens
vardfastigheter skett i enlighet med géllande regelverk, affairsmaissigt, med
tillracklig intern styrning och kontroll samt med hinsyn till vardens behov.
Region Stockholms vardfastigheter forvaltas av Locum vilket reglerats i avtal
med fastighets- och servicendmnden. Ansvaret att forvalta vardfastigheterna
framgar dven i fullmiktiges dgardirektiv for bolaget.

Korrekta styrdokument ar en forutsittning for affirsmassiga fastighetsfor-
saljningar som foljer gallande lagstiftning och statsstodsregler samt en till-
racklig intern kontroll. Revisionen anser att det regelverk som i praktiken till-
lampats av Locum vid foérsdljningar av regionens vardfastigheter i huvudsak
skapar saddana forutsattningar, 4ven om det i ndgra avseende behover revide-
ras. Styrdokumenten behover ocksa beslutas politiskt. Granskade, av Locum,
genomforda forsdljningar bedoms i huvudsak ha skett pa affarsmassig grund
samt i enlighet med gillande lagstiftning och statsstodsregler. Revisionen

3 Regionrevisorerna, Projektrapport 7/2021 - Férséljningar av regionens vardfastigheter, RK
2021 - 0076
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bedomer att ansvar och roller behover fortydligas sa att det framgér om det ar
regionstyrelsen eller hilso- och sjukvardsndmnden som ska ansvara for att
hénsyn tas till vardens behov vid férsiljningar.

Revisorerna i revisorsgrupp III 6verlamnade rapporten till styrelsen for
Locum f6r kinnedom med mojlighet till yttrande senast 2022-04-10.

3.2 Investeringsprocessen i praktiken

I ett sarskilt projekt4 har revisionen granskat regionstyrelsens overgripande
styrning, samordning och kontroll av regionens investeringar i syfte att be-
doma om styrande dokument inom omradet tillimpas pa ett enhetligt satt
inom regionen, sa att en god ekonomisk hushallning kan sikerstillas pa lang
sikt.

Jamfort med tidigare styrdokument inom omrédet bedomer revisionen att
det finns battre forutsattningar for regionstyrelsen att sikerstilla en tillrack-
lig styrning, samordning och kostnadskontroll f6r en god ekonomisk hushall-
ning av regionens investeringar pa sikt. Samtidigt bedomer revisionen att det
finns behov av att fortydliga och dven ensa styrdokument sinsemellan. Det
giller framforallt skrivningar kopplade till avvikelsehantering och krav pa be-
slutsunderlag.

De fyra investeringar som granskats har i stort genomforts i enlighet med
regionovergripande styrdokument. Locum som genomfort tre av investering-
arna har dven tagit fram egna styrdokument med en tydlig koppling till de
centrala dito.

Revisorerna i revisorsgrupp I1I 6verlamnade rapporten till bolagets styrelse
for kannedom och med mojlighet till yttrande senast 2022-06-20.

3.3 Brandskyddsarbetet vid akutsjukhusen

Revisionen har granskat brandskyddsarbetet vid tre av regionens akutsjuk-
huss. Ansvaret ar delat mellan fastighetsdgaren Locum och sjukhusen som
verksamhetsutovare.

Vid om- och tillbyggnationer av byggnader upprittas som regel en projekt-
grupp med representanter for berorda verksamheter. I projektgrupperna ar
alltid Locum representerade. Projektgruppen svarar bl.a. for att vardera och
foresla hantering av iakttagna brandrisker. Granskningen visar att det saknas
uppdaterade brandritningar for den nya behandlingsbyggnaden vid Karo-
linska universitetssjukhuset i Huddinge. Ansvaret for dessa uppdateringar
ligger pa Locum. Revisionen bedémer att avsaknaden av uppdaterade brand-
ritningarna kan utgora en brandsakerhetsrisk for sjukhuset. Enligt uppgift

4 Regionrevisorerna, Projektrapport 9/2021 - Investeringsprocessen i praktiken, RK 2021 -
0086

> Danderyds sjukhus, Sédersjukhuset och Karolinska universitetssjukhuset, se respektive
5rsrapport 2021 foér avrapportering av granskningen.



REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2022-03-18

arbetar Locum med att uppdatera de aktuella brandritningarna, ett arbete
som beriknas bli klart under forsta kvartalet 2022.

3.4 Granskning av det systematiska informationssdakerhetsarbetet

Brister i arbetet med informationssidkerhet kan bland annat 6ka riskerna for
forlust av information, att information kommer i oriatta hinder, att verksam-
hetskritisk information inte finns tillganglig for personal och patienter och att
informationens korrekthet inte kan garanteras. Revisionen har darfor grans-
kat hur styrelsen sakerstiller att det finns ett grundlaggande systematiskt in-
formationssédkerhetsarbete i enlighet med regionens mél, policy och riktlinjer
for informationssikerhet

Fullmaktige och regionstyrelsen har faststallt policy och riktlinjer samt till-
lampningsanvisningar for informationssikerhet. I fullmiktiges budget for
2022 har ocksa en ny policy for verksamhetsskydd® och riktlinjer for inform-
ationssdkerhet” beslutats.

Roller, ansvar och befogenheter for informationssiakerheten ar enligt bolaget
tilldelade, kinda och tydliga inklusive sdkerhetsskydd. Av granskningen
framkommer att bolaget betraktar informationssidkerhetsarbetet som en del i
sina ordinarie verksamhetsprocesser. Vidare framkommer det i granskningen
att det genomforas analyser om vilka verksamheter som omfattas av antingen
sakerhetsskyddslagens® eller lag om informationssiakerhet for samhallsviktiga
och digitala tjanster (s.k. NIS-direktivet)?9. Locum efterstravar att samtliga
medarbetare 4r medvetna om, och i forekommande fall delaktiga i bolagets
informationssiakerhetsarbete. Foretagets medarbetare involveras dels i for-
battringsarbetet kring informationssiakerhet, dels medverkar de i bolagets ar-
bete med riskanalyser.

Bolaget genomfor risk- och sérbarhetsanalyser som omfattar informationssa-
kerhet. Locum genomfor dven sdkerhetsskyddsanalyser lopande t.ex. vad gal-
ler molnlosningar. Alla IT-verktyg gas igenom innan dom far anviandas. Bola-
get har en handlingsplan inom informationssikerhetsomradet som utgar fran
mal, nuldget och befintliga resurser. Handlingsplanen ar beslutad av vd.

Bolaget informationssidkerhets klassar kontinuerligt sin information. Olika
typer av sikerhetsatgirder har vidtagits med riskanalys som utgadngspunkt.
Vardfastigheterna har komplexa styrsystem datoriserade, virme, kyla som
kraver lopande atgirder. Det finns utpekade informationséigare t.ex. systema-
gare, systemforvaltare, projektchef, projektledare for olika fastigheter och till-
horande fastighetssystem.

6 RS 2020-0147

7 RS 2020-0148
82018:585, SFS 2021:952
©2018:1174
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Revisionen bedomer att Locum i stort sett har ett systematiskt informations-
sikerhetsarbete. Informationssakerhetsarbetet vid bolaget bedoms vara inte-
grerad i verksamhetens processer och samordnas med sikerhetsskyddsar-
betet.

3.5 Leverantorsfakturaprocessen

Den auktoriserade revisorn har granskat leverantorsfakturaprocessen. Vid
granskningen identifierades tva fakturor som inte har attesterats enligt at-
testordning dar beloppsgranserna overskridits. Locum undersoker i nuliaget
anledningen till varfor beloppsgranser i det elektroniska fakturasystemet har
kunnat 6verskridas. Den auktoriserade revisorn kommer att f6lja upp omra-
det i samband med delarsrapporteringen 2022.

3.6 Avrapporterade granskningar i delrapporterings PM

Delar av arets granskning har tidigare avrapporterats i delrapporterings-PM
for bolagsledningen. Nedan sammanfattas vasentliga iakttagelser fran den
rapporteringen.

Fastighetsiagar- och byggherreansvar for vardens fastigheter

I ett sarskilt projekt© har revisionen granskat om det finns en tydlig ansvars-
fordelning inom Region Stockholm som sikerstéller att fastighetsidgar- och
byggherreansvaret géllande vardens fastigheter hanteras i enlighet med gil-
lande lagstiftning och regionens styrande dokument.

Region Stockholms vardfastigheter forvaltas av Locum AB vilket reglerats bo-
lagets specifika agardirektiv. Det ar daremot inte tydliggjort vilken politisk
organisation inom regionen som har fastighetsédgar- och byggherreansvaret
for vardens fastigheter. Eftersom det ar langtgaende ansvarsomraden som
bland annat ror hilsa och sdkerhet for dem som bor, arbetar och vistas i och
omkring fastigheterna ar revisionens samlade bedémning att regionstyrelsen
behover sakerstélla att dessa ansvarsomraden fortydligas i regionens olika
styrdokument inom omradet.

Vidare bedomer revisionen att fastighetsiagar- och byggherreansvaret i stort
hanteras med tillracklig intern styrning och kontroll bade av Locums styrelse
och inom bolaget. Revisionen konstaterar dock att vissa delegationer inom
bolaget behover uppdateras och fortydligas. Revisionen bedomer dven att bo-
lagsledningen behover fortydliga kraven pa upphandlade entreprendrers
egenkontroller gillande fastighetsagaransvaret.

Revisorerna i revisorsgrupp III 6verlamnade rapporten till Locums styrelse
for kinnedom med mojlighet till yttrande senast 2021-09-30. Av yttrande
fran styrelsen framkommer att bolaget under hosten kommer att hantera de

10 Regionrevisorerna, Projektrapport 1/2021 - Fastighetsdgar- och byggherreansvar fér var-
dens fastigheter, RK 2020 - 0021
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tvd rekommendationer som stallts till bolagsledningen i rapporten. Dels att
fortydliga vidaredelegationen av fastighetsiagar- och byggherreansvaret fran
VD och nerat i organisationen i enlighet med styrelsens delegation av motsva-
rande ansvar till VD, dels att sikerstilla att upphandlade driftentreprenorer
genomfor dokumenterade egenkontroller av det avtalade fastighetsdgaran-
svaret.

Klimatanpassning av fastigheter och anliggningar

I ett sarskilt projekt under 2021 har revisionen granskat om arbetet med kli-
matanpassning sker sa att forutsattningar finns for att sikerstilla att region-
ens anlaggningar och fastigheter kan sta emot framtida klimatféréandringar.
Granskningen ansvarsprovade Locum, regionstyrelsen, fastighets- och ser-
vicendmnden och trafiknimnden.

Fullmaktiges budget'2 och miljoprogram?s tydliggor att Region Stockholm ska
aktivt arbeta med klimatanpassning och bl.a. ta fram en klimatanpassnings-
plan och ha ett systematiskt och effektivt regionovergripande arbete. Revis-
ionen bedomer att fullmaktiges inriktning inte har uppnatts. Locum AB bor
darfor tillsammans med regionstyrelsen, fastighets- och servicenimnden och
trafikndmnden tydliggora vilka prioriterade insatser som behover genomfo-
ras for att sikerstilla att regionens samhallsviktiga verksamheter kan motsta
och hantera framtida klimatférandringar.

Klimatanpassningsarbetet har framforallt bedrivits genom att lyfta klimatre-
laterade risker i klimat-, risk och sarbarhetsanalyser (KRSA). Revisionen be-
domer att Locum bor besluta om KRSA i enlighet med fullméktiges budget.

Revisionen ser positivt pa att Locum har paborjat ett utvecklingsarbete for att
starka klimatanpassningsarbetet, men konstaterar att mycket arbete aterstar.
Eftersom Locum genom avtal med fastighets- och servicenamnden har ansvar
for fastighetsstrategiska fragor och den langsiktiga utvecklingen av fastighets-
bestdndet bedomer revisionen att det ar viktigt att Locums styrelse far ta del
av slutsatserna i det pagaende utvecklingsarbetet.

Revisorerna i revisorsgrupp I1I 6verlamnade rapporten till Locums styrelse
for kinnedom med mojlighet till yttrande senast 2021-12-16. Av yttrande frén
styrelsen framkommer att klimatanpassning beaktas i det l6pande under-
héllsarbetet och att fastighetsverksamheten till del genomfor klimatanpass-
ningsatgarder i samband med de investeringar som gors i regionens vardfas-
tigheter. Vidare pekar Locum, liksom fastighets- och servicenamnden pa att
investeringsplanen inte rymmer de omfattande och tidskriavande investe-
ringar som kravs for att atgirda klimatriskerna pa bred front.

11 Regionrevisorerna, Rapport 2/2021, Klimatanpassning av Region Stockholms fastigheter
och anlaggningar
12 RS 2020-0469
1315 2015-0092
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Granskning av ledningsniira kostnader och representation

Auktoriserad revisor har stickprovsvis genomfort en substansgranskning av
ledningsnira kostnader och representation.

Den auktoriserad revisorn noterade att en attestant av representationskost-
nad har attesterat utliggskostnad dar personen sjilv deltagit. I 6vrigt be-
domde den auktoriserade revisorn att det finns en tillracklig intern kontroll
géllande ledningsnira kostnader och representation.

Granskning av bokslutsprocessen och behorigheter till ekonomi-
systemet

Inga vasentliga forandringar har noterats i bokslutsprocessen i jamforelse
med tidigare ar. Auktoriserad revisor har tidigare noterat att det har saknats
genomlysning av vilka som har behorigheter (inklusive vilken typ av behorig-
het) till ekonomisystemet. Locum har under 2021 genomfort en genomlys-
ning av anviandare och behorigheter i ekonomisystemet vilket ar positivt.
Auktoriserad revisor bedomde att bokslutsprocessen i allt vasentligt fungerar
tillfredsstéllande och den tidigare rekommendationen inom omrédet bedoms
delvis atgirdad eftersom en genomlysning bor goras arligen.

Granskning av hantering och kontroller av bisysslor och jav

Revisionen har granskat om Locum har sikerstallt att det finns rutiner for att
sdkerstilla en tillracklig intern kontroll rorande anstilldas bisysslor som
overensstimmer med bolagets gallande kollektivavtal4, som bland annat
reglerar bisysslor for anstillda. Granskningen har dven omfattat
fortroendevaldas engagemang utanfor styrelseuppdraget, men bedomning
har da gjorts mot kommunallagens bestimmelser om jav's. Granskningen har
aven tagit sin utgangspunkt i av regionfullmiaktige antagen uppforandekod:6
som beskriver regionens overgripande forhallningssatt till jav och bisysslor,
samt till gallande regioninterna riktlinjer med tillhorande
tillampningsanvisningar” inom omradet. Uppforandekoden liksom
riktlinjerna omfattar samtliga anstillda och fortroendevalda i regionen,
inklusive dess bolag.

Vid delarsrapporteringen bedomde revisionen att Locum i allt vasentligt har
sakerstallt att det finns rutiner for en tillracklig intern kontroll avseende
hantering av bisysslor och jav for anstillda och fortroendevalda
styrelseledamoter. Bolagets praktiska hantering av bisysslor och jav, genom
utbildningsinsatser, kontinuerlig information till anstallda samt
aterkommande stickprovskontroller mot Bolagsverket, bedoms vara
tillracklig.

14 Kollektivavtalet Fastighet och nédringsliv genom arbetsgivareorganisationen Sobona
156 kap. 28-32 §§

16 Uppférandekod for Region Stockholm, RS 2019 - 0829

17 Tillampningsanvisningar for bisysslor i landstingets férvaltningar och bolag, LS 2017 -
1339
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Identifierade avvikelser i genomford kontroll bedomdes mer vara av
administrativ art. De gillde dels problemen med att det inte gar att
sdkerstilla om bisysslor godkidnns av behoriga chefer, dels bolagets system
for arkivering av godkianda bisysslor, samt gallring av icke langre aktuella
bisysslor.

Granskning utan vasentliga avvikelser i delrapporteringen

Den auktoriserade revisorn har granskat 1oneprocessen inklusive pensionsav-
sdttningar samt bolagets inkopsprocess inklusive utbetalningar utan visent-
liga avvikelser. Granskningen av loneprocessen fortsatte i samband med
granskningen av arsredovisningen, se 3.6 nedan.

3.7 Granskningar utan vasentliga iakttagelser

Den auktoriserade revisorn har utifran data fran Locums lonesystem genom-
fort en overgripande lI6neanalys utan visentliga iakttagelser. Granskningen
har framforallt beaktat stora transaktionsbelopp, de anstidllda med hogsta
bruttoloner, anstillda med avvikande skatteavdragssatser och anstiallda som
ej har erhéllit l1oneutbetalning arets samtliga manader.

3.8 Uppfoljning av tidigare lamnade rekommendationer

I tidigare revisionsrapporter har framforts ett antal rekommendationer avse-
ende den interna styrningen och kontrollen. I bilaga 1 och 2 framgéar hur re-
kommendationerna har hanterats.

3.9 Sammanfattande bedémning av intern styrning och kontroll

Den interna styrningen och kontrollen bedoms, utifran genomford gransk-
ning, sammantaget vara tillracklig.

4 Rakenskaper

I detta avsnitt gors en bedomning av om styrelsens redovisning ar upprattad i
enlighet med lagstiftning och god redovisningssed sa att rakenskaperna ger
en rattvisande bild av resultat och stédllning. Bedomningsmaélen och bedém-
ningskriterierna framgér av bilaga 3.

Granskningen av rakenskaperna har genomforts av den auktoriserade revi-

sorn.

4.1 Arsredovisningen

Arsredovisningen ir i allt visentligt upprittad enligt god redovisningssed, en-
ligt regionens anvisningar och bedoms ge en rattvisande bild av arets resultat
och stéllning.

Rikenskaperna bedoms av den auktoriserade revisorn vara rittvisande.
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Vad gor regionrevisorerna?

Regionrevisorerna granskar den verksamhet som bedrivs av
regionens namnder och bolagsstyrelser. Revisionsuppdraget ar det
storsta inom kommunal verksamhet.

Att vara revisor ar ett fortroendeuppdrag vars syfte ar att med oberoende,
saklighet och integritet framja, granska och bedéma verksamheten. Den
Overgripande uppgiften for revisorerna ar att granska hur ndmnder och
styrelser tar sitt ansvar. De fortroendevalda revisorerna ar fullmaktiges
och ytterst medborgarnas instrument for den demokratiska kontrollen.

De har darmed en viktig funktion i den lokala sjalvstyrelsen.

Ledamdéter i namnder och styrelser ansvarar infor fullmaktige for hur de
sjalva, anstéllda och uppdragstagare genomfér verksamheten. I ansvaret
ingdr att genomféra en dndamalsenlig verksamhet utifran fullmaktiges mal,
beslut och riktlinjer samt de foreskrifter som galler for verksamheten, pa ett
ekonomiskt tillfredsstallande satt och med en tillracklig intern kontroll samt
att uppratta rattvisande rakenskaper.

I 8rsrapporter fér namnder och styrelser sammanfattar revisionskontoret

den granskning som genomforts under det gangna aret. Verksamhets-
revisionen redovisas l6pande i projektrapporter. Publikationerna finns pa
www.sll.se. Det gar dven att prenumerera pa regionrevisorernas nyhetsbrev ge-
nom att anmala intresse via e-postmeddelande till regionrevisorerna.rev@reg-
ionstockholm.se.

JJ& Region Stockholm

Postadress: Box 22230, 104 22 Stockholm
Besoksadress: Hantverkargatan 25 b (T-bana Radhuset)
Telefon: 08-737 25 00

E-post: regionrevisorerna.rev@regionstockholm.se
Hemsida: www.regionstockholm.se

Org.nr: 232100-0016
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Rekommendationer till nimnd/styrelse — AR 2021

Locum AB

Bilaga 1

Hallbarhet
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
66464 Locum AB bor, tillsammans med trafiknamnden, fastighets- — Delar 2021

Fran rapport
2021/02 Projektrapport

och servicendamnden och regionstyrelsen, tydliggora vilka
prioriterade insatser som behdver genomforas for att sa-
kerstélla att regionens samhallsviktiga verksamheter kan
motsta och hantera framtida klimatférandringar.

Revisionens bedomning av status pa rekommendationen
planeras ske i samband med delarsbokslutet 2022.

66465
Fran rapport
2021/02 Projektrapport

Locum AB bor besluta om klimat-, risk- och sarbarhetsana- -
lysen i enlighet med fullmaktiges budget.

Delar 2021

Revisionens bedémning av status pa rekommendationen
planeras ske i samband med delarsbokslutet 2022.
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Rekommendationer till ledning — AR 2021

Locum AB

Fastighetsforvaltning

Bilaga 2

Fran rapport
2020 Delrapport

korrekta behorigheter i ekonomisystemet.

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

67569 Ledningen for Locum bor fortydliga vidaredelegationen av - AR 2021

Fran rapport fastighetsagar- och byggherrearansvaret fran VD och nerat i

2021/01 Projektrapport organisationen i enlighet med styrelsens delegation av mot- Revisionens beddmning av status p& rekommendationen
svarande ansvar till VD. planeras ske i samband med delarsbokslutet 2022

67570 Ledningen for Locum bor sakerstalla att upphandlade drift- - AR 2021

Fran rapport entreprendrer genomfér dokumenterade egenkontroller av

2021/01 Projektrapport det avtalade fas-tighetsdagaransvaret. Revisionens beddmning av status p& rekommendationen

planeras ske i samband med delarsbokslutet 2022
Intern kontroll
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
45652 Ledningen for Locum bor sakerstalla en rutin for kontroll av Delar 2021

Det har gjorts en genomgang av behorigheter och anvéan-
dare i ar (2021) men rutin borde implementeras pa arlig ba-
sis.

Revisionens bedémning av status pa rekommendationen
planeras ske i samband med delarsbokslutet 2022.
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Oegentligheter

Bilaga 2

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

37578
Fran rapport
2019 Arsrapport

Ledningen for Locum bér uppdatera nuvarande riktlinjer
med information om hur uppgifter om entreprendrers rest-
forda skatteskulder ska kontrolleras framover.

AR 2021

Tre till fyra ganger per ar gor Locums ekonomiavdelning en
kontroll med SKV4820 pa de leverantérer som Locum har
ett avtalsrattsligt forhdllande med vid tidpunkten fér kon-
trollen. Vid denna kontroll ingar dock ej restférda skattes-
kulder. Det pagar ett arbete inom Locum for att utveckla
rutinen for att dven fa med eventuella restférda skatteskul-
der vid kontrollen. Mot bakgrund av att ett atgardsarbete
har initierats men att det dnnu inte finns en rutin pa plats
bedémer revisionen att rekommendationen ar delvis atgar-
dad.

Revisionens bedomning av status pa rekommendationen
planeras ske i samband med arsbokslutet 2022.

37579
Fran rapport
2019 Arsrapport

Ledningen fér Locum bor utreda och darefter tydliggora
dataskydds-férordningen eventuella inverkan pa Locums
mojligheten att genomfora kontroller av personalliggare
over registrerad personal.

AR 2021

Fragan om GDPR:s inverkan pa mojligheten att genomféra
kontroller utifran ID06-systemet har genomlysts av Locums
bolagsjurist och beslut har fattats i fragan. | den reviderade
versionen av Handbok for byggprojektledning beskrivs hur
och av vem kontroller far genomforas. Endast Skatteverket
far gora oannonserade kontroller av de personuppgifter
som finns lagrade i personalliggaren. Mot bakgrund av att
bolaget har genomlyst fragan och uppdaterat Handboken
for byggprojektledning ar revisionens beddmning att re-
kommendationer &r atgardad.

37580
Fran rapport
2019 Arsrapport

Ledningen for Locum bor sakerstalla att entreprendrsavta-
len, utéver havning, innehaller méjligheter till atgarder pa
en proportionerlig niva dven vid mindre kontraktsévertra-
delser.

AR 2021

Uppfdljningen visar att bolaget har utvecklat sina vitesklau-
suler till féljd av revisionens rekommendation. Ett exempel




J& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Bilaga 2

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

pa detta ar det nya ramavtalet for Byggservice. Vitesklausu-
lerna omfattar numera fler omraden och sanktionsmojlig-
heterna dr mer varierade. Det pagar en revidering av den
befintliga standardavtalsmallen som ska justeras i enlighet
med ramavtalet for Byggservice. Handboken for byggpro-
jektledning har uppdaterats med riktlinjer kring hur avtals-
och kontraktsbrott ska hanteras. Enligt revisionens bedém-
ning bidrar de nya klausulerna till att viten som sanktions-
verktyg kan tillampas mer @ndamalsenligt. Rekommendat-
ionen beddoms som atgardad efter att standardavtalsmallen
har reviderats.

66357
Fran rapport
2021 Delrapport

Ledningen for Locum bor sakerstalla att attest av represen-
tationskostnader gors av individ som inte sjalv har deltagit
vid representationstillfallet.

Deldr 2021

Revisionens bedomning av status pa rekommendationen
planeras ske i samband med delarsbokslutet 2022.

66358
Fran rapport
2021 Delrapport

Ledningen fér Locum bor sakerstalla att gallring sker av an-
stalldas tidigare godkdnda bisysslor som inte langre ar aktu-
ella

Delar 2021

Revisionens bedomning av status pa rekommendationen
planeras ske i samband med delarsbokslutet 2022.
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Regionrevisorerna Bilaga 3
BEDOMNINGSMAL OCH BEDOMNINGS-
KRITERIER 2021

Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat
Niamnden/styrelsen har uppnatt fullméktiges méal samt f6ljt de beslut, riktlinjer och
foreskrifter som galler for verksamheten. Verksamhetens resultat och resurser star i
ett rimligt forhéllande till varandra.

Bedomningsmal:

1. Namnden/styrelsen har uppnatt fullméktiges finansiella mal (resultatkrav) och
foljt fullmiaktiges ekonomiska riktlinjer.

2. Namnden/styrelsen har uppnatt fullmaktiges mal for verksamheten och
genomfort tilldelade uppdrag.

3. Namnden/styrelsen har i ovrigt bedrivit verksamheten med god ekonomisk
hushéllning utifran fullméktiges beslut.

4. Namndens/styrelsens verksamhet har bedrivits i enlighet med for verksamheten
gallande lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

Bedomningskriterier:

Tillfredsstillande
Bedomningsmalen bedoms i allt vasentligt vara uppfyllda. Avvikelser kan forekomma.

Inte helt tillfredsstillande
Bedomningsmalen bedoms delvis vara uppfyllda. Det finns storre och/eller flera
avvikelser.

Otillfredsstiallande

Bedomningsmaélen bedoms inte vara uppfyllda. Det finns visentliga avvikelser eller
allvarliga brister som maste atgirdas snarast.

Kommentar: Bristerna eller avvikelserna dr sa stora att fragan om anmdrkning
eller avstyrkt ansvarsfrihet bor prévas.

Intern styrning och kontroll
Namnden/styrelsen ansvarar for att det finns en intern styrning och kontroll som med
rimlig grad av sdkerhet leder till maluppfyllelse, effektiv verksamhet och
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regelefterlevnad. Namnden/styrelsen har sikerstillt systematiskt ordnade kontroller i
organisation, system, processer och rutiner.

Bedomningsmal:

1. Namnden/styrelsen har faststillt en organisation med tydlig fordelning av ansvar
och befogenheter.

2. Niamnden/styrelsen har i budget/verksamhetsplan faststillt ekonomiska och
verksamhetsmassiga mal i linje med fullmiktiges mal och 6vriga uppdrag. Malen
ar matbara/uppfoljningsbara.

3. Niamnden/styrelsen har riktlinjer och rutiner for visentliga omraden for att
sikerstilla att verksamhetens uppdrag och méal uppnas samt att lagar, foreskrifter
m.m. foljs.

4. Namnden/styrelsen har genomfort en riskanalys som identifierar, varderar och
prioriterar vasentliga risker. Namnden/ styrelsen har i en plan for intern kontroll,
i enlighet med regionens faststillda regelverk, faststéllt vilka atgarder/ kontroller
som ska hantera prioriterade risker.

5. Namnden/styrelsen foljer kontinuerligt och systematiskt upp ekonomi och
verksamhet, saval for verksamhet i egen regi som for sidan som uppdragits at

annan att utfora, analyserar visentliga avvikelser samt vidtar atgarder vid behov.

6. Namnden/styrelsen har ett informations- och kommunikationssystem som
stodjer styrning, kontroll och uppfoljning av verksamheten.

7. Namndens/styrelsens rapportering ger en rattvisande och tillforlitlig information
om ekonomi och verksamhet.

8. Namnden/styrelsen har sakerstallt en tillracklig beredning av arenden.

9. Namnd/styrelse har fattat beslut med stod i reglemente, delegation eller i uppdrag
fran fullmaktige.

Bedomningskriterier

Tillracklig
Bedomningsmaélen bedoms i allt visentligt vara uppfyllda. Avvikelser kan forekomma.
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Inte helt tillracklig
Bedomningsmalen bedoms delvis vara uppfyllda. Det finns stérre och/eller flera
avvikelser.

Otillracklig

Bedomningsmaélen bedoms inte vara uppfyllda. Det finns vasentliga avvikelser eller
allvarliga brister som maste atgirdas snarast.

Kommentar: Bristerna dr uppenbara och forsvarar styrning, ledning, uppféljining
och kontroll. Avvikelserna dr sa stora att fr@gan om anmdrkning eller avstyrkt
ansvarsfrihet bor provas.

Rakenskaper

Niamndens/styrelsens redovisning ar upprattad i enlighet med lagstiftning och god
redovisningssed sd att rikenskaperna ger en rattvisande bild av resultat och stillning
och kan ligga till grund for styrning, ledning, uppf6ljning och kontroll av den
verksamhet som bedrivs.

Bedomningsmal:

1. Namndens/styrelsens rakenskaper ar upprattade i enlighet med den kommunala
redovisningslagen, god redovisningssed samt landstingets regler och anvisningar.

2. Niamndens/styrelsens delarsrapport och arsbokslut/arsredovisning ger en
rattvisande bild av resultat och stillning.

Bedomningskriterier:

Rittvisande

Rikenskaperna uppfyller i allt vasentligt bedomningsmalen. Avvikelser kan
forekomma. Eventuella varderings-, klassificerings- och/eller upplysningsfel ar inte
av sddan karaktir att de vasentligen paverkar bilden av nimndens/styrelsens resultat
och stéillning.

Inte rattvisande

Rakenskaperna innehaller vasentliga avvikelser eller allvarliga brister i forhallande till
bedomningsmalen och ger inte en rattvisande bild av resultat och stillning.
Kommentar: Avvikelserna dr sa stora att fragan om anmdrkning eller avstyrkt
ansvarsfrihet bor provas.





