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Sammanfattning — Regionstyrelsen

I den arliga revisionen provas om verksamheten bedrivits pa ett andamaélsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt, om den interna styrningen och kon-
trollen varit tillracklig samt om rikenskaperna ar rattvisande.

Bedémning foér ar 2023

Tillfreds- Inte helt Otillfreds-
stallande tillfreds- stdllande
stdllande
Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat X
Tillracklig Inte helt Otillracklig
tillracklig
Intern styrning och kontroll X
Rattvisande Inte

rattvisande

Rakenskaper X

Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

Arets resultat uppgar till -1 011 mnkr, vilket motsvarar 1 procent av skatteintikter och
generella statsbidrag. Resultatet ar 2 445 mnkr hogre 2023 dn budgeterat (-3 456) men
5976 mnkr lagre dn utfallet 2022 for regionen som helhet. Om jamforelsestorande pos-
ter pa 80 mnkr, bl.a. reavinst vid fastighetsforsiljning, inte medraknas uppgar resulta-
tet till - 1 091 mnkr.

Fullmaktige har for 2023 faststallt ett negativt budgeterat resultat med hianvisning till
synnerliga skal. Enligt arsredovisningen aberopar regionfullmaktige synnerliga skal for
att inte aterstalla underskottet enligt balanskravet. Synnerliga skl anges foreligga med
anledning av att inflationen lett till en tillfalligt kraftig paverkan pa Region Stockholms
pensionskostnader for 2023. Under aret har hogre skatteintakter och lagre kostnader
inom utjaimningssystemet samt hogre riktade statsbidrag 4n budgeterat inneburit att
det negativa resultatet utfallit positivt mot budget.

Revisionen konstaterar att utfallet for Region Stockholms ekonomiska resultat for 2023
ar negativt, men hogre an regionfullmaktiges budgeterade resultat for 2023. Revisionen
bedomer darmed att Region Stockholms ekonomiska resultat ar forenligt med fullmak-
tiges beslut. Revisionen bedomer samtidigt att Region Stockholm star infor betydande
ekonomiska utmaningarna for 2024 och framat och att kraftfulla dtgarder behover vid-
tas for att né en ekonomi i balans framéver.

Under aret har investeringsutgifterna uppgatt till 16 762 mnkr, vilket motsvarar en ge-
nomsnittlig upparbetningsgrad pa 89 procent av den budgeterade arsvolymen. Investe-
ringsutgifterna for 2023 ar ca 3,7 mdkr hogre an foregdende ar och dven upparbet-
ningsgraden ar hogre.
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I fullméktiges budget for 2023 anges fyra inriktningsmal. Tva av dessa har uppnatts;
God ekonomisk hushdllning samt En hallbar regional utveckling. Inriktningsmalet
Hallbar arbetsgivare har liksom foregaende ar delvis uppnatts. Inriktningsmaélet Be-
hovsstyrd hilso- och sjukvard av god kvalitet har inte uppnatts.

Till malen i budget 2023 finns 93 indikatorer. Av dessa har enbart 73 kunnat anviandas
for bedomning av maluppfyllelsen da 6vriga inte kunnat métas etc. Det underliggande
malet Region Stockholm stdrker ett hallbart resande sa att klimatpaverkan fran
transporter minskar som inte uppnaddes 2022 har i ar uppnatts.

Revisionen konstaterar att drygt hilften av de uppdrag som fullmiktige under 2023
och tidigare har lamnat till nimnder och bolag har avslutats under 2023.

Revisionen bedomer att det verksamhetsmassiga resultatet i huvudsak har uppnétts.

For ar 2023 bedoms det ekonomiska resultatet, under forutsiattning av fullméaktiges be-
slut om synnerliga skil, och det verksamhetsmaissiga resultatet sammantaget som till-
fredsstillande. Regionstyrelsen behover dock fokusera pa kraftfulla atgarder for att na
en ekonomi i balans framover.

Samordning, styrning och kontroll

Revisionen konstaterar att regionstyrelsen i samband med avstamningsarendet gal-
lande budget 2023 tydligt uppmanat flera naimnder och bolag att redovisa planerade
atgarder for att sakerstalla att fullmaktiges resultatkrav nas under planperioden 2023-
2025. Akutsjukhusen och SLSO fick samtidigt i uppdrag av fullmiktige att ta fram en
gemensam atgardsplan. Revisionen bedomer att regionstyrelsen, som ansvarar for upp-
sikt och samordning, i aterrapporteringen till fullméaktige bor vara tydlig med hur arbe-
tet med atgirder fortlopt under aret. I de fall dtgardsarbetet enligt nimndens/styrel-
sens resultatprognos inte bedoms ge tillracklig effekt behover detta tydligt redovisas
per ndmnd och bolag.

I avstimningsarendet avseende budget 2023 framgick att uppmaningen om atgardspla-
ner skulle ha ett tydligt flerarsperspektiv bade vad galler genomforandet och ef-
fekthemtagningen. Langsiktiga atgarder inom saval trafikomradet som halso- och sjuk-
varden kommer att vara avgorande for regionens mojligheter att ater na ett positivt re-
sultat. Revisionen konstaterar att bestallarnimndernas arbete 2023 med atgarder pa
kort och 1ang sikt inte foljts upp och analyserats i regionstyrelsens l6pande rapporte-
ringen eller i arsredovisningen. Revisionen bedomer darfor att dven atgardsplaner som
innehéller atgarder pa ldng sikt, som kan ta flera &r att genomfora for att ge full effekt,
bor redovisas. Revisionen menar dven att regionstyrelsen framover behover folja och
redovisa utvecklingen av bestillarnamndernas strategiska och ldngsiktiga atgardsar-
bete.

Revisionen noterar ocksa att det av budgetunderlag framgér behov inom investerings-
verksamheten som dnnu inte har omhéandertagits i 10-arsplaneringen vilket innebar yt-
terligare utmaningar for regionen.
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Revisionen konstaterar att regionens utformning av de finansiella méalen varierat i de
senaste arens budgetar. Liksom tidigare bedomer revisionen att regionstyrelsen i bud-
geten bor tydliggora hur mal och indikatorer kopplar till de 6vergripande principerna i
fullméktiges Policy god ekonomisk hushallning.

Inom fastighets- och investeringsstyrningen konstaterar revisionen att investerings-
styrningen kontinuerligt utvecklats och att arbetet under 2023 inneburit flera forand-
ringar i hur arbetet med investeringsstyrningen organiseras. Flera av regionens tidigare
rekommendationer bedoms vara dtgiardade. Samtidigt visar granskningar under aret pa
fortsatt utvecklingsbehov, exempelvis bor styrningen av vardens utrustningsinveste-
ringar starkas nar det géller samordning och prioritering. Da 6vergripande fastighets-
strategiska dokument dnnu inte har tagits fram for beslut vill revisionen pétala vikten
av att dessa tas fram och beslutas skyndsamt.

Revisionen bedomer att det fortsatt finns otydligheter gillande roller och ansvar for
planering och samordning dels mellan LISAB:s styrelse och regionstyrelsens personal-
och produktionsutskott, dels mellan regionstyrelsen och halso- och sjukviardsnamnden.
Revisionen konstaterar att bland annat samordning berors i regionstyrelsens forslag till
beslut gillande forandringar i styrningen av den egendgda vardproduktionen fran
2025.

For regionens méalstyrning konstaterar revisionen att arbetet med att férankra mal och
indikatorer i samband med beredningen i budgetprocessen ytterligare forbattrats under
2023. Samtidigt kvarstar behov av att regionstyrelsen sékerstéller att de indikatorer
som ska inga i fullméktiges budgetbeslut ar tillrackligt kvalitetssdkrade sa att de kan
anvandas for styrning och uppf6ljning i regionens malstyrning.

Revisionen bedomer att regionens 6vergripande it-styrning fortsatt behover tydliggoras
och konstaterar att arbete med detta pagar. Det finns dven behov av att tydliggora an-
svarsfordelningen mellan regionstyrelsen och fastighets- och servicenamnden gallande
ansvar och agarskap for gemensamma it-tjanster. Revisionen ser positivt pa att det pa-
gar ett gemensamt arbete for att tydliggora vad som géller avseende gemensamma
tjdnster inom regionen. Nar det giller generationsskifte vardens IT som bland annat in-
kluderar upphandling av ett nytt huvudjournalsystem bedomer revisionen att det fort-
satt finns behov av att tydligare redovisa former och forutsattningar for arbetet.

Revisionen har i granskning under 2023 bedomt att arbetet med att sdkerstélla sluten-
vardens vattenforsorjning behover starkas sa att det finns forméga att forebygga, mot-
std och hantera storningar. For arbetet med risk- och sarbarhetsanalyser har revisionen
bedomt att det finns behov av att utveckla stodet till nAmnder och bolag i arbetet med
risk- och sarbarhetsanalyser. Revisionen har rekommenderat regionstyrelsen att saker-
stilla att namnder och bolag i sina risk- och sarbarhetsanalyser dven inkluderar eventu-
ella privata utforares verksamheter.

Revisionen bedomer, utifrin genomford granskning, att regionstyrelsens samordning,
styrning och kontroll sammantaget inte varit helt tillracklig.

Rakenskaper

Arsredovisningen for Region Stockholm bedéms vara upprittad i enlighet med lagen
om kommunal bokforing och redovisning (LKBR) och ger en i alla visentliga avseenden
rattvisande bild av regionens finansiella stillning per den 31 december 2023 och av
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dess finansiella resultat och kassaflode for aret. Forvaltningsberittelsens lagstadgade
delar bedoms i allt visentligt vara forenliga med &rsredovisningens 6vriga delar och
vara upprattad i enlighet med LKBR.

Regionstyrelsens redovisningsenheter

Revisionen bedomer liksom tidigare ar att regionstyrelsen bor stiarka uppfoljning och
redovisning av regionledningskontorets verksamhet och ekonomiska utfall i enlighet
med regionens styrdokument.

Arbetet med planering och uppféljning av regionstyrelsen/regionledningskontorets in-
terna kontrollplan behover fortsatt utvecklas. Revisionen bedomer dven att regionled-
ningskontoret bor besluta om en arbetsordning i enlighet med Policy och riktlinjer for
god ekonomisk hushallning.

For processer kopplat till den finansiella rapporteringen kvarstéar tidigare identifierat
behov av riskanalyser och dokumentation av kontrollmoment.

Den interna styrningen och kontrollen bedoms, utifran genomford granskning, vara
tillracklig.

Rakenskaperna och den finansiella rapporteringen i verksamhetsberattelserna for reg-
ionstyrelsen/regionledningskontoret respektive koncernfinansiering ar i allt vasentligt
upprattad enligt god redovisningssed, enligt regionens anvisningar och bedoms ge en
rattvisande bild av drets resultat och stillning.

Ovriga namnder och styrelser

Revisionen bedomer sammantaget att flertalet namnder och styrelser i allt vasentligt
har bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt till-
fredsstillande satt.

Inom halso- och sjukvarden bedoms fem namnder/bolag inte ha ett helt tillfredsstal-
lande ekonomiskt resultat. Det verksamhetsmassiga resultatet har uppnatts for samt-
liga namnder och bolag.

Revisionen noterar att trafiknamnden/SL har en positiv avvikelse mot resultatkravet
men att resultatet for 2023 anda ar negativt.

Den interna styrningen och kontrollen bedoms, forutom for regionstyrelsen, som inte
helt tillracklig for hilso- och sjukvardsnamnden och trafikndmnden/SL.

Rikenskaperna bedoms for samtliga namnder och styrelser vara rattvisande.
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Bilaga 1  Sammanstéallning och uppféljning av rekommendationer till
regionstyrelsen

Bilaga 2 = Sammanstallning och uppféljning av rekommendationer till
regionledningskontorets ledning

Bilaga 3  Beddmningsmal och bedémningskriterier
Bilaga 4  Revision och granskning enligt standard for kommunal raken-

skapsrevision

Forteckning over under dret lamnade PM

Foljande PM har fran revisionskontoret lamnats till ledningen for regionledningskon-
toret:

« Processen for risk- och sarbarhetsanalys

Relaterade dokument

Yttrande 6ver delrapport 2023 fran regionstyrelsen, se sammantrade 2024-02-20.



1. Granskningens omfattning och inriktning

Revisorerna granskar och provar om verksamheten bedrivs pa ett indamalsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt, om rakenskaperna ar rattvisande och
om den interna styrningen och kontrollen ar tillracklig. I revisorernas uppdrag ingar
aven att granska hur regionstyrelsen fullgor sin uppsikt samt hur styrelsen leder och
samordnar forvaltningen av regionens angeldgenheter. En annan viktig del i gransk-
ningen ar regionstyrelsens beredning av drenden till fullmzktige. Revisorerna ska dven
bedéma om resultatet i Region Stockholms arsredovisning ar forenligt med fullmékti-
ges mal for god ekonomisk hushallning.

I denna arsrapport redovisas revisionens granskning av regionstyrelsens 6vergripande
styrning och samordning av Region Stockholms verksamhet 2023 till grund for reviso-
rernas ansvarsprovning. Aven granskningsresultatet for regionstyrelsens egen verk-
samhet och dess enheter; regionledningskontoret, skadekontot och koncernfinansie-
ring ingar. I bilagor framgar samtliga tidigare lamnade rekommendationer och revis-
ionens uppfoljning av regionstyrelsens atgirder for respektive rekommendation. Ars-
rapporten med bilagor ligger till grund for revisorernas revisionsberittelse avseende
regionstyrelsens verksamhet 2023.

Revisionen har utforts enligt kommunallagen, regionens regler och anvisningar samt
god revisionssed for kommunal verksamhet. Revisionen har utgatt fran den revisions-
plan som faststillts av revisorsgrupperna och revisorskollegiet.

Revisorernas granskningsuppdrag utfors dels i form av basgranskning som arligen ge-
nomfors pa alla nimnder/styrelser, dels genom fordjupad granskning av specifika om-
raden utifran en risk- och visentlighetsanalys.

Under granskningsaret har revisorerna genomfort tvd méten for dialog med presidiet
for regionstyrelsen.

I granskningen har revisorerna bitratts av regionens revisionskontor. Granskningen
har genomforts av granskningsansvarig Kristina Brismark m.fl. vid revisionskontoret.
For rakenskapsgranskningen har kontoret anlitat EY som konsult med huvudansvarig
konsult Johan Perols som granskat enligt revisionskontorets instruktioner.

Ett utkast av arsrapporten har stimts av med forvaltningsledningen.

I avsnitt 2 gors bedomning av om fullmaktiges mal for ekonomi och verksamhet har
nétts. I avsnitt 3 och 4 gors bedomning av regionstyrelsens samordning, styrning och
kontroll medan avsnitt 5 innehaller revisionens bedomning av regionens och region-
koncernens rakenskaper inklusive arsredovisningens forvaltningsberattelse.

I avsnitt 6 gors en bedomning av ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat, intern
styrning och kontroll samt riakenskaper for regionstyrelsens redovisningsenheter.

Bedomningsmalen och bedomningskriterierna framgar av bilaga 3.



2. Ekonomiskt och verksamhetsmassigt

resultat

I detta avsnitt gors en bedomning av om fullméktiges resultatkrav och 6vriga ekono-
miska samt verksamhetsmassiga mal uppnétts. Bedomningen omfattar dven foljsamhet
till fullmaktiges uppdrag, beslut och foreskrifter for verksamheten.

2.1. Ekonomiskt resultat Region Stockholm

2.1.1. Regionens resultat 2023

Budget Bokslut Bokslut
2023 2023 2022

Resultatrakning (mnkr)
Verksamhetens intakter 29 809 30 784 30 358
varav jamforelsestérande intdkter! - 90 157
Verksamhetens kostnader inkl. avskrivningar -122 377 -123 952 -116 016
varav omstéllningskostnader - - -44
varav jamforelsestérande poster? - -11 -2
Verksamhetens nettokostnader -92 567 -93 168 -85 658
Skatteintakter mm 94 202 97 028 92 760
Finansnetto -5 091 -4 872 -2 137
Arets resultat -3 456 -1 011 4 965
Balansomslutning (mdkr) - 167 156
Arsarbetare (antal) - 44 958 44 1143

Arets resultat uppgar till -1 011 mnkr vilket motsvarar 1 procent av skatteintiikter och
generella statsbidrag. Resultatet ar 2 445 mnkr hogre dn budgeterat men 5 976 mnkr
lagre an utfallet 2022 for regionen som helhet. Resultatet har paverkats av jamforelse-
storande poster pa 80 mnkr netto. Om dessa poster inte medriaknas uppgar resultatet
till -1 091 mnkr.

Arets negativa resultat férklaras i huvudsak av hog inflation vilket inneburit kraftigt
okade kostnader for inflationssdkring av pensionsforpliktelser till anstillda. Inflationen
har i ovrigt paverkat kostnadsutvecklingen under aret. Samtidigt har hogre skatteintak-
ter och lagre kostnader inom utjamningssystemet an budgeterat inneburit att det nega-
tiva resultatet utfallit positivt mot budget. Regionen har dven 2023 erhéllit riktade
statsbidrag i storre utstrackning dn budgeterat.

Verksamhetens kostnader ar hogre dn budgeterat. Hilso- och sjukvarden redovisar ett
samlat storre underskott jamfort med budget for aret. Kollektivtrafiken visar hogre re-
sultat 4n budget vilket dock bland annat beror pa engingseffekter kopplat till incita-
ment och viten for problem inom pendeltégstrafiken.

! Realisationsvinst 90 mnkr

2 Realisationsférlust -2 mnkr och omkostnader vid férséljning av fastigheter -9 mnkr.

3 Under 2023 faststélldes en enhetlig definition av begreppet heldrsarbeten och darmed andrades redo-
visningen av heldrsarbeten. Férandringen innebér att utfallet 2022 borde varit 182 heldrsarbeten fler &n
vad som framgar av tabellen.



2.1.2. Jamforelse med budget 2023

Verksamhetens intdkter uppgar till 30 784 mnkr, vilket 4r 975 mnkr (3,3 procent)
hogre dn budgeterat.

Statsbidrag och 6vriga bidrag 6verstiger budgeten med totalt 1 657 mnkr (21,7 procent).
Hogre statsbidrag star har for 830 mnkr, framst gillande insatser for att korta vardko-
erna. Budgeten for 2023 innehéller en budgeterad intékt for tillkommande statsbidrag
men denna budget finns inom posten Ovriga intikter, vilket till stor del forklarar att det
finns en stor avvikelse i posten Statsbidrag och 6vriga bidrag.

Resenirsintdkterna inom kollektivtrafiken ar 355 mnkr (3,8 procent) lagre dn budget.
Patientavgifterna for sjuk- och tandvard ar daremot 146 mnkr (10,9 procent) hogre dn
budget vilket anges bero pa hogre produktion inom priméarvard, psykiatri och vuxen-
tandvard. Hyresintikter fran uthyrning av lokaler inom kollektivtrafiken och framfor
allt hogre forsédljning av material och varor inom hélso- och sjukvéard innebar tillsam-
mans att utfallet 4r 704 mnkr (14,2 procent) hogre dn budget.

Posten Ovriga intikter dr enligt arsredovisningen 1 152 mnkr (35,1 procent) ligre 4n
budget. Som framgétt ovan inneh&ller Ovriga intikter budget, men inte utfallet, for till-
kommande statsbidrag. I 6vriga intdkter ingar ocksa budget for tillkommande forsilj-
ning av tjanster och material men aven har redovisas utfallet i annan intaktspost (For-
siljning av material och varor.) Negativa avvikelser inom Ovriga intikter uppvigs i viss
man bland annat av reavinst fran fastighetsforsiljning (9o mnkr).

Verksamhetens kostnader uppgar till 123 952 mnkr, vilket ar 1 575 mnkr (1,3 procent)
hogre an budgeterat. Personalkostnader och inhyrd personal 6verstiger budgeten med
2 752 mnkr (8,3 procent). Enligt arsredovisningen forklaras avvikelsen av fler helarsar-
beten samt hogre lonekostnader pga. ett hogre utfall i nominella tal i avtalsrorelsen an
vad budgeten utgétt ifran. I jamforelse med budget har personalvolymen 6kat med 718
helarsarbeten vilket motsvarar 1,9 procent.

Pensionskostnaderna 6kade med 656 mnkr (9,1 procent) jamfort med budget beroende
pa inforande av nytt pensionsavtal, loneckningar samt effekter av tidigare 6kade perso-
nalkostnader kopplat till pandemin.

Bade Likemedel samt Material och varor overstiger budget med 544 mnkr (5,6 pro-
cent) respektive 498 mnkr (7,0 procent), i huvudsak orsakat av inflationen.

Kostnaden for Kopt hilso- och sjukvéard#4 ar 678 mnkr (2,6 procent) hogre an budget
men avvikelsen ska egentligen vara hogre da utfallet for en storre post som budgeterats
har har redovisats inom Lamnade bidrag. De hogre kostnaderna forklaras av 6kad kon-
sumtion inom vardval samt hogre kostnader for externt kopt prehospital vard samt al-
dresjukvard. Posten Lamnade bidrag ar 512 mnkr (26,8 procent) hogre dn budget men
eftersom kostnader for Kopt hilso- och sjukvard redovisats har ar det i praktiken ingen
storre avvikelse for lamnade bidrag, se avsnitt 6.2.2.

Ovan redovisade hogre kostnader mot budget uppviags delvis av att Kopt trafik redovi-
sar lagre kostnader an budget pa 279 mnkr (1,7 procent). Orsaken ar lagre kostnader
for prisindex i avtal samt storningar i pendeltdgstrafiken vilket medfort minskade kost-
nad for incitament i kombination med erhéallna viten for ej utford trafik.

For Ovriga kostnader ir utfallet 3 687 mnkr (34,5 procent) lidgre in budget. Konsult-
kostnaderna ar 99 mnkr hogre an budgeterat vilket motsvarar 13 procent. Det lagre ut-
fallet for ovriga kostnader jamfort med budget beror i huvudsak pa en budgeterad re-
serv pa 3 845 mnkr for att hantera risker inom verksamheterna, bland annat for

4 Kopt halso- och sjukvard avser vard utférd av andra vardgivare an Region Stockholm.
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effekterna av 6kad inflation. Utfallet redovisas dock i huvudsak pa andra kostnadspos-
ter i resultatriakningen.

Avskrivningarna ar 184 mnkr (2,5 procent) lagre dn budget vilket framst beror pa tids-
forskjutningar i investeringsprojekt samt forsenade leveranser.

Skatteintakter m.m. overstiger budgeten med 2 826 mnkr (3,0 procent). Hogre skat-
teintidkter pa 1 735 mnkr forklaras av en positiv utveckling av invanarnas totala l6ne-
summa efter pandemin. Hogre generella statsbidrag pa 145 mnkr jamfort med budget
samt lagre kostnader i utjamningssystemet pa 946 mnkr bidrar ytterligare till att de
samlade skatteintikterna 6verstiger budgeten.

Finansnettot visar en positiv avvikelse mot budget pa 219 mnkr (4,5 procent). Enligt
arsredovisningen beror den positiva avvikelsen i huvudsak pa ranteintdkter pa banktill-
godohavanden, som inte budgeterats.

2.1.3. Utfall regionens verksamhetsomraden

Region Stockholms verksamheter i nimnder och bolag delas i arsredovisningen in i ett
antal verksamhetsomradens. Arsredovisningen redogor for ekonomiskt respektive verk-
samhetsmassigt resultat for de storre verksamhetsomradena, dvs. hilso- och sjukvard
samt kollektivtrafik.

2.1.3.1. Halso- och sjukvard

Resultatet for den samlade hilso- och sjukvarden uppgar till -2 306 mnkr, vilket inne-
bar ett underskott pa 2 605 mnkr jamfort med budget.

Hogre kostnader jamfort med budget motsvaras till del av hogre intdkter 4n budget pa
intdktssidan. Detta beror framfor allt pa ett tillskott pa tva miljarder kronor till akut-
sjukhusen som regionfullméaktige beslutade om i mars 2023.6

Verksamhetens kostnader 6verstiger budgeten med 6 207 mnkr (6,9 procent).

Personalkostnader inklusive inhyrd personal ar 3 249 mnkr (8,8 procent) hogre an
budget vilket framfor allt anges bero pa fler anstéllda samt hogre 16ne- och pensions-
kostnader 4n budgeterat. Enligt regionledningskontoret utgick budgeten fran akutsjuk-
husens ambition att minska personalkostnaderna vilket inte kunnat infrias. Enligt sjuk-
husens verksamhetsberittelser beror det pa den minskade inhyrningen av personal un-
der 2023, se avsnitt 3.1. Sammantaget har kostnaderna fér inhyrd personal minskat
med 348 mnkr jamfort med 2022.

Utfallet for externt Kopt halso- och sjukvard samt tandvard ar 718 mnkr (2,7 procent)
hogre an budget. Har anges hogre konsumtion inom vardval samt hogre kostnader for
prehospital vard samt dldresjukvard vara orsaken.

Ovriga kostnader #r 2 240 mnkr (8,7 procent) hdgre in budget vilket beror p& hogre
kostnader for lakemedel, 544 mnkr, samt material och varor, 463 mnkr.

Pé intaktssidan beror avvikelser, utover tillskottet till akutsjukhusen, bland annat pa
hogre statsbidrag pa 391 mnkr (136,6 procent) dn budgeterat, bland annat for 6kad till-
ganglighet och psykisk hilsa. Patientavgifterna visar ocksa hogre utfall pa 146 mnkr
(10,9 procent) dn budgeterat till foljd av fler sokande &n planerat inom 6ppenvarden,
framfor allt inom geriatrik, primarvéard och den psykiatriska varden.

Finansnettot har en positiv avvikelse pa 506 mnkr vilket i huvudsak beror pa interna
ranteintakter som inte budgeterats, se avsnitt 3.1.7.

5 Halso- och sjukv%rd, kollektivtrafik, kultur, fastighet och service samt verksamheterna inom klimat-
och regionutvecklingsnamnden respektive regionstyrelsen.

6 Av beloppet har 54 mnkr betalats ut till Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtélje (Tio-
hundra), 153 mnkr till Capio S:t Géran och 15 mnkr till BB Stockholm. Utbetalningarna ar bokférd inom
Ovriga kostnader och bidrar dédrmed till budgetavvikelsen inom denna kostnadspost.
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Som framgar i avsnitt 2.1.4 uppvisar samtliga akutsjukhus utom S:t Eriks Ogonsjukhus
AB negativt utfall jamfort med budget. Detsamma géller Stockholms Lins sjukvards-
omrade samt bestdllarnamnden hélso- och sjukvardsnamnden.

Fullmaiktiges resultatkrav och ekonomiska tillskott till hilso- och sjukvarden under
2023 framgar i avsnitt 3.1.

2.1.3.2. Kollektivtrafik

Resultatet for kollektivtrafiken uppgar till -550 mnkr vilket dr 616 mnkr hogre dn bud-
geten pa -1 166 mnkr.

Intdikterna inom kollektivtrafiken blev 341 mnkr (1,3 procent) hégre dn budgeterat.
Lagre utfall for Biljettintakter (351 mnkr) forklaras med att effekterna av ett lagre re-
sande dn budgeterat inte fullt ut har kompenserats av att resenédrer under 2023 valt
andra typer av biljetter som ger hogre intikt per resa.

De ligre biljettintikterna uppvigs av hogre Ovriga intiikter (692 mnkr). Regioninterna
projektmedel for atgiarder for god ekonomisk hushéllning (se avsnitt 3.1.4) pa 100
mnkr svarar for en del av avvikelsen som i 6vrigt anges bero pa bidrag i form av statligt
elstod, hogre lokalintiakter och forsaljningen av Grisslinge bussdepa.

Kostnaderna inom kollektivtrafiken blev 92 mnkr (0,4 procent) lagre an budgeterat.
Bemanningskostnaderna understeg budget (71 mnkr) vilket framst forklaras av farre
anstallda an budgeterat till foljd av vakanser. Kostnaderna for kopt trafik blev lagre an
budget (279 mnkr) déar den fraimsta anledningen ar problemen i pendeltégstrafiken vil-
ket inneburit minskad ersattning for incitament samtidigt med hogre viten for utebli-
ven trafik. En positiv avvikelse for prisindex i avtalen noteras ocksa.

Ovriga kostnader 6versteg budget (259 mnkr) vilket anges bero pa hogre kostnader for
bransle till buss (retroaktiv biogasskatt) samt fler och dyrare sjukresor.

Finansnettot i kollektivtrafiken visar en positiv avvikelse (178) mnkr. Aven for kollek-
tivtrafiken finns det interna ranteintékter som inte budgeterats, vilka star for merpar-
ten av den positiva avvikelsen, se avsnitt 3.1.7.

Fullmaktiges resultatkrav for kollektivtrafiken under 2023 framgar nedan i avsnitt 3.1.

2.1.4. Avvikelse per namnd/bolag

Vid avstamning av namnders och bolags resultat mot fullméaktiges resultatkrav ska rea-
vinster inte inga i resultatet.

Foljande nimnder/bolag redovisar en negativ avvikelse mot fullmaktiges resultatkrav.

Namnd/bolag Avvikelse Faktorer som paverkat

Karolinska Universitetssjukhuset -780 Hogre kostnader an budgeterat for personal och 6p-
penvardslakemedel, samt l&gre intakter fr&n special-
destinerade statsbidrag.

Hélso- och sjukvardsnamnden -773 Hogre kostnader for kopt vard inom ett antal av namn-
dens verksamhetsgrenar, daribland kostnader for lake-
medel och somatisk specialistvard.

Stockholms lans sjukvardsomrade -481 Hogre bemanningskostnader an budgeterat och hégre
kostnader p.g.a. inflation.

Sddersjukhuset AB -198 Hoégre bemanningskostnader an budgeterat samt
hégre kostnader fér lakemedel, laboratorieanalyser
och material.

Priméarvardsnamnden -174 Hogre kostnader for kopt vard.

Danderyds sjukhus AB -140 Hoégre bemanningskostnader an budgeterat, inflations-

effekter samt avtal som férdyrats.
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Sodertélje sjukhus AB -49 Hoégre bemanningskostnader éan budgeterat, samt
Okade kostnader p.g.a. inflation.

Ambulanssjukvarden i Storstock- -9  Framst lagre indexupprakning pd ersattning frn
holm AB hélso- och sjukvardsnamnden och hégre |6neupprék-
ning én budgeterat.

Foljande ndmnder/bolag redovisar en positiv avvikelse mot fullmaktiges resultatkrav.

Niamnd Avvikelse Faktorer som paverkat

Trafiknamnden’ 605 Trafikforvaltningen (+591): Lagre kostnader for kdpt
trafik och hégre erhalina bidrag.

Forvaltning utbyggd tunnelbana FUT (+14): lagre ran-
tekostnader.

Regionstyrelsen/ 202 Ej nyttjade bidrag fér bland annat kompetensférsérj-

Regionledningskontoret ning och forskning.

Fastighets- och servicenamnden® 108 Fastighetsverksamheten (+235 mnkr): Lagre service-
kostnader an budgeterat.

Serviceférvaltningen (-126,5): sdval minskade intakter
som hogre kostnader for nytt it-driftavtal och integrat-
ionsplattformar.

Folktandvarden i Stockholm AB 36 Hogre ranteintakter an budgeterat.

Locum AB? 27 Lagre lone- och pensionskostnader ar budgeterat.

MediCarrier AB 22 Framst dterféring av reservering for rattsliga tvister.

Klimat- och regionplanenamnden 5 Lagre bidragsgivning och lagre nyttjandegrad av medel
for att genomfora verksamhet via regionledningskon-
toret.

Tobiasregistret 4 Hogre intdkter for bl.a. formedlingsverksamheten samt

ett positivt finansnetto.

Kommunalférbundet sjukvard och omsorg har en negativ avvikelse mot budget pa 63,2
mnKkr pga. hogre kostnader for bemanning och externt kopt hilso- och sjukvard men
ocksa for material och varor.

Ovriga nimnder och bolag redovisar ett resultat i nivd med budgetens resultatkrav.

2.1.5. Balanskrav

Enligt Lagen om kommunal bokféring och redovisning'® ska uppgifter om arets resultat
efter balanskravsjusteringar och balanskravsresultatet redovisas i forvaltningsberattel-
sen dar en sa kallad balanskravsutredning ska ingd. Revisionen bedomer att redovisad
balanskravsutredning i allt vasentligt foljer lagens krav, se avsnitt 5.1.3.

Enligt balanskravsutredningen i regionens arsredovisning redovisar Region Stockholm
ett negativt balanskravsresultat pa 1 091 miljoner kronor efter justering for reavinster
pa 80 mnkr. Kommunallagens krav pa en ekonomi i balans har darmed inte uppnétts
for 2023.

7 Exklusive reavinst p& 11 mnkr.

8 Exklusive reavinst pa totalt 72 mnkr

° Justerat fér diskonteringsranta 6,5 mnkr
1011 kap. 10 § LKBR
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2.1.5.1. Krav gallande negativt balanskravsresultat

Ett negativt balanskravsresultat ska enligt kommunallagen' regleras senast efter tre ar
och fullméiktige ska anta en atgiardsplan for hur en reglering ska ske. Enligt lagen om
kommunal bokfoéring och redovisning'? ska det av férvaltningsberittelsen framga nar
och pa vilket sitt det negativa balanskravsresultatet ska regleras. Undantag fran regle-
ringskravet kan aberopas om fullmiktige hénvisar till synnerliga skil. Om fullmiktige
har beslutat att en sddan reglering inte ska ske, ska en upplysning limnas om skilen for
detta’s.

Enligt lagstiftningen kan det finnas synnerliga skil som gor att man inte behover re-
glera ett underskott inom tre ar'4. Sveriges kommuner och regioner (SKR)*s hanvisar till
att forarbetena till lagreglerna innehéller ett antal exempel pa foreteelser som kan vara
saddana skal:

¢ ”Den finansiella stillningen ar s stark'® att det kan vara forsvarbart att under
en tid gd med ett planerat underskott.

e Omstruktureringskostnader av engangskaraktar .... som pa sikt leder till ett ef-
fektivare resursutnyttjande och god ekonomisk hushéllning.

e Andra skil som kan forsvaras med ett mycket vil motiverat resonemang om god
ekonomisk hushéllning.”

I samband med bokslutet for 2022 beslutade fullmaktige att avsatta 3 882 mnkr av
arets resultat till regionens resultatutjaimningsreserv (RUR). Tillsammans med tidigare
ars avsattningar uppgar reserven till 7 128 mnkr. Om vissa forutsattningar ar uppfyllda
finns mojlighet att vid ett negativt balanskravsresultat 16sa upp tidigare avsattningar
till resultatutjamningsreserv'”. Medlen kan anvandas for att utjamna intakter 6ver en
konjunkturcykel. SKR anger att ndgon niarmare precisering inte gors i lagen och att
narmare kriterier bor beslutas pa lokal niva. Region Stockholms styrdokument Policy
God ekonomisk hushallning'® anger att "medel fran RUR far disponeras under lagkon-
junktur, vilket definieras som de ar nir den arliga forandringstakten for skatteunderla-
get for riket understiger den genomsnittliga forandringstakten under de senaste tio
aren”.

2.1.5.2. Region Stockholms hantering av det negativa balanskravsresultatet

Enligt arsredovisningen aberopar regionfullmaktige synnerliga skal for att inte behova
aterstalla underskottet i balanskravet. Synnerliga skl anges foreligga med anledning av
att inflationen lett till en tillfalligt kraftig paverkan pa Region Stockholms pensions-
kostnader for 2023, men dven 2024.

I arsredovisningen anges att om effekten av den hoga inflationen i upprakningen av
Region Stockholms pensionsatagande exkluderas, skulle Region Stockholm i stillet ha
redovisat ett 6verskott &r 2023. Beslutet om att aberopa synnerliga skal ar enligt arsre-
dovisningen i enlighet med Kommunallagens 11 kap 13 § och medfor att underskottet
pa 1,0 miljarder kronor inte aterstalls.

KL 11 kap. 12 §

121 KBR 11 kap. 11 §

13 RKR R15 Forvaltningsberéttelse anger: ” Om synnerliga skal 8beropas ska dessa skal anges tydligt. ...
Det handlar d& om fall dar det &r mycket val motiverat och dar det grundldggande kravet i 11 kap. 1 §
kommunallagen om god ekonomisk hushalining har beaktats.”

14 11 kap 13 § kommunallagen: "Fullmaktige far besluta att en reglering av ett negativt balanskravsre-
sultat inte ska goras om det finns synnerliga skal.”

15 Sveriges kommuner och regioner: RUR och God ekonomisk hushallning. 2:a upplagan, oktober 2020
6 prop. 2003/2004:105: "Om en finansiell analys visar att det finns ett eget kapital med realiserbara
tillgdngar av en omfattning som 6verstiger rimliga krav p& finansiell handlingsberedskap, ska en minsk-
ning av kapitalet kunna ske pa ett planerat satt.”

17 K11 kap 1 och 14 §§ kommunallagen

18 Faststalld av fullmaktige 2021-11-17, RS 2021-0285
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I arsredovisningen beskrivs vidare att Region Stockholms soliditet (inklusive ansvars-
forbindelser) under 2023 minskade med en procent jamfort med 2022 och vid arets
slut uppgick till 2,3 procent. Soliditeten kommer enligt drsredovisningen att &r 2026
vara aterstilld till 2022 ars niva, forutsatt att de budgeterade 6verskotten 2025 och
2026 uppnas. Detta anges vara i linje med en god ekonomisk hushéllning, se avsnitt

3.3.
2.1.6. Finansiella mal

Inom ramen for regionens malstyrning finns ett antal finansiella och verksamhetsmass-
iga mal och indikatorer definierade. I fullmaktiges budget eller arsredovisning framgar
inte vilka méal som ska betraktas som de finansiella malen.

Revisionen konstaterar att budgetens inriktningsmal God ekonomisk hushallning inne-
héller tva underliggande mal, ett resultat i balans och héllbar investeringsutveckling,
samt ett antal indikatorer som kan betraktas som finansiella mél och indikatorer.

Malet Hallbar investeringsutveckling anges i arsredovisningen vara uppfyllt da samtliga
indikatorer har uppnétt sina malvarden.

Malet ett resultat i balans anges ocksa vara uppfyllt da malvardet for den enda indika-
torn Ett positivt resultat for Region Stockholm enligt balanskravet anges vara uppnatt.
Enligt drsredovisningen motiveras detta med att fullméktige har &beropat synnerliga
skal och faststéllt malvardet for indikatorn till — 3 456mnkr.

Revisionen framforde redan i delrapporten till regionstyrelsen att det utifran indika-
torns formulering inte ir en rimlig slutsats att malet ar uppfyllt &ven om fullméaktige
faststillt ett negativt malvarde for indikatorn. Utifran indikatorns formulering menade
revisionen att resultatet behover vara minst noll for att indikatorn ska vara uppfylld.

Se avsnitt 2.2.1 gillande mal och indikatorer och avsnitt 3.3 om God ekonomisk hus-
héllning dir bland annat ytterligare nagra indikatorer kommenteras.

2.1.7. Kapitaltackningsgarantier och agartillskott for bolag

En kapitaltackningsgaranti syftar till att uppratthalla det egna kapitalet inom moderbo-
laget och dess dotterbolag sa att det 6verstiger mer dn halften av det registrerade aktie-
kapitalet vid varje tillfalle. Detta for att efterleva aktiebolagslagens regler samt undvika
att behova uppratta en kontrollbalansrakning vid kapitalbrist. Om faktiskt behov av ka-
pitaltackning uppstér kan bolag avropa agartillskott utifran beslutad kapitaltacknings-
garanti.

I samband med behandlingen av arsredovisningen for 2022 beslutade fullmaktige att
utfarda en kapitaltackningsgaranti till Landstingshuset i Stockholm AB (LISAB) pa
maximalt 1 mdkr under 2023.19 Samtidigt godkande fullméaktige att LISAB i sin tur ut-
fardar kapitaltackningsgaranti till ingdende dotterbolag. Utstillda garantier har inte
behovt utnyttjas.

Fullmaiktige beslutade vidare att utfirda en kapitaltdckningsgaranti till AB Storstock-
holms Lokaltrafik om maximalt 2 mdkr under 2023, som inte har behovt utnyttjas.

Regionens rutiner for utfirdande av kapitaltdckningsgarantier behover dndras for att
tacka alla rets manader, se avsnitt 4.5.3.

2.1.8. Investeringar

Under aret har investeringsutgifterna uppgatt till 16 762 mnkr, vilket motsvarar en ge-
nomsnittlig upparbetningsgrad pa 89 procent av den budgeterade arsvolymen pa
18 883 mnkr. Genomforandet av investeringar pagar oftast under flera ar och det sker

19 RS 2022-0738
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vanligtvis forskjutningar i planerade investeringsutgifter mellan aren. Investeringsut-
gifterna for 2023 ar 3,7 mdkr hogre dn foregdende ar och aven upparbetningsgraden ar
hogre. Trafikens2° upparbetningsgrad 2023 ar 97 procent medan upparbetningsgraden
for vardens investeringar2! ar 56 procent och for fastigheter och service 72 procent.

I arsredovisningen beskrivs att radande omvéarldssituation med inflation, materialbrist,
ldnga leveranstider och 6kat byggkostnadsindex medfort stora fordyringar och forse-
ningar. Detta har resulterat i negativa ekonomiska konsekvenser och 6kade totalkost-
nadsprognoser for flera pagaende investeringar.

Investeringar inom hélso- och sjukvardens nimnder och bolag handlar i huvudsak om
investeringar i medicinteknisk utrustning, inventarier samt informations- och kommu-
nikationsteknik. Utfallet 4r 794 mnkr lagre dn budgeten pa 1 797 mnkr. For Karolinska
Universitetssjukhus anges att ett aktivt arbete med att fa en bittre nyttjandegrad av ut-
rustningarna men ocksa 14g upphandlingskapacitet och forlingda leveranstider innebu-
rit en upparbetningsgrad pa 37 procent. For Sodersjukhuset anges att forseningar i
storre investeringsprojekt medfort att planerade utgifter flyttats till 2024 och att uppar-
betningsgraden 2023 ddarmed blivit 57 procent. Danderyds sjukhus har en upparbet-
ningsgrad pa 62 procent vilket anges bero pa att investeringsnivan har sinkts for att
hantera kommande avskrivningskostnader givet det ekonomiska laget.

Inom trafikndmnden har trafikférvaltningen22 en investeringsbudget pa 6 780 mnkr.
Upparbetningsgraden ar 103 procent vilket innebar att budgetramen for 2023 har over-
skridits med 195 mnkr. Samtliga nyinvesteringar 6ver 300 mnkr utom Program Roda
linjens uppgradering, Program Tvarbana Norr Solnagrenen och Bussterminal Slussen
har dock en lagre upparbetningsgrad dn budget. Orsakerna till detta anges i huvudsak
bero pa olika typer av forsenade leveranser, produktionsstillestand, 6verklagande och
andra typer av forseningar samt forandrade tidplaner.

For flera investeringsprojekt anges att den totala investeringsutgiften beraknas over-
stiga fullmaktiges genomforandebeslut. Det giller Program Roslagsbanans utbyggnad
(232 mnkr) och program Bussdepaer (185 mnkr) dér ett nytt beslut i fullmaktige plane-
ras under 2024. For program Tviarbana Norra Kistagrenen forvantas det okade prisla-
get paverka slutkostnadsprognos och ett fornyat genomfoérandebeslut planeras under
2024. For ersattningsinvesteringarna Roslagsbanan ersattning X10p och Rissne Tun-
nelbanedepa har fornyade genomforandebeslut fattats i samband med budget 2024 da
totalprognosen avviker mot tidigare genomforandebeslut (132 mnkr respektive 375
mnkr).

For Bussterminal Slussen noterar revisionen att regionfullmaiktige i borjan av aret fat-
tade ett fornyat genomforande med en hojning pa 883 mnkr att hantera inom befintlig
investeringsram for 2023. Konsekvensen av detta ar att upparbetningsgraden inom tra-
fikforvaltningens ansvarsomrade ar 103 procent trots att flera program inte upparbetat
avsatta medel. Det framgar av arsredovisningen att ytterligare ett nytt beslut i region-
fullmiktige planeras under forsta kvartalet 202423 da ny totalprognos for Bussterminal
Slussen pekar pa att den nya totalbudgeten kommer att 6verskridas med 788 mnkr.

Trafikndmndens forvaltning for utbyggd tunnelbana har en investeringsbudget pa

7 042 mnkr med en upparbetningsgrad péa 91 procent. For objekten inom Stockholms-
forhandlingen prognostiseras ett hogre utfall jamfort med totalbudget (411 mnkr) vilket
fattats beslut om i regionfullmaktiges budget 2024.24

20 Avser trafikndmnden inklusive fardtjdnstverksamheten

21 Avser hélso- och sjukvarden, fastighets- och servicendmnden samt Locum

22 Exklusive fardtjanstverksamheten

2 Beslut i fullmaktige februari 2024 (RS 2023-0840)

24 OQverstigande totalprognoser hanférs till att KPI-prognos uppraknats enligt Konjunkturinstitutets pro-
gnos i enlighet med Region Stockholms direktiv. Den stérsta avvikelsen finns inom Tunnelbana till Nacka
och Sdderort (329 mnkr).
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For fastighets- och servicenimndens fastighetsforvaltning ar beslutad investeringsbud-
get 2 888 mnkr. Upparbetningsgraden ar 76 procent. For flera av investeringsprojekten
redovisas en totalprognos som overskrider total budget (sammantaget drygt 9oo mnkr
for de investeringar som redovisas i arsredovisningen). I nagra fall har fastighets- och
servicenamnden fattat fornyat genomférandebeslut under aret alternativt planeras be-
slut 2024.

Regionens investeringsverksamhet dr mycket omfattande med ett stort antal investe-
ringar och revisionen konstaterar att det inte ar praktiskt mojligt att redovisa alla en-
skilda objekt i sjdlva forvaltningsberattelsen. En fullstandig bild av investeringsverk-
samheten kan darfor endast erhallas genom kompletterande ldsning av nimnders och
bolags verksamhetsberittelser.

2.1.9. Bedomning av ekonomiskt resultat

Fullméktige har for 2023 faststillt ett negativt budgeterat resultat med hanvisning till
synnerliga skil. Revisionen konstaterar att utfallet for Region Stockholms ekonomiska
resultat 2023 ir negativt, men hogre an fullmiktiges budgeterade resultat for 2023. Re-
visionen bedomer darmed att Region Stockholms ekonomiska resultat ar forenligt med
fullméktiges beslut.

Revisionen konstaterar samtidigt att betydande ekonomiska utmaningarna for Region
Stockholm fortsdtter under 2024 och framét och att kraftfulla atgirder behover vidtas
for att nd en ekonomi i balans framover.

Regionstyrelsen anger att indikatorn Ett positivt resultat for Region Stockholm enligt
balanskravet, ar uppfyllt trots att regionens balanskravsresultat ar -1 091 miljoner kro-
nor. Utifran indikatorns formulering menar revisionen att resultatet behover vara
minst noll for att indikatorn ska vara uppfylld.

Revisionen konstaterar att det i arsredovisningens analys av det ekonomiska resultatet
for 2023 finns vissa avvikelser mot budget som skulle behova forklaras tydligare med
angivande av belopp. Revisionen har liksom tidigare ar behovt inhamta komplette-
rande uppgifter. Revisionen noterar vidare att vissa avvikelser beror pa att utfallet re-
dovisats inom en annan post dn budgeterat.

Liksom i delaret ser revisionen positivt pa att arsredovisningen for 2023 pa 6vergri-
pande niva innehaller en ekonomisk analys for de tva stora verksamhetsomradena
halso- och sjukvard respektive kollektivtrafik. Detta mojliggor en okad forstaelse pa
systemniva gallande de ekonomiska forhallandena och resultatet for dessa tva verksam-
hetsomraden.

Revisionen bedomer att urvalet av investeringsobjekt, inklusive lamnade analyser, som
redovisas i forvaltningsberattelsen i huvudsak ar tillracklig.

2.2. Verksamhetsmadssigt resultat Region Stockholm

2.2.1. Mal och indikatorer

Samtliga fullméktigemal och indikatorer ska enligt fullmaktiges budget foljas upp i
samband med arsredovisningen. For 2023 finns fyra inriktningsmal nedbrutna i 22
verksamhets-/namndspecifika mal. Malen ska maitas och f6ljas upp med totalt 93 indi-
katorer. Fem av indikatorerna har matts for forsta gangen under 2023, nollmatning,
och har darfor inte nagra jamforande matviarden. Av de dterstdende 88 indikatorerna
saknar 15 indikatorer utfall da de inte gitt att mata. De indikatorer som inte gatt att
mita under aret eller har matts for forsta gangen ska inte ingé i bedomningen av
maéluppfyllelsen. Det innebar att 73 indikatorer har matts till rsbokslutet.

Regionledningskontoret anvander vid malbedomning p& koncernniva en vikt som speg-
lar indikatorns betydelse i procent. Bedomning av maluppfyllelse méts pa koncernniva
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genom det samlade resultatet fran viktningen och visar om malet har uppfyllts, upp-
fyllts delvis eller inte uppfyllts. Ett mal ar uppfyllt om de viktade indikatorerna som
uppfylls sammantaget uppgar till mer an 50 procent och ett mal ar delvis uppfyllt om
de viktade indikatorerna som uppfylls uppgar till exakt 50 procent.

Inriktningsmaélet God ekonomisk hushallning uppnéaddes enligt regionstyrelsens
arsredovisning 2023 som menar att samtliga underliggande mal och dess indikatorer
nadde sina varden. Revisionen menar dock att det inte ar en rimlig slutsats att indika-
torn Ett positivt resultat for Region Stockholm har uppnétts da resultatet ar negativt, se
2.1.6. God och hallbar arbetsgivare uppfylldes delvis da ett underliggande mal
uppfylldes och ett inte uppfylldes, vardera viktat till 50 procent. Det underliggande ma-
let Region Stockholm - attraktiv arbetsgivare innehaller flera indikatorer som inte natt
sina malvarden. Utover indikatorn Personalomsittning vars malvirde forklaras, kom-
menteras inte malviardena vidare i arsredovisningen 2023.

Aven inriktningsmélet En hallbar regional utveckling har uppnétts. Dir finns 16
underliggande mal varav fem inte kunnat bedomas da aktuella mitvarden for indikato-
rerna saknas. Ett av de mal som inte kunnat bedémas ar det underliggande maélet Reg-
ional utveckling for en attraktiv tillvixtregion dar endast fem av de 14 indikatorerna
kopplade till mélet har kunnat mitas. Regionstyrelsen och klimat- och regionutveckl-
ingsndmnden, som ansvarar for mélet, gér dock olika bedomningar beroende pa att
regionstyrelsen inte anvinder data aldre 4n fran 2022. Revisionen har tidigare papekat
att nir alltfor manga indikatorer inte kan mitas ger det inte tillrdcklig grund for be-
domning av maluppfyllnad och konstaterar att det i regionstyrelsens arsredovisning nu
gors en likartad bedomning for Regional utveckling for en attraktiv tillvdxtregion. Re-
visionen har tidigare ocksa papekat att flera av indikatorerna kopplade till malet Reg-
ional utveckling for en attraktiv tillvixtregion har hamtats fran RUFS 2050.25 Darmed
ar malvarden satta for hela den geografiska regionen och vilket innebar att inte bara
Region Stockholm utan flera andra aktorer an Region Stockholm ska bidra till malupp-
fyllnaden. Dessa mal ska ha uppnétts 2030. Revisionen har tidigare framfort att mala-
ret bor framga vid uppf6ljning av dessa indikatorer, se avsnitt 4.3.

Av de aterstdende elva malen kopplade till En hallbar regional utveckling bedomer
regionstyrelsen att sju mal uppfyllts.

For malet Region Stockholm stdrker ett hallbart resande sa att klimatpdverkan fran
transporter minskar, se avsnitt 2.2.4.

Inriktningsmaélet Behovsstyrd hélso- och sjukvard av god kvalitet uppnas inte
da inget av de tva underliggande malen uppnas. Ett av dem ar En hdlso- och sjukvard
av god kuvalitet, se avsnitt 2.2.3.

Bedomning

Revisionen instimmer i bedomningen att tva av fullméaktiges fyra inriktningsmal upp-
natts, ett uppnas inte och ett inriktningsmal uppnas delvis i enlighet med maluppfyllel-
semodellen.

Som framgétt finns det dven i ar ett antal indikatorer som inte har kunnat méitas. Revis-
ionen bedomer darfor att beredningen av mal och indikatorer behover starkas och tyd-
ligare utga fran fullmaktiges styrdokument Integrerad ledning och styrning (ILS)2¢ som
slér fast att forutsattningar for uppfoljning behover beaktas nar mal och indikatorer tas
fram, se avsnitt 4.3.

Revisionen menar att inriktningsmélet God och hallbar arbetsgivare, som endast
ar delvis uppfyllt, hade beh6vt kommenteras och analyseras i arsredovisningen.

25 Regional utvecklingsplan fér Stockholmsregionen, RUFS 2050 (TRN 2015-0015)
26 Senaste versionen faststélld av fullméktige 2023-11-07, RS 2023-0160, RS 2020-0740
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2.2.2. Uppdrag fran fullmaktige

Fullméktige beslutar om uppdrag till nimnder och styrelser, i syfte att stodja malupp-
fyllelsen. Uppdrag ar ett beslut om att specifika atgarder ska genomforas under viss tid.
Uppdrag fran fullméaktige ska aterredovisas i delarsbokslut och i arsredovisning.

Antalet uppdrag har under ar 2023 varit 150 stycken. Av dessa uppges 83 vara avslu-
tade i arsbokslutet. 60 pagar enligt plan, tre med avvikelse och tre ar ej paborjade. Reg-
ionstyrelsen anger att 43 av de aterstdende uppdragen kommer att kunna avslutas un-
der 2024. Av 2023 ars uppdrag ar 43 stycken givna fore 2023. Revisionen konstaterar
att det i enlighet med tidigare limnad rekommendation nu finns ett statusalternativ att
anvandas nar uppdrag utgar eller upphor av nagon orsak.

Tabell 1: Antal uppdrag och uppdragens status 2023

Uppdrag Uppdrag Antal Upp- Pagdende P3gdende  Avslutad Ej pdbor- Upphort

2023, an- fore 2023, drag enligt plan med avvi- jad
tal antal kelse
107 43 150 60 3 83 3 1

Samtliga fullméktigeuppdrag har i budgeten kopplats till nagot av malen i mélstyr-
ningsmodellen. Flest uppdrag finns inom malet En hdlso- och sjukvard av god kvalitet
(28 st). Andelen avslutade uppdrag kopplade till En hdlso- och sjukvard av god kvali-
tetet 2023 ar 30 procent.

Bedomning

Revisionen konstaterar att drygt halften av de uppdrag totalt som fullmaktige lamnat
till namnder och bolag ar avslutade.

2.2.3. Verksamhetsomrade hélso- och sjukvard

2.2.3.1. Vardkonsumtion

Under 202327 6kade konsumtionen av vardtillfallen totalt med 4,9 procent jamfort med
foregdende ar. Antalet vardtillfillen totalt Ar 317 733, i linje med budget. Okningen
iterfinns huvudsakligen inom psykiatrin och #ldresjukvarden. Aven virdbesok inom
oppenvarden2® har liksom foregdende ar okat: 1,9 procent men lagre an budget. Vard-
konsumtion i termer av utomlansvard har 6kat med 71 procent, dvs 813 626 st besok att
jamfora med forra arets 474 233 besok. Den stora forandringen har skett inom den di-
gitala varden dar flera aktorer flyttat sin verksamhet till S6rmland och darmed kan fak-
turerar stockholmares besok som utomlansbesok. Enligt hdlso- och sjukvirdsndmnden
blev denna utveckling tydlig nar Region Stockholm justerade ersiattningsmodellen och
sankte ersattning for distanskontakter.

Antalet lakarbesok totalt har 6kat med 1,9 procent jamfort med 2022, men ar under
budget. Den storta 0kningen ses i antalet lakarbesok inom geriatriken jamfort med f6-
regdende ar. Antalet lakarbesok inom specialistsjukvarden har ocksa okat jamfort med
foregdende ar, men ligger under budget. Antalet l1ikarbesok i primarvarden uppges ha
okat med 3,8 procent under 2023 jamfort med 2022, medan antalet videobesok och di-
stanskontakter har minskat. Detta beror enligt primarvardsnamnden pé sankt ersatt-
ningsniva inom regionen.

27 Detta avsnitt omfattar, till skillnad mot regionens arsredovisning, inte verksamheten inom Norrtélje
kommun samt Kommunalférbundet sjukvard och omsorg.
28 | 5karbesok, 6vriga besok (t.ex. sjukskoterskebesok, fysioterapi, arbetsterapi, logopedi, fotvard)
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2.2.3.2. Mal

Fullméktiges méal En hdlso- och sjukvard av god kvalitet har brutits ned i fem omra-
den: Vard pa ratt plats, Vard i ratt tid, Saker vard, Effektiv vard samt Vard med patien-
ten i fokus. Totalt mits 14 indikatorer. Av dessa uppnar fem sina mélvarden och nio nar
inte sina varden. Enligt méaluppfyllelsemodellen ar malet dirmed inte uppfyllt. Enligt
den viktningsmodell som anviands nar indikatorerna sina malviarden endast till 35 pro-
cent, jAmfort med forra arets 42 procent.

Indikatorer som inte nés ar framfor allt kopplade till omradet Vard i ritt tid (se vidare
nedan) samt Vard pa ritt plats. Utfallet forklaras bland annat av brist pa sjukskoters-
kor, vardplatsbrist och vintetider for transporter.

Indikatorer som inte nés finns dven i omradena Siker vard och Vard med patienten i
fokus. Dar aterfinns exempelvis indikatorer som Forekomsten av vardrelaterade in-
fektioner, Antibiotikaforskrivning (antalet uthdmtade antibiotikarecept per 1000 in-
vanare) samt Helhetsintryck i primdrvdrden som inte nas.

2.2.3.3.VAard i ratt tid - Vardgarantin

Den nationella vardgarantin omfattar fyra matt varav tva utgor indikatorer inom omréa-
det Vard i ratt tid medan de andra tva inte foljs upp i regionens maélstyrning2’. Region
Stockholm har dessutom en egen indikator som mater tid for forsta besok hos specia-
listlakare med farre dagar dn i vardgarantin. Ut6ver detta finns ytterligare tva egenut-
vecklade indikatorer inom omradet Vard i ratt tid. Nedan redovisas utfall jamfort med
uppsatta malvarden och i jamforelse med rikssnittet for vardgarantin.

Tabell 2: Véard i ratt tid, inkl vardgarantin och jamforelse mellan Region Stockholm och riket (killa: Sveri-
ges kommuner och regioner (SKR), www.vantetider.se, statistikuttag 2024-03-03)

Utfall Utfall Utfall Mé&l 2023 U;ﬂ)pr}att Utfa!l
2021 2022 2023 malvarde 2023 Riket

Indikatorer fran
nationella vardgarantin
Andel patienter som fatt en
medicinsk bedémninginom 3

. R ) 93% 93% 94% 290% 89%
dagar pa huslakarmottagning
(1]
Andel vantandetillbehandling 61% 66% 72% 580% 60%

inom 90 dagar hos specialist

Intern indikator med

koppling till nationella

vardgarantin

Andel vantande till férsta

besok inom 30 dagar hos - 58% 59% >70%
specialistlakare

Ovriga interna

indikatorer inom

omradet Vard iratt tid

Andel patienter som vistas

hogst 4 timmar pa 42% 37% 42% >50%
akutmottagning

Medianvantetid till forsta
lékarbedémning pa 60 66 65 52
akutmottagning, alla patienter

29 Galler matten Kontakt med primarvarden samma dag och Andel vantande till forsta besdk inom 90 da-
gar hos specialist (det sistnamnda mattet togs bort ur fullméktiges budget fr o m 2023)
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1) Den nationella virdgarantin uttrycker det som “Andel patienter som fétt en medicinsk bedomning inom 3 dagar i pri-
mairvarden”.

2) Jamforelsedret 2022 har justerats med anledning av ny méatmetod for indikatorn. Urvalet har forandrats fr o m 2023.

Nar det géller indikatorer fran den nationella vardgarantin har regionen, i likhet med
tidigare ar dven for 2023 hogre utfall jamfort med 6vriga riket. JAmfort med regionens
malvirden for dessa indikatorer uppnar endast den ena indikatorn sitt malvarde. For
regionens ovriga tre indikatorer inom omradet vard i ratt tid uppnar tva av tre inte fast-
stillda malvirden for 2023. Arsredovisningens analys av maluppfyllelsen pekar pa
sjukskoterskebristen som den framsta orsaken till att indikatorernas méalviarden inte
nas. Se avsnitt 3.1 om redovisning och uppfoljning av atgarder.

2.2.3.4. Bedbmning

Revisionen konstaterar att fullméktiges mél En hdlso- och sjukvard av god kvalitet inte
nas. Framfor allt ar det indikatorer som kopplar till Vard i ratt tid och Vard pa ratt plats
som inte nar sina malvirden. Som framgéatt av avsnitt 2.2.1 uppnas inte heller det 6ver-
gripande inriktningsmalet gillande hilso- och sjukvardsomradet.

2.2.4. Verksamhetsomrade kollektivtrafik
2.2.4.1. Resande

Efter pandemin har resandet aterhamtat sig gradvis och nu 2023 stabiliserat sig pa 82
procent av nivan for normalaret 20193°.

Tabell 3: Antalet pastigande i kollektivtrafik en vanlig vardag, tusental

2022 2023 Budget 2023 Férdndring utfall mot fg
ar
Kollektivtrafik pé land* ‘ 2232 2366 2623 ‘ 60%
Kollektivtrafik pa vatten** ‘ 6 330 6 646 5390 ‘ 50%
106 %

Sdrskilda persontransporter ‘ 3231 3573 3415

*Buss, pendeltdg, tunnelbana och lokalbana

**Skargardsbat och pendelbét

Antalet pastigande i kollektivtrafik pa land har okat under 2023 med 6 procent. Antalet
nar dock inte upp till budgeterad niva. Det skiljer sig 4t mellan trafikslagen dar resan-
det med lokalbana dterhamtat sig mer an for buss, tunnelbana och pendeltag.

Antalet pastigande p4 vatten har okat de tv senaste foregiende aren. Aven 2023 ckade
antalet beroende pa nytt trafikavtal med fler avgangar och hogre kapacitet, samt en ny
linje.

2.2.4.2. Kostnad per personkilometer

Fran och med ar 2023 anviands en ny metod for att ta fram kostnad per personkilome-
ter per trafikslag. Den nya metoden ar mer heltickande och rattvisande vid jamforelse
mellan olika trafikslag d& den véger in samtliga kostnader och vissa intdkter. (Utfallet

for 2022 har tagits fram i jamforelsesyfte.)

Tabell 4: Kostnad per personkilometer per trafikslag

30 Sista normalar innan pandemin, anvands som basar vid jamférelser rensade fér pandemieffekter.
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Kostnad per per- Féréndring utfall Gr 2022

sonkilometer
(kr) 2023
Buss 5,7 kr -10%
Tunnelbana 3,7 kr 6%
Pendeltdg 1,8 kr 6%
Lokalbana 9,3 kr 5%
Sjétrafik 19,1 kr -6%

For buss och sjotrafik har kostnaden per personkilometer minskat jamfort med forega-
ende ar. For ovriga trafikslag har den okat. For tunnelbana beror det enligt trafiknamn-
dens verksamhetsberittelse huvudsakligen pa hogre kapitalkostnader och underhall.
For pendeltdg péaverkar framfor allt reducerat utbud med anledning av omfattande tra-
fikstorningar. Kapitalkostnader, underhall och kopt trafik medférde 6kade kostnader
for lokalbana.

2.2.4.3. Mal

Fullméaktiges méal Region Stockholm stdrker ett hdllbart resande sa att klimatpaver-
kan fran transporter minskar ar nedbrutet i fyra omraden: Attraktiva resor, Trygga re-
sor, Effektiva resor och Hallbara resor. Totalt elva indikatorer ingar i dessa omraden.

En indikator saknar utfall f6r 2023 och ingar darfor inte i mélbedémningen. Det ar lik-
som foregdende ar indikatorn Kollektivtrafikens andel av de motoriserade resorna
(RUFS)3* som kopplar till Effektiva resor. Trafiknamnden anvander sig av en matmetod
som delvis tar fasta pa andra faktorer dn indikatorns nuvarande definition och redovi-
sar darfor inte utfall pa denna indikator, se avsnitt 4.3 om malstyrning.

Av totalt tio indikatorer som gatt att mata har sex nétt sina méalvarden och dirmed nés
malet Region Stockholm stdrker ett hdllbart resande sa att klimatpaverkan fran
transporter minskar. Indikatorerna ar framfor allt kopplade till omradet Attraktiva re-
SOT.

Inom omradet Trygga resor nadde en av tva indikatorer inte upp till sitt malvarde:
Trygga resendrer. Tidigare indikator som matt trygghets2 har inte heller uppnatt sitt
malviarde under de senaste sex aren. En faktor som enligt trafiknimnden paverkar
tryggheten negativt ar driftstorningar.

Fyra indikatorer ar kopplade till Effektiva resor varav tre mats och ingar i malbedom-
ningen33. Liksom foregaende ar uppnar tva av dessa inte sitt méalvarde: Kostnad per
personkilometer och Tusental pdstigande en vanlig vardag (se dven ovan). Ar 2022
anpassades malvardena for omradet Effektiva resor utifran pandemins paverkan och
ett nytt normalldge. Det innebar att framfor allt tva indikatorer fick fordandrade varden
sdsom hogre viarden for kostnad per personkilometer och lagre antal tusental

31 Indikatorn mats vart fjarde ar. Arets matning har en ny matmetod, vilket gér att utfallet for aret inte
ar direkt jamforbart med tidigare matningar. Arets utfall visar att marknadsandelen fér kollektivtrafiken
ligger p& 55 procent, jamfort med 56 procent ar 2019. Malvardet uppnds darmed inte, eftersom malet sa
som det definieras i RUFS, ar att andelen ska dka.

32 Tidigare formulerades indikatorn som Andel resenarer som k&nner sig trygga i allmén kollektivtrafik pd
land och med pendelbatar

33 Indikatorn Kollektivtrafikens andel av de motoriserade resorna (RUFS) méts inte, se ovan.

22



pastigande en vanlig vardag (kollektivtrafik pa land). For 2023 har dessa viarden
skarpts, dven om de inte ar tillbaka pa nivaerna fore pandemin.

En indikator mater omradet Hallbara resor och uppnar inte sitt malviarde. Indikatorn
Uppfylinad av miljomal i trafikforsorjningsprogrammet har samma utfall som de tre
senaste aren, 57 procent jamfort med malvarde > 71 procent.

2.2.4.4. Bedbmning

Revisionen konstaterar att digitalt arbete och dndrade resvanor i stor utstriackning fort-
satt har paverkat mojligheten att uppna fullméaktiges mal for kollektivtrafiken dven un-
der 2023. Av totalt tio indikatorer som gatt att méata har sex natt sina mélviarden. Revis-
ionen konstaterar dirmed att méalet Region Stockholm stdrker ett hallbart resande sa
att klimatpaverkan fran transporter minskar har uppnaétts.

Revisionen noterar att indikatorerna Trygga resor och Uppfyllnad av miljomal i tra-
fikforsorjningsprogrammet har haft svart att na sina malviarden under flera ar.

Som framgéatt ovan har méalviardena for flera av indikatorerna inom kollektivtrafiken
tillfalligt sankts utifran konsekvenserna av pandemin, men har for 2023 delvis justerats
upp igen. Revisionen noterar att drsredovisningen inte kommenterar hur malviarden
och utfall pa indikatorerna forhéller sig till raidande forutsattningar for ett nytt normal-
lage.

3. Ekonomistyrning

Revisionen granskar regionstyrelsens samordning och styrning av regionens ekonomi
pa kort respektive lang sikt samt riktlinjer for god ekonomisk hushéallning. Regionsty-
relsens fastighets- och investeringsstyrning ar viktiga delar i ekonomistyrningen, fram-
for allt utifran ett mer langsiktigt perspektiv. I detta avsnitt redovisas genomford
granskning under 2023.

3.1. Ekonomistyrning under 2023

3.1.1. Utgangsldge och budget 2023

Fullmaktige faststéllde i budget 2023 ett resultat pa -3 456 mnkr och -918 mnkr for
2024. For det negativa resultatet aberopades synnerliga skal i enlighet med kommunal-
lagen34, med anledning av tillfalligt hogre pensionskostnader. Regionens verksamheter
har i budgeten till storsta delen kompenserats for de tillfalligt ckade pensionskostna-
derna genom okade anslagss. For bolagen har i stillet resultatkraven tillfalligt sankts.

For SL-koncernen har koncernens resultatkrav sankts med anledning av de forandrade
resandevolymerna som inneburit lagre intakter samtidigt som biljettpriserna behéllits
oforandrade pa 2022 ars niva. Resultatkravet for 2023 faststalldes till -1 202 mnkr, for
2024 till 200 mnkr och for 2025 till 781 mnkr 202536, Verksamhetsforandringar ska
vara genomforda till 2025 da resultat enligt budgeten ska vara i enlighet med ordinarie
resultatkrav. (I budget 2024 har resultatkraven justerats, se avsnitt 3.2.)

Enligt budgeten ar det av stor vikt att Regions Stockholms namnder och bolag effektivi-
serar resursanvandningen och darmed begriansar kostnadsutvecklingen under den

34 KL 11 85

35 De flesta ndmnderna samt bolagen Sédersjukhuset, Danderyds sjukhus, Sédertélje sjukhus, S:t Eriks
6gonsjukhus och AISAB erhaller ersattning for tillfalligt hogre pensionskostnader ar 2023 (dven i plan for
2024). Folktandvarden, Locum AB, MediCarrier AB samt fastighets- och servicendamnden har i stéllet fatt
tillfalligt sankta resultatkrav under 2023 och 2024 foér att kunna hantera hégre pensionskostnader.

36 Motsvarande siffror for hela kollektivtrafiken &r -1 166 mnkr fér 202, 236 mnkr fér 2024 och 817 mnkr
for 2025.
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kommande planperioden 2023-2025. Det framgar att faststéllda resultatkrav forutsat-
ter att resultatstarkande atgarder genomfors.

For mél och indikatorer som kopplar till effektivisering och begriansad kostnadsutveckl-
ing, se avsnitt 3.3.

3.1.2. Avstamningsarendet till budget 2023

Samtliga namnder och bolag ska utifran fullméktiges resultatkrav och mal for verksam-
heterna faststilla verksamhetsplaner som sedan stims av i ett avstimningsarende till
fullméktige. Inom hilso- och sjukvardsomradet signalerade de flesta nimnderna och
bolagen redan i samband med inrapporteringen av verksamhetsplanerna svarigheter
att uppna faststillda resultatkrav. Regionledningskontoret genomférde i samband med
avstamningen av verksamhetsplanerna en sirskild analys av akutsjukhusens ekono-
miska situation. Fullmiktige beslutade i mars 202337 att tillskjuta sammanlagt 2 mdkr
till akutsjukhusen for 202338. I beslutet att under aret dndra budgeten framgar att till-
skottet skulle finansieras genom att skatteintikterna prognostiserades bli hogre én i
budgeten for 2023.

I avstimningsarendet uppdrog fullméaktige samtidigt till de fem akutsjukhusen och
Stockholms lans sjukvardsomrade (SLSO) att ta fram en gemensam atgérdsplan (i fort-
sattningen benimnd den gemensamma atgardsplanen) for att effektivisera verksam-
heten och sinka kostnadsnivan samt paskynda omstéllningen mot en 6kad andel pri-
mirvard. Atgirdsplanen ska inkludera en beskrivning av hur inhyrningen av personal
respektive kostnaderna for administration ska minska.

I avstimningsiarendet uppmanade regionstyrelsen fastighets- och servicenamnden,
hélso- och sjukvardsndmnden, Karolinska Universitetssjukhuset, SLSO, Sodersjukhu-
set AB, Sodertilje Sjukhus AB samt trafikndmnden att redovisa planerade atgarder for
att sakerstilla att resultatkravet nas under planperioden 2023-2025. I drendet framgér
att atgdrdsplanerna ska ha ett tydligt flerarsperspektiv bade vad giller genomforandet
och effekthemtagningen.

Samtliga dtgiardsplaner skulle enligt avstimningséarendet redovisas i samband med ter-
tialrapporteringen per april 2023. Enligt anvisningar under aret ska forvantade effekter
av den gemensamma atgardsplanen tas in i rapporteringen for respektive nimnd och
bolag dar effekterna kan raknas hem. Nagot krav pa och analys av mojligheterna till ef-
fektivisering for sjukvardssystemet i stort och kopplingen till bestallarnimnderna ingér
diarmed inte i arbetet med den gemensamma atgardsplanen.

3.1.3. Tertialrapporten 2023

I tertialrapporten per april 2023 prognostiserade hilso- och sjukvardsnamnden, pri-
marvardsnamnden och samtliga egendgda vardgivare3 negativa avvikelser mot budget
pa totalt ca 1,6 mdkr trots tillskott pa 2 mdkr och uppmaning om atgardsplaner.

Regionens tertialrapport innehaller en redogorelse for 6verenskomna atgarder i den ge-
mensamma atgardsplanen for akutsjukhusen. Tertialrapporten, som enligt regionens
styrdokument enbart behandlats i regionstyrelsen4°, innehaller inte ndgon redogorelse
for eller bedomning av planerade dtgarder enligt respektive akutsjukhus atgiardsplan.
Halso- och sjukvardsndmndens, SLSO:s och trafiknamndens planering av atgiarder be-
rors inte. Att flera nimnder och bolag trots ekonomiskt tillskott och atgardsplaner anda

37 Fullmaktige 2023-03-20 (RS 2022-0638)

38 Tillskottet ska enligt beslutet inkluderas vid upprakningen av ndmndens anslag till plandren 2024-
2025.

39 Utom S:t Eriks 6gonsjukhus och Folktandvarden

40 Enligt styrdokumentet Integrerad ledning och styrning (RS 2020-0740) rapporterar regionstyrelsen
den samlade bilden av namndernas och bolagens arbete samt det ekonomiska laget fér Region Stock-
holm till regionfullmé&ktige i deldrsrapporten (januari-augusti) samt i rsredovisning (avseende heldret).
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prognostiserar negativa avvikelser mot resultatkraven for 2023 kommenteras inte hel-
ler.

3.1.4. Bidrag till dtgarder

I fullmiktiges budget 2023 beslutade regionfullméaktige att avsitta 150 mnkr kronor till
atgirder for god ekonomisk hushallning att fordelas av regionstyrelsen till namnder
och bolag efter ansokan. Regionstyrelsen beslutade om fordelning forst i slutet av au-
gusti dd 21 av 140 ansokningarna beviljades. Trafiknimnden erholl merparten av med-
len pa totalt 100 mnkr med en berdknad angiven effekthemtagning pa ca 290 mnkr
senast 2025. Darutover har bland annat Karolinska universitetssjukhuset erhallit ca 30
mnkr med en berdknad effekthemtagning pa ca 65 mnkr senast 2025. Revisionen kon-
staterade i delrapporten till regionstyrelsen att det vare sig av beslutet eller av delérs-
rapporten framgar hur dessa projekt forhaller sig till 6vrigt arbete inom ramen f6r pa-
gdende atgardsplaner.

3.1.5. Deldrsrapporten 2023

I samband med delarsrapporteringen prognostiserade hilso- och sjukviardsnamnden,
SLSO och Karolinska ytterligare negativa avvikelser mot resultatkrav pa 219, 100 re-
spektive 2454 mnkr medan 6vriga naimnder och bolag endast redovisade mindre avvi-
kelser mot tidigare prognoser. Detta innebar en prognostiserad total avvikelse inom
halso- och sjukvardsomrédet pa 2 173 mnkr.

I delarsrapporten beskrevs att arbetet med fullmiktiges uppdrag gillande den gemen-
samma atgiardsplanen bedrivits inom fyra omraden: kapacitetsplanering, minskad in-
hyrning, omstéllning till primarvard samt minskad administration. Olika atgarder be-
skrevs men inte vilka effekter arbetet kommer ge pa sikt.

I samband med delérsrapporteringen begirde regionledningskontoret in information
gillande status och prognos for respektive naimnds/styrelses atgardsplan. Gransk-
ningen visar att mallen for rapporteringen haft ett flerarsperspektiv men att det inte
har varit obligatoriskt att fylla i effekter mer &n for 2023. I delérsrapporten for reg-
ionen kommenteras det pagaende arbetet med atgiardsplanerna och den uppskattade
effekten for helaret 2023 uppges uppga till 1 098 mnkr varav 31 procent uppnatts i del-
aret. Effekten harror enligt rapporten fran arbetet med att minska inhyrningen av per-
sonal. Nagon beraknad effekt for 2024 och 2025 anges inte.

I rapporten anges att regionledningskontoret uppmanar samtliga namnder och bolag
som prognostiserar negativa budgetavvikelser att vidta atgiarder for en ekonomi i ba-
lans och att aterrapportera dessa i arsrapporten.

I revisionens delrapport for regionstyrelsen menade revisionen att den ekonomiska ut-
vecklingen kopplat till det langsiktiga perspektivet i god ekonomisk hushallning och
vidtagna atgarder, samt dess effekter ur ett flerarsperspektiv, hade behovt kommente-
ras tydligare i delarsrapporten. I regionstyrelsens yttrande 6ver delrapporten anges att
regionstyrelsens delarsrapport analyserar utfallet for perioden januari till och med au-
gusti, samt forvantad utveckling for innevarande ar. Den ekonomiska effekten i det
langre flerdriga perspektivet redovisas i samband med arsredovisning och budget for
kommande ar.

3.1.6. Arsredovisningen 2023

I drsredovisningen redovisas den samlade effekten 2023 av vidtagna atgiarder inom
halso- och sjukvarden till 747 mnkr enligt nimnders och bolags &terrapportering dvs.
351 mnkr lagre dn prognosen i deldret. Redovisade effekter avser i praktiken den

41 Karolinskas avvikelse harror delvis till en intern hyrestvist som avgjorts till Karolinskas nackdel.
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egendagda varden och da framfor allt akutsjukhusen. Arbete med dtgéarder gillande
SLSO, enskilt och inom ramen for den gemensamma atgardsplanen, kommenteras inte.
Av SLSO:s redovisning framgar att effekthemtagningen under 2023 ir 31 procent.
Halso- och sjukvardsndmndens arbetet med atgirdsplan och resultatet av detta kom-
menteras inte heller, se avsnitt 3.2.3.

I avstimningsarendet budget 2023 fanns ett tydligt flerarsperspektiv for atgardspla-
nerna. Enligt regionstyrelsens yttrande pa revisionens delrapport ska det framga i ars-
redovisningen. Arsredovisningen innehéller dock ingen information om eller bedom-
ning av effekter for 2024 och 2025 eller det fortsatta arbetet pa sikt.

Det framgar av granskningen att trafikndmnden i sin verksamhetsberittelse for 2023
redovisar vissa atgarder. Enligt regionledningskontoret gors ingen uppfoljning av tra-
fiknamndens atgarder i regionstyrelsens rapportering mot bakgrund av att nimnden
under hela 2023 prognostiserat en positiv avvikelse mot resultatkravet. Revisionen
konstaterar att atgiardsarbetet inte framgar av arsredovisningen.

3.1.7. Internranta

Enligt regionens regelverk finns inga fria nyttigheter vilket innebér att nimnder och
bolag ska erhalla respektive betala intern ranta pa interna tillgdngar respektive 1an. Un-
der 2023 har intern ranta paforts verksamheternas behéllning pa koncernkonto i takt
med Riksbankens hojningar av reprordantan som paboérjades under slutet av 2022 och
fortsatta under 2023, se 6.2. Denna utveckling hade inte beaktats i budget dar nollran-
tan antogs fortsiatta under 2023.

Aven om internranteberikningarna inte har ndgon paverkan pé resultatet for regionen
totalt sa har det inneburit att namnder och bolag netto erhallit knappt 700 mnkr som
inte varit budgeterat eftersom beskedet om detta kom sent. Detta har inneburit att de
flesta namnders och bolags resultat paverkats positivt42. Halso- och sjukvardsnimnden
har t.ex. fatt intern ranta pa 197 mnkr, Sédersjukhuset 117 mnkr, Danderyds sjukhus 78
mnkr.

3.1.8. Hanteringen av negativa avvikelser mot resultatkrav

I regionens tidigare styrdokument Policy God ekonomisk hushallning och Riktlinjer
Ekonomistyrning4s framgar namnders/styrelsers ansvar for en tydlig och transparent
hantering nar de prognostiserar negativa avvikelser mot resultatkrav. Enligt riktlinjen
ska namnd/bolagsstyrelse antingen avsla eller godkdnna en negativ prognos for resul-
tatkravet. Vid avslag ska atgarder vidtas sa att det faststallda resultatkravet uppnas. Vid
godkiannande ska avvikelsen rapporteras till regionstyrelsen for godkdnnande. Region-
styrelsen kan i sin tur vilja att godkanna eller inte godkdnna avvikelsen. I principiellt
viktiga fall ska regionfullmaktige besluta att godkéanna eller inte godkanna den progno-
stiserade avvikelsen.

Enligt uppgift har regionledningskontoret under 2023 informerat beroérda forvaltningar
hur beslut i namnd/styrelse bor utformas utifrdn giallande regelverk. Som framgatt
ovan prognostiserade flera namnder och styrelser redan i tertialrapporterna en negativ
avvikelse mot resultatkravet. For flertalet av dessa har namnden/styrelsen enbart god-
kant den framtagna tertialrapporten utan att tydligt avsla eller godkanna prognostise-
rad avvikelse. Endast fastighets- och servicenamnden har i samband med tertialrappor-
ten hemstallt till regionstyrelsen om att godkdnna en negativ prognos. Regionstyrelsen
har, liksom 2022, inte behandlat hemstéllan. For Karolinska har nimnden beslutat att

42 Karolinska universitetssjukhuset, kulturndmnden samt fastighets- och servicendmnden/serviceférvalt-
ningen har netto fatt en negativ paverkan.
43 Se avsnitt 3.3 gédllande ombearbetning av dessa styrdokument.
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anmila den negativa resultatprognosen till regionstyrelsen, men efter kontakter med
regionledningskontoret har namnden valt att framfora anméalan pa informell vag.

Revisionen rekommenderade i delrapporten 2022 for regionstyrelsen att tydliggora och
sdkerstilla hanteringen av resultatkrav.44 Enligt regionstyrelsens yttrande 6ver delars-
rapporten 2022 avsag regionstyrelsen framover utveckla tydligare anvisningar for
namnder och bolag. I yttrande 6ver delrapporten 2023 anger regionstyrelsen att reg-
ionledningskontoret i delarsrapporten sarskilt kommenterat att alla nimnder och bolag
som prognostiserar negativa budgetavvikelser ska vidta atgiarder for en ekonomi i ba-
lans, och att dessa ska aterrapporteras i arsrapporten. I yttrandet framfors att i och
med att regionstyrelsen och regionfullméktige faststiller regionens delarsrapport, sa
innebar beslutet att det omfattar bade redovisade prognoser och kravet pa att vidta at-
garder for en ekonomi i balans. Regionstyrelsen anser ddrmed att anvisningarna i sty-
rande dokument har tillimpats men anger att regionledningskontoret avser att se Gver
regelverket och den praktiska hanteringen framover, sa att regionstyrelsens tillampning
tydliggors.

3.1.9. Bedéomning

Revisionen konstaterar att regionfullméktige i mars beslutade tillskjuta medel till akut-
sjukhusen samtidigt som akutsjukhusen och SLSO fick i uppdrag att ta fram en gemen-
sam atgardsplan. Regionstyrelsen uppmanade i samma drende ett antal nimnder och
bolag med negativa prognoser mot resultatkrav att aterrapportera individuella atgirds-
planer. Revisionen bedomer att det i dterrapportering av dessa uppdrag och uppma-
ningar under &ret inte tydligt framgatt hur arbetet med atgarder fortlopt under aret.

I regionstyrelsens tertialrapport saknas en sammanfattande redogorelse av de atgards-
planer som ldmnats in fran respektive naimnd/bolag. I delarsrapporten, som behand-
lats i regionfullméaktige, finns 6vergripande skrivningar om vilken typ av atgarder som
pagar med en sammanfattande prognos nir det giller effekter for 2023. Revisionen be-
domer att regionstyrelsen, som ansvarar for uppsikt och samordning, l6pande bor ater-
rapportera status i pagaende atgarder. I de fall atgirdsarbetet enligt namndens/styrel-
sens resultatprognos inte bedoms ge tillracklig effekt behover detta tydligt redovisas
per ndmnd och bolag.

Léangsiktiga atgiarder inom saval trafikomradet som halso- och sjukvarden kommer att
vara avgorande for regionens maojligheter att ater na ett positivt resultat. Revisionen
konstaterar att bestdllarnamndernas arbete 2023 med atgarder pa kort och lang sikt
inte foljts upp och analyserats i regionstyrelsens lopande rapporteringen eller i arsredo-
visningen. Revisionen bedomer darfor att dven atgiardsplaner som innehéller atgarder
pa lang sikt, som kan ta flera ar att genomfora for att ge full effekt, bor redovisas. Revis-
ionen menar dven att regionstyrelsen i ekonomistyrningen framover behover folja och
redovisa utvecklingen av bestillarnamndernas strategiska och ldngsiktiga atgardsar-
bete.

Revisionen konstaterar att hanteringen av prognostiserade negativa avvikelser fortsatt
inte foljer regionens regelverk. Rekommendationen kvarstar darmed.

3.2. De ekonomiska utmaningarna framat

3.2.1. Det ekonomiska ldget

Fullmaktiges budget 2023 beskriver betydande ekonomiska utmaningar for Region
Stockholm fran 2023 och framét. Som tidigare ar beskriver budgeten att en dldrande
befolkning innebar att kostnaderna véantas oka kraftigt. Hur skatteintikterna kommer
utvecklas ar enligt budgeten beroende av hur arbetsloshet, sjalvforsorjningsgrad och

4 Rekommendation nr 86668, regionrevisorerna delrapport regionstyrelsen 2022
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kompetensniva utvecklas i de forvarvsaktiva aldrarna. Budgeten pekar pa betydande
risk for den allmidnna ekonomiska utvecklingen framéat och darmed risk for att region
Stockholms skatteintékter blir lagre 4n enligt prognosen for aren 2024 och framaét.

Om samtliga kostnadsminskningar som ligger i budget for 2023 och plan for 2024-
2025 genomfors anges i budgeten att Region Stockholm ar 2025 ater nar en ekonomi i
balans enligt god ekonomisk hushéllning med ett resultat pa 2 442 miljoner kronor
som motsvarar drygt tva procent av de samlade skatteintikterna. Soliditeten kommer
da enligt budgeten att kunna aterstallas till 2022 ars niva senast 2026. Som forutsatt-
ning nimns bl.a. att kostnadsokningstakten inklusive hogre pensionskostnader under
2023, 2024 och 2025 i genomsnitt inte kan 6verstiga 3,0 procent i forhéllande till de
budgeterade totala intdkterna (att jaimfora med kostnadsokningstakten 2016-2019 som
i genomsnitt var 4,6 procent per ar).

Tertialrapporten per april 2023 redovisade att det krévs ett positivt resultat pa minst
1,8 mdkr 2026 for att aterstilla soliditeten. Samtidigt visar en scenarioanalys 6ver be-
riaknad resultatutveckling for Region Stockholm pa en resultatprognos for plandren
2024-2025 som ar betydligt 1agre dn i budget 2023. Enligt redovisat scenario kan resul-
tatet bli negativt 4ven 2026. Det framhalls dock att beskrivet scenario innehaller flera
osiakerheter bade pa intdkts- och kostnadssidan.

I budgeten for 2024 har fullmaktige faststallt ett budgeterat resultat for Region Stock-
holm pa -4 032 mnkr. Inflationstakten forutspas vara fortsatt hog. Pensionskostna-
derna forvantas oka som en foljd av en hogre prognos an den i planen for 2024 i budget
2023. I budgeten for 2024 lyfts ocksé risk for lagre skatteintdkter 4n budgeterat.

Trots att den formodade utvecklingen enligt budget 2024 blir sdmre dn vad som forut-
sags i budgeten for 2023 sa innebér planen i budget 2024 att Region Stockholm 2025
ater ska na en ekonomi i balans och under planperioden 2025-2026 ska soliditeten 6ka
”i enlighet med det finansiella mélet for en god ekonomisk hushallning” (se avsnitt 3.3).
For att klara detta har regionstyrelsen foreslagit fullméktige en skattehojning for 2024
vilken faststélldes i budgetbeslutet4s. Utover skattehdjningen anges att “den totala kost-
nadsutvecklingen behover utvecklas i enlighet med budget for att det ska vara mojligt
att nd en ekonomi i balans till 2025. For detta kravs alltsa verksamhetsforandringar un-
der 2024 som innebar att personalresurser och ovriga resurser anvands mer effektivt.”

3.2.2. Investeringsutvecklingen 2023-2032

I budget 2023 framgar att investeringsutrymmet for tiodrsperioden 2023-2032 ar totalt
127,3 mdkr vilket ar 1,3 mdkr lagre dn beslutat investeringsutrymme 2022-2031. Bud-
geten anger att investeringar pa 23 mdkr for halso- och sjukvardens fastigheter och 15
mdkr for kollektivtrafiksystemet inte ryms inom investeringsutrymmet. Detta till foljd
av de framtida kapitalkostnader och 6vriga driftkostnader som investeringar medfor.

I budgeten for 2024 omfattar den 10-ariga investeringsplanen 2024-2033 132,8 mdkr
vilket ar 5,5 mdkr mer dn det beslutade investeringsutrymmet 2023—2032. Enligt bud-
geten har hansyn tagits till risker och osdkerhet kopplade till det allménna inflationsla-
get, som i forlangningen kan leda till 6kade utgifter for investeringar. For den kom-
mande 10-arsperioden uppskattas investeringsbehovet som inte inrymts i budgeten
motsvara cirka 8 mdkr gillande prioriterade risker och sérbarheter for hilso- och sjuk-
vardens fastigheter och 16 mdkr gillande olika behov inom kollektivtrafiksystemet. Det
framgar inte varfor tillkommande investeringsbehov ar lagre inom hélso- och sjukvar-
den i budget 2024 jamfort med budget 2023.

45 Darutdver foreslogs och faststélldes en taxehdjning for kollektivtrafiken.
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For att 16sa finansieringen av tillkommande investeringsbehov anges i budget 2024 att
verksamhetsforandringar behover genomforas som effektiviserar Region Stockholms
resursanvandning och skapar ekonomiska forutsattningar.

3.2.3. Planerade 3tgarder pa kort och 13ng sikt

3.2.3.1. Regionévergripande

I budget 2024 finns ett antal uppdrag till regionstyrelsen med koppling till hanteringen
av regionens ekonomiska utmaningar. Framfor allt géller det uppdraget att genomlysa
verksamheten i Region Stockholm i syfte att 6ka produktiviteten och kostnadseffektivi-
teten. Som en del i uppdraget ska regionstyrelsen dven se 6ver hur samordningen mel-
lan regionens verksamheter kan forbattras, bland annat for att hitta samverkans- och
effektivitetsvinster. I uppdraget ingar dven att se 6ver i vilka verksamheter arbetet med
konsultvixling kan vixlas upp samt vid behov ldamna relevanta forslag.

3.2.3.2. Halso- och sjukvardsomradet

I tertialrapportens bilaga om ekonomiska forutsattningar infor Budget 2024 anges att
akutsjukhusen behover genomfora atgardsplaner for att sanka kostnadsnivan. Samti-

digt behover kostnadsdrivande ambitionshojningar undvikas. Rapporten lyfter ocksa

fram behov av att verka for att behalla medarbetare samt se 6ver vardkedjorna for att

uppna en sa effektiv vard som maojligt ur ett patientperspektiv.

Som framgéatt av avsnitt 3.1 har hélso- och sjukvirdsomréadets nimnder och bolag med
en negativ resultatprognos for 2023 redan under viren 2023 uppmanats ta fram at-
gardsplaner for att klara resultatkraven dven for 2024 och 2025. Det framgér av
granskningen att det varierar om och i sa fall hur redovisade atgardsplaner omfattar at-
garder och forvantade effekter 2024 och 2025.

Under 2023 har en utredning av styrningen av den egenigda vardproduktionen genom-
forts. Utredningen som presenterades i februari 2024 har resulterat i ett forslag om av-
bolagisering av akutsjukhusen, se vidare avsnitt 4.1.2. Forslaget medfor enligt besluts-
underlaget minskade kostnader for administration kopplad till aktiebolagsformen och
dubbla legala system. Storst besparingspotential enligt underlaget ar de mgjligheter till
samarbete och samverkan som uppstar nar verksamheterna i nasta skede utgor en sam-
lad vardgivare.

Halso- och sjukvardsndmnden har i verksamhetsplanerna efter 2020 beskrivit ett eko-
nomiskt lage som varit kritiskt och som kravt en kombination av atgarder som ar kost-
nadsreducerande och sddana som begransar kostnadsutvecklingen for att sakerstilla en
ekonomi i balans. Att namnden trots detta har redovisat positiva resultat vid drsbokslu-
ten till och med 2022 har framst berott pa tillfalliga statsbidrag som gett hogre intakter
an budgeterat. Namnden har i budgetunderlagen infor aren 2020, 2021 och 2022 upp-
skattat att det funnits ett gap mellan nimndens intiakter och kostnader upp till 1,5
mdkr. Budgetunderlag fran halso- och sjukvardsforvaltningen infor budget 2023 anger
att det ekonomiska gapet for hilso- och sjukvardsnamnden for 2023 ar 2,2 mdkr.

Granskningen visar att hilso- och sjukvardsndmndens inlimnade atgirdsplan for 2023
omfattade 50 mnkr och avsig insatser under 2023. Vidare har hilso- och sjukvards-
namnden i juni 2023 beslutat om en omstallningsplan for vardvalen vilken beridknas ha
en effekt pa 100 mnkr under 2024.

I avstimningsarendet for budget 2024 anger regionledningskontoret att halso- och

sjukvardsnamnden prognostiserar ett underskott for 2024 och atgarder for att hantera
detta underskott. Har beskrivs att det finns tillkommande atgarder i form av intaktsok-
ningar och kostnadsminskningar for att hantera 2024. Ndgon bedomning av hilso- och
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sjukvardsnamndens arbete for att 1angsiktigt hantera underliggande strukturella un-
derskott berors inte i avstimningsirendet.

Som framgatt av avsnitt 2.1.4 hade dven priméarvardsnimnden en negativ avvikelse mot
budget 2023 men ndmnden har inte under aret fatt nigon uppmaning att ta fram en at-
gardsplan. Det framgar inte heller i arsredovisningen eller i avstimningsarendet budget
2024 om det finns behov av atgirder framat for att komma till ratta med priméarvards-
namndens negativa resultat.

Regionstyrelsen foreslar fullméaktige att besluta4¢ om uppdrag till regionstyrelsen att i
samverkan med SLSO och hilso- och sjukvardsniamnden gora en genomlysning av
SLSO:s ekonomi. Fokus ska enligt uppdraget ligga pa de verksamheter som bedoms
gora storre underskott. En atgiardsplan och rekommendationer inklusive ekonomiska
prioriteringar och behovsanalys ska presenteras i samband med tertialbokslutet per
april 2024.

3.2.3.3. Kollektivtrafiken

Under flera ar har fullméktiges budgetar kommenterat behoven av att hantera konse-
kvenserna av pandemin och fordndrade resemonster i kollektivtrafiken med behov av
insatser bade pa intiakts- och kostnadssidan. For kollektivtrafiken behévs enligt region-
styrelsens tertialrapport 202347 en strategi som anpassar verksamheten till de nya for-
utsattningarna med fordndrade resmonster. Strategin bor enligt rapporten omfatta at-
garder for att 6ka intakterna och anpassa utbudet till det minskade resandet.

Under 2023 uppdrogs trafiknamnden att presentera ett sparprogram for att minska
trafikforvaltningens kostnader med minst 100 miljoner kronor under 2023, samt pre-
sentera liknande sparprogram for kommande budgetar. Det framkommer att trafik-
namnden minskade kostnaderna med 100 mnkr 2023 genom att framfor allt dra ner pa
konsultintag och konferenser/utbildning. Det framgar inte av arsredovisningen om det
under 2023 har tagits fram ett sparprogram for kommande budget. Som tidigare fram-
gatt (se avsnitt 2.1) var resultatet for trafiknamnden/SL liksom de senaste aren negativt
aven om det var hogre an det negativa resultatkravet. Den positiva avvikelsen mot bud-
get var dock som framgétt tidigare till en betydande del beroende pa effekter av en-
gangskaraktar.

Granskningen av kollektivirafiken visar att arbete pagéar inom forvaltningen med bl.a.
att effektivisera avtal och hur man pa olika sitt kan dra ner trafik och darigenom
minska kostnader. Det finns ocksa analyser, i olika nivaer, av hur resandet skulle paver-
kas av storre eller mindre trafikneddragningar. Det pagar ocksé ett arbete med att for-
malisera trafikforandringsprocessen och nimndens roll i denna process. Pagaende och
planerat arbete har inte sammanstillts till en av namnden faststilld strategi med upp-
skattning av forvantade effekter.

I regionledningskontorets tjansteutlatande till avstimningsarendet budget 2024 kon-
stateras att trafiknimndens verksamhetsplan inte innehéller konkreta effektivise-
ringsatgirder for att uppna ekonomi i balans mellan 2025-2026. Det ar darfor enligt
tjansteutldtandet angeldget att trafikforvaltningen faststiller och presenterar konkreta
atgarder for att sakerstilla en i ekonomi i balans dven efter 2024. Revisionen noterar
att skrivningen riktats till trafikforvaltningen och inte trafikndmnden och att arendet
inte omfattar nagot konkret uppdrag till nAmnden.

46 Fullmaktiges sammantréde ligger 2024-03-26
47 RS 2022-0810
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3.2.4. Bedomning

Revisonen konstaterar att det vid en jamforelse av budget 2023 och 2024 samt bilagan
till tertialrapporten per april framgar att forutsiattningarna for 2024 forsamrats jamfort
med den utveckling som forutsags i samband med budgeten for 2023. Bland uppdragen
till regionstyrelsen for 2024 noterar revisionen ett uppdrag som innehaller ett region-
overgripande perspektiv i analysen av mojliga kommande atgarder. Vidare framkom-
mer att de fordndringar i den egensgda virden som planeras beriknas ge besparingsef-
fekter och att en genomlysning av SLSO ska goras under 2024.Revisionen bedomer att
fortsatta analyser ar angeldgna och kommer att folja hanteringen av uppdragen.

Regionstyrelsens hantering av atgiardsplaner inom hélso- och sjukvardsomradet har
under aret haft fokus pa den egendgda varden och da framfor allt akutsjukhusens utfall
for 2023. Revisionen konstaterar att ansatsen att atgardsplanerna skulle vara flerariga
och dven omfatta 2024 och 2025 inte tydligt har foljts upp i regionstyrelsens rapporte-
ring under aret. Revisionen bedomer att manga av de atgiarder som kravs kommer att
ha langsiktiga effekter och att det darfor ar angeldget att ha ett flerarsperspektiv om re-
sultatet kraftigt ska kunna forbattras till 2024.

For hilso- och sjukvardsomradet i stort, liksom for kollektivtrafiken, har det i region-
ens budget sedan flera ar lyfts fram betydande framtida utmaningarna i form av struk-
turella underskott. Revisionen bedomer att behov av mer genomgripande analyser och
langsiktigt strategiskt forandringsarbete i regionens bestéallarnamnder inte tillrackligt
tydligt har betonats i ekonomistyrningen under 2023 och budgetarendet for 2024. Re-
visionen menar att det under 2024 finns behov av att ur ett regionovergripande per-
spektiv folja och redovisa utvecklingen av bestillarnamndernas strategiska atgiardsar-
bete.

Revisionen noterar ocksa att det i budgetunderlag framgér behov inom investerings-
verksamheten som dnnu inte har omhandertagits i 10-arsplaneringen vilket innebar yt-
terligare utmaningar for regionen.

3.3. God ekonomisk hushadlining

Enligt kommunallagen ska regioner ha en god ekonomisk hushallning i sin verksamhet.
Fullmaktige ska besluta om riktlinjer for god ekonomisk hushéallning for regionen och i
budgeten ska maél, savil finansiella mal som mal for verksamheten, som ar av betydelse
for en god ekonomisk hushéallning anges.

Budgeten ska dven innehélla en plan for verksamheten under budgetéret. I planen ska
det anges mal och riktlinjer som ar av betydelse for en god ekonomisk hushallning.

I Regionens styrdokument Integrerad styrning och ledning (ILS) anges inledningsvis
att dokumentet syftar till att nAmnder och bolag bade ska genomfora den verksamhet
som kravs for att na fullmaktiges mal och leva upp till kraven som faststalls i budgeten
och till kommunallagens krav pa god ekonomisk hushallning. Vidare framgar av ILS att
indikatorer med bristande maluppfyllelse ska foljas av analys och dtgarder for att saker-
stilla méaluppfyllelse.

Regionfullmaiktige faststillde i december 2023 Policy och riktlinjer for God ekonomisk
hushallning. Styrdokumentet ar en sammanslagning av tidigare Policy God ekonomisk
hushallning och ett antal tidigare riktlinjer inom ekonomiomradet, se avsnitt 3.4.1 och
4.2. Policydelen i det nya styrdokumentet skiljer sig enbart marginellt mot tidigare fast-
stalld policy vad géller skrivningar om God ekonomisk hushallning.

Enligt styrdokumentet ska God ekonomisk hushallning sikerstilla en andamalsenlig
verksamhet och en effektiv hushéllning med regionens skattemedel. Den ska ocksa bi-
behélla vardet pa regionens tillgdngar och eget kapital...”. Enligt styrdokumentet ska
regionen ha en uthallig ekonomi 6ver tid dar resultatoverskott och maluppfyllelse
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mojliggor att 1anets invanare erhaller en tillganglig hilso- och sjukvard med god kvali-
tet och en attraktiv kollektivtrafik. Det framgar att ett resultatéverskott kravs for att det
egna kapitalet ska folja samhallets 16ne-och prisutveckling och for den langsiktiga
finansieringen av tillgangar, skulder och pensioner.

I policyn hinvisas till att "Region Stockholms ekonomiska forutsattningar regleras
inom ett ramverk som styrs av koncernens langsiktiga finansiella och verksamhets-
maissiga mal samt resultatkrav for nimnder och bolag.”

3.3.1. Mal och indikatorer

Det enda konkreta matt kopplat till god ekonomisk hushéllning som anges i policyn ar
soliditeten dir det konstateras att Region Stockholms soliditet behéver 6ka. Revisionen
har i tidigare granskning konstaterat att det inte framgéar vilken soliditet som ur ett
langsiktigt perspektiv ar lamplig utifran regionens forhallanden.

Policyn innehaller inga mal ur ett langsiktigt perspektiv utan anger att den arliga bud-
geten ska innehalla mél och indikatorer som stodjer en god ekonomisk hushéllning. Po-
licyn definierar i fyra punkter 6vergripande principer for att budgetens mal ska bidra
till:

« en effektiv och &ndamaélsenlig verksamhet

« att det egna kapitalet ska 6ka for savil koncernen Region Stockholm, som for en-
skilda namnder och bolag, for att sdkerstilla Region Stockholms soliditet,

« att siakerstilla hur stor andel av nyinvesteringarna som kan finansieras med upp-
tagna lan.

« en tydlig och enhetlig kapitalstruktur for Region Stockholms namnder och bolag
samt dotterbolag, for att sakerstalla ett robust dgande.

Revisionen konstaterade i en granskning 202148 att den langsiktiga ekonomiska styr-
ningen kommer vara beroende av vilka mal och indikatorer som faststélls i den arliga
budgetprocessen.

3.3.2. God ekonomisk hushdllning enligt budget 2023

Revisionen konstaterar att regionstyrelsen i budgeten for 2023 redovisar soliditetens
utveckling under de senaste aren med koppling till Policy for god ekonomisk hushall-
ning. Har anges att regionens soliditet vid ingangen till 2023 ar positiv och i linje med
den malsattning som anges i policyn. Soliditetens beriaknade utveckling under planpe-
rioden framgar av tabell. Liksom i policyn anges i budgeten 2023 att Region Stock-
holms soliditet behover 6ka, men det framgar inte vilken niva som ur ett langsiktigt
perspektiv ar lamplig utifran Region Stockholms forutsattningar.

Som framgatt av avsnitt 2 innehaller budgeten for 2023 inriktningsmalet God ekono-
misk hushallning. Till malet hor tva underliggande maél; Ett resultat i balans med in-
dikatorn Ett positivt resultat for Region Stockholm enligt balanskravet och méalet Hall-
bar investeringsutveckling som har fyra indikatorer.

Utover de mal och indikatorer som ar direkt kopplade till inriktningsmélet God ekono-
misk hushallning noterar revisionen ytterligare ndgra mél och indikatorer med indirekt
koppling till den ekonomiska utvecklingen. Malet Uppnd strukturerad styrning av
Region Stockholms verksamheter har indikatorn Andel av nimnder och bolag som har
levererat resultat i enlighet med resultatkrav. Malet Kdrnverksamhet ska prioriteras
har indikatorn Administrativa kostnader ska minska.
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3.3.2.1. God ekonomisk hushallning i arsredovisningen 2023

Det ar inte helt tydligt hur God ekonomisk hushallning f6r Region Stockholm 2023 ska
tolkas kopplat till dels policyn, dels budgeten for 2023. Inriktningsmélet God ekono-
misk hushéllning har, som framgar i avsnitt 2, bedomts som uppfyllt av regionstyrel-
sen.

Vid sidan om bedomningen av det definierade inriktningsmélet God ekonomisk hus-
héllning gors i arsredovisningen en mer allmin bedomning om att Region Stockholm
uppfyllt kraven for en god ekonomisk hushéllning 2023, da en majoritet av inrikt-
ningsmalen uppndddes eller delvis uppnaddes. 2022 motiverades en positiv bedom-
ning av God ekonomisk hushallning med att regionen uppndr en ekonomi i balans och
att majoriteten av regionfullmdktiges mal har uppfyllts. Regionens styrdokument in-
nehéller inte nagon definition av hur God ekonomisk hushéllning for Region Stockholm
ska bedomas i samband med arsredovisningen.

Som framgétt finns ett antal verksamhetsmal och indikatorer som inte bedoms vara
uppnadda, se avsnitt 2.2. Revisionen konstaterar att arsredovisningens analys av orsa-
kerna till att méal/indikatorer inte uppnétts och koppling till eventuella vidtagna atgar-
der under 2023 liksom kommande éatgéarder varierar.

3.3.3. God ekonomisk hushalining enligt budget 2024

Budget 2024 innebar en fordandrad malmodell (se avsnitt 4.3). Har finns inriktnings-
malet Verksamheten ir langsiktigt hallbar och kostnadseffektiv med det un-
derliggande finansiella malet Region Stockholm har en ekonomi i balans.* Malet har
tva indikatorer; Soliditet (inkl. ansvarsférbindelser) och Administrativa kostnader ska
minska.

Av arsredovisningen 2023 framgar att soliditeten minskade frén 2,8 procent 2022 till
2,3 procent 2023. Enligt indikatorn Soliditet i 2024 ars budget dr malvirdet "minska”
for 2024 och darefter “6ka” for 2025 och 2026.Pa langre sikt ska soliditeten enligt bud-
get 2024 Oka arligen till motsvarande niva som utfallet for 2022. Soliditeten har dar-
med lyfts in i malstyrningen och har anges ocksa en mer langsiktig malbild for solidite-
tens utveckling. Om atergangen till 2022 ars niva pa 2,8 procent ar ett delmal eller den
soliditet som bedoms motsvara behoven i Region Stockholm framgar dock inte.

En indikator med innehéllet att Administrativa kostnader ska minska har funnits med
i fullmaktiges styrning sedan 2021. Det aret fanns ett uppdrag fran fullmaktige till
namnder och bolag att minska de administrativa kostnaderna med 10 procent samt
aven indikatorn Administrationens del av kostnaderna. I arsgranskningen 2021 note-
rade revisionen att uppdraget respektive indikatorn kopplat till minskade administra-
tiva kostnader medfort en diskussion om hur administrativa kostnader ska definieras.
Indikatorn har ocksa gett upphov till en del matproblem. I budget 2022 reviderades in-
dikatorn och formulerades till Administrativa kostnader ska minska. Malvardet
angavs till att utfallet inte skulle 6verstiga budgeterade administrativa kostnader.

Infor budget 2024 har indikatorn pa regionovergripande niva faststallts till att admi-
nistrativa kostnader ska minska till 4 243 miljarder kronor f6r Region Stockholm, vil-
ket 4r en minskning med 100 miljoner kronor jamfort med budget 2023. Indikatorn be-
gransas till vissa specifika administrativa kostnader. Beslutet i budget 2024 innebar en-
ligt anvisningarna for nimnder och bolag att de administrativa kostnaderna for respek-
tive nimnd och bolag ska budgeteras att minska med 2,3 procent i forhallande till bud-
geterat varde for ar 2023 i syfte att frigora resurser till kirnverksamheten.

49 Det andra malet &r Region Stockholm &r ekologiskt hallbar och klimatneutral till &r 2035
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For finansiering av nyinvesteringar (som ar en av punkterna i policyn for God ekono-
misk hushallning) finns inga mal eller indikator i sjdlva mélstyrningen for 2024.

3.3.4. Bedomning

Revisionen konstaterar att lagstiftningens definitioner och krav gillande God ekono-
misk hushallning inte ar precisa. For att skapa en tydlighet ska darfér kommuner och
regioner sjilv definiera och fortydliga vad som avses utifran var och ens forutsatt-
ningar. Revisionen konstaterar att regionens utformning av de finansiella malen varie-
rat i de senaste drens budgetar och att det inte finns en samlad bild av vad som for Reg-
ion Stockholm anses vara God ekonomisk hushéallning ur ett langsiktigt perspektiv. Re-
visionen bedomer att det i budgeten bor tydliggoras hur mal och indikatorer i budgeten
kopplar till de 6vergripande principerna i fullmaiktiges Policy god ekonomisk hushall-
ning.

Revisionen menar att God ekonomisk hushéllning enligt lagstiftningen men dven enligt
fullmaktiges policy forutsatter ett brett och 1angsiktigt perspektiv. Revisionen bedomer
att regionstyrelsen i analys och planering behover tydliggora vad som, utifrdn Region
Stockholms férhéllanden, 4r God ekonomisk hushallning bade vad géller ekonomi- och
verksamhetsperspektiv. For detta behovs ett mer langsiktigt perspektiv dn de tre plana-
ren i arsbudgeten.

Revisionen bedomer att regionstyrelsens 16pande uppfoljning av god ekonomisk hus-
hallning dven bor ha ett tydligt fokus pa prognoser och atgarder for att na de verksam-
hetsmaissiga malen som &r visentliga for god ekonomisk hushallning. Arsredovisningen
bor ocksa i storre utstrackning analysera avvikelser och behov av atgiarder kopplat till
de verksamhetsmassiga mal som inte har uppnatts under aret.

3.4. Fastighets- och investeringsstyrning

3.4.1. Utveckling av regionens investeringsstyrning

Regionstyrelsen har enligt fullmaktiges budget 2023 i uppdrag att "uppdatera Region
Stockholms riktlinje for investeringar i syfte att 4stadkomma béttre styrning och kon-
troll”. Som framgatt ovan har styrdokumenten géllande policy och riktlinjer kopplat till
god ekonomisk hushallning omarbetats under aret. Regionens tidigare styrdokument
riktlinje for investeringsstyrning har i detta genomgétt viss omarbetning och integre-
rats i det nya styrdokumentet. I och med omarbetningen har en5° tidigare rekommen-
dation till regionstyrelsen gillande otydliga skrivningar i det tidigare styrdokumentet
omhandertagits.

Sedan budget 2020 finns ocksé ett allmant fullmaktigeuppdrag till regionstyrelsen att
“starka styrningen av investeringsverksamheten” med en beskrivning av ett antal omra-
den som utvecklingsarbetet ska omfatta. Enligt regionstyrelsens verksamhetsberattelse
2023 ar uppdraget nu genomfort. Revisionens granskning visar att arbetet med investe-
ringar pa den politiska nivan har forandrats fran och med 2023 genom tillsattandet av
ett sarskilt investeringsregionrdd med tillhorande organisation inom regionradsbered-
ningen. P4 tjAinstemannaniva framgar av intervjuer att regionens beredning av investe-
ringsarenden har utvecklats under dret bland annat genom tillskapandet av en forvalt-
ningsovergripande beredning for vardens fastighetsinvesteringar under ledning av reg-
ionledningskontoret5!, se avsnitt 3.4.5. Inom regionledningskontorets avdelning Eko-
nomi och finans har vidare en sirskild enhet for investeringar inrattats.

50 Rekommendation nr 76154, regionrevisorerna, projektrapport 9/2021 Investeringsprocessen i prakti-
ken

51 1 revisionens projektrapport 2/2023, Styrning och kontroll av beslutade investeringar, beskrivs syftet
med och arbetet i denna beredning.
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I budgetunderlag for budget 2024 har bade trafiknimnden och fastighets- och service-
namnden (Locum) genomfort prioriteringar av bade nyinvesteringar och ersittningsin-
vesteringar inom ramen for regionens majliga investeringsutrymme. Tidigare lamnad
rekommendations2 bedoms darmed vara atgardad. Det finns fortfarande investeringar
béade inom kollektivtrafiken och hélso- och sjukvardsomradet som lyfts fram som prio-
riterade men som inte ryms inom anvisat investeringsutrymme, se avsnitt 3.2.2. Dessa
behov framgar inte i fullmaktiges budget eller i arsredovisningen.

3.4.2. Styrning av investeringar inom Sverigeforhandlingen

Regionen ansvarar for genomforandet av investeringar inom den s.k. Sverigeférhand-
lingens3, dar kommuner och staten dr medfinansiarer till ett antal kollektivtrafikinve-
steringar. Delar av investeringarna inom Sverigeférhandlingen befinner sigi ett skede
dar avgorande beslut om lokalisering och utformning ska fattas. Dessa forhandlade in-
vesteringar styrs av en partssammansatt styrelses4 och ar darfér undantagna fran reg-
ionens riktlinjer for investeringar.

I ett sdrskilt projektss har revisionen granskat regionstyrelsens och trafiknimndens
styrning av investeringar inom Sverigeférhandlingen. Syftet har varit att bedéma om
regionstyrelsen och trafiknamnden sdkerstiller en tillracklig styrning, genom tydliga
roller och ansvar for insyn och beslutsfattande, gidllande Sverigeforhandlingens investe-
ringar. Revisionens samlade bedomning ar att arbetet behover stéarkas pa ett antal
punkter.

Revisionen bedomer att beslutsmandat i ramavtalet mellan parterna och i ett av den
partsammansatta styrelsen beslutat styrdokument, ger en overgripande bild av manda-
ten for representanterna i den partsammansatta styrelsen. Revisionen bedomer dock
samtidigt att det lamnas ett tolkningsutrymme, exempelvis rorande vad som innefattas
i mandat for lagre niva i projekten och vad som bedoms ligga inom den partssamman-
satta styrelsens beslutsmandat.

Revisionen bedomer vidare att det inte ar tydligt vem som kan ta vilka beslut nar ram-
avtalets principer behover frangas. Det ar inte tillrdckligt tydligt var gransen gar for nar
forandringar kan beslutas av den partsammansatta styrelsen eller nar de ska beslutas
av respektive parts beslutande forsamling. Det framgar av granskningen att detta har
bedomts fréan fall till fall och att ramavtalets principer har tolkats olika. Revisionen be-
domer att trafiknamnden bor ta initiativ till att tydliggora var gransen gar for nar for-
andringar kan tas genom forhandlingar mellan ramavtalets parter, och nar det behover
tas i respektive beslutande forsamling.

Revisionen konstaterar att den fortsatta processen framat i projekten, med forand-
ringar genom forhandlingar och beslut, behover bli mer transparent i relation till det
demokratiska ansvarsutkravandet. Investeringsobjekten inom Sverigeférhandlingen
rapporteras till trafiknimnden genom att forvaltningscheferna och regionens chefsfor-
handlare m fl, foredrar muntligen for naimnden. Revisionen har darfér rekommenderat
trafiknamnden att rapporteringen till nAmnden bor starkas genom att protokoll fran

52 Rekommendation nr 29342, regionrevisorerna projektrapport 13/2018 God ekonomisk hush%llning
Styrning och kontroll av 6kande investeringsvolymer

53 Sverigeférhandlingen initierades i syfte att fa till st&nd forbattringar vad géller tillgénglighet och kapa-
citet i transportsystemet och ett 6kat bostadsbyggande. Ramavtal 6 (som &r det avtal som omfattar
Storstad Stockholm) tecknades 2017. De kollektivtrafikobjekt som ingdr i Ramavtal 6, och samfinansie-
ras av parterna, ar Roslagsbanan till city, Spdrvég Syd, Tunnelbana Alvsjo-Fridhemsplan och Tunnelba-
nestation Hagalund. Utéver dessa objekt finansierar Region Stockholm ensam investeringar i fordon och
depa.

54 Ingdende parter &r staten Region Stockholm, Stockholms stad, Huddinge kommun, Solna stad, Téby
kommun, Vallentuna kommun och Osterdkers kommun.

55 Regionrevisorerna, projektrapport 10/2023, Styrning av investeringar inom Sverigeférhandlingen
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den partssammansatta styrelsen anmals till nimnden. Detta for att starka transparens
och sparbarhet i beslut som tagits i styrelsen.

Revisionen konstaterar vidare att underlagen som legat till grund for ramavtalets beslu-
tade omfattning och budget har lett till utmaningar i genomforandet. Detta giller bade
utgifter och tidsramar for objekten, vilket i sin tur lett till att de ingdende investerings-
objekteten behovt justeras mot ursprungligt beslutad utformning och utgift. Revisionen
konstaterar att denna typ av avtalsrelation och konstruktion, dir regionen ska vara
byggherre och ansvarig for genomforande savil som samverkanspartner, ar mycket
komplex och stiller hoga krav pa styrning, uppfoljning och kontroll. Revisionen har
darfor rekommenderat trafikndmnden att sdkerstélla att erfarenhetsaterforing fran det
nu pagaende arbetet sker strukturerat, for att mojliggora att kommande avtal av
samma art foregas av mer genomarbetade underlag avseende behovsanalys och kost-
nad.

Revisorerna i revisorsgrupp I har 6verlamnat rapporten till regionstyrelsen for kdanne-
dom med mojlighet till yttrande senast 2024-05-30.

3.4.3. Styrning och kontroll av beslutade investeringar

I ett sarskilt projekts® har revisionen granskat hur kraftigt okande byggkostnader,
materialbrister och leveransforseningar, framfor allt till f6ljd av kriget i Ukraina, be-
doms paverka regionens investeringsverksamhet de kommande dren. En sammanfatt-
ning av granskningen redovisades i delrapporten. Regionstyrelsen har i januari 2024
yttrat sig om rapporten, se vidare nedan.

Revisorernas samlade bedomning ar att fastighets- och servicenamnden genom
Locums, trafikndmndens och regionstyrelsens investeringsstyrning bor kunna ske inom
ramen for en god ekonomisk hushallning. Detta under forutsiattning att verksamhet-
erna arbetar utifran de processer som har utarbetats for att hantera prioritering av ett
framtida investeringsbehov kopplat till andrade forutsattningar i omvarlden.

Revisionens granskning visar att regionstyrelsen behover se till att regionens tva storsta
investeringsverksamheter, det vill sdga trafiknamnden och fastighets- och service-
namnden genom Locum, arbetar pa ett likartat satt med investeringarnas utgiftspro-
gnoser och framtida kostnadsupprakningar. Tydliga anvisningar behover tas fram for
utgiftsupprakningar infor den framtida planeringen och prioriteringen av kommande
investeringsprojekt. Om olika bedomningar gors av hur prisokningarna kommer att pa-
verka finns risk att projekt inte prioriteras pa likartade grunder. Det riskerar ocksa att
paverka bedomningen av vilket investeringsutrymme som finns framgent.

Av regionstyrelsens yttrande5” framgar att styrelsen ser positivt pa revisorernas rap-
port. Rapporten lyfter, enlig yttrandet, fram en angeldgen fragestéallning med indexhan-
tering som paverkar investeringsverksamheterna. Regionstyrelsen instimmer ocksa i
att koncerngemensamma principer behover ses over for att sikra att regionens investe-
ringar bedoms och prioriteras pa likartade grunder. Ett systematiskt arbete genomfors
inom regionledningskontoret for att beakta de bedomningar och den rekommendation
som revisorerna lamnar i rapporten. Vidare hanvisar styrelsen i sitt yttrande till full-
maktiges uppdrag till styrelsen i budget 2024 dar styrelsen uppdras att f6lja upp de
uppdaterade riktlinjerna for investeringar och starka kostnadskontrollen i stora inve-
steringsprojekt samt tillse att ekonomiska kalkyler infor investeringsbeslut ar realist-
iska. Enligt yttrandet kommer regionledningskontoret ta fram koncerngemensamma
anvisningar for hantering av indexupprakning i samverkan med namnder och bolag.

6 Regionrevisorerna, Projektrapport 2/2023 - Styrning och kontroll av beslutade investeringar, RK 2023
- 0062
57 RS 2023-0771
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3.4.4. Investeringar i medicinteknisk utrustning i varden

I ett sarskilt projekts® har revisionen granskat styrningen av utrustningsinvesteringar
inom varden i syfte att bedoma om behovet dr samordnat mellan berérda parter och att
prioriteringar sker inom ramen for en god ekonomisk hushallning.

Investeringsutrymmet for utrustningsinvesteringar i varden ar cirka 19 miljarder kro-
nor, eller cirka 15 procent av regionens totala investeringsbudget for den kommande ti-
oarsperioden. Merparten av dessa investeringar bestar av medicinteknisk utrustning
(MT). Fran arbetet med budget 2024 har regionledningskontoret och regionstyrelsen
varit mer involverade i styrningen av regionens MT-investeringar jamfort med tidigare.
Sammantaget bedomer revisionen dock att styrningen av vardens utrustningsinveste-
ringar bor stirkas nar det giller samordning och prioritering. Detta for att sdkerstilla
att regionens investeringsmedel anvinds dar de behovs som bist. For att na dit behover
vardgivarnas investeringsbehov samordnas och prioriteras utifran ett langsiktigt
bakomliggande vardbehov.

Revisorerna i revisorsgrupp I 6verlaimnade rapporten till regionstyrelsen for yttrande
senast 2024-06-28.

3.4.5. Strategisk fastighetsstyrning

Revisionen har vid ett flertal tidigare granskningar patalat behovet av en tydligare styr-
ning av regionens fastigheter och har i flera projektrapporter lamnat rekommendat-
ioner till regionstyrelsen géllande den strategiska fastighetsstyrningen. Revisionen har
under 2023 genomfort en uppfoljande granskning av dessa rekommendationer.

3.4.5.1. Styrande principer inom fastighetsomradet och plan fér mark- och fas-
tighetsdgande

I en projektrapport fran 201959 konstaterade revisionen att det saknades styrande prin-
ciper som fastslogs 6ver tid inom fastighetsomréadet. Granskningen visade att styrande
principer for vardens fastigheter hade tagits fram i budget 2017. I revisionens rapport
framholls att budgeten ir ett ettarigt styrdokument. For att de styrande principerna ska
galla aren darefter behover de i sa fall beslutas pa nytt for varje ar eller tas upp for be-
slut i ett separat styrande dokument som géller tills vidare. Revisionen ansag ocksa att
styrande principer beh6vde kompletteras med anvisningar for olika strategiska vagval
inom fastighetsomradet, till exempel vad som ska vara viagledande for val om nar det
ska renoveras eller nar det bor byggas nytt.

I budget 2019 gav fullmaktige regionstyrelsen i uppdrag att ta fram en langsiktig plan
for mark- och fastighetsdgande. Av regionstyrelsens delarsrapport 2019 framgick att
styrelsen inte hade paborjat uppdraget eftersom styrelsen inte lingre anség sig vara an-
svarig for detta. Styrelsen skulle, enligt delarsrapporten, sikerstilla att uppdraget i stil-
let tilldelas fastighets- och servicenimnden. I en granskning® under hésten 2021 fram-
kom att regionstyrelsen ater ansag sig vara ansvarig for uppdraget och att arbete med
att ta fram den langsiktiga mark- och fastighetsiagarplanen pagick. Revisionen rekom-
menderade regionstyrelsen att bereda forslag pa styrande principer inom fastighetsom-
radet for beslut i fullmiktige, antingen arligen som del i regionenens budget eller i ett
separat styrdokument, och att sdkerstilla att den mark- och fastighetsidgarplan som sty-
relsen tar fram pa uppdrag av fullméaktige aven beslutas av fullmaktige.®3

8 Regionrevisorerna, Projektrapport 9/2023 Investeringar i medicinteknisk utrustning i varden, RK 2023
- 0072

59 projektrapport 8/2019, Strategisk planering och samordning av vardfastigheter, RK 2019 - 0064

60 1S 2017 - 1455

61 RS 2019 - 0237

62 projektrapport 7/2021, Férsaljningar av regionens vardfastigheter, RK 2021 - 0076

63 Rekommendation nr 73634 respektive 73638, Regionrevisorerna projektrapport 7/2021 Férsaljning av
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I drets uppfoljande granskning framgar att det i nuldget dnnu inte tagits fram och be-
slutats om en langsiktig mark- och fastighetsiagarplan. Enligt regionledningskontoret
pagar detta arbete fortfarande, och beriknas bli klart under 2024. Under hosten 2023
hade de fortroendevalda revisorerna i revisorsgrupp III ett m6te med presidierna for
Locum AB och fastighets- och servicenamnden. Under det motet framkom att styrande
dokument om detta kommer bli klart tidigast under hosten 2025.

3.4.5.2. Strategiska fastighetsfragor inom vardomradet

I granskningen 2021 kommenterade revisionen otydligheter avseende ansvar och roller
gillande strategiska fastighetsfragor kopplat till virdomradet. Revisionen lamnade tva
rekommendationer till regionstyrelsen. En om fortydliganden avseende hilso- och
sjukvardsnamndens respektive regionstyrelsens ansvar for samordning av vardbehov
vid fastighetsforsiljningar och en om att hilso- och sjukviardsniamnden borde involve-
ras i strategiska fastighetsfragor inom vardomradet.®4 I en granskning 2022 patalades
avsaknaden av ett uppdrag som tydliggér vem som ansvarar for att ta fram en langsik-
tig vardfastighetsstrategi kopplad till det framtida vardbehovet.

I fullmiaktiges budget 2023 och 2024 framgér att prioriteringen av Region Stockholms
investeringar ska genomforas sa att de mest verksamhetskritiska behoven pa system-
niva sikerstills. For hilso- och sjukvarden innebér det att prioritering behover ske uti-
fran en langsiktig vardfastighetsstrategi som kopplar till planerat framtida vardbehov
och utveckling. For att nd en mer behovsstyrd hélso- och sjukvéard behéver vardbehovs-
analyser tas fram som en del av budgetunderlagen for hilso- och sjukvardsndmnden
och primarvardsnamnden. Dessutom framgar i fullméaktiges budget att vardbehovsana-
lyserna ska ligga till grund for den planerade utbyggnaden av vard. I budget 2023 har
hélso- och sjukvardsndmnden fatt i uppdrag att stirka arbetet med vardbehovsana-
lyser.

I tidigare granskning®® har ocksa framkommit att det ar otydligt hur hilso- och sjuk-
vardsndmnden ska kunna ta sitt ansvar for behovet av robusta och sékra lokaler i enlig-
het med Socialstyrelsens foreskrift om katastrofmedicinsk beredskap. Namnden har
enligt reglementet ansvaret for kris- och katastrofberedskap men har inte ett direkt an-
svar for fastigheterna enligt reglementet. Revisionen menade darfor att nimndens an-
svar inom omradet behovde fortydligas i reglementet.

Den nu genomforda uppfoljande granskningen visar att det 2023 fortfarande inte finns
nagra formaliserade skrivningar i reglementen eller liknande som reglerar hilso- och
sjukvardsnamndens delaktighet i strategiska fastighetsfragor. Halso- och sjukvardsfor-
valtningen ar dock representerade i bade det regionovergripande investeringsradet och
i den sd kallade beredningsgruppen for regionens vardfastigheter. I bagge organen han-
teras fastighetsstrategiska fragor inom vardomradet, som fastighetsinvesteringar, for-
saljning av vardfastigheter och aven fragor gillande robusthet.

Revisionen har i tidigare granskning rekommenderat regionstyrelsen att bereda for be-
slut i fullmaktige vilka prioriterade insatser som behover genomforas for att sakerstilla
ett regionovergripande klimatanpassningsarbete och att regionens samhallsviktiga
verksamheter kan motstd och hantera framtida klimatférandringar67. Fastighets- och
servicenamnden har, i enlighet med fullméktiges uppdrag i budget 2023, under aret

64 Rekommendation nr 73640, Regionstyrelsen bér fértydliga i reglementena fér hdlso- och sjukv8rds-
ndamnden och regionstyrelsen om det &r nédmnden eller styrelsen som ansvarar f6r samordningen av reg-
ionens v8rdbehov i samband med fastighetsférséljningar och nr 73642, Regionstyrelsen bér fértydliga
hur hélso- och sjukv8rdsnédmnden ska involveras i de strategiska fastighetsfrgor som &r vésentliga fér
den framtida v8rdplanering.

65 Revisionsrapport 10/2022 Underhall av vardens fastigheter, RK 2023 - 0011

86 Revisionsrapport 1/2022 Atgardsvalsprocessen i investeringsverksamheten

67 Rekommendation nr 66459, regionrevisorerna projektrapport 2/2021 Klimatanpassning av Region
Stockholms fastigheter och anléaggningar
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utrett investeringsbehov i vardens fastigheter. I samband med koncernévergripande
risk- och sarbarhetsanalys har atgardsforslag tagits fram men nagra beslut om atgarder
inom investeringsbudgeten finns dnnu inte, se avsnitt 3.2.2.

3.4.5.3. Policy fér markanvisningar

I revisionens granskning 2019 av strategisk planering och samordning av vardfastig-
heter konstaterade revisionen att Locum tagit fram en policy for markanvisningar,
men att den inte var politiskt beslutad. Revisionen rekommenderade regionstyrelsen
att ett drende gillande markanvisningspolicy borde beredas for beslut i fullmiktige for
att sikerstilla att markanvisningar sker pa affirsmassig grund®8. I 2021 ars granskning
framgick att ett arbete med att ta fram en policy for markanvisning pagick vid region-
ledningskontoret. Om markanvisningspolicyn skulle bli en del av den langsiktiga mark-
och fastighetsdgarplanen framgick dock inte. Liksom f6r plan for mark- och fastighetsa-
gande anges arbete paga med policy for markanvisningar.

3.4.6. Bedomning

Revisionen konstaterar att hilso- och sjukvardsndamnden genom sin forvaltning i dags-
laget ar betydligt mera involverad i de fastighetsstrategiska fragorna jamfort med tidi-
gare. Revisionen bedomer darmed att de tre tidigare lamnade rekommendationerna
gillande hélso- och sjukvardsnamndens roll och ansvar kopplat till regionens fastig-
hetsstyrning ar atgiardade. Revisionen konstaterar dock att det fortfarande aterstar ett
arbete inom hilso- och sjukvardsndmnden med att ta fram langsiktiga vardbehovsana-
lyser. Revisionen noterar vidare att arbete med forslag till atgarder inom vérdens fas-
tigheter kopplat till framtida klimatférandringar har pagatt under 2023 men att medel
for detta annu inte har prioriterats inom investeringsverksamheten. Tidigare lamnad
rekommendation kvarstar.

D& 6vergripande fastighetsstrategiska dokument &dnnu inte har tagits fram for beslut
vill revisionen patala vikten av att dessa tas fram och beslutas skyndsamt. Tidigare 1am-
nade rekommendationer gillande styrande dokument inom fastighetsomradet kvar-
star.

Revisionen konstaterar ocksa att investeringsstyrningen kontinuerligt utvecklats och
att arbetet under 2023 inneburit flera fordndringar i hur arbetet med investeringsstyr-
ningen organiseras. Tillsammans med oversynen av riktlinjerna for investeringsstyr-
ningen innebar det att flera tidigare lamnade rekommendationer gillande regionens in-
vesteringsstyrning bedoms vara atgardade. Samtidigt pekar projektgranskningar under
aret pa fortsatt utvecklingsbehov och tva nya rekommendationer géllande investerings-
styrningen inom regionstyrelsens ansvarsomrade har lamnats under aret.

Revisionen konstaterar att den nya policyn for God ekonomisk hushallning som inklu-
derar riktlinjer for investeringsstyrning innebar forandrade skrivningar kring avvikel-
sehanteringen gillande regionens investeringsprojekt. Revisionen planerar att under
2024 granska hanteringen av avvikelser i investeringsverksamheten.

4. Samordning samt styrning och intern
kontroll av verksamheten

Revisionen har under aret oversiktligt granskat utvecklingen inom flera av de uppdrag
fullméaktige i budget for 2023 lamnat till regionstyrelsen. Det giller framfor allt upp-
drag som ror den 6vergripande verksamhetsstyrningen som styrningen av den ege-
nigda varden, regionens styrdokument, och malstyrningen. Har redovisas dven 6vrig

68 Rekommendation nr 73635, Regionrevisorerna projektrapport 7/2021 Férsaljning av regionens vard-
fastigheter
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granskning under aret avseende regionstyrelsens ansvar for samordning samt styrning
och intern kontroll av verksamheten.

4.1. Agarstyrning samt styrning och samordning av den
egendagda varden

4.1.1. Roller och ansvar i huvarande organisation

Regionstyrelsen etablerade i januari 2022, pa prov, en si kallad sjukvardskoncern. Syf-
tet var att dra lardomar av och etablera gemensamma, effektiva arbetsséatt som uppstod
under pandemin. Arbetet leddes av en sjukvardsdirektor, en tillfalligt inrattad tjanst
inom regionledningskontoret. Tjdnsten har permanentats fran 1 maj 2023 med ett upp-
drag som ar kopplat till regionstyrelsens samtliga ansvarsomraden som beror hilso-
och sjukvarden.

Enligt regionstyrelsens delarsrapport 2023 for den egna verksamheten har de nya ar-
betsformerna utvecklats under aret. Bland annat sker mycket av samordningsarbetet
genom den s k sjukvardsdirektorsgruppen som leds av sjukvardsdirektoren. Det giller
bland annat arbetet med fullmiktiges uppdrag om en gemensam atgardsplan for akut-
sjukhusen (se avsnitt 3.1 och 3.2). Samordningen sker i huvudsak informellt och an-
teckningar fran sjukvardsdirektorsgruppen betraktas som arbetsmaterial som inte dia-
riefors. Arbetsformerna bygger enligt uppgift pa att deltagande forvaltningsche-
fer/VD:ar sjalv fattar nodvandiga beslut i enlighet med den egna organisationens dele-
gationsordning. Arbetet inom programmet Generationsskifte vardens IT, framgar i av-
snitt 4.4.3.

Under 2022 var sjukvardsdirektoren tillfalligt &ven VD i LISAB. Under 2023 ligger rol-
len aterigen pa regiondirektoren. Sjukvardsdirektoren har dock under 2023 varit vice
VD med ansvar for samordningen av den egenidgda sjukvardsproduktionen. I rollbe-
skrivningen anges bland annat samordning av produktionsplaneringen i de sjukvards-
producerande bolagen, samordning av investeringar samt samordning av gemensamma
behov och utveckling av digitalisering och medicinskteknisk utrustning i dotterbola-
gen®o.

Vidare anges att i samordningsansvaret for produktionsplaneringen for sjukvarden ska
aven forsknings-, utvecklings-, undervisnings- och innovationsfragor beaktas. I sam-
ordningsansvaret for produktionsplaneringen i varden samt behov och utveckling av
digitalisering samt medicinteknisk utrustning ska aven samordning med ansvariga for-
valtningschefer for verksamheterna vid Karolinska Universitetssjukhuset och Stock-
holms lans sjukvardsomrade beaktas. Revisionen konstaterar att uppdragets innehall i
mycket hog grad 6verlappar uppdraget som sjukvardsdirektor i regionstyrelsens for-
valtning.

Revisionen har tidigare i olika sammanhang konstaterat att gransdragningen mellan
regionstyrelsens ansvar och ansvaret i LISAB:s styrelse ar otydligt. Bland annat fram-
holl revisionen i arsrapporten for RS 2019 att regionstyrelsens samordnande roll och
rollen som dgare behovde tydliggoras sa att det framgar vad det i praktiken innebar att
produktionsutskottet och LISAB har ansvar for strategisk samordning.7°

Regionstyrelsen har fran och med 2023 enligt reglementet ansvar for strategisk pro-
duktionsplanering for hélso- och sjukvarden samt samordning mellan den egenigda
vardens olika namnder och bolag. Sedan tidigare har regionstyrelsen dven ansvar for
att leda och samordna Region Stockholms arbete inom olika omraden som e-hilsa, di-
gitaliserings- och innovationsarbete, forskningsverksamhet, fastighetsstrategiska fragor

8 spdersjukhuset AB, Danderyds sjukhus AB, Sddertdlje Sjukhus AB, S:t Eriks Ogonsjukhus AB, Ambu-
lanssjukvarden i Storstockholm AB (AISAB), Folktandvdrden Stockholms l&an AB samt Tobiasregistret AB,
70 Regionrevisorerna, arsrapport regionstyrelsen 2019
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och strategisk kompetensforsorjning. Samtliga dessa omraden ar av betydelse for
hailso- och sjukvardssystemet som helhet.

Regionstyrelsens personal- och produktionsutskott har enligt Instruktion for regionsty-
relsens utskott och beredningar” bland annat ansvar for dgarstyrning, produktionspla-
nering och samordning mellan regionens egna hilso- och sjukvardsverksamheter for
att sikerstilla att de uppnar regionfullméktiges mal och dgardirektiv. Utskottet ska en-
ligt instruktionen bland annat bevaka och ta initiativ gidllande strategisk produktions-
planering och strategisk it for hilso- och sjukvarden, samordning mellan Karolinska
Universitetssjukhuset, Stockholms ldns sjukvardsomrade och Region Stockholms
halso- och sjukvardsproducerande bolag samt sarskilt folja upp dgardirektiv, malupp-
fyllelse, effektivitet och produktivitet i dessa.

Revisionen noterade i arsrapporten 2022 att LISAB:s dgardirektiv for 2022 var férand-
rat jamfort med 2021. Framfor allt giller detta en skrivning i 2021 ars dgardirektiv om
att bolaget ansvarar for agarstyrning, strategisk samordning och uppféljning av bola-
gens verksamhet utifran regionfullméktiges direktiv och faststillda ramar. Denna skriv-
ning har i 2022 ars dgardirektiv dndrats till att bolaget som &dgare ska bidra till strate-
gisk samordning och utveckling av dotterbolagens verksamhet. Den dndrade formule-
ringen har kvarstatt under 2023 och finns dven i 2024 ars budget.

Av protokollen fran méten med dels LISAB:s styrelse, dels regionstyrelsens personal-
och produktionsutskott sammantriaden 2023 framgar att drendena i hog utstrackning
ar overlappande. Detta giller sarskilt hanteringen av dgardialogerna som redovisas
béde till LISAB:s styrelse och regionstyrelsens personal- och produktionsutskott. Det
giller dven informationen fran vice VD.

Revisionen konstaterar att den fortsatta utvecklingen av regionstyrelsens ansvar for
samordning av olika omraden inom den egendgda varden och dgarstyrningsfragan
kopplat till LISAB respektive personal- och produktionsutskottet, ar nara samman-
kopplad med den sa kallade styrningsutredningen, se nedan.

4.1.2. Utredning styrning av den egendgda varden

I budget 2023 gav fullmaktige regionstyrelsen i uppdrag att "tillsatta en parlamentarisk
utredning av styrningen av den egenagda vardproduktionen for att fa pa plats en ny
styrmodell, inklusive styrelsesammansittning, som ar starkare, tydligare, far berérda
forvaltningar att samverka i hogre grad och ger mojligheter till ett utokat ansvarsutkra-
vande. Utredningen skulle aven undersoka effekten av en avbolagisering av de ege-
nagda akutsjukhusen.”72

Regionstyrelsen beslutade i februari7s 2023 att tillsdtta en parlamentarisk arbetsgrupp
med ansvar for att genomfora uppdraget. Beslutet omfattade val av ledamoter till ar-
betsgruppen med representation fran samtliga partier i regionfullméaktige. Enligt reg-
ionstyrelsens direktiv skulle utredningen delredovisas i maj 2023 och slutredovisas i
september 2023 samt att delrapporten skulle remitteras till berérda namnder och bo-
lag. Slutrapporten skulle enligt direktivet innehélla ett konkret forslag till styrning av
Region Stockholms egenigda vardgivare och forslag till nodvandiga beslut samt even-
tuellt behov av fortsatt utredning inom vissa delomraden.

Den parlamentariska arbetsgruppen bildades under varen. Tva projektledare inom reg-
ionledningskontoret har lett utredningsarbetet tillsammans med representanter fran
dels hilso- och sjukvardsforvaltningen, dels den egendgda vardproduktionen. Utred-
ningsarbetet har forankrats i ledningsgrupperna inom berorda forvaltningar, fackliga

71 RS 2022-0759. Skrivningen ar oférandrade mellan 2023 och 2024.
72 1 fortsattningen kallad styrningsutredningen
73 RS 2023-02-14, RS 2023-0146
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organisationer och samverkansgrupper samt hélso- och sjukvardsforvaltningens
branschrad med externa vardproducenter. Den parlamentariska arbetsgruppen har 16-
pande fatt information om utredningsarbetet.

I juni sdndes en delrapport pa remiss till berorda nimnder och bolag med 31 augusti
som sista dag for remissvar. I delrapporten beskrevs dels hur den egendgda varden
styrs idag, dels alternativa modeller for hur den egenidgda varden kan styras framover.
I borjan av 2024 6verlamnades slutrapporten till den parlamentariska arbetsgruppen. I
februari foreslog regionstyrelsen fullmiktige att besluta om ett antal férslag som enligt
beslutsunderlaget bedoms ge forutsattningar for ett effektivt resursutnyttjande och ett
tydligt ansvarsutkravande.’ I huvudsak innebar forslaget att ansvaret for verksamhet-
erna i Danderyds Sjukhus AB, Sodersjukhuset AB, Sodertilje Sjukhus AB och S:t Eriks
Ogonsjukhus AB 6verfors till en nyinrittad akutsjukhusnimnd fran den 1 januari 2025.
Ansvaret for verksamheten i Ambulanssjukvéarden i Storstockholm AB forslas 6verforas
till en nyinrattad ambulanssjukvardsndmnd fran den 1 januari 2026. Berorda bolag ska
avvecklas genom att de fusioneras med moderbolaget Landstingshuset i Stockholm AB.
Arendet omfattar ocks4 forslag om uppdrag till regionstyrelsen att utarbeta forslag till
ny bolagsordning och nytt 4gardirektiv for LISAB. Syfte ar att bolaget ska fungera som
holdingbolag med huvudsakligt ansvar att inneha och forvalta aktier i dotterbolagen
samt att hantera den legala rapporteringen.

Arendet gillande styrningen av den egenigda vardproduktionen &r planerat att tas upp
i fullmaktige i mars 2024.

4.1.3. Bedomning

Revisionen konstaterar att den utveckling som inleddes med fullméaktiges budgetbeslut
for 2022 har en inriktning mot att regionstyrelsen ska ha en storre roll och ansvar for
samordning av den egendgda varden. Denna samordning har fortsatt utvecklas men
har aven 2023 skett under informella former vilket enligt revisionens bedomning inne-
bar svarigheter att granska och ansvarspréva hur regionstyrelsen tar sitt ansvar enligt
reglementet.

Revisionen bedomer att trots att regionstyrelsens ansvar for samordning successivt be-
tonats och tydliggjorts i styrelsens reglemente medan ansvaret har tonats ner i dgardi-
rektivet for LISAB sa kvarstar i praktiken otydligheter i ansvarsfragan mellan LISAB:s
styrelse och regionstyrelsens personal- och produktionsutskott. Det handlar i huvudsak
om att samma fragor hanteras i bade utskottet och LISAB:s styrelse. P4 motsvarande
satt finns pa tjanstemannaniva en otydlighet i ansvarsfragan mellan rollen som sjuk-
vardsdirektor inom regionledningskontoret och rollen som vice VD i LISAB. Revisionen
bedomer att den skillnad i ansvar som trots allt finns mellan regionstyrelsen och LI-
SAB:s styrelse inte aterspeglas i roll- och ansvarsbeskrivningarna pa tjanstemannani-
van.

Revisionen konstaterar att frigan om agarstyrning och samordning ar en central del i
genomford styrningsutredning och i regionstyrelsens forslag till beslut. Revisionen
kommer att fortsatta folja utvecklingen under 2024.

4.2. Oversyn av styrande dokument

Fullmaiktige har gett regionstyrelsen i uppdrag att, ”i dialog med namnder och bolag, se
over samtliga gillande styrande dokument och i samband med sin tertialrapport per
april 2023 dterkomma med ett forslag pa vilka styrande dokument som kan upphora
att gilla, alternativt slas ihop.” Av granskningen framgar att regionledningskontoret
har tagit fram en rapport som 6verlamnats for politisk beredning under hosten 2023.

74 Regionstyrelsen 2024-02-20. RS 2023-0146
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Regionledningskontoret anger att rapporteringen innehéller en 6versikt 6ver alla be-
fintliga styrande dokument med forslag pa vilka som ska kvarstd, vilka som kan upp-
hora och vilka som eventuellt kan revideras eller slas ihop samt forslag pa tidsplanering
for genomforande av forandringarna.

Granskningen visar att flera styrdokument redan under 2023 har reviderats, upphort
och/eller slagits samman. Av intervjuer framkommer ocksa att arbete pagar med ytter-
ligare ett antal styrdokument.

Inom ekonomiomradet har som framgatt i avsnitt 3.3 ett nytt styrdokument, Policy och
riktlinjer for en god ekonomisk hushéllning7s faststillts. Det nya styrdokumentet inte-
grerar tidigare Policy for god ekonomisk hushéllning med de tidigare styrdokumenten
Riktlinje for ekonomistyrning, Finansiella riktlinjer och Riktlinje for investeringar i ett
samlat styrdokument. Revisionens genomgang visar vidare bland annat att en ny Epi-
demi- och pandemiplan faststills vilket innebér att de tidigare styrdokumenten Influ-
ensapandeminplan respektive Epidemiberedskapsplan har upphort att gilla. Vidare
har det nya styrdokumentet Riktlinjer hallbarhet for Region Stockholm inneburit att en
rad tidigare styrdokument har upphort att gilla.

Regionstyrelsen rapporterar uppdraget om 6versyn som genomfort. I budget 2024 ges
regionstyrelsen i uppdrag att fortsatta arbetet med att se 6ver Region Stockholms styr-
dokument i syfte att uppna en mer effektiv styrning samt minska mangden administra-
tivt arbete. Inom ramen for detta ska aven ILS, Integrerad ledning och styrning av Reg-
ion Stockholm, ses 6ver.

Revisionen har tidigare konstaterat att regionledningskontorets rutiner for hanteringen
av regionens styrande dokument har forbattrats, t.ex. gillande ajourhéllningen av in-
formation pa regionens externa webbplats, aktualitetsprovning samt tydlighet giallande
var det formella ansvaret for respektive styrdokument ligger inom regionledningskon-
torets organisation.”®

I samma granskning konstaterade dock revisionen att det inte var tydligt hur foljsam-
heten till styrdokumenten ska foljas upp. Revisionen konstaterade att de olika avdel-
ningarna inom regionledningskontoret arbetar med uppfoljning pa olika satt. En ge-
nomgang av samtliga styrdokument visade ocksa att det i flera fall inte ar tydligt om det
finns direkta krav pad namnder och bolag att utifran det enskilda styrdokumentet vidta
atgarder, t.ex. att ta fram en lokal plan. I revisionens rapport nimndes som exempel
styrdokumentet Regional handlingsplan for 6kad patientsakerhet.

Revisionen har under 2023 genomfort en forstudie gallande Regionens strategi for sui-
cidprevention vilken antogs av fullmaktige i november 202077. Forstudien visade att
strategin inte implementerats i sin helhet i ndgon ndmnd/bolag utom i halso- och sjuk-
vardsnamnden. For trafikndmnden framgick att namnden diskuterat men inte antagit
en strategi dven om trafikforvaltningen har ett dokument i sitt upphandlingsunderlag
som beror suicidprevention.

Kopplat till regionstyrelsens ansvar for uppsikt 6ver namnder och bolag anges i region-
styrelsens drsredovisning 2023 att en uppfoljning av efterlevnaden av styrande doku-
ment gors i arsrapporteringen. Revisionen har efterfragat narmare information om hur
denna uppfoljning genomférs men nigon sidan har inte redovisats. Arsredovisningen
innehéller inte heller ndgon rapportering av utfallet gillande denna uppf6ljning.

Bedomning

75 RS 2023-0414
76 Regionrevisorerna, arsrapport regionstyrelsen 2022
77 Regionfullméktige 2020-11-17, RS 2020-0469
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Revisionen konstaterar att regionledningskontoret under 2023 har tagit fram besluts-
underlag och forslag pa vilka styrande dokument som kan upphora att gélla, alternativt
slas ihop. Arbetet med enskilda styrdokument har ocksa paborjats och flera forand-
ringar har faststéllts under 2023.

I tidigare granskning har revisionen framfort att regionstyrelsen i samband med upp-
foljning och revidering av styrdokument sa langt som mojligt, behover varar tydlig med
och stodja namnder och bolag i den lokala hanteringen. Revisionen kommer f6lja reg-
ionstyrelsen fortsatta arbete med detta liksom fragan om hur uppfoljning av foljsamhet
till styrdokument omhéndertas i 6versynen.

4.3. Malstyrning

Revisionen har sedan flera ar granskat regionstyrelsens arbete med att utveckla den
regionovergripande malstyrningsmodellen, liksom styrelsens beredning av mél och in-
dikatorer infor fullméktiges budgetbeslut. Utifran dessa granskningar har revisionen
tidigare pekat péa olika forbattringsomraden, sarskilt néar det giller forankringen av mél
och indikatorer hos nimnder och bolag samt utformning och kvalitetssdkring av indi-
katorerna. Revisionen konstaterar att arbetet med regionens maélstyrning successivt har
utvecklats.

Fullméktige lamnade i budget 2023 ett uppdrag till regionstyrelsen om 6versyn av mal-
styrningen under 2023. Syftet med uppdraget har dels varit att minska administrat-
ionen med farre indikatorer/matningar, dels att sikerstélla att de mal och indikatorer
som aterfinns i budgeten speglar fullmaktiges prioriteringar. Detta har resulterat i en
ny malstruktur och modell f6r mélstyrning infor ar 2024.

Tabell 5: antal mal och indikatorer i fullméktiges budget
Antal mal i budget Antal indikatorer i budget

Ar 2022* 22 100
Ar 2023* 22 93
AR 2024 13 34

* Indelat i nAimnd- och verksamhetsspecifika mal

Som framgar av tabellen kommer antalet mal och indikatorer vara vasentligt farre 2024
an tidigare. Av intervjuer med regionledningskontoret framgar att den nya malstruk-
turen och modellen for malstyrning med betydligt farre indikatorer kommer att krava
andra sitt att mata om verksamheter lever upp till mal och uppdrag. Detta kan exem-
pelvis ske genom lokala mal och indikatorer. Darmed faller ett storre ansvar pa bo-
lag/namnder att sjilv utveckla former for uppfoljning av verksamheten och rapportera
till styrelse/namnd. Detta framgar inte av fullmaktiges budget 2024, eller i styrdoku-
mentet Integrerad ledning och styrning (ILS) eller regionledningskontorets anvis-
ningar.

Revisionen rekommenderade 2019 regionstyrelsen att sikerstilla att mal och indikato-
rer infor fullmaktiges budgetbeslut ar tillrackligt beredda, forankrade och att det finns
en process for kvalitetssikring78. Arets uppfoljande granskning visar att forvalt-
ningar/bolag uppfattar att samverkan och dialog mellan regionledningskontoret och
berorda forvaltningar/bolag successivt har blivit tydligare och mer inkluderande.
Granskning visar ocksa att arbetet med den nya malstrukturen under 2023 skett i sam-
verkan med forvaltningar och bolag med avstamningar av savil mal som indikatorer.

78 Rekommendation nr 30106. Regionrevisorerna delrapport regionstyrelsen 2019
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Intervjuerna visar att forvaltningar/bolag uppfattar minskningen av fullméktiges indi-
katorer i huvudsak som positiv.

De indikatorer och méal som slutligen ingick i budgetforslaget for 2024 och sedan an-
togs av fullméaktige var nagot forandrade jamfort med dialogunderlaget. Av intervjuer
framgar att forvaltningar/bolag uppfattar att det liksom tidigare ar finns nya indikato-
rer i budgetforslaget som de inte samverkat kring och inte alltid anser ar relevanta
och/eller mitbara. Da definitioner av indikatorer inte alltid finns eller ar tydliga blir det
ocksa svara att mita i praktiken.

Revisionen har vid flera tidigare tillfdllen pekat pa att regionstyrelsen i sitt forslag till
budget inte heller formedlar nidgon information géillande styrelsens beredning av fore-
slagna malvarden for de enskilda indikatorerna vilket ar fallet dven i 2024 ars budget.
Aven 2024 4rs budget innehéller indikatorer dir malvirdet 4r utmanande jamfort med
foregaende ars utfall eller det motsatta dar malvirdet har satts lagre dn foregiende ars
utfall, utan forklaring.

Som framgar av avsnitt 2.2.1 dr det en inte ovisentlig del av mélen f6r 2023 som inte
gar att bedoma da indikatorer inte har gétt att méata alternativt varit for nya for att
kunna ing i beddmningen. Aven i budgeten fér 2024 finns indikatorer som helt eller
delvis aterstar att utveckla och for dessa finns ingen tidplan i budgeten.

I samband med revisionens delrapport 2023 konstaterades att regionens delérsrapport
inte inneholl nagra prognoser for malen, forutom inriktningsmalet God ekonomisk
hushallning. Detta beror pa att flertalet indikatorer avlases forst i samband med arsrap-
porteringen. Av regionstyrelsens yttrande 6ver delrapporten framgéar att regionled-
ningskontoret, i samband med implementeringen av den nya malstrukturen, kommer
se over mojligheten att utveckla prognosarbetet for mal och indikatorer i tertial- och
delarsrapportering.7

4.3.1. Region Stockholms bidrag till malen i regional utveckling

Revisionen har tidigare rekommenderat regionstyrelsen att utveckla former for hur
Region Stockholms verksamheter ska bidra till malen i den regionala utvecklingsplanen
(RUFS)8, Revisionen konstaterar att det annu ar oklart hur indikatorer kopplat till ar-
betet med RUFS kommer att omhéndertas i den nya malstyrningsmodellen. Fullmak-
tige har i budget 2024 gett klimat- och regionutvecklingsnamnden i uppgift att utveckla
indikator kopplat till det nya malet Regionen jobbar aktivt med att leda genomforan-
det av den regionala utvecklingsplanen. Det framgar dock av budgeten att det enbart
ar klimat- och regionutvecklingsnamnden som kommer att beroras av mélet och dar-
med den indikator som ska tas fram.

I regionstyrelsens pagaende process® med att ta fram en ny regional utvecklingsplan,
pagar aven ett utvecklingsarbete inom Region Stockholm. Detta utvecklingsarbete ska
innefatta utvecklande av formerna for hur alla forvaltningar och bolag ska engageras
och bidra till malen for den regionala utvecklingen.

4.3.2. Bedomning

Revisionen bedomer att arbetet med mal och indikatorer successivt har utvecklats un-
der de senaste aren vad giller samverkan och forankring.

79 Revisionen gjorde motsvarande iakttagelse for uppdragen, dvs deldrsrapporten innehéll heller ingen
redovisning av status eller prognoser for fullmaktiges uppdrag till namnder och bolag vilket innebar att
det inte var méjligt att bedéma om det prognostiserade resultatet var férenligt med de mal som fullméak-
tige beslutat. Enligt regionstyrelsens yttrande avser regionledningskontoret att se éver hur terrapporte-
ringen av regionfullmaktiges uppdrag ska hanteras.

80 Rekommendation nr 96674, regionrevisorerna arsrapport regionstyrelsen 2018

81 Regionstyrelsen ansvarar fér att ansvara fér framtagande av den nya regionala utvecklingsplanen
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Med en tydlig forankringsprocess pa tjainstemannaniva kring den nya malstyrningsmo-
dellen med dess maél och indikatorer konstaterar revisionen att arbetet med forankring
ytterligare forbattrats under 2023. Samtidigt konstaterar revisionen att det i regionsty-
relsens forslag till indikatorer i fullmiktiges malstyrning fortfarande forekommer indi-
katorer som inte ar kvalitetssdkrade. Regionstyrelsen bor darfor sakerstilla att de indi-
katorer som ska inga i fullmaktiges budgetbeslut ar tillrackligt kvalitetssdkrade sa att de
kan anvindas for styrning och uppfoljning i regionens malstyrning. Tidigare ldmnad
rekommendation om beredning, forankring och kvalitetssdkring bedoms delvis atgar-
dad och utgar till forman for en omformulerad rekommendation, se nedan.

D4 det fortfarande ar oklart hur formerna for hur férvaltningar och bolag ska bidra till
malen for den regionala utvecklingen, kvarstar rekommendationen kopplat till den fra-
gan.

Rekommendation:

« Regionstyrelsen bor sidkerstilla att de indikatorer som ska inga i fullméktiges budget-
beslut ar tillrackligt kvalitetssdkrade sa att de kan anvindas for styrning och uppfolj-
ning i regionens malstyrning.82

4.4, Styrning och utveckling med koppling till IT

4.4.1. Regionens IT-styrning

Revisionen granskade 2021 i ett sarskilt projekt om styrningen av it- och digitali-
seringsarbete innebar att forutsattningar fanns for verksamhetsanpassade digitala
tjansterss som vilar pa en kostnadseffektiv och siker it- och informationsmiljo. Bl.a.
stilldes i granskningen fragan hur det sdkerstillts att roller och ansvar for it- och digi-
taliseringsarbetet ar tydliga.

I revisionens rapport?4 konstaterades att fragan om styrningen av it varit aktuell under
maénga ar och att flera forsok gjorts genom arens lopp for att tydliggora ansvar och sam-
verkansformer for gemensam verksamhetsutveckling med it-inslag®s. Utifran genom-
ford granskning bedomde revisionen att aven om det fortfarande fanns oklarheter som
behovde hanteras sa hade regionstyrelsen paborjat ett arbete for att tydliggora ansvar
och roller for regionens it- och digitaliseringsarbete samt dgarskap av digitala tjanster.
Fortydliganden fanns i en framtagen promemoria for hur ansvaret for it och digitala
tjanster skulle fordelas mellan namnder och bolag. I senare granskning har det fram-
gatt att forslagen i promemorian aldrig faststilldes. Mot denna bakgrund har revis-
ionen gjort en uppfoljande granskning av om regionstyrelsen siakerstiller att det finns
tydliga faststillda former for styrningen av regionens it-verksamhet.

4.4.1.1. Styrande dokument

Regionens styrdokument Integrerad ledning och styrning (ILS) beskriver regionens
gemensamma styrmodell som géaller samtliga nimnder och bolag. I dokumentet anges
att styrmodellen omfattar Region Stockholms hela verksamhet, bl.a. beskrivs processen
for styrning och uppfoljning. Dokumentet ar 6vergripande och gar inte in pa olika typer
av verksamheter, it nimns exempelvis inte i dokumentet.

82 Rekommendationen &r en omformulering av tidigare ldmnad rekommendation nr 30106 som nu be-
déms delvis atgardad och utgar.

83 I denna text anvands bade "it-tjanster” och "it-system”, i huvudsak kopplat till vilket begrepp som har
anvants i det sammanhang, t.ex. ett styrdokument, som refereras.

84 Regionrevisorerna, projektrapport 3/2021 Strategisk styrning av it och digitalisering

85 I rapporten hanvisas i sin tur till revisionens projektrapport 7/2013 ett samlat grepp om it-verksam-
heten. Hanvisning finns ocksa till en rapport fran konsultféretaget Gartner 2015. I rapporten anges vi-
dare att fullméktige 2016 beslutade om en strategi fér innovation- och digitalisering i vilken det framgar
att dgarstyrningen ska starkas for att tydliggéra styrningen av it samt att ddvarande landstingsstyrelsen
i budget fér 2017 fick i uppdrag att gora en 6versyn av landstingets it-organisation.
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Inom omradet it och digitalisering finns styrdokumentet Policy for innovation och di-
gitalisering som antogs av fullmiktige 2016%°. Policyn har framfor allt ett utvecklings-
perspektiv och anger pa en generell niva i ett antal punkter hur arbetet med digitali-
sering och innovation ska bedrivas i regionen. Policyn ger ingen vigledning i hur for-
valtning och lopande utveckling av it ska organiseras.

Vidare har regionen fram till arsskiftet 2023-2024 haft en Strategi for It och digitali-
sering 2020-2023%. Enligt strategin ska varje "digital tjanst”®8 i Region Stockholm ha
en utpekad namnd eller ett bolag som dgare med ansvar for forvaltning och utveckling
under hela tjanstens livscykel. Enligt strategin kan dgarskap inte delas mellan namnder
och bolag men en namnd eller ett bolag kan ges i uppdrag att utova dgarskap for en
tjanst som nyttjas av flera nimnder och bolag. Vidare framgar att arbete med utveckl-
ing, drift och forvaltning vid samtliga nimnder och bolag ska *f6lja dokumenterade ru-
tiner” vilka dock inte preciserats narmare. Enligt strategin ar styrgrupper, arbetsgrup-
per och referensgrupper effektiva medel for samordning och beredning av beslut i for-
valtning och utveckling av digitala tjanster. Dessa dr dock i formell mening enbart rad-
givande till den nimnd eller bolag som fattar beslut. En ny strategi i samma form som
den tidigare kommer enligt uppgift inte tas fram, se vidare nedan.

Inom sdkerhetsomrédet finns styrdokumentet Riktlinjer for informationssdkerhet®.
Detta styrdokument poangterar vikten av att det finns ett definierat agarskap for sy-
stem och néitverk och att det ingér i 4garens uppdrag att se till att systemet har en aktiv
forvaltning och overvakning samt att det finns en livscykelhantering for systemet. Pre-
cis som i den tidigare strategin for it och digitalisering anger riktlinjen att agarskap av
it-system eller natverk inte kan delas mellan namnder och bolag, men att en namnd el-
ler ett bolag kan ges i uppdrag att utova dgarskap for en tjanst som nyttjas av flera
namnder och bolag. Riktlinjen gar inte in pa hur dgarskap utses eller hur namnd/bolag
kan fa i uppdrag att utova dgarskap nir tjansten nyttjas av flera nimnder och bolag.

Regionstyrelsen har enligt reglementeto° ansvar for att leda och samordna it- och digi-
taliseringsverksamheten samt ansvar for strategisk it for hilso- och sjukvéarden. Hilso-
och sjukvardsnamnden ska, enligt dess reglemente, i samverkan med regionstyrelsen
sakerstalla att it-stoden for halso-och sjukvardsystemet bygger pa en sammanhallen ar-
kitektur, gemensamma standarder och en hog niva av informationssiakerhet. Dessa reg-
lementen anger inget om agarskap for it. I reglementena for 6vriga namnder eller i
agardirektiven for bolagen framgar inte heller ndgot om hanteringen av it. (For gransk-
ning av fastighets- och servicenimndens ansvar och roll, se avsnitt 4.4.2.)

4.4.1.2. Regionens forvaltningsstyrningsmodell for IT

Av regionens intranat framgar att en modell for forvaltningsstyrning for it-objekto! in-
fordes i regionen under varen 2010 och att regionens vardproducenter, bolag och for-
valtningar rekommenderades att tillampa modellen. Vilka beslut som finns om detta
inforande framgar inte. Det framgar att forvaltningsstyrningsmodellen bygger pa mo-
dellen pm392. P intranatet finns ndgra mallar och en begreppslista gillande regionens
gemensamma forvaltningsstyrningsmodell. Daremot finns det inte ndgon sammanhal-
len beskrivning av modellen eller hur regionens tilliampning av modellen ar tankt att
ske.

86 Fullmaktige 2016-11-15, LS 2015-0833

87 Fullmaktige 2019-11-20, RS 2019-0669

8 Ansvaret omfattar alla aspekter sdsom funktionella, organisatoriska, ekonomiska, juridiska,

tekniska och sakerhetsmassiga.

8 Fullmaktige 2021-11-17, RS 2020-0148

% RS 2022-0762

91 pg regionens intranat anges att férvaltningsstyrningsmodellen &r ett “Metodstod for forvaltning av IT i
Region Stockholm”

%2 Pm3 &r en styr- och samverkansmodell kopplat till systemférvaltning som &r framtagen och &gs av
konsultféretaget Pa AB
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Den information som finns om forvaltningsstyrningsmodellen pa intranétet hanvisar
inte till riktlinjerna for informationssakerhet och de skrivningar om dgarskap som finns
dir. Vare sig riktlinjen for informationssikerhet eller den tidigare strategin for it och
digitalisering hanvisar till forvaltningsstyrningsmodellen.

Inom ramen for intranitets information om forvaltningsstyrningsmodellen har det tidi-
gare funnits en oversikt gillande indelning av it-systemen inom varden i s.k. forvalt-
ningsobjekt9s. Forvaltningsobjekten har i sin tur varit insorterade i tre s.k. objektfamil-
jer; eHdlsa, Administrativa stod och IKT. Denna 6versikt ar nu borttagen fran intrana-
tet. Enligt intervjuer ar det i praktiken bara forvaltningsobjekten inom eHélsa som for-
valtats i enlighet med forvaltningsstyrningsmodellen. I den uppdaterade informationen
pa intranétet finns en kort information om objektet, utsedda personer/funktioner med
ansvar for forvaltning av de ingdende systemen samt lankar till forvaltningsplanerna
for respektive objekt. Liksom i tidigare versioner av informationen pa intranitet gar det
inte att direkt av forvaltningsstyrningsmodellen utldsa hur dgarskapet for vardens it-
system ar fordelat pa nimnder och bolag.

Pé intranatet anges att vidareutveckling av befintliga system sker inom ramen f6r for-
valtningsobjekten medan nyutveckling/nyanskaffning sker inom ramen for Generat-
ionsskifte Vardens IT, vilket ar ett program som syftar till att genomféra storre it-pro-
jekt, sdsom att ersitta it-stod som har natt End of Life” eller dar it-st6d saknas. Se vi-
dare avsnitt 4.4.3.

4.4.1.3. P&gaende arbete

Regionledningskontoret planerar framéver for en omstrukturering av it-styrningen
med mer tonvikt pa att it styrs i enlighet med ordinarie styrstruktur och inte enligt en
separat styrmodell. Samtidigt finns enligt regionledningskontoret en del forhallanden
inom it-styrningen som behover klargoras, framfor allt vilka namnder som ska ha vilket
ansvar for olika system och hur beredningsstrukturen ska se ut med styrgrupper for sy-
stem som anvinds av flera bolag/ndmnder. En utgadngspunkt i omstruktureringen ar
att anvanda de delar i forvaltningsstyrningsmodellen som fungerar men att tydliggora
kopplingen till ordinarie styrningsstruktur. I detta behover enligt uppgift ocksa region-
styrelsens roll fortydligas.

I granskningen framgar vidare att det inte finns négra planer pa att gora en formell
uppfoljning och utvardering av den tidigare strategin for it och digitalisering. Daremot
har regionledningskontoret, i samarbete med 6vriga berérda nimnder och bolag, dis-
kuterat eventuellt behov av en ny strategi. Detta har inom regionledningskontoret lett
till beslutet att inte foresld framtagande av en ny strategi i samma form som den tidi-
gare. Daremot pagar inom ramen for oversynen av samtliga styrdokument (se avsnitt
4.2) en 6versyn av nuvarande Policy for innovation och digitalisering i syfte att se hur
en fornyad policy i kombination med andra, mer detaljerade, dokument kan tydliggora
formerna for it-styrningen.

Parallellt med 6versynen av forvaltningsstyrningen pagar inom regionledningskontoret
ett arbete med att ta fram en regionovergripande och samordnad plan for digitalisering
inom varden. Planen kommer att vara ett levande dokument som uppdateras kontinu-
erligt.

4.4.1.4. Bedémning

Revisionen konstaterar att den tidigare planen for it-styrning 2021 inte faststalldes. Ar-
betet har darefter dndrat inriktning utan att en ny regionovergripande styrningsmodell

9 Intran&tet har bara haft information kopplat till vdrden och dérmed inte innehdllit ndgon information
om férvaltningsstyrningsmodellen och indelning av it-system kopplat till andra verksamhetsomraden i
regionen.
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hittills har faststillts och implementerats. Revisionen konstaterar vidare att det styrdo-
kument som gett viss vigledning, Strategi for It och digitalisering 2020-2023, inte gil-
ler framover. Revisionen noterar att regionens styrdokument for informationssikerhet
har skrivningar om dgarskap inom it men utan att fragan om dgarskap ar tydligt defini-
erad. Granskningen visar ocksa att den forvaltningsstyrningsmodell som finns pa intra-
nitet mer har formen av att vara en rekommendation som anviands inom en del verk-
samheter men som inte har nagon faststilld roll i regionens it-styrning.

Revisionen konstaterar samtidigt att det nu pagar ett utvecklingsarbete for att tydlig-
gora styrningen av it dels pa en generell niva, dels med att se 6ver nuvarande forvalt-
ningsstyrningsmodell. Mot bakgrund av att regionens it-styrning varit foremal for olika
ansatser under sa lang tid ser revisionen positivt pa detta, men bedomer att arbetet
med exempelvis vardens it-miljo forutsitter en 6kad tydlighet. Revisionen bedomer
darfor att regionens it-styrning fortsatt behover tydliggoras. Det giller savil ansvar och
roller for regionens it- och digitaliseringsarbete som dgarskap av digitala tjanster.

4.4.2. Ansvarsfordelningen mellan regionstyrelsen och fastighets- och
servicenamnden

I det sédrskilda projektet 2021, se avsnitt 4.4.1, bedomde revisionen att regionstyrelsens
roll gentemot fastighets- och servicenimnden (FSN) borde tydliggoras bl.a. nar det gal-
ler beslut och ansvar for kontraktering av it-tjanster94, val av leverantor och leverantor-
skontakter.%

Revisionen konstaterade att en skrivning om ansvar for att “definiera och bestilla Reg-
ion Stockholms gemensamma it-tjanster samt samordna namnders och bolags kontak-
ter med gemensamma it-leverantorer” tidigare fanns med i reglementet for regionsty-
relsen. Dessa skrivningar dr fr.o.m. 2023 borttagna fran regionstyrelsens reglemente.
Motsvarande skrivning ar dock inte tillagd i FSN:s reglemente.

Revisionen konstaterar dven att en tidigare 6verenskommelse mellan regionstyrelsen
och FSN avseende hanteringen av it-tjanster, genom beslut i FSN respektive regionsty-
relsen, har upphort. I beslutsunderlaget hinvisas till att FSN fran och med den 1 janu-
ari 2023 har "ensamt ansvar for att tillhandahalla tjanster inom it, medicinsk teknik
och digitala tjanster”.9

Revisionens uppfoljande granskning visar att det fortfarande i realiteten finns en otyd-
lig gransdragning mellan FSN och regionstyrelsen. For upphandling gillande drift- och
kapacitetstjanster framgar exempelvis att det ar FSN som skoter den lopande hante-
ringen medan det fortfarande ar regionstyrelsen som ar avtalspart?” . Revisionen note-
rar vidare att regionstyrelsen under 2022 fatt ett fullmiktigeuppdrag géllande att pro-
jektetablera och genomfora centralt samordnade upphandlingar f6r en gemensam upp-
handlings- och avtalstjanst. Vidare har regionstyrelsen under 2022 uppdragit till reg-
iondirektoren att ta fram plan for upphandling och forvaltning av ett 4rende- och doku-
menthanteringssystem. Det ar for dessa uppdrag inte tydliggjort hur det framtida dgar-
forhallandet for avtal respektive ansvar for den lopande forvaltningen ska hanteras. Det

%4 Se tidigare not i avsnitt 4.4.1 om begreppen it-tjénster och it-system. I detta avsnitt anvénds gene-
rellt begreppet it-tjanster. Kopplat till skrivningar nedan om ansvarsférdelningen mellan regionstyrelsen
och FSN gallande ansvar fér upphandling, agarskap, forvaltning av it-tjanster kan detta handla om t.ex.
infrastruktur, system och egentliga it-tjanster.

95 Regionrevisorerna, projektrapport 3/2021 Strategisk styrning av it och digitalisering. H&r ldmnades
rekommendation nr 67470 med detta innehall.

% FSN 2023-0245, RS 2023-0367

%7 Det ursprungliga uppdraget lamnades 2019 till regionstyrelsen géllande att Genomfdra centralt sam-
ordnad upphandling av regiongemensam it-drift och forvaltning. Enligt uppgift har upphandling av drift-
och kapacitetstjanster genomférts och det Idpande ansvaret, men inte dgarskapet, har som framgar av
texten dverlamnats till FSN. Det finns dock en kvarstdende del géllande upphandling av férvaltnings- och
utvecklingstjanster som enligt regionledningskontoret ar under genomférande och planeras slutféras i
bérjan av 2024.
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framgar av granskningen att det pagar generella diskussioner mellan serviceforvalt-

ningen och regionledningskontoret om hur fordelningen av ansvar och roller mellan
regionstyrelsen och FSN kan genomforas i praktiken men att det finns en del fragor

kvar att 10sa géllande t ex organisering av arbetet och kompetensforsorjning.

Vidare konstaterade revisionen i den tidigare granskningen att det inte ar obligatoriskt
for namnder och bolag att 6verfora sin it-infrastruktur till FSN och képa tjanster av
namnden. Revisionen bedomde att om inte all it-infrastruktur samlas inom nimnden
forsvaras skapandet av en gemensam, kostnadseffektiv och sdker it- och informations-
miljo vilket riskerar att hindra digitaliseringsarbetet och 6ka it-sdkerhetsrisker. Revis-
ionen konstaterade att nimndens tjanster har standardiserats, beskrivits och prissatts
sd att nimnder och bolag kan péaverka sina kostnader genom nyttjandegraden av tjans-
ten. Revisionen menade dock att detta troligen inte racker for att fa de naimnder som
inte redan 6verfort sin it-infrastruktur till FSN att gora detta. I samband med revision-
ens arsrapport for regionstyrelsen 2021 rekommenderade revisionen regionstyrelsen
att analysera och tydliggora forutsiattningarna for att nimnders och bolags service-
funktioner ska overforas till fastighets- och servicenimnden.98

Enligt det reviderade reglementet for FSN 2023 ansvarar FSN for att utveckla moderna
effektiva administrativa stodtjanster genom att konsolidera och realisera synergier
inom administration och it &t Region Stockholms ndmnder och bolag. FSN ska mot er-
sattning tillhandahélla dessa tjanster inom regionen. Revisionen har bl.a. i delrapport
2023 for FSN9 konstaterat att namnden har utmaningar i det fortsatta arbetet med
konsolidering och effektivisering av verksamheten utifran nuvarande styrning. Revis-
ionen noterade vidare att namnden i sitt budgetunderlag'° lyfter behov av fortydli-
gande av forvaltningens roll i regionen och en regiongemensam plan for att oka forut-
sattningarna for att leverera effektiva tjanster.

Det framgar av arets granskning att regionledningskontoret har inlett ett arbete med att
tydliggora vad gemensamma tjanster ska innebara inom regionen. Enligt FSN:s verk-
samhetsberittelse 2023 deltar serviceforvaltningen i detta arbete vars resultat enligt
uppgift ska omhandertas i budgetprocessen infor 2025.

Bedomning

Revisionen bedomer att regionstyrelsen bor sdkerstalla att det finns en tydlig ansvars-
fordelning mellan regionstyrelsen och FSN gillande ansvar och dgarskap for it-tjanster
(bdde infrastruktur och mer anvandarnara applikationer). Revisionen bedomer vidare
att regionsledningskontoret i samverkan med serviceforvaltningen behover tydliggora
hur beslutad ansvarsfordelning i praktiken ska realiseras fullt ut. Revisionens tidigare
rekommendation gillande ansvarsfordelningen mellan regionstyrelsen och FSN ersitts
av tva nya rekommendationer (se nedan).

Revisionen bedomer att det generellt fortfarande finns en del oklarheter kring forut-
sattningarna for fastighets- och servicenimndens uppdrag vad géller serviceverksam-
heten. Revisionen ser darfor positivt pa att det pagar ett gemensamt arbete mellan reg-
ionledningskontoret och serviceforvaltningen kring gemensamma tjanster. Tidigare
lamnad rekommendation till regionstyrelsen om att analysera och tydliggora forutsatt-
ningarna for att nimnders och bolags servicefunktioner ska 6verforas till fastighets-
och servicenimnden kvarstar i avvaktan pa resultatet av pagdende arbete kring att tyd-
liggora vad gemensamma tjanster innebar.

Rekommendationer:

% Rekommendation nr 78276, Regionrevisorerna, arsrapport regionstyrelsen 2021
99 Regionrevisorerna, Delrapport fastighets- och servicenamnden 2023 RK 2023-0054
100 FSN 2023-0204
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» Regionstyrelsen bor sikerstilla att det finns en tydlig ansvarsférdelning mellan reg-
ionstyrelsen och fastighets- och servicenamnden gillande ansvar och dgarskap for
gemensamma it-tjanster.

+ Regionsledningskontorets ledning bor i samverkan med serviceforvaltningen tydlig-
gora hur beslutad ansvarsfoérdelning mellan regionstyrelsen och fastighets- och ser-
vicendmnden gillande it-tjanster i praktiken ska realiseras fullt ut.

4.4.3. Generationsskifte Vardens IT

Revisionen granskade i ett sdrskilt projekt 2022 det pagdende arbete med vardens in-
formationsmiljoto:, framfor allt arbete med nytt huvudjournalsystem och utvecklingen
av ett varddatalager. I projektrapporten rekommenderade revisionen regionstyrelsen
att ssmmanstélla och tydliggora ekonomiska och organisatoriska forutsattningar for ar-
betet med huvudjournalsystem och varddatalager och specifikt Karolinskas respektive
regionstyrelsens roller i utvecklingen av varddatalagero2. Regionstyrelsen rekommen-
derades vidare att ta fram en strategisk plan som tydliggor hur det fortsatta arbetet
med huvudjournalsystem och varddatalager ska genomféras och hur risker och utma-
ningar ska hanteras'os. Dessutom rekommenderades regionstyrelsen att sdkerstilla for-
mer for beslutsfattande i nu planerat utvecklingsarbete gillande viardinformationsmil-
jon och att beslut fattas pa ratt niva'©4. En uppfoljande granskning har genomforts un-
der 2023.

Revisionen konstaterar att arbetet med nytt huvudjournalsystem och utvecklingen av
ett varddatalager ingar i det som numer benamns Generationsskifte Vardens IT vilket
pa regionens intranit anges vara ett program med en utsedd programledare. Det fram-
gar vidare av informationen att sjukvardsdirektéren vid regionledningskontoret ”an-
svarar for att sdkerstilla genomforandet och for att halla ihop arbetet inom uppdraget
Generationsskifte vardens IT. I ansvaret ingar att fatta beslut om de insatser som ryms
inom uppdraget”.

Som framgétt i avsnitt 4.4.1 anges pa regionens intranit att upphandlingar som syftar
till att ersatta it-stod eller dar it-stod saknas i varden hanteras inom ramen for Generat-
ionsskifte Vardens IT. Begreppet "varden” preciseras inte narmare. Pa regionens intra-
nat uppges vidare att prioritering och initiering av nya upphandlingar for it-stod inom
varden beslutades av Regionstyrelsen genom en atgardsplantos. I tgardsplanen konsta-
terades omraden som var centrala i arbetet med vardens it-miljo.

Enligt intranatet ingar for narvarande sex projekt i programmet Generationsskifte Var-
dens IT. Av dessa ar projektet Upphandling av nytt huvudjournalsystem direkt kopp-
lat till ett uppdrag fran fullmaktige till regionstyrelsen i budget 2023,” Genomféra en
centralt samordnad upphandling av nytt huvudjournalsystem”. Projektet Regionalt
varddatalager ar pa motsvarande satt kopplat till fullmaktigeuppdraget ”Sakerstilla en
behovsstyrd successiv utveckling av ett regionalt virddatalager”. Ovriga projekt ir del-
vis desamma som ingick i den ursprungliga atgardsplanen som omnamns pa intranitet.

Utover informationen pa intranatet har regionledningskontoret tagit fram visst presen-
tationsmaterial gillande programmet Generationsskifte Vardens IT och de ingdende
projekten. Av materialet framgar t.ex. sju vagledande principer for arbetet, till exempel;
“Verksamhetsnytta prioriteras: Verksamheternas behov ska styra utifran ett patientsa-

”» »

kerhetsperspektiv”, "Lagar och forordningar ska tillgodoses nér nya losningar

101 Regionrevisorerna, projektrapport 11/2022 vardinformationsmiljén - underhall och utveckling

102 Rekommendation nr 97505

103 Rekommendation nr 97504

104 Rekommendation nr 97506

105 (RS 2020-0711) Enligt vad som framkom i tidigare granskning var detta formellt en rapport fran reg-
iondirektérens till regionstyrelsen i maj 2021; Aterrapportering hur generationsskifte i v8rdens it-miljé
kan 8terupptas. Rapporten har darefter bendmnts "Atgardsplanen”.
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utarbetas” och “Skapa utvecklingsformaga for virden genom interoperabilitet och till-
gangliggora data for forskning och utveckling”. De sju principerna ar enligt uppgift en
vidareutveckling av de principer som fanns med i den ursprungliga atgiardsplanen. Vi-
dare finns framtagna bilder av vilka styrgrupper som ar aktuella i styrningen av pro-
gram och projekt. Det formella ansvaret for program och projekt framgar dock inte av
dessa bilder.

Utover den information som tagits fram enligt ovan finns det for sjdlva programmet
inte nagon formellt faststilld dokumentation vad giller innehéll, planering etc. I inter-
vjuer héanvisas i stéllet till den ursprungliga atgardsplanen. Den finns dock inte publice-
rad pa intranitet kopplat till Generationsskifte Vardens IT. Atgirdsplanen finns inte
heller med bland regionens styrande dokument pa den externa webbplatsen.

Av intervjuer, informationsmaterial till styrgrupper etc. framkommer att det finns en
rad beroenden mellan de olika projekten inom programmet och aven till annat utveckl-
ingsarbete utanfér programmet. Detta framgar dock inte samlat vilket innebér att det
ar svart att fa en oversiktlig bild av komplexiteten i utvecklingsarbetet.

For programmets ekonomi har regionstyrelsen avsatt 120 mnkr per ar 2022 och 2023
samt i budgeten for 2024 att anvindas till "Framtidens virdmilj6o”. Det framgar av
granskningen att sjukvardsdirektoren 16pande fattar verkstéllighetsbeslut, framfor allt
av ekonomisk karaktir, gillande de projekt som ingar i programmet.

Arbetet med inforandet av ett nytt huvudjournalsystem beraknas enligt en oversiktlig
tidslinje paga till 2029. Da projektet Upphandling av nytt huvudjournalsystem ar di-
rekt kopplat till ett uppdrag fran fullmaktige till regionstyrelsen har projektet sin hem-
vist inom regionledningskontoret. For narvarande pagar upphandling och regionstyrel-
sen har fattat beslut om upphandlingsunderlaget. Annu finns inte nigon projektplan
for hela projektet, dvs. inklusive implementering av nytt huvudjournalsystem fram till
2029. En sddan plan kan enligt uppgift tas fram forst nir sjalva upphandlingen ar av-
slutad.

For projektet Regionalt varddatalager finns inte heller ndgon projektplan framtagen
och har finns inte heller nagon utsedd projektledare. Inom Karolinska universitetssjuk-
huset pagar ett internt arbete med att utveckla ett datalager och det har framgatt av ti-
digare granskning att det funnits viss osakerhet kring vilken roll Karolinska hari arbe-
tet med att ta fram ett regionalt varddatalager. Regionledningskontoret har dock under
2023 tydliggjort att det inte finns nadgot uppdrag till Karolinska att utveckla ett region-
alt varddatalager men att regionledningskontoret foljer det utvecklingsarbete gillande
varddatalager som pagar inom Karolinska.

Revisionen har oversiktligt granskat dokumentation gillande nagra av de 6vriga pro-
jekten som ingar i programmet Generationsskifte vardens IT. Det varierar mellan pro-
jekten vilken typ av 6vergripande styrdokument som tagits fram. For projektet Jour-
nalsystem for graviditet och forlossningsvdrden i Region Stockholm och Region Got-
land (Birthprojektet BP 26) finns en projektplan medan det for projektet Journalsy-
stem for anestesi och intensivvdrd (PDMS) finns ett bildspel kallat ”Styrning och led-
ning PDMS implementering” dar projektorganisationen visas. Gemensamt i bada fallen
ar att det inte ar tydligt vem som ar projektdgare och var det formella ansvaret for pro-
jektet ligger, dvs. om det ar regionstyrelsen eller annan nimnd som har det formella
ansvaret.1°°.

Via de exempel pa handlingar till styrgruppsmoten som revisionen tagit del av framgar
att det ges statusinformation for enskilda projekt pa styrgruppsmotena. Nagon lopande

106 T projektplanen fér Birthprojektet BP 26 anges: Projektédgare/bestéllare: Cambio Healthcare
systems/Stockholms Lans Sjukvdrdsomrade (SLSO). Detta &r enligt uppgift frn regionledningskontoret
felaktigt da projektégare ska vara sjukvardsdirektéren inom regionledningskontoret.
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statusrapportering pa en mer ¢vergripande niva tas inte fram vare sig fran programmet
eller ingdende projekt. Regionledningskontoret har dock i oktober 2023 gett en 6ver-
siktlig information om programmets innehall till regionstyrelsens personal- och pro-
duktionsutskott. Presentationen inneholl inte nagon information om ekonomi, risker
etc. gillande de olika ingaende projekten eller programmet i sin helhet.

Utover vad som angivits ovan rekommenderade revisionen i den tidigare projekt-
granskningen ocksa regionstyrelsen att sdkerstilla att informations- och patientsiker-
hetsrisker gillande varddatalagret analyseras. Det framgar av granskningen att Karo-
linska har genomfort sddana riskanalyser for det interna datalager som for narvarande
ar under utveckling inom Karolinska. Beroende av kommande anvindningsomraden
och om ett regiongemensamt varddatalager ska utvecklas tillkommer ytterligare risker
varfor ytterligare analyser kommer behova hanteras framat.

Bedomning

Revisionen konstaterar att utvecklingsarbete pagar inom de omraden som pekats ut i
regiondirektorens tidigare atgardsplan och utifran fullmiktiges uppdrag om upphand-
ling av nytt huvudjournalsystem. Revisionen bedomer att det inte ar tydligt om den ti-
digare atgardsplanen ar ett formellt styrande dokument och hur det i sa fall forhaller
sig till den 6vergripande it-styrningen och den 16pande utvecklingen av innehallet i pro-
grammet Generationsskifte vardens it.

Programmet Generationsskifte vardens IT omfattar ett mycket viktigt utvecklingsarbete
for vardens infrastruktur. Revisionen konstaterade i foregidende granskning att utveckl-
ingsarbetet kopplat till nytt huvudjournalsystem respektive regionalt varddatalager,
trots att det rent ekonomiskt hanteras inom den lopande driften, till sin karaktar mer
liknar ett komplext, flerarigt investeringsprojekt. Utover vikten av tydlighet kring pla-
neringen samt ansvar och roller, bade pa den politiska nivan och tjainstemannanivan,
menar revisionen darfor att programmet bor ha en 16pande formaliserad program- och
projektrapportering géllande status, riskhantering etc. pA motsvarande sétt som inom
investeringsverksamheten.

Revisionen konstaterar att forutsattningarna for att styra programorganisationen for
Generationsskifte vardens IT kompliceras av att programledningen och vissa projekt
har sin hemvist inom regionledningskontoret medan ansvaret for flera andra projekt
forefaller ligga inom andra namnder. Revisionen konstaterar dock att det finns ett for-
tydligande av att det inte finns nagot uppdrag till Karolinska att utveckla ett regionalt
varddatalager.

Revisionen har tidigare rekommenderat regionstyrelsen att sammanstilla och tydlig-
gora ekonomiska och organisatoriska forutsiattningar for arbetet med huvudjournalsy-
stem och varddatalager och specifikt Karolinskas respektive regionstyrelsens roller i ut-
vecklingen av varddatalager. Vidare har regionstyrelsen rekommenderats att siker-
stilla former for beslutsfattande i nu planerat utvecklingsarbete gillande vardinformat-
ionsmiljon och att beslut fattas pa ritt niva. Regionstyrelsen bor ocksa enligt tidigare
lamnad rekommendation ta fram en strategisk plan som tydliggor hur det fortsatta ar-
betet med huvudjournalsystem och varddatalager ska genomforas och hur risker och
utmaningar ska hanteras. Rekommendationerna kvarstar och kommer fortsatt f6ljas

upp.
4.5. Intern kontroll i ekonomi- och personalprocesserna

4.5.1. Intern kontroll i centrala processer for den finansiella
rapporteringen

Regionstyrelsen ansvarar for att uppritta regionens arsredovisning och har det yttersta
ansvaret for regionens finansiella rapportering. Revisionen har granskat om det ur den
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regionovergripande finansiella rapporteringens perspektiv finns en tillracklig intern
styrning och kontroll i centrala processer i regionens gemensamma ekonomi- och 16ne-
system samt i leverantorsfakturahantering.

FSN:s serviceforvaltning har i uppdrag att silja tjanster for administration och system-
I6sningar kopplat till ekonomi- 16ne- och fakturahantering till regionens namnder och
bolag. Serviceforvaltningen ansvarar, som tjansteleverantor, for de kontroller som en-
ligt 6verenskommelse/avtal mellan FSN och kopande niamnd/bolag ska utféras av ser-
viceforvaltningen.

For ekonomisystemet Raindance konstateras att det finns ett stort méatt av decentrali-
serat ansvar. Respektive forvaltning och bolag har sina egna servrar och installationer.
Det finns vissa regionovergripande anvisningar gillande t.ex. hur 16senord ska vara ut-
formade men inga kontrollmoment hur detta i praktiken efterlevs av nimnder och bo-
lag. Granskningen visar att serviceférvaltningen har en viktig roll i vissa kontroller men
inte som ansvarig utan mer har rollen som tjansteleverantor.

For loneprocessen i lonesystemet Heroma konstateras pa motsvarande sitt att ansvaret
for nyckelkontroller i betydande utstrackning ligger hos respektive férvaltning och bo-
lag. Med négot undantag genomfor serviceforvaltningen inga kontroller av att de nyck-
elkontroller som ska utforas lokalt faktiskt utfors.

For hanteringen av leverantorsfakturor framgar av granskningen att serviceforvalt-
ningen har en central roll néir det giller vissa kontrollmoment. Dock finns ocksa lokala
kontrollmoment. For de kontroller som sker inom serviceforvaltningen konstateras att
dessa i huvudsak har karaktaren av efterkontroller.

Granskningen visar sammantaget att ansvaret for att genomfora nyckelkontroller, som
t.ex. kontroller av behorigheter och systeminstallationer eller andra typer av kontroller
i ekonomi- och lonesystemen samt fakturahanteringen, i stora delar ar decentraliserat
till respektive forvaltning och bolag. Graden av decentralisering skiljer sig nagot mellan
de granskade systemen. Nar det géller leverantorsfakturahanteringen har servicefor-
valtningen en mer central roll nar det galler vissa kontrollmoment an i 6vriga system.

Granskningen visar att regionstyrelsen for dessa processer saknar samlade regionover-
gripande processbeskrivningar med riskanalyser ur ett internkontrollperspektiv. Det
finns inte heller ndgon samlad bild av vilken grundlaggande kravniva som stills pa
namnders och bolags kontroller i dessa processer eller pa regionovergripande kontrol-
ler av att lokala kontroller genomfors i tillracklig utstrackning. Ur ett 6vergripande per-
spektiv forsvarar detta bedomningen av om namnders och bolags kontrollarbete ar till-
rackligt for att sakerstalla tillracklig intern kontroll i den finansiella rapporteringen pa
regionovergripande niva.

Bedomning

Revisionen konstaterar att det gors kontroller inom granskade processer, men att det i
dagslaget finns svarigheter i att bedoma om dessa kontroller ar tillrackliga ur ett reg-
ionovergripande perspektiv. Detta eftersom det saknas regionovergripande riskana-
lyser och en central uppfoljning av dessa processer.

Revisionen bedomer att det behovs ett tydliggorande av ansvaret for intern kontroll i
regionovergripande processer kopplat till de it-system som ar visentliga for den finan-
siella rapporteringen. Detta innebar sarskilt att nyckelkontroller inom de processer
som bedoms vara vasentliga for regionens finansiella rapporter behover tydliggoras.
Revisionen menar att regionledningskontoret behover initiera ett arbete for att ur ett
intern kontrollperspektiv tydliggora dessa regionovergripande processer. I den man
kontroller ur ett regionévergripande perspektiv ska utforas av FSN:s serviceforvaltning
behover detta tydliggoras i forhéllandet mellan regionstyrelsen och FSN. Samtidigt
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maste forutsattningarna for FSN att genomfora detta, samt eventuella konsekvenser,
beaktas och tydliggoras i styrningen.

Rekommendation:

» Regionledningskontorets ledning bor sdkerstilla att ansvaret for intern kontroll tyd-
liggors i regionovergripande processer kopplade till de it-system som &r visentliga
for den finansiella rapporteringen.

4.5.2. Redovisning av fastighetsforandringar kopplat till MT-
investeringar

I revisionens granskning av MT-investeringar (se avsnitt 3.4.4) framkom att redovis-
ningen av nodvindiga fastighetsforandringar kopplat till installationer av MT-investe-
ringar inte foljer regler for redovisning. I redovisningen°7 ska, férutom anskaffnings-
vardet for en grundinvestering, dven utgifter som ar direkt hanforliga till grundinveste-
ringen riknas in. Enligt Radet for kommunal redovisning!® betyder det att utgifter som
kravs for att fa grundinvesteringen pa plats och i skick for att nyttjas for sitt &ndamal
redovisas tillsammans med utgiften for grundinvesteringen.

I dagslédget redovisas utgifter for hyresgastinitierade investeringar hos Locum som har
en budget for sddana fastighetsférandringar. Det innebar att utgifter for fastighetsan-
passningar, som kravs for att fa MT-investeringen pa plats, redovisas som investeringar
i fastigheten i fraga, medan utgiften for sjdlva MT-investeringen redovisas hos beroérd
vardgivare.

Bedomning

Revisionen bedomer att utgifter for nodvandiga fastighetsforandringar bor redovisas
hos berord vardgivare som en anlidggningstillgang tillsammans med utgiften f6r MT-
utrustningen. Locum bor darfor fakturera sina utgifter for de fastighetsforandringar
som dr direkt hanforliga till berord vardgivares MT-investering. Revisionen menar att
regionledningskontoret i sina investerings- och bokslutsanvisningar behover saker-
stilla att utgifter for tillkommande fastighetsforandringar som ar direkt hanforliga till
MT-investeringar hanteras i enlighet med gillande regelverk.

Rekommendation:

« Regionledningskontorets ledning bor sakerstalla att utgifter for tillkommande fastig-
hetsforandringar som ar direkt hanforliga till MT-investeringar hanteras i enlighet
med gillande redovisningsregelverk

4.5.3. Rutin for kapitaltackningsgarantier

For att sdkerstilla att det egna kapitalet inte forbrukas om en forlust uppstar i ndgon av
regionens tva koncerner utfirdar fullmaktige vid behov en kapitaltackningsgaranti. En-
ligt nuvarande rutiner fattar regionfullmaktige i normalfallet beslut om kapitaltack-
ningsgarantier i samband med behandlingen av arsredovisningen i maj manad. Kapi-
taltickningsgarantierna ar formulerade sa att de endast avser ett rakenskapsar, dvs.
fram till och med 31 december.

I samband med arsgranskningen av LISAB har auktoriserad revisor konstaterat att
arets resultat i LISAB ar -298 mkr och att det egna kapitalet pa balansdagen uppgar till
146 mkr. Om resultatutvecklingen for 2024 fortsatter som under 2023 finns risk att
mer dn halften av LISAB:s egna kapital ar forbrukat under varen. I det fall detta skulle
ske under perioden januari till april kan LISAB:s egna kapital inte hanteras inom gil-
lande kapitaltackningsgaranti vilket innebar att ett eget 4rende med ansokan om kapi-
taltdckning maste tillstillas regionfullmaktige.

107 Lagen om kommunal bokféring och redovisning LKBR 7 kap 1 & 2 §
108 RKR R4 Materiella anldggningstillgdngar
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Mot bakgrund av iakttagelserna har LISAB rekommenderats folja resultatet och kapi-
talutvecklingen nogsamt under varen for att vidta atgirder kopplat till ABL i de fall mer
an halften av det registrerade aktiekapitalet dr forbrukat innan en ny kapitaltdcknings-
garanti ar utstalld.

Bedomning:

Regionens utformning och tidsplan for utfirdande av kapitaltickningsgarantier mojlig-
gor inte att bolag under rakenskapsarets alla manader har en tickande kapitaltiack-
ningsgaranti utan maste vid eventuellt behov under perioden januari till och med april
avropa en sarskild. Revisionen bedomer att regionledningskontoret bor inféra en ny
ruin for drenden om kapitaltackningsgarantier som sékerstéller att bolag har ett skydd
hela riakenskapsaret inklusive de férsta manaderna pa aret.

Rekommendation:

« Regionledningskontorets ledning bor sidkerstilla att drenden om kapitaltackningsga-
rantier ger koncernernas bolag ett skydd dven pa varen efter riakenskapsaret slut.

4.6. Avrapporterade granskningar i delrapport

Delar av arets granskning har tidigare avrapporterats i delrapport for regionstyrel-
sen'?9, Utover vad som refererats i avsnitt ovan sammanfattas nedan négra viasentliga
iakttagelser fran delrapporten.

4.6.1. Ansvar och roller i den nya politiska organisationen

I samband med delaret granskade revisionen namndernas reglementen med anledning
av den nya politiska organisationen. Syftet var att bedoma om de nya reglementena
overensstaimmer med lagstiftning samt om ansvar och uppgifter i reglementena ar tyd-
liga. Granskningen omfattade ocksa inrdttandet av utskott och beredningar samt om
namndernas delegationsordningar foljer lagstiftning och ansvar enligt reglementena.

Revisionen konstaterade att det finns viss 6verlappning i ansvarsomradena mellan
hélso- och sjukvardsndmnden och den nya primarvardsndmnden, sarskilt nir det géller
omradet psykisk hélsa. Halso- och sjukvardsndmnden ska enligt sitt reglemente an-
svara for att vard for psykisk ohélsa utformas och anpassas till befolkningens behov
samt ocksa bedriva forebyggande arbete for psykisk hilsa. Samtidigt ingdr omradet
psykisk halsa i huslakarverksamhetens uppdrag vilket primarvardsnamnden ansvarar
for. Revisionen kommer fortsatta folja den praktiska tillampningen av reglementena.

Vidare konstaterade revisionen att regionstyrelsen i det nya reglementet tilldelats an-
svar for strategisk produktionsplanering for hilso- och sjukvarden samt samordning
mellan den egendgda vardens olika nimnder och bolag. Samtidigt har hélso- och sjuk-
vardsnamnden och primarvardsnimnden inom sina respektive vairdomraden ansvar
for att planera och f6lja upp varden och att produktionen styrs och samordnas pa ett ef-
fektivt siatt. Revisionen bedomde att regionstyrelsen, i samband med det fortsatta arbe-
tet med styrningen av halso- och sjukvarden, behover sakerstilla att ansvar for plane-
ring och samordning inom hélso- och sjukvardsomradet tydligt definieras.

I 6vrigt bedomde revisionen att reglementena var upprattade i enlighet med kommu-
nallagen och att den ansvarsfordelning som beskrivs i reglementena ar tillrackligt tyd-
lig.

Roll- och ansvarsfordelningen mellan regionstyrelsen och LISAB:s styrelse framgar i

avsnitt 4.1. Roller och ansvar for fastighets- och servicenimndens serviceforvaltning
och gransdragningen mot regionstyrelsen framgar i avsnitt 4.4.2. Uppfoljning av

109 Regionrevisorerna, delrapport regionstyrelsen 2023
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tidigare lamnade rekommendationerna gallande hilso- och sjukvardsndmndens roll
och ansvar kopplat till regionens fastighetsstyrning beskrivs i avsnitt 3.4.5.

4.6.2. Akutsjukhusens vattenforsorjning

Tillgangen till rent vatten ar en av de viktigaste forutsattningarna for att bedriva hilso-
och sjukvard. Revisionen har darfor i ett sarskilt projekt'© granskat slutenvardens for-
maga att forebygga, motsta och hantera storningar i vattenforsorjningen.

Revisionen konstaterade i projektrapporten att Region Stockholm har ansvar, men be-
gransade befogenheter, att sikerstilla att vattnet kommer till de fastigheter och dar-
med de verksamheter som omfattas av granskningen. Befogenheterna ligger istéllet pri-
mart hos kommunerna. Majligheterna till paverkan begriansas darfor till strategidoku-
ment, som RUFS 2050 och Regional vattenférsoérjningsplan samt olika former av pa-
verkansarbete. Revisionen bedomde i rapporten att strategidokumenten fungerar som
paverkan snarare dn som styrning relaterat till slutenvardens vattenforsorjning. Reg-
ionledningskontoret har representanter i samverkansforum for vattenfragor mellan
kommuner, lansstyrelse och region men representerar i dessa forum framst den region-
ala utvecklingen och inte den verksamhet som Region Stockholm bedriver.

Revisionens samlade bedomning var att arbetet med att sikerstélla slutenvardens vat-
tenforsorjning behover stiarkas sé att det finns formaga att forebygga, motsta och han-
tera storningar. I projektrapporten rekommenderade darfor revisionen regionstyrelsen
att sakerstalla att representanter i forum med aktorer utanfor Region Stockholm repre-
senterar hela Region Stockholms verksamhet.

I regionstyrelsens yttrande 6ver rapporten framgar att nimnden stéller sig bakom re-
visionens slutsatser och rekommendationer och framhéller behovet av forum som in-
kluderar externa aktorer som hanterar vattenforsorjningen for Region Stockholms egna
verksamheter.

4.6.3. Regionens process for risk- och sarbarhetsanalyser

Enligt fullmaktiges riktlinje Krisberedskapsplan och katastrofmedicinsk beredskaps-
plan for Region Stockholm ska samtliga namnder och bolag arligen genomfora risk-
och sarbarhetsanalyser (RSA) for sina respektive verksamhetsomraden och rapportera
dessa till regionstyrelsen. Regionstyrelsen ska sedan sammanstilla dessa i en region-
overgripande RSA vid varje ny mandatperiod. Revisionen har darfor gjort en fordjupad
granskning'! av regionens arbete med risk- och sérbarhetsanalyser.

Revisionen konstaterade i granskningen att generella mallar, otydlig process och and-
rade tidplaner har lett till onodigt arbete och lagre kvalitet dn vad som kunde varit fal-
let. I granskningen framkom &ven att verksamheter med privata utforare endast i be-
gransad omfattning inkluderats i dessa risk- och sarbarhetsanalyser trots att det fram-
gar av riktlinjen for krisberedskap att analysen ska goras for hela verksamhetsomradet.

Revisionen samlade bedomning var att arbetet med risk- och sarbarhetsanalyser beho-
ver stiarkas. I granskningen rekommenderade darfor revisionen regionstyrelsen att ut-
veckla mallarna for risk- och sarbarhetsanalyser samt sikerstilla att namnder och bo-
lag har med eventuella privata utforares verksamheter i sina risk- och sarbarhetsana-
lyser.

I regionstyrelsens yttrande 6ver delarsrapporten'2 framgar att arbetet med att forbattra
stodet till namnder och bolag har paborjats, bl.a. genom framtagande av processbe-
skrivning och utokad uppf6ljning.

110 Regionrevisorerna, projektrapport 1/2023 Slutenvardens vattenférsorjning
111 Regionrevisorerna, fordjupad granskning RK 2023-0106, avrapporterad i delrapport regionstyrelsen
2023
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4.7. Granskningar utan vasentliga iakttagelser

4.7.1. Foljsambhet till barnkonventionen

Revisionen har i ett sarskilt projekt''s granskat hur regionstyrelsen mojliggor och trafik-
namnden sikerstiller att barn- och ungdomars rattigheter enligt barnkonventionen be-
aktas. Barnrittsperspektivet finns i styrande dokument beslutade av fullmaktige bade
som inriktningsdokument som géller hela Stockholmsregionen och de som giller speci-
fikt for Region Stockholm. Perspektivet framkommer tydligt i regionens héallbarhets-
styrning. Bland Region Stockholms inriktningsdokument och malsattningar finns mer
generella skrivningar som inte uttryckligen specificerar malgrupper. Revisionen menar
dock att utan att uttryckligen adressera malgruppen barn och unga ar risken stor att de
forsvinner bland flera andra perspektiv. Revisionen bedémer att trafikndimndens styr-
ning och uppf6ljning bidrar till att barn och ungdomars rattigheter enligt barnkonvent-
ionen beaktas i trafikverksamheten, men att kunskapsniva och implementeringen av
barnkonventionen varierar inom trafikférvaltningen. Inga avvikelser noterades for reg-
ionstyrelsen.

4.8. Uppfoljning av tidigare rekommendationer

En stor del av rekommendationsuppfoljningen i samband med revisionens arsgransk-
ning har kommenterats i respektive avsnitt i arsrapporten. Ovrig uppfoljning framgar i
kommentarer i bilaga 1 och 2.

Vid ingangen av 2023 fanns ca 70 rekommendationer till regionstyrelsen och region-
ledningskontorets ledning. Av dessa bedomdes sex som dtgdardade och en utgick i sam-
band med delarsgranskningen. Darefter har 13 bedomts vara dtgirdade medan 32 be-
doms vara pagaende/delvis atgardade och fyra ej atgdardade. Sju rekommendationer ut-
gar med anledning av dndrade forhallanden etc. som gor att rekommendationens for-
mulering inte langre dr aktuell. En rekommendation utgar da en del av rekommendat-
ionen ar atgirdad men den har da ersatts av en ny rekommendation som tydligare visar
vad som kvarstar.

For sex tidigare rekommendationer finns dnnu ingen genomford forsta uppfoljning.
Flertalet av dessa ar fran drsrapporten 2022 och avser granskning av krisberedskap4.
Vissa av dessa rekommendationer har av regionledningskontoret rapporterats som pa-
gdende och vissa som avslutade. Det framgar att krisberedskapsplanen och katastrof-
medicinsk beredskapsplan ska uppdateras under 2024. Revisionen planerar uppfolj-
ning av dessa rekommendationer under 2024 i samrad med regionledningskontoret.

Under 2023 har fem nya rekommendationer tillkommit, tre via projektgranskningar
och tvé i delarsgranskningen. I samband med arsgranskningen tillkommer ytterligare
en rekommendation till regionstyrelsen och sex rekommendationer till regionlednings-
kontorets ledning. Detta innebar att det efter arsgranskningen finns totalt 56 rekom-
mendationer riktade till regionstyrelsen eller regionledningskontorets ledning.

5. Rakenskaper

I detta avsnitt redovisas genomford revision av arsredovisningen enligt Standard for
kommunal riakenskapsrevision for Region Stockholm for ar 2023-01-01—2023-12-31.
Forvaltningsberittelsen och de ssmmanstillda rakenskaperna har granskats enligt sar-
skilda instruktioner. Se vidare bilaga 4, Revision och granskning enligt standard for
kommunal rikenskapsrevision.

113 Regionrevisorerna, projektrapport 3/2023 Féljsamhet till barnkonventionen, Trafikndmndens arbete
med barnkonventionen
114 Rekommendationerna fr&n 98185 till och med 98189,
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5.1. Region Stockholms arsredovisning

Regionstyrelsen upprittar en regionovergripande arsredovisning for Region Stock-
holm. Arsredovisningen 2023 innehéller en sammanhaillen forvaltningsberittelse.

5.1.1. Balansrdkning, resultatrakning, kassaflodesanalys, drift- och
investeringsredovisning samt noter

Avstimning har gjorts av resultat och balansposterna i den sammanstillda redovis-
ningen, mot underliggande resultat- och balansrikningar for respektive nimnd och bo-
lag, dvs. regionkoncernens enheter. Anldggningstillgangar har stimts av mot upprattad
specifikation fran regionkoncernens enheters reviderade balansrikningar. Kassaflo-
desanalysen har granskats mot forandringar som aterfinns i balans- och resultatrak-
ningarna. Inga visentliga fel har noterats. Sammanstillda rakenskaperna har konsoli-
derats i enlighet med lagen om kommunal bokféring och redovisning (LKBR).

Granskning av riakenskaperna for den juridiska personen Region Stockholm har ingatt
som en del av ovanstidende granskning. Inga visentliga fel har noterats.

Revisionen noterar att olika redovisningsprinciper fortsatt tillimpas inom regionkon-
cernen. Landstingsfastigheter Stockholm aktiverar rinta pa pagaende projekt vilket
ingen annan enhet tillimpar. Enligt regionledningskontoret har fragan diskuterats,
men ingen andring har gjorts.

5.1.2. Forvaltningsberittelsen

I forvaltningsberattelsen redogor regionstyrelsen for namnders och bolags resultat och
verksamhet med utgdngspunkt fran deras respektive uppdrag fran fullméiktige. Forvalt-
ningsberittelsen innehéller, i enlighet med LKBR"5, visentlig information och forhal-
landen som inte resultat- och balansrakningen tar upp, men som ar viktiga for bedom-
ningen av Region Stockholms resultat och stillning.

Forvaltningsberittelsen innehaller ocksa information om den forvantade utvecklingen
inom regionkoncernen, liksom en samlad redovisning av Region Stockholms investe-
ringsverksamhet och utfallet i forhallande till den budget som faststélls for den 16pande
verksamheten. Forvaltningsberattelsen innehéller en utvirdering av om malen for god
ekonomisk hushéllning har uppnatts. Det finns dven information om pensionsforplik-
telser, pensionsmedelsforvaltning, avsattningar och ansvarsforbindelser, sakringsredo-
visning m.m.

Forvaltningsberittelsen ska enligt RKR:s rekommendation'¢ innehélla ett antal huvud-
rubriker. I regionens arsredovisning anvands i nagra fall andra rubriker men innebor-
den ar den samma som i RKR:s rekommendation.

Forvaltningsberittelsen innehaller analyser och orsakssamband nar det giller beskriv-
ningen av det ekonomiska resultatet. Revisionen konstaterar att analyserna ar rimliga
och inte omfattar vasentliga fel.

Revisionen konstaterar att investeringsredovisningen inte fullt ut ar upprattad i enlig-
het med LKBR och RKR:s rekommendation'7. Mot bakgrund av Region Stockholms
mycket omfattande investeringsverksamhet menar revisionen, att den information som
lamnats i forvaltningsberattelsen ar pa en rimlig niva, se avsnitt 2.1. Revisionen noterar
att jamforelse med foregdende ar saknas i uppstéllningen av driftredovisningen.

Forvaltningsberittelsen innehaller viktiga forhallanden for bedomningen av regionens
resultat och stillning samt andra foérhéllanden som ar av betydelse for styrningen och

1151 ag (2018:597) om kommunal bokféring och redovisning

116 R@det for kommunal redovisning (RKR), Rekommendation R15 Férvaltningsberattelse

117 | ag (2018:597) om kommunal bokféring och redovisning 10 kap. 2 §. Samt Radet fér kommunal re-
dovisning (RKR) Rekommendation R14 Drift- och investeringsredovisning
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uppfoljningen av verksamheten i enlighet med LKBR"8 och RKR:s*9 rekommendat-
ioner.

5.1.3. Balanskravet

Enligt arsredovisningen redovisar Region Stockholm ett negativt balanskravsresultat
pa 1 091 miljoner kronor efter justering for reavinster pa 80 mnkr. Se avsnitt 2.1.5.

Revisionen bedémer att balanskravstutredningen i allt visentligt foljer lagens krav
samt rekommendation fran RKR.

I arsredovisningen hinvisas till synnerliga skil for att inte dterstilla det negativa ba-
lanskravsresultatet inom tre ir. Arsredovisningen innehéller en motivering till varfor
resultatet inte ska aterstillas inom tre ar, se avsnitt 2.1.5.

5.1.4. Revisionens bedéomning

Arsredovisningens balansrikning, resultatrikning, kassaflddesanalys, drift- och inve-
steringsredovisning bedoms vara upprittade i enlighet med lagen om kommunal bokf6-
ring och redovisning (LKBR) och ger en i alla visentliga avseenden rattvisande bild av
Region Stockholms finansiella stillning per den 31 december 2023 och av dess finansi-
ella resultat och kassaflode for aret. Forvaltningsberattelsens lagstadgade delar bedoms
i allt vasentligt vara forenliga med arsredovisningens 6vriga delar och vara upprattad i
enlighet med LKBR.

6. Redovisningsenheter inom regionstyrelsen

I detta avsnitt gors en bedomning av ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat, in-
tern styrning och kontroll samt rakenskaperna for regionstyrelsens redovisningsen-
heter; regionledningskontoret, skadekontot'2° och koncernfinansiering.

6.1. Regionstyrelsen/regionledningskontoret

Regionledningskontoret har under 2023 utgjort forvaltningsstod till tvd namnder; reg-
ionstyrelsen samt klimat- och regionplanenamnden. Verksamheten i AB Stockholms
lans landstings internfinans har 6verforts till regionledningskontoret fran och med 1 ja-
nuari 2023.

6.1.1. Ekonomiskt resultat

Budget Bokslut Bokslut
2023 2023 2022

Resultatrakning (mnkr)
Verksamhetens intakter 3 209 3 353 2949
Verksamhetens kostnader inkl. avskrivningar -3 209 -3 152 -2 598
och finansnetto
Arets resultat 0 202 351
Balansomslutning (mnkr) 1101 686 1162
Arsarbetare (antal) 380 365 355
118 | ag (2018:597) om kommunal bokféring och redovisning
119 R@det for kommunal redovisning
120 Granskning av skadekontot sker inom ramen fér granskningen av regionstyrelsens/RLK. Fér 2022

finns inga sarskilda iakttagelser att redovisa for skadekontot.
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Det ekonomiska resultatet uppgar till 202 mnkr. Detta dr 202 mnkr hogre dn fullmakti-
ges resultatkrav. Revisionen konstaterar att fullméktiges méal om en ekonomi i balans
darmed uppnatts.

Namnden har i enlighet med fullméktiges budget for 20232 erhallit kompensation for
tillfalligt 6kade pensionskostnader pa 70 mnkr.

6.1.1.1. Jamforelse med budget 2023

Verksambhetens intdkter uppgar till 3 353 mnkr, vilket ar 144 mnkr (4,3 procent) hogre
an budgeterat. Hogre intdkter jamfort med budget utgors framst av tilldggsavtal for
forskningsmedel, sé kallade ALF-medel, som forts 6ver fran 2022122 (217 mnkr), 6vriga
bidrag (43,5 mnkr), 6vriga intdkter'23 (69 mnkr) samt EU-bidrag (13 mnkr). De hogre
intdkterna uppvigs delvis av ligre intdkter framfor allt avseende statsbidraget God och
ndra vard som blev lagre dn budgeterat (204 mnkr).

Verksamhetens kostnader, exkl. avskrivningar och finansiella poster, uppgar till 3 168
mnkr, vilket ar 38 mnkr (1,2 procent) ldgre dn budgeterat. Personalkostnaderna, inklu-
sive inhyrd personal, dr hogre dn budget (42 mnkr). Den frimsta anledningen till 6k-
ningen ar ej budgeterade lI6nekostnader som andra ndmnder och bolag fakturerar reg-
ionstyrelsen/RLK for deltagande i arbetet inom Vardens informationsmiljé (32 mnkr).
Overgéngen av pressfunktionen och kriskommunikation fran hilso- och sjukvardsfor-
valtningen har medfort en extra kostnad (6 mnkr).

Lamnade bidrag ar lagre an budget (82 mnkr) framfor allt inom strategisk HR och
driftbidrag for klimat- och regionutvecklingsnamnden samt balanserade ALF-medel (se
verksamhetens intikter). Andra poster som ar lagre an budget ar lokal- och fastighets-
kostnaderna (3 mnkr), it och telefoni inkl. projektet Vardens informationsmiljo (22
mnkr). Ovriga kostnader 6verstiger budget med 27 mnkr dir hilften av avvikelsen av-
ser kostnader inom forskning och utbildning samt innovation och halften utgors av
projektfinansierade kostnader inom utveckling och regionplanering samt siakerhet och
beredskap.

Arets investeringar (ersittningsinvesteringar) uppgér till 4 mnkr, att jimfora med full-
maktiges budget pad 7,5 mnkr, vilket ger en upparbetningsgrad pa 43 procent. Bud-
getavvikelsen beror pa att ett planerat byte av teknisk utrustning i landstingssalen kom-
mer att genomforas forst 2025.

Bedomning

Revisionen bedomer att fullmaktiges mél om ekonomi i balans har uppnatts i och med
att det justerade resultatet overstiger resultatkravet. Revisionen konstaterar, liksom ti-
digare ar, att avvikelser i forhallande till budget inte har analyserats och kommenterats
pa ett helt tillfredsstédllande sitt. Tidigare lamnad rekommendation24 till regionled-
ningskontoret att tydligare specificera och kommentera avvikelser kvarstar.

6.1.2. Verksamhetsmassigt resultat

6.1.2.1. Mal och indikatorer

Namnden berors av 16 av fullmaktiges mal, vilket innebar sammanlagt 24 indikatorer.
Bedomningen av méluppfyllnad gors utifran det sammanviagda utfallet av indikatorer-
nas maélvarde for 2023. Om mer an hilften av indikatorerna under ett mal ar grona be-
doms maélet vara uppnaétt.

121 RS 2022-0123

122 ALF-medel som, med anledning av att de inte kunde utnyttjas under pandemin, enligt tilliggséver-
enskommelse med utbildningsdepartementet och beslut (RS 2022-0559) har éverforts till 2023.

123 vidarefakturerade kostnader avseende framst klimat- och regionutvecklingsnamnden

124 Rekommendation 67990, Regionrevisorerna delrapport regionstyrelsen 2021
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Enligt verksamhetsberittelsen bedoms nio av fullmiktiges mal vara uppfyllda medan
resterande sju mal inte kan bedomas da det till dessa mal inte finns nagra faststillda
indikatorer som beror regionstyrelsen.

Maluppfyllelsen har i huvudsak analyserats och kommenterats pa ett tillfredsstéillande
satt i verksamhetsberittelsen.

6.1.2.2. Uppdrag

Regionstyrelsen/RLK ansvarar for 53 regionfullméaktigeuppdrag, varav 31 av uppdra-
gen har avslutats under aret. Ett uppdrag har upphort. Resterande uppdrag ar pa-
gdende.

I verksamhetsberittelsen kommenteras uppdragen i Il6pande text under respektive mal,
tillsammans med annat utfort arbete.

Uppdraget att ta fram karantdnsregler for heltidsarvoderade politiker och héga tjanste-
min i Region Stockholm har regionledningskontoret bedomt som genomfort da ett un-
derlag har utarbetats. Av kommentaren framgar dock att underlaget ar foremal for
overviagande pa roteln. Revisionen gor darfor bedomningen att uppdraget ar pagaende
da nagot beslut dnnu inte har fattats.

Redovisningen av regionfullmaktiges uppdrag till regionstyrelsen foljer i stort sett an-
visningarna for verksamhetsberittelsen och ger en tillrackligt tydlig bild av pagaende
arbete.

6.1.2.3. Ovrigt om regionstyrelsens/RLK:s verksamhet under aret

Det sakerhetspolitiska laget i omvarlden har varit fortsatt oroligt. Region Stockholm
har fortsatt gett stod till Ukraina dnda sedan den fullskaliga invasionen i februari 2022.
For att na en systematik och en uthallighet i stodet utsag regionstyrelsens ordfoérande i
februari 2023 en sirskild samordnare for Ukraina. Under aret har bland annat sjuk-
vardsutrustning och fordon lamnats som bistand.

En rad atgirder har vidare enligt verksamhetsberittelsen vidtagits for att starka Region
Stockholms arbete med sakerhet och civil beredskap.

Det framgéar av den ekonomiska redovisningen att bidrag inte fullt ut betalats till den
egenagda varden, framst avseende forskning och HR. Det framgar inte av verksamhets-
berittelsen vad anledningen till detta ar och vilka konsekvenser det innebar.

Bedomning

Det verksamhetsmassiga resultatet har i huvudsak uppnatts. Maluppfyllelsen har ana-
lyserats och kommenterats pa ett tillfredsstéllande sitt i verksamhetsberittelsen. Re-
visionen menar dock att verksamhetsberittelsen bor kompletteras med en tydligare
analys av hur planerad verksamhet har genomforts. I den méan vissa delar inte har ge-
nomforts enligt plan bor orsaker till, och konsekvenser, av detta beskrivas.

6.1.3. Intern styrning och kontroll

6.1.3.1. Ekonomi- och verksamhetsstyrning

Namnden har i delrapporten for 2023 prognostiserat arets resultat till 143 mnkr. Resul-
tatet for helaret blev 50 mnkr hogre dn prognosen i deldrsrapporten. Detta beror framst
pa att bidrag for forskning och kompetensforsorjning inte nyttjats fullt ut.

Uppféljning och analys av verksamhetens olika delar

Enligt styrdokumentet Integrerad ledning och styrning'?5 ska verksamhetsberittelsen
skrivas i forhallande till den beslutade verksamhetsplanen och redogéra for hur

125 RS 2022-0123, RS 2020-0740
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namnden har natt malen och nimndens ekonomiska resultat. En stor del av regionsty-
relsens verksamhet som bedrivs inom regionledningskontoret handlar om bidragsgiv-
ning samt projektverksamhet. For att fa en tydlig bild av det ekonomiska och verksam-
hetsmaissiga utfallet behover detta darfor foljas upp i verksamhetsberéttelsen sa att det
framgar hur anvisade medel, som bidrag och projekt, anvants.

I beslutad verksamhetsplan for 2023 specificeras fordelning av 2023 ars anslag i en ta-
bell som avser medel till den politiska respektive tjainstemannaorganisationen, forsk-
ning och utbildningsmedel samt bidrag och sérskilda projekt. I regionstyrelsens verk-
samhetsberittelse kommenteras dock inte utfall och avvikelse enligt den uppdelning
som finns i verksamhetsplanen.

Styrning och uppféljning av bidrag och projekt avseende kompetensférsérjning

I regionstyrelsens verksamhetsplan for 2023 redogors for de sirskilda satsningarna pa
kompetensforsorjning och arbetsmiljo med tillhorande medel (300 mnkr respektive
100 mnkr) som Region Stockholms ndmnder och bolag kan anséka om. Medlen &r in-
delade i fyra insatsomraden dar tre avser kompetensforsorjningen i regionen'2¢ och det
fjarde insatsomradet avser arbetsmiljo for regionens medarbetare. I regionstyrelsens
delarsrapport prognosticerades att bidragen avsatta for kompetensforsorjning inte
skulle utnyttjas fullt ut.

Det framgéar av kompletterande information fran regionledningskontoret att knappt
279 mnkr (93 procent), av medel for kompetensforsorjning har utnyttjats under 2023.
Jamfort med 2022 ar detta en forbattring av nyttjandegraden da 72 procent av avsatta
medel utnyttjades'®”. Medlen for arbetsmiljo som har forbrukats uppgar till knappt 82
mnkr (82 procent).

Det har framkommit i intervjuer med regionledningskontoret att vardgivarna haft svart
att planera arbetet med kompetensforsorjningen langsiktigt dd medel for kompetens-
forsorjning tilldelas for ett ar i taget. For 2023 fattades beslut om férdelning sent in pa
aret i samband med att verksamhetsplanen for regionstyrelsen/RLK beslutades i slutet
av januari. For de grupper som erbjuds 16n under utbildning (till exempel specialist-
sjukskoterskor) forsvaras planeringen generellt da arbetsgivaren inte kan paverka vilka
som antas till utbildning och besked om antagning ges efter att medel avsatts.

Aven den anstringda arbetssituationen i hilso- och sjukvérden under &ret har forind-
rat forutsattningarna da vissa projekt och insatser inte gatt att genomfora som planerat.
Exempelvis har projekt riktade till ledarutveckling fatt stillas in pa grund av arbetssitu-
ationen. Det framgar av granskningen att det i praktiken inte funnits en lopande upp-
foljning av bidragen da fakturering av medlen skett forst i slutet av aret. Infor 2024 har
regionledningskontoret genomfort forandringar i hur medlen fordelas och hur insat-
serna foljs upp. Malet ar att tillsammans med berorda verksamheter genomfora titare
uppfoljning for att sd tidigt som mojligt, vid behov, kunna styra om medel till andra
omraden.

Bedomning

Revisionen bedomer liksom tidigare ar att regionstyrelsen bor starka uppfoljningen och
redovisningen av regionledningskontorets verksamhet och ekonomiska utfall i enlighet
med styrdokumentet Integrerad ledning och styrning samt regionledningskontorets
anvisningar for verksamhetsberattelsen.

126 Insatsomraden: 1. Kompetenshéjande insatser och fortbildning inom héalso- och sjukvarden. Sarskilda
satsningar for legitimationsyrkena samt skyddad yrkestitel. 2. Insatser for att vara en god och hallbar
arbetsgivare samt for att 6ka regionens attraktivitet som arbetsgivare.3. Specialistutbildning och fort-
bildning fér sjukskéterskor, barnmorskor, rontgensjukskéterskor, biomedicinska analytiker.

127 RS 2022-0804
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Revisionen konstaterar att medel for kompetensforsorjning och arbetsmilj6 inte forbru-
kats som planerats. Orsaker och konsekvenser beskrivs inte i verksamhetsberittelsen.
Revisionen konstaterar att regionledningskontoret har identifierat ett antal hinder for
genomforande av projekt och utnyttjande av medel. Revisionen kommer att f6lja arbe-
tet under 2024.

6.1.3.2. Arbetet med riskanalys och intern kontrollplan

Enligt beslutad riktlinje for intern kontroll i Region Stockholm (RS 2022-0326) ska
namnder och bolag arbeta systematiskt med att forutse risker och mojligheter samt
hantera och kommunicera dessa. I samband med budget och verksamhetsplanering ska
en plan for intern kontroll tas fram. Denna plan uppdateras och foljs sedan upp som ett
led i den 16pande rapporteringen och uppféljningen. Planen for intern kontroll utgor
namndernas och bolagens redovisning av arbetet med den interna kontrollen och dr en
forsiakran om att nodviandiga atgarder vidtagits for att uppna en tillracklig intern kon-
troll.

Respektive risk som virderats till medelhog eller hogre ska enligt riktlinjen hanteras,
det vill saga bade kontroller och atgiarder ska utformas for dessa. Ett kontrollmoment
ska enligt regionens riktlinje vara en aterkommande aktivitet med en faststilld fre-
kvens som avser att begrinsa risken, medan en atgird ar en aktivitet avgransad i tid, i
syfte att ge riskreducerande effekt.

Regionstyrelsen/RLK identifierade vid arets borjan nio risker i sin interna kontrollplan.
Till riskerna, som bedomdes som hoga eller medelhoga risker, fanns antingen kontroll-
moment eller atgarder identifierade och beskrevs kortfattat. Vid uppfoljning av 2023
finns sju risker beskrivna i den interna kontrollplanen. Det framgar inte av internkon-
trollplanen vilken bedomning som gjorts av de borttagna riskerna eller varfor de inte
finns med.

Regionledningskontoret har tidigare gett uttryck for att arbetet med den interna kon-
trollplanen och riskarbetet behover utvecklas vilket ocksa revisionen tidigare fram-
fort:28.

Arbetsordning

Enligt Policy och riktlinjer for god ekonomisk hushéllning**° ska det finnas en arbets-
ordning som bland annat beskriver verksamhetens organisation, ansvars- och rollfor-
delning. Enligt regionledningskontoret pagar ett arbete med att ta fram en arbetsord-
ning men nagot beslut om detta har dnnu inte fattats.

Bedomning

Revisionen konstaterar att regionstyrelsen/RLK:s interna kontrollplan 2023 inte foljer
regionens riktlinje for intern kontroll. Uppfoljningen av riskerna i samband med arsre-
dovisningen ar inte heller fullstandig vilket innebar att det inte gar att {3 en fullstandig
bild av regionstyrelsens riskhantering under 2023. Revisionen konstaterar, liksom i
del- och &rsrapporterna for 2022, att arbetet med planering och uppf6ljning av region-
styrelsen/RLK:s interna kontrollplan behover utvecklas. Revisionen bedomer dven att
regionledningskontoret bor besluta om en arbetsordning i enlighet med Policy och rikt-
linjer for god ekonomisk hushdllning.

Rekommendationer:
128 Regionrevisorerna, delrapport respektive arsrapport regionstyrelsen 2022, delrapport regionstyrelsen
2023

129 RS 2023-0414, ersatt Policy fér god ekonomisk hush8lining (RS 2021-0285) samt Riktlinjer ekonomi-
styrning, RS 2021-0287
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e Regionledningskontorets ledning bor utveckla arbetet med den interna kon-
trollplanen sa att arbetet foljer riktlinjen for intern kontroll.

e Regionledningskontorets ledning bor sikerstilla att det finns en beslutad ar-
betsordning som tydliggor organisation, ansvars- och rollférdelning i enlighet
med regionfullméktiges styrdokument.

6.1.3.3. Intern styrning och kontroll i ekonomiprocesserna

Revisionen har granskat rutiner for terrapportering av prognoser och ekonomiska ut-
fall till regionstyrelsen under aret. Regionstyrelsen far del av regionens ekonomi pa
koncernniva ménatligen. Daremot sker uppfoljning av regionstyrelsens ekonomi enbart
i samband med tertial-, delar och verksamhetsberittelse. Under aret har vissa atgarder
vidtagits for att stiarka uppfoljning av vissa sirskilda kostnadsslag, exempelvis vad gil-
ler konsultkostnader.

Bedomning

Revisionen bedomer att regionledningskontorets ekonomistyrning i allt vasentlighet
bygger pa tillrackliga rutiner och intern kontroll. Revisionen bedomer dock att en ma-
natlig dterrapportering till regionstyrelsen skulle stirka ekonomistyrningen, detta
ocksd med hinsyn till den snabba férandringen som sker i omvarlden.

6.1.3.4. Avrapporterade granskningar i delrapport

I delrapporten granskades den interna kontrollen avseende forvaltningens interna 16-
neprocess. Bedomningen blev att tva tidigare lamnade rekommendationer fortfarande
kvarstar.

6.1.3.5. Granskningar utan vasentliga iakttagelser

Ledningsnéra kostnader och representation

Revisionen har granskat ledningsnira kostnader och representation i samband med
arsbokslutet 2023 men inte noterat nagra avvikelser av visentlig karaktar.

6.1.3.6. Uppfdljning av tidigare lamnade rekommendationer

For rekommendationsuppfoljning i 6vrigt, se avsnitt 4.8 samt bilaga 1 och 2.
6.1.4. Rakenskaper

6.1.4.1. Rékenskaperna och den finansiella rapporteringen

Riakenskaperna och den finansiella rapporteringen i verksamhetsberittelsen for region-
ledningskontoret (inkl. redovisningsenheten Skadekontot) ar i allt vasentligt upprattad
enligt god redovisningssed, enligt regionens anvisningar och bedoms ge en rattvisande
bild av arets resultat och stillning.

6.2. Koncernfinansiering

Koncernfinansiering ar en redovisningsenhet under regionstyrelsen dir poster av reg-
ionovergripande karaktir redovisas; skatteintakter, statsbidrag, personalomkost-
nadspélagg och pensioner m.m. Enheten har inga anstillda och bedriver inte ndgon
egen verksamhet. Verksamhetsberittelsen ar darfor begransad till forklaringar av de
olika finansiella posternas forandringar.

6.2.1. Ekonomiskt resultat

Arets resultat for regionstyrelsens redovisningsenhet koncernfinansiering uppgar till 78
mnkr. Detta ar 3 148 mnkr hogre dn det budgeterade resultat pa -3 070 mnkr. Avvikel-
serna beror till storsta del pa att skatteintikterna ar hogre an budgeterat. I 6vrigt note-
ras pa intaktssidan hogre specialdestinerade statsbidrag dn budgeterat.
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Kostnaderna for pensioner ar hogre an budgeterat vilket i huvudsak beror pa att de to-
tala lonekostnaderna blev hogre och att inkomstbasbeloppets forandring blev lagre dn
vad som antagits i den pensionsprognos som 1ag till grund for budget. Koncernfinansie-
ring har under aret internt betalat ut 2 mdkr enligt fullméktiges beslut i mars om till-
skott till akutsjukhusen, se avsnitt 3.1. Liksom tidigare ar innehaller koncernfinansie-
rings budget for Ovriga kostnader en regionovergripande buffert for att hantera risker
inom verksamheterna bland annat for effekterna av 6kad inflation.

De interna rantekostnaderna blev hégre jamfort med budget, vilket i huvudsak beror pa
intern ranta som paforts verksamheternas koncernkonton, men som inte budgeterats,
se avsnitt 3.1.7. Ovriga finansiella kostnader 4r hogre 4n budget d& de bokforda virdena
avseende aktieinnehaven i AB Storstockholms Lokaltrafik (SL) och Landstingshuset i
Stockholm AB (LISAB) har skrivits ned. Nedskrivningarna baseras pa respektive bo-
lagskoncerns redovisade eget kapital vid utgangen av aret. Hogre rantekostnader om-
fattar dven avvikelser avseende valutakursforluster och bankkostnader.

For ytterligare information om vésentliga avvikelser mot budget ur ett regionovergri-
pande perspektiv, se avsnitt 2.1.2.

6.2.2. Intern kontroll

6.2.2.1. Rutin- och processbeskrivningar

Revisionens granskning visar att det finns en tydlig roll- och ansvarsfordelning i arbetet
med resultatenheten koncernfinansiering aven om processerna hanteras av ett begran-
sat antal personer, vilket innebar risk for personberoende. Revisionen har tidigare re-
kommenderat att rutinbeskrivningar for vasentliga processer med paverkan pa den fi-
nansiella rapporteringen upprattas och att riskanalyser med identifiering av motver-
kande kontrollmoment dokumenteras's°. Detta bland annat for att minimera risken for
personberoende. Rekommendationen kvarstar.

6.2.2.2. Kontering

Granskningen av hilso- och sjukvardsndmndens rikenskaper har visat att nimnden
har erhallit ersattning for tillkommande pensionskostnaderna fran resultatenheten
koncernfinansiering som sedan fordelat dessa vidare till vardgivare i egen regi. I nimn-
dens resultatrakning har denna kostnad redovisats i kontoklass "lamnade bidrag". Re-
visionen gor dock bedomningen att kostnaden borde har redovisats som "Kop av verk-
samhet". Ersattningen uppgar till 3,8 mdkr. Det ar inte resultatpaverkande och hante-
ringen bedoms inte vara en vasentlig avvikelse. For Karolinska och SLSO finns motsva-
rande bedomning géllande val av kontoklass for namndernas kontering av den interna
intdkten géllande ersiattningen for pensionskostnaderna. Hanteringen har forsvarat
analysen av intikter och kostnader, se avsnitt 2.1.2. Revisionen konstaterar att ovansta-
ende hantering kopplat till bidrag handlar om ett fital poster med stora belopp dar ut-
betalningarna initierats frdn koncernfinansiering. Revisionen menar att regionled-
ningskontoret bor sakerstilla en korrekt och enhetlig hantering gillande denna typ av
transaktioner genom tydliga instruktioner och eventuell efterkontroll.

6.2.3. Rakenskaper

6.2.3.1. Rakenskaperna och den finansiella rapporteringen

Rikenskaperna och den finansiella rapporteringen i verksamhetsberittelsen for kon-
cernfinansiering ar i allt vasentligt upprattad enligt god redovisningssed, enligt region-
ens anvisningar och bedoms ge en rattvisande bild av arets resultat och stéllning.

130 Rekommendation nr 29370, regionrevisorerna delrapport regionstyrelsen 2019
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7. Regionstyrelsens yttrande over delrapport
2023

Regionstyrelsen har 2024-02-20 ldamnat yttrande 6ver delrapporten for 2023131, Reg-
ionstyrelsen har i yttrandet kommenterat revisionens skrivningar inom ett antal omra-
den. Regionstyrelsens kommentarer for de olika omradena har arbetats in i aktuella av-
snitt ovan; regelverk for hantering av negativa avvikelser mot resultatkrav (se avsnitt
3.1), prognos for mal och uppdrag (se avsnitt 4.3), risk och sarbarhetsanalyser (se av-
snitt 4.6.3.). Styrelsen héller i yttrandet i huvudsak med om revisionens synpunkter
men delar inte revisionens bedomning nir det giller hanteringen av negativa avvikelser
mot resultatkrav.

131 RS 2023-0879
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Vad gor regionrevisorerna?

Regionrevisorerna granskar den verksamhet som bedrivs av regionens namnder
och bolagsstyrelser. Revisionsuppdraget ar det storsta inom kommunal verksamhet.

Att vara revisor ar ett fortroendeuppdrag vars syfte ar att med oberoende, saklighet
och integritet framja, granska och bedéma verksamheten. Den 6vergripande
uppgiften for revisorerna ar att granska hur namnder och styrelser tar sitt ansvar.
De fortroendevalda revisorerna ar fullmaktiges och ytterst medborgarnas instrument
for den demokratiska kontrollen. De har darmed en viktig funktion i den lokala
sjalvstyrelsen.

Ledamoter i namnder och styrelser ansvarar infér fullmaktige for hur de sjalva,
anstallda och uppdragstagare genomfér verksamheten. I ansvaret ingdr att genomféra
en dndamalsenlig verksamhet utifrdn fullmaktiges mal, beslut och riktlinjer samt de
foreskrifter som galler for verksamheten, pa ett ekonomiskt tillfredsstéllande s&tt och
med en tillracklig intern kontroll samt att uppratta rattvisande rakenskaper.

I 3rsrapporter fér namnder och styrelser sammanfattar revisionskontoret den
granskning som genomférts under det gangna aret. Verksamhetsrevisionen

redovisas l6pande i projektrapporter. Publikationerna finns pa www.regionstockholm.se.
Det gar dven att prenumerera pa regionrevisorernas nyhetsbrev genom att anmala
intresse via e-postmeddelande till regionrevisorerna.rev@regionstockholm.se.

Postadress: Box 22230, 104 22 Stockholm
Besoksadress: Hantverkargatan 25 b (T-bana R3dhuset)

Telefon: 08-737 25 00

E-post: regionrevisorerna.rev@regionstockholm.se JJ&
Hemsida: www.regionstockholm.se Reglon StOCkhOIm



http://www.regionstockholm.se/
mailto:regionrevisorerna.rev@regionstockholm.se
mailto:regionrevisorerna.rev@regionstockholm.se
http://www.regionstockholm.se/

-.y& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Rekommendationer till niimnd/styrelse — AR 2023

Regionstyrelsen

Avtalsstyrning och uppfoljning

Bilaga 1

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

74843
Fran rapport
2021/06 Projektrapport

Regionstyrelsen behover sdkerstalla att det finns tillracklig
kunskap om de satsningar som gors pa specialistsjuksko-
terskor och vad dessa lett till.

AR 2023

Ndmnder och bolag tar fram bedémningar av vilka behov
det finns av att medarbetare vidareutbildar sig till specia-
listsjukskoterskor och rapporterar in behovet till regionled-
ningskontoret. Darefter gér RLK en prioritering av behoven
baserat pa olika kriterier sdsom hur manga pagaende stu-
denter det finns inom respektive inriktning, samlad kun-
skap av rekryteringsbehov som stamts av med verksamhet-
erna (kan vara ex. pensionsavgangar), verksamheter dar
utokade bestallningar har gjorts eller kommer att ske.
Utbildningar inom inriktningar som kraver specialistsjuk-
skoterskeutbildning prioriteras framfor inriktningar dar
aven grundutbildade sjukskoterskor kan arbeta. Uppfolj-
ning sker av hur manga medarbetare som antagits till de
olika inriktningarna sker. Dialog om utfall och prioriteringar
fors med HR-direktorsnatverket och natverk for direktorer i
de namnder och bolag som producerar sjukvard. Eftersom
det numera finns en tydlig process som genererar kunskap
om satsningar pa specialistsjuksk&terskor gor revisionen
beddmningen att rekommendationen &r atgardad.

Ekonomistyrning

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

86668

Regionstyrelsen bor tydliggora och sakerstalla hanteringen

AR 2023




-_D& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Bilaga 1

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

Fran rapport
2022 Delrapport

nar namnder/styrelser prognostiserar negativa avvikelser
mot resultatkrav.

Granskningen vid deldret visade att ndmnder och bolag har
olika beslutshantering vid prognostiserad negativ avvikelse
mot resultatkravet. De flesta har ingen tydlig hantering
kopplat till det regelverk som finns i regionens styrdoku-
ment. Inte heller fanns motsvarande hantering av RS i
delrapporten. Det framgar av granskning att vissa fortydli-
gande anvisningar har skickats ut av regionledningskon-
toret men att dessa inte har foljts. Se vidare revisionens
skrivning om detta i delrapporten respektive arsrapporten
2023. Rekommendationen bedéms inte vara atgardad. |
regionstyrelsens yttrande 6ver delrapporten 2023 framfors
att i och med att regionstyrelsen och regionfullmaktige
faststaller regionens delarsrapport, sa innebar beslutet att
det omfattar bade redovisade prognoser och kravet pa att
vidta atgarder for en ekonomi i balans. Regionstyrelsen
anser darmed att anvisningarna i styrande dokument har
tillampats men anger att regionledningskontoret avser att
se over regelverket och den praktiska hanteringen framo-
ver, sa att regionstyrelsens tillampning tydliggors.

Fastighetsforvaltning

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

73634
Fran rapport
2021/07 Projektrapport

Regionstyrelsen bor bereda forslag pa styrande principer
inom fastighetsomradet for beslut i fullmaktige, antingen
arligen som del i regionens budget eller i ett separat styr-
dokument.

AR 2023

Av regionstyrelsens yttrande pa den aktuella rapporten
framgar att regionstyrelsen har i uppdrag att ta fram en
langsiktig plan for regionens mark- och fastighetsagande.
Arbete med att utforma och ta fram planen pagar, och en
viktig utgangspunkt i arbetet har varit att en sadan plan bor
utga fran och befasta de grundlaggande principer som ska
gilla. Aven styrande principer inom fastighetsomradet bér
beslutas av fullmaktige, dven om granskningen visar att de
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Regionrevisorerna

Bilaga 1

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

fortsatt tillampas i praktiken. Vad géller den del av planen
som ror fastigheterna och strategier ar formatet dnnu inte
faststallt, men det ar sannolikt nédvandigt att dven denna
del beslutas av fullmaktige.

Revisionen avser att folja upp ovanstaende arbete och
tillhérande beslut i fullmaktige kring ovan.

Uppfoljning av status pa rekommendationen planeras ske i
samband med arsbokslut 2024.

73635
Fran rapport
2021/07 Projektrapport

Regionstyrelsen bor bereda forslag pa en markanvisnings-
policy for beslut i fullmaktige, for att sakerstélla att mar-
kanvisningar sker pa affarsmassig grund.

AR 2023

Enligt uppgift fran regionledningskontoret pagar arbetet
med att ta fram en policy for markanvisning som sakerstal-
ler att markanvisningar sker pa marknadsmassig grund som
en del i framtagandet av den plan fér mark och fastighetsa-
gande som regionstyrelsen tar fram utifran tidigare upp-
drag fran fullméktige.

Revisionen avser att folja upp ovanstaende arbete och
tillhérande beslut i fullmaktige kring ovan.

Uppfoljning av status pa rekommendationen planeras ske i
samband med arsbokslut 2024.

73638
Fran rapport
2021/07 Projektrapport

Regionstyrelsen bor sakerstalla att den mark- och fastig-
hetsagarplan som styrelsen tar fram pa uppdrag av fullmak-
tige dven beslutas av fullmaktige

AR 2023

Av regionstyrelsens yttrande pa den aktuella rapporten
framgar att regionstyrelsen har i uppdrag att ta fram en
langsiktig plan for regionens mark- och fastighetsagande.
Arbete med att utforma och ta fram planen pagar, och en
viktig utgangspunkt i arbetet har varit att en sadan plan bor
utga fran och befasta de grundlaggande principer som ska
gilla. Aven styrande principer inom fastighetsomradet bor
beslutas av fullmaktige, daven om granskningen visar att de
fortsatt tillampas i praktiken. Det forslag till policy for mar-
kanvisningar som tagits fram bor beslutas av fullmaktige,
dven om det inte nédvandigtvis behover hanteras i samma
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dokument som planen. Vad géller den del av planen som
ror fastigheterna och strategier ar formatet dnnu inte
faststallt, men det ar sannolikt nédvandigt att dven denna
del beslutas av fullmaktige.

Revisionen avser att folja upp ovanstaende arbete och
tillhérande beslut i fullméaktige kring ovan.

Uppfoljning av status pa rekommendationen planeras ske i
samband med arsbokslut 2024.

73640
Fran rapport
2021/07 Projektrapport

Regionstyrelsen bor fortydliga i reglementena for hélso-
och sjukvardsnamnden och regionstyrelsen om det ar
namnden eller styrelsen som ansvarar for samordningen av
regionens vardbehov i samband med fastighetsforsaljning-
ar.

AR 2023

| revisionens rekommendation stod att RS bor fortydliga
fragan i form av dndringar i reglementet for HSN, sa har ju
inte skett. Men i och med att HSF numera ar en del av bade
det regiondvergripande investeringsradet, likval som i
beredningsgruppen for vardens fastigheter, dar fastighets-
strategiska fragor, fragor om robusthet och fragor kopplade
till forsaljningar av vardfastigheter avhandlas sa bedémer
revisionen att HSN genom sin forvaltning ar tillrackligt
involverade i fastighetsomradet dven om de inte klargors i
reglementet. Darmed beddms att intentionen i rekommen-
dationen dnda ar uppnadd och darfér bedéms den vara
atgardad.

73642
Fran rapport
2021/07 Projektrapport

Regionstyrelsen bor fortydliga hur halso- och sjukvards-
namnden ska involveras i de strategiska fastighetsfragor
som &r vasentliga for den framtida vardplanering.

AR 2023

Det finns inga formaliserade skrivningar i reglementen eller
dyligt som reglerar hélso- och sjukvardsnamndens delaktig-
het i sddana fragor/omraden, men revisionen kan konsta-
tera att HSF &r representerade i bade det regionovergri-
pande investeringsradet, samt i beredningsgruppen for
regionens vardfastigheter. | bagge organen hanteras fastig-
hetsstrategiska fragor inom vardomradet som ar vasentliga
for ndmndens framtida vardplanering.

Rekommendationen beddéms darmed som atgar-
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dad/uppfylld.
75952 Regionstyrelsen bor sakerstdlla att det i reglemente och H AR 2023
Fran rapport dgardirektiv pa ett entydigt satt framgar vilken organisato-
2021/10 Projektrapport risk enhet som har fastighetsagar- och byggherreansvar for Revisionen konstaterar att det ur juridisk synvinkel kan

kollektivtrafikens fastigheter.

goras olika tolkningar av begrepp och behov av precise-
ringsgrad nar det géller fastighetsagar- och byggherrean-
svaret. Ordet "tillgangar" i vid bemarkelse innefattar dven
fastigheter, och revisionen anser darfor inte att nagon
omedelbar atgard behover vidtas for att fortydliga i regle-
mente och agardirektiv att fastigheter ar en sadan tillgang.
Revisionen anser att i framtida revideringar av reglemente
och agardirektiv kan en definition av byggherreansvaret
med fordel inkluderas. Rekommendationen beddms inte
langre vara aktuell.

Hallbarhet

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

66458
Fran rapport
2021/02 Projektrapport

Regionstyrelsen bor, tillsammans med trafiknamnden,
fastighets- och servicendmnden och Locum AB, tydliggora
vilka prioriterade insatser som behéver genomféras for att
sakerstalla att regionens samhallsviktiga verksamheter kan
motsta och hantera framtida klimatfoérandringar.

AR 2023

Fastighets- och servicenamnden (FSN) har enligt fullmakti-
ges uppdrag 2023 utrett och tagit fram beslutsunderlag pa
investeringsbehov i vardens fastigheter utifran sarskild
specifikation for att uppna MSB:s robusthetsniva brons.
Arbetet inkl. dven den paverkan som klimatférandringar
kan medfdra samt att tydliggdra regiongemensamma prio-
riteringar.

Beredningen for vardens fastigheter tog fram ett gemen-
samt forslag for vilka fastighetsbehov, investeringsbehov i
allmanhet. Forslaget finns med i FSN:s budgetunderlag for
2024. Forslaget inkl. robusthetsskapande atgarder. Locum
har vidare gjort gap-analyser maa av risk och sarbarhetsa-
nalys (RSA) .
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Region Stockholms RSA (RS 2022-0908) papekar behov och
atgarder som annu inte ar atgardade. Revisionen avvaktar
vidare arbete med beredningens forslag och FSN:s besluts-
underlag. Rekommendationen beddms vara delvis atgar-
dad.

66459 Regionstyrelsen bor bereda for beslut i fullmaktige vilka AR 2023

Fran rapport prioriterade insatser som behéver genomforas for att

2021/02 Projektrapport sakerstalla ett regiondvergripande klimatanpassningsar- Sarbarheter och behov ir identifierade i den koncerndver-

bete och att regionens samhallsviktiga verksamheter kan gripande risk- och sarbarhetsanalysen (RS 2022-0908). Det
motstd och hantera framtida klimatférandringar. finns i analysen framtagna atgardsforslag. Fastighets- och

servicenamnden har i enlighet med fullmaktiges uppdrag i
budget 2023, utrett investeringsbehov i vardens fastighet-
er utifran sarskild specifikation for att uppna MSB:s robust-
hetsniva brons och inkl. dven paverkan av klimatférand-
ringar. Annu finns dock ingen prioriteringsordning eller -
beslut varfér rekommendationen bedéms vara delvis at-
gardad.

Inkop och upphandling

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29153 Regionstyrelsen bor sakerstalla att rutiner och arbetssatt Delar 2023

Fran rapport
2017/5 Projektrapport

finns for att genomfdra systematiska utvarderingar av
genomforda upphandlingar i syfte att kontinuerligt utveckla

Rekommendationen ar planerad att féljas upp under 2024 i

Tidigare ID upphandlingsprocessen. samband med annan inplanerad granskning.
1103
51312 Regionstyrelsen bor sakerstdlla att det i styrande dokument AR 2023

Fran rapport
2020 Delrapport

framgar hur ink6p och varuforsorjning ska uppratthallas
under en kris.

Steg mot en forstarkning av varuforsorjning har tagits, men
fortfarande saknas ett samlat grepp och en dvergripande
strategisk inriktning fér Regionens varuforsorjning. Risk-
och sarbarhetsanalysen for Region Stockholm (2022-0908)
konstaterar ocksa att mycket arbete kvarstar vad galler
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materielforsorjning. Revisionen invantar éversynen av
policy och riktlinjer for inkdp for vidare uppfoljning.

58892 Regionstyrelsen bor se 6ver hur inkép 6ver den ordinarie ® AR 2023

Fran rapport beloppsgransen i delegationsordningen ska hanteras vid

2020 Arsrapport behov av snabba beslut i en krissituation. | regionstyrelsens delegationsordning (RS 2023-0220),
faststalld av regionstyrelsen 2023-04-04, finns nu i avsnitt
1.1 en skrivning om att styrelsens ordférande far besluta i
arenden som &r sa bradskande att styrelsens avgoérande
inte kan avvaktas. Rekommendationen bedéms vara atgar-
dad.

Investeringar

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29342 Regionstyrelsen bor sdkerstalla att prioriteringar av ersatt- ® AR 2023

Fran rapport
2018/13 Projektrapport

ningsinvesteringar och underhallsatgarder gors inom ramen
for regionens mojliga investeringsutrymme. Detta for att

Forvisso finns det ett fortsatt behov av att genomfora

Tidigare ID behalla vardet och funktionaliteten i bade trafikens och ersittningsinvesteringar och underhallsitgérder inom bade

1388 vardens fastigheter och anldggningar. trafiken och géllande vardens fastigheter, men i samband
med framtagande av budgetunderlag for 2024 har bade
trafikndmnden och FSN (Locum), i enlighet med géllande
anvisningar, genomfort prioriteringar av bade nyinveste-
ringar och av ersattningsinvesteringar samt underhallsat-
garder inom ramen for regionens mojliga investeringsut-
rymme.
Darmed bedoms rekommendationen vara atgardad

36766 Regionstyrelsen bor i riktlinjerna for investeringar fortydliga H AR 2023

Fran rapport hur avvikelser ska hanteras och finansieras med en tillrdack-

2019/14 Projektrapport lig kontroll av enskilda investeringar 6ver tid utifran fattade Fullméktige har beslutat om reviderade riktlinjer géllande

genomforandebeslut.

investeringar under hdsten 2023. Revisionen kommer inte
folja upp rekommendationen mot de reviderade riktlinjer-
na. Revisionen har i stdllet beslutat om att genomfdra en ny
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granskning géllande avvikelsehantering i regionens investe-
ringsprojekt under 2024/2025. | avvaktan pa resultat fran
den granskningen tas foreliggande rekommendation bort.

58382 Regionstyrelsen bor sakerstalla att utvarderingar och slut- AR 2023

Fran rapport redovisningar av avslutade investeringar genomférs mot

2020/8 Projektrapport fullmaktiges ursprungliga genomférandebeslut gallande Revisionen har &nnu inte kunnat félja upp om och hur
tidplan, investeringsutgifter och objektsinnehall. regionstyrelsen faktiskt rapporterar avslutade investeringar

till investeringens beslutsinstans, i detta fall fullmaktige.
For 2023 konstaterar revisionen att ingen investering rap-
porteras som avslutad i arsredovisningen varfor slutupp-
foljning dven i ar skjuts upp till kommande ar. Rekommen-
dationen bedéms som delvis atgardad.

Nastkommande uppféljning bedéms ske i samband med
arsrapportering 2024..

76154 Regionstyrelsen bor sdkerstalla att skrivningarna i riktlinjen ® AR 2023

Fran rapport for investeringar och riktlinjerna fér ekonomistyrning over-

2021/09 Projektrapport ensstdmmer nar det géller om och i sddana fall nar namn- De p3talade skrivningarna i de tv dokumenten &r nu en-
der och bolagsstyrelser ska lyfta beslutade avvikelser mot sade och dirmed beddms rekommendationen var &tgar-
fattade genomférandebeslut till regionstyrelsen fér god- dad.
kdannande.

84845 Regionstyrelsen bor i reglementet for halso- och sjukvards- @ AR 2023

Fran rapport
2022/01 Projektrapport

namnden fortydliga hur namnden ska kunna ta sitt ansvar
for behovet av robusta och sdkra lokaler i enlighet med
Socialstyrelsens foreskrift.

| revisionens rekommendation stod att RS bor fortydliga
fragan i form av dndringar i reglementet for HSN, sa har ju
inte skett. Men i och med att HSF numera ar en del av bade
det region6vergripande investeringsradet, likval som i
beredningsgruppen for vardens fastigheter, dar fastighets-
strategiska fragor, fragor om robusthet och fragor kopplade
till forsaljningar av vardfastigheter avhandlas sa bedomer
revisionen att HSN genom sin férvaltning ar tillrackligt
involverade i fastighetsomradet dven om de inte klargors i
reglementet. Darmed beddms att intentionen i rekommen-
dationen &nda ar uppnadd och darfér bedoms den vara
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atgardad.

85852 Regionstyrelsen bor sakerstdlla att en investerings effekt pa ® AR 2023

Fran rapport robusthet framgar i underlagen infor investeringsbeslut.

2022/02 Projektrapport | fullmaktiges policy och riktlinje fér ekonomisk hushalining
fran december 2023 framgar att "Investeringar som 6kar
robusthet i Region Stockholms anldggningar eller fastighet-
er, och darmed férmagan att kunna motsta stérningar och
avbrott, ska framga i investeringsplanen." Rekommendat-
ionen bedoms som atgardad.

119484 Regionstyrelsen bor sakerstalla att det genomfors samord- - AR 2023

Fran rapport ning och prioritering av vardgivarnas behov av MT-

2023/09 Projektrapport investeringar som utgar fran ett langsiktigt planerat fram- Uppféljning av status p& rekommendationen planeras ske i

tida vardbehov samband med &rsbokslut 2024.

IT/informationssikerhet

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

67468 Regionstyrelsen bor sdkerstélla att FSN ges ett tydligare H AR 2023

Fran rapport
2021/03 Projektrapport

uppdrag att skapa en gemensam, kostnadseffektiv och
saker it- och informationsmiljé om hela regionens IT-
infrastruktur konsolideras i stallet for bara delar av den.

Rekommendationen lamnades i samband med granskning
2021 och formulerades i ett sammanhang som utgick fran
en framtagen promemoria om ansvar och roller i it-
styrningen. Promemorian faststalldes dock aldrig. Mot den
bakgrunden utgar rekommendationen. FSN:s uppdrag och
forutsattningarna for detta ar dock fortfarande aktuellt, se
revisionens arsrapport regionstyrelsen 2023.

67469
Fran rapport
2021/03 Projektrapport

Regionstyrelsen bor sakerstdlla efterlevnad av styrmodellen
for it och digitalisering for att underlatta prioritering mellan
olika behov och nyttor samt starka férmagan att samskapa
digitala tjanster.

AR 2023

Rekommendationen lamnades i samband med granskning
2021 och formulerades i ett sammanhang som utgick fran
en framtagen promemoria om ansvar och roller i it-

styrningen. Promemorian faststélldes dock aldrig. Uppfol-
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jande granskning visar att det pagar en dversyn av nuva-
rande Policy fér innovation och digitalisering i syfte att se
hur en férnyad policy i kombination med andra, mer detal-
jerade, dokument kan tydliggéra formerna for it-
styrningen. Revisionen kommer fortsatta folja detta arbete.
Mot den bakgrunden utgar rekommendationen.

67470
Fran rapport
2021/03 Projektrapport

Regionstyrelsens roll gentemot FSN bor tydliggoras, bl.a.
nar det géller beslut och ansvar for kontraktering av IT-
tjanster, val av leverantor och leverantorskontakter.

AR 2023

Uppfoljande granskning visar att det fortsatt finns otydlig-
heter i roll- och ansvarsfordelning mellan regionstyrelsen
och fastighets- och servicendmndens serviceforvaltning.
Revisionen beddmer att regionstyrelsen bor sdkerstalla att
det finns en tydlig ansvarsfordelning mellan regionstyrelsen
och FSN géllande ansvar och agarskap for it-tjanster (bade
infrastruktur och mer anvandarnéra applikationer). Revis-
ionen bedomer vidare att regionsledningskontoret i sam-
verkan med serviceférvaltningen behover tydliggora hur
beslutad ansvarsfordelning i praktiken ska realiseras fullt
ut. Revisionens har bedomt att tidigare lamnad rekom-
mendation behéver omformuleras. Rekommendationen
utgar darmed. Utifran arets granskning finns tva nya re-
kommendationer.

97503
Fran rapport
2022/11 Projektrapport

Regionstyrelsen bor tydliggdra ansvar och roller gallande
agarskap och forvaltning av vardinformationsmiljon

AR 2023

Revisionen konstaterar att det styrdokument som gett viss
vagledning, Strategi for It och digitalisering 2020-2023, inte
galler framdver. Revisionen noterar att regionens styrdo-
kument for informationssakerhet har skrivningar om agar-
skap inom it men utan att fragan om &garskap ar tydligt
definierad. Granskningen visar ocksa att den forvaltnings-
styrningsmodell som finns pa intranatet mer har formen av
att vara en rekommendation som anvands inom en del av
halso- och sjukvardsomradet men som inte har nagon

10
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Ursprung Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

faststélld roll i regionens it-styrning. Revisionen beddémer
darfor att regionens it-styrning fortsatt behover tydliggo-
ras. Det géller saval ansvar och roller for regionens it- och
digitaliseringsarbete som dgarskap av digitala tjanster.
Revisionen konstaterar samtidigt att det nu pagar ett ut-
vecklingsarbete, som i hog grad beror vardinformationsmil-
jon, for att tydliggora styrningen av it dels pa en generell
niva, dels med att se 6ver nuvarande forvaltningsstyr-
ningsmodell. Rekommendationen beddms vara delvis
atgardad.

97504 Regionstyrelsen bor ta fram en strategisk plan som tydlig-

Fran rapport gor hur det fortsatta arbetet med huvudjournalsystem och

2022/11 Projektrapport varddatalager ska genomfdras och hur risker och utma-
ningar ska hanteras.

AR 2023

Arbetet med huvudjournalsystem och varddatalager ar en
del av programmet Generationsskifte Vardens IT. FOr pro-
grammets inriktning hanvisas till en rapport fran 2021:
Aterrapportering hur generationsskifte i vardens it-miljo
kan aterupptas. Revisionen konstaterar att rapporten inte
ar ett aktivt dokument, t ex pa intranatet. Av presentat-
ionsmaterial framgar att delar av innehallet i rapporten har
vidareutvecklats. Revisionen beddmer att det inte ar tydligt
om den tidigare atgardsplanen ar ett formellt styrande
dokument och hur det i sa fall férhaller sig till den 6vergri-
pande it-styrningen och den lI6pande utvecklingen av inne-
hallet i programmet Generationsskifte vardens it. Arbetet
med nytt huvudjournalsystem och varddatalager ar ett
mycket viktigt utvecklingsarbete for vardens infrastruktur
men ocksa komplext med bland annat beroenden till annat
utvecklingsarbete. Risker och utmaningar behover tydliggo-
ras liksom hur dessa ska métas. Rekommendationen be-
doms vara delvis atgardad.

97505 Regionstyrelsen bor sammanstalla och tydliggéra ekono-
Fran rapport miska och organisatoriska forutsattningar for arbetet med
2022/11 Projektrapport huvudjournalsystem och varddatalager och specifikt Karo-

linskas respektive regionstyrelsens roller i utvecklingen av

AR 2023

Uppfoéljande granskning visar att det inte finns nagon sam-

11
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varddatalager.

lad information om de ekonomiska férutsattningarna for
arbetet med huvudjournalsystem och varddatalager fér
hela projektperioden. Fér huvudjournalsystemet avvaktas
enligt uppgift resultatet av pagaende upphandling. Det har
tydliggjorts att Karolinska for narvarande inte har nagot
uppdrag att utveckla ett regionalt varddatalager. Nagon
organisation for arbetet med det regionala varddatalagret
ar inte redovisad, projektledare ar inte utsedd. Arbetet
med huvudjournalsystem ar en del av program Generat-
ionsskifte vardens IT. Granskningen visar att dokumentat-
ion av programmet och ingdende projekt varierar, styr-
gruppsstrukturer finns att tillga i presentationsmaterial fran
program och projekt men den formella ansvarsstrukturen
ar enligt revisionens bedémning inte tillrackligt tydliggjord.
Se vidare revisionens arsrapport regionstyrelsen 2023.
Rekommendationen bedéms vara delvis atgardad.

97506
Fran rapport
2022/11 Projektrapport

Regionstyrelsen bor sakerstalla former for beslutsfattande i
nu planerat utvecklingsarbete gallande vardinformations-
miljon och att beslut fattas pa ratt niva.

AR 2023

For vissa av de ingdende projekten i programmet Generat-
ionsskifte vardens IT finns projektdokumentation. Dessa
innehaller i varierande form beskrivning av styrgrupps-
strukturer men det formella ansvaret gallande beslut ar
svart att utldsa. Var sig for arbetet med huvudjournalsy-
stem, vardinformationsmiljon eller sjalva programmet
Generationsskifte vardens IT finns en faststalld doku-
mentation som visar det formella ansvaret och hur besluts-
strukturen ser ut samt vilken typ av beslut som behoéver
fattas framat. Det framgar av granskningen att sjukvardsdi-
rektoren l6pande fattar beslut framfdrallt om anvandandet
av de for aret avsatta medlen inom RS/RLK:s budget foér
programmet. Eftersom protokoll fran styrgruppsmotena
kopplat till sjdlva programmet samt huvudjournalsystem
och arbetet med vardinformationsmiljon inte finns tillgéang-
liga saknas transparens i styrgruppernas arbete. Rekom-

12
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mendationen beddms vara delvis atgardad.

97507 Regionstyrelsen bor sakerstalla att informations- och pati- AR 2023

Fran rapport entsdkerhetsrisker géllande varddatalagret analyseras.

2022/11 Projektrapport Det framgar av granskningen att Karolinska har genomfért
riskanalyser géllande informations- och patientsdkerhets-
risker for det interna datalager som fér narvarande ar
under utveckling inom Karolinska. Beroende av kommande
anvandningsomraden och om ett regiongemensamt vard-
datalager ska utvecklas tillkommer ytterligare risker varfor
ytterligare analyser kommer behéva hanteras framat.
Rekommendationen bedéms vara delvis atgardad.

Personal

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

36966 Regionstyrelsen bor sakerstalla att konkretiseringen av AR 2023

Fran rapport arbetet med kompetensforsorjningsstrategin sker pa langre

2019/10 Projektrapport sikt @n ett ar i taget. Den kompetensférsériningsstrategi som géllde vid rekom-
mendationens tillkomst, upphorde att galla ar 2021. Fragan
om langsiktighet kvarstar dock och med det nya uppdrag
som givits i budget 2023 (RS 2022-0123) om att arbeta fram
och implementera en ny kompetensforsorjningsstrategi
kvarstar rekommendationen. Revisionen planerar en ny
granskning i fragan under 2024. Uppféljningen av rekom-
mendationen gors till arsrapporten 2024.

73637 Regionstyrelsen bor snarast verka for att anstallningsforhal- [ ] AR 2023

Fran rapport landet for forvaltningschefen for fastighetsverksamheten

2021/07 Projektrapport formaliseras sa att denne ar anstalld av regionen. Rekommendationen r planerad att féljas upp i samband

med arsgranskningen 2024

13
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30106

Fran rapport
2019 Delrapport
Tidigare ID
1579

Regionstyrelsen bor sdkerstdlla att mal och indikatorer
infor fullmaktiges budgetbeslut ar tillrackligt beredda,
férankrade och att det finns en process for kvalitetssakring.

x

AR 2023

Arbetet med mal och indikatorer utvecklas kontinuerligt.
Processen med férankring beddms ha blivit battre med bra
dialog kopplat till budgetprocessen. Nya indikatorer som
foreslas regionfullmaktige behover dock fortfarande vara
battre beredda och matbara.

Rekommendationen utgar med hanvisning till forankring

bed6ms vara atgardad. Rekommendationen ersatts av ny
rekommendation nr 119047.

57480
Fran rapport
2020/5 Projektrapport

Regionstyrelsen bor tydliggora halso- och sjukvardsnamn-
dens ansvar for digitaliseringen, sarskilt i rollen som bestal-
lare av hélso- och sjukvard.

AR 2023

Revisionen har i tidigare uppféljning noterat att det i bud-
get 2022 finns ett tydliggérande pa en dvergripande niva av
ansvar. Revisionen bild ar dock att det ocksa behovs en del
tydliggorande pa lagre nivaer. Med anledning av pagaende
arbete for att tydliggora styrningen av it dels pa en generell
niva, dels med att se 6ver nuvarande forvaltningsstyr-
ningsmodell (se rekommendation nr 97503) samt planerad
oversyn av nuvarande Policy for innovation och digitali-
sering avser revisionen att folja detta arbete under 2024.
Rekommendationen bedéms fortsatt som delvis atgardad.

57481
Fran rapport
2020/5 Projektrapport

Regionstyrelsen bor i samverkan med halso- och sjukvards-
namnden faststalla pa vilka grunder regionen ska delta i
Ineras utvecklingssatsningar och hur beslut om deltagande i
dessa ska tas.

AR 2023

En beredningsprocess avseende hur intresseanmalningar
och avsiktsforklaringar fran Inera ska hanteras har tagits
fram. Ineras forfragningar tas emot och besvaras av halso-
och sjukvardsforvaltningen. | beredningsprocessen tillfragas
olika sakkunniga eller expertrad inom regionen. En regional
samordningsgrupp for nationella tjanster, dar bl.a. region-
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Regionrevisorerna

Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
ens IT-direktor ingar, bedomer den aktuella fragan fran
Inera och ger rekommendation om fortsatt process. Bered-
ningsprocessen planeras att vidareutvecklas under 2024
genom att gora alla IT-/utvecklingschefer inom den ege-
nagda varden till stdende remissinstans for den regionala
samordningsgruppen for nationella tjanster. Rekommen-
dationen bedéms vara atgardad.

78276 Regionstyrelsen bor analysera och tydliggéra forutsattning- AR 2023

Fran rapport arna for att namnders och bolags servicefunktioner ska

2021 Arsrapport Overforas till fastighets- och servicendmnden. Revisionen beddmer att det generellt fortfarande finns en
del oklarheter kring forutsattningarna for fastighets- och
servicenamndens uppdrag vad galler serviceverksamheten.
Revisionen ser darfor positivt pa att det pagar ett gemen-
samt arbete mellan regionledningskontoret och servicefor-
valtningen kring gemensamma tjanster. Rekommendation-
en bedéms vara delvis atgardad.

91002 Regionstyrelsen bor tillsammans med trafiknamnden séker- - Delar 2023

Fran rapport stélla att det inbordes forhallandet mellan de regionala

2022/06 Projektrapport inriktningsdokumenten for trafikplanering fortydligas, Rekommendationen ir planerad att foljas upp under 2024

framfor allt i sammanhang dar samverkan sker med externa i samband med annan planerad granskning.
parter.

96674 Regionstyrelsen bor utveckla former for hur Region Stock- AR 2023

Fran rapport holms verksamheter ska bidra till malen i RUFS.

2018 Arsrapport Fullmaktige har i budget 2024 (RS 2023-0160) gett klimat-

Tidigare ID och regionutvecklingsndmnden i uppgift att utveckla indika-

30029 tor kopplat till malet Regionen jobbar aktivt med att leda
genomforandet av den regionala utvecklingsplanen. Revi-
sonen fortsatter att folja arbetet och planerar att folja upp
rekommendationen till arsrapporteringen 2024.

98179 Regionstyrelsen bor sdkerstalla att indikatorer och malvar- H AR 2023

Fran rapport den som kopplar till den regionala utvecklingen i budgeten

2022 Arsrapport utgar fran vad Region Stockholm ska uppna for aktuellt DA den nya malstrukturen med fdrre mal och indikatorer
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Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
budget/planar. nu har borjat gélla fr o m budget 2024 (RS 2023-0160), ar

endast ett mal och en indikator kvar som kopplar till reg-
ional utveckling. Malet ar Regionen jobbar aktivt med att
leda genomférandet av den regionala
utvecklingsplanen och indikatorn aterstar att utveckla.
Denna rekommendation tas darfor bort.
Fragan hur Region Stockholms forvaltningar och bolag ska
bidra till malen for regional utveckling kvarstar dock, men
fangas av rekommendation 96674. | den pagaende proces-
sen med att ta fram en ny regional utvecklingsplan, pagar
aven ett utvecklingsarbete inom Region Stockholm. Detta
utvecklingsarbete ska innefatta utvecklande av formerna
for hur alla férvaltningar och bolag ska engageras och bidra
till malen for den regionala utvecklingen.

119047 Regionstyrelsen bor sdkerstalla att de indikatorer som ska - AR 2023

Fran rapport ingd i fullmaktiges budgetbeslut ar tillrackligt kvalitetssak-

2019 Delrapport rade s3 att de kan anvdndas for styring och uppféljning i Ny rekommendation. Delar av tidigare rekommendation nr

regionens malstyrning. 30106 bedéms vara atgérdade.

Sidkerhet och beredskap

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

59590 Regionstyrelsen bor starka sin uppféljning sa att styrelsen AR 2023

Fran rapport far en regelbunden lagesbild av regionens krisberedskap.

2020 Arsrapport Rekommendationen &r planerad att féljas upp i samband
med planerad granskning 2024 géllande Civil beredskap.

85850 Regionstyrelsen bor definiera vilken niva pa robusthet som AR 2023

Fran rapport behovs for att uppna tillracklig driftssakerhet och bered-

2022/02 Projektrapport skap for sjukhusbyggnaderna. | budget 2024 framgar att vardlokaler kopplade till trauma-

vard och masskadeutfall ska uppna robusthetsniva brons
2025 och FSN har fatt i uppdrag att analysera och beskriva
investeringsbehov for att uppna robusthetsniva guld till
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
2030. Skrivningarna rér dock endast en mindre del av reg-
ionens vardfastigheter, vilket gor att det fortfarande ar
svart att prioritera mellan robusthetshéjande atgarder.
Ytterligare fortydliganden kring prioritering ar under fram-
tagande. Revisionen foljer utfallet i budgetprocessen for
2025. Rekommendationen bedéms som delvis atgardad.

98185 Regionstyrelsen bor i samarbete med hélso- och sjukvards- - AR 2023

Fran rapport namnden tydliggdra beslutsmandaten for beslutsfattarnai

2022 Arsrapport de regionala krisstaberna. Detta galler sarskilt beslutsman- Revisionen kommer planera uppfdljning av rekommendat-

dat i férhallande till dvriga ndmnder och bolag. ionen under 2024 i samrad med regionledningskontoret.

98186 Regionstyrelsen bor, i enlighet med utpekat ansvar i krisbe- - AR 2023

Fran rapport redskapsplanen, sdkerstélla en évergripande planering for

2022 Arsrapport évning kopplat till krisberedskap. Revisionen kommer planera uppféljning av rekommendat-
ionen under 2024 i samrad med regionledningskontoret.

98187 Regionstyrelsen bor, i enlighet med utpekat ansvar i krisbe- - AR 2023

Fran rapport redskapsplanen, folja upp att 6vriga namnder och styrelser

2022 Arsrapport utfor de specifika uppdrag som har specificerats i planen. Revisionen kommer planera uppféljning av rekommendat-
ionen under 2024 i samrad med regionledningskontoret.

108575 Regionstyrelsen bor sdkerstalla att namnder och bolag med -

Fran rapport privata utforare har med dessa verksamheter i sina risk-

2023 Delrapport och sarbarhetsanalyser.

Verksamhetsstyrning

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

57270 Regionstyrelsen bor se till att uppfdljningen till fullmaktige AR 2023

Fran rapport ger en samlad bild av Iakemedelsforsorjningen for att un-

2020/7 Projektrapport derlatta beredskap infor en kris eller extraordinara handel- | Regionens Likemedelsstrategin 2023-2026 finns mal om

ser.

bl a God och saker tillgang till Iakemedel samt uppfolj-
ningspunkter. Strategin foljs upp arligen och foredras for
halso- och sjukvardsnamnden. Rekommendationen pekar
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
pa behovet av aterkoppling till fullmaktige for en samlad
bild och anses darfér endast vara delvis atgardad.

74237 Regionstyrelsen och tillvaxt-och regionplanendmnden bor i ® AR 2023

Fran rapport samverkan sakerstélla att ansvaret for det regionala ut-

2021/05 Projektrapport vecklingsuppdraget &r tydligt for externa parter. Uppdraget gillande regional utveckling och regionens roll
har genom aren blivit tydligare. Idag samordnar Region
Stockholm flera arenor och natverk for samverkan vilket
satter anslaget for uppgift och roll an tydligare och synlig-
gor Region Stockholm. Kommunikationen utat sker bl ai
natverk och genom underlag samt remisser. Rekommen-
dationen bedéms darmed vara atgardad.

121422 Regionstyrelsen bor sakerstalla att det finns en tydlig an- -

Fran rapport svarsfordelning mellan regionstyrelsen och fastighets- och

2023 Arsrapport servicenamnden géllande ansvar och dgarskap for gemen-

samma it-tjanster.

Agarstyrning

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

38583 Regionstyrelsen behdver tydliggéra vad ansvaret for strate- Delar 2023

Fran rapport gisk samordning mellan sjukhusen enligt fullmaktiges styr-

2019 Arsrapport dokument innebar i praktiken. Revisionen konstaterar i delrapporten 2023 att regionsty-

relsen i det nya reglementet tilldelats ansvar for strategisk
produktionsplanering for halso- och sjukvarden samt sam-
ordning mellan den egen&gda vardens olika namnder och
bolag. Samtidigt har halso- och sjukvardsnamnden och
primarvardsnamnden inom sina respektive vardomraden
ansvar for att planera och félja upp varden och att produkt-
ionen styrs och samordnas pa ett effektivt satt. Varken
reglementet eller annat styrdokument preciserar hur reg-
ionstyrelsens ansvar for strategisk produktionsplanering
och samordning av den egenagda varden forhaller sig till
bestallarndmndernas ansvar for att planera och félja upp
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Ursprung Rekommendation Atgirdad

Revisionens kommentar

varden samt att produktionen styrs och samordnas pa ett
effektivt satt. Granskningen visar att det |I6pande sker tata
avstamningar mellan sjukvardsdirektoren pa regionled-
ningskontoret och forvaltningschefen for halso- och sjuk-
vardsforvaltningen for att bland annat, vid behov, hantera
aktuella fragor inom planering och samordning.
Revisionen bedémer i delrapporten att regionstyrelsen, i
samband med det fortsatta arbetet med styrningen av
hélso- och sjukvarden, behover sdkerstalla att ansvar for
planering och samordning inom hélso- och sjukvardsomra-
det tydligt definieras. Rekommendationen bedéms mot
denna bakgrund fortsatt vara delvis atgardad.

Ovrigt

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

78277 Regionstyrelsen bor sdkerstalla att fullmaktiges beslut som ® AR 2023

Fran rapport ror skilda fragor sa langt som mgjligt hanteras i separata

2021 Arsrapport drenden for att oka transparens och sparbarhet. Revisionen konstaterar att fullmiktiges drenden gillande

avstamning budget 2023, delarsrapport 2023 och budget
2024 i princip enbart innehallit forslag till beslut med direkt
koppling till huvudarendet. Sarskilt noteras att investe-
ringsarenden inte har varit inlagda i nagot av dessa huvud-
drenden utan tagits upp som egna, enskilda, drenden.
Rekommendationen bedéms vara atgardad.
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Regionrevisorerna

Rekommendationer till ledning — AR 2023

Bilaga 2

Regionstyrelsen

Ekonomistyrning

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

67990 Regionledningskontorets ledning bor i sina redogorelser for AR 2023

Fran rapport regionledningskontorets arsprognos respektive helarsutfall

2021 Delrapport i jamforelse med arsbudget tydligt specificera och kom- Vid granskning av delérsbokslutet och verksamhetsberit-

mentera avvikelser. telsen 2023 konstaterar revisionen att redovisningen av

arsprognos respektive utfall i jamforelse med arsbudget har
kommenterats mer utforligt an tidigare. Dock bor bidrag
och projektmedel kommenteras mer utforligt da en stor del
av budgeten och planeringen enligt verksamhetsplanen
avser detta. Rekommendationen kvarstar.

Hallbarhet

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29119 Regionledningskontoret bor tydliggora hur investeringarnas AR 2023

Fran rapport miljépaverkan ska beskrivas i beslutsunderlagen infor ge-

2015 Arsrapport nomfdrandebeslut, dels for att tacka miljébalkens krav, dels Denna rekommendation &r planerad att féljas upp i sam-

Tidigare ID for att tacka de krav som regionens regionens hallbarhets- band med &rsgranskningen 2024.

813 policy och -strategi staller upp."

Det saknas annu stddjande dokument till investeringsrikt-
linjen som ska tydliggdra hur investeringarnas miljo-
/hallbarhetspaverkan ska beskrivas i beslutsunderlagen.
Arbete pagar med att ta fram en anvisning som fortydligar
hur hallbarhetsaspekter ska hanteras inom investeringsom-
radet. Enligt RLK kommer detta arbetet slutféras under
2024.
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
Rekommendationen kommer féljas upp nar tillampnings-
anvisningen tagits fram for tilldmpning av berdrda verk-
samheter/beslutats.
Uppfoljning av status pa rekommendationen planeras ske i
samband med arsbokslut 2024.

Intern kontroll

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29155 Landstingsstyrelsens forvaltning bor ta fram en landstings- AR 2023

Fran rapport overgripande vagledning for utformning av och innehall i

2017/8 Projektrapport ekonomiska och eventuellt andra konsekvensbeskrivningar Rekommendationen &r planerad att féljas upp i samband

Tidigare ID i beslutsunderlagen till namnder och styrelser" med inplanerad granskning 2024.

1106

29203 Landstingsstyrelsens forvaltning bor sakerstalla att de Delar 2023

Fran rapport kontroller som ska genomféras vid I6neutbetalningar do-

2017 Arsrapport kumenteras i en rutinbeskrivning eller checklista som stéd Revisionen konstaterar att det inte skett nagra férindringar

Tidigare ID till cheferna. i rutiner jamfort med 2022 da revisionen konstaterade att

1253 det saknas en central kontroll dver att befintliga rutinbe-
skrivningar tillampas i samband med I6nekorning och att
kontrollmomenten faktiskt utfors. Mejl skickas numera ut
till samtliga med personalansvar infor godkdannande av 16n
med ett antal kontroller som ska utféras. Lénerapport ska
signeras av ansvarig som bevis pa detta. Rekommendation-
en beddms vara delvis atgardad.

29370 Koncernfinansiering - generellt | syfte att ytterligare starka AR 2023

Fran rapport
2019 Delrapport
Tidigare ID
1566

den interna kontrollen bor foljande upprattas:- dokumen-
terade rutinbeskrivningar for vasentliga processer med
paverkan pa den finansiella rapporteringen- dokumente-
rade riskanalyser med identifiering av motverkande kon-
trollmoment.

Revisionen noterade i granskningen i samband med delaret
ett pagdende arbete med att minska risken for personbe-
roende inom enheten for koncernfinansiering. | samband
med arsgranskningen bedémer revisionen att det fortfa-
rande aterstar visst arbete. Rekommendationen foljs upp
igen till delaret 2024. Rekommendationen bedéms fortsatt
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
vara delvis atgardad.
29378 Regionledningskontoret bor sakerstélla att genererade [ ] Delar 2023

Fran rapport
2019 Delrapport
Tidigare ID
1576

logglistor ur Heroma tas fram for regelbunden kontroll och
kvalitetssakring av andringar av fasta data for att minska
risken for felaktiga andringar.

Revisionen konstaterar att det inte skett nagra forandringar
i rutiner sedan 2022 da revisionen konstaterade att det inte
genomfdrs nagon systematisk genomgang pa forvalt-
ningsovergripande (regiondvergripande) niva avseende
andringar pa lokal verksamhetsniva.

¢ Det finns ingen formell vergripande process for behorig-
hetsadministration.

¢ Det gors ingen regelbunden och évergripande genom-
gang av anvandare for att sdkerstalla att behorigheter
ligger i linje med anvdndarnas arbetsuppgifter.

¢ Det sker ingen regelbunden och 6vergripande genomgang
av befintliga behorigheter som finns upplagda i systemet.
Dock har ett arbete pabdrjats och ska enligt regionled-
ningskontoret vara avslutat kvartal 3, 2023. Rekommendat-
ionen bedoms fortsatt som ej atgardad.

86669
Fran rapport
2022 Delrapport

Regionledningskontorets ledning bor komplettera regelverk
och rutiner med hur uppfoljning och kontroll av inképskort
ska ske i syfte att sakerstalla en tillracklig intern kontroll.

AR 2023

Uppfoljning av rekommendationen gjordes i borjan pa
december 2023, och av granskningen framkom att bade
utbildning av kortinnehavare och uppféljning av kortan-
vandningen genomfors regelbundet. Det saknas dock ett
rutindokument som beskriver ovan namnda process. Ru-
tindokumentet kommer enligt uppgift vara klart under
varen 2024, och rekommendationen bedoms darmed som
delvis atgardad. Revisionen foljer upp rekommendationen
tillsammans med rekommendation 86 670 i delarsgransk-
ningen 2024.

86670
Fran rapport
2022 Delrapport

Regionledningskontorets ledning bor folja upp och utvar-
dera implementeringen av utvecklingsinsatser gallande
hanteringen av inkdpskort for att sdkerstalla att regelverk

AR 2023
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
och instruktioner efterlevs. Uppfoljning av rekommendationen gjordes i bérjan pa

december 2023, och av granskningen framkom att flera
genomlysningar till trots har regionledningskontoret dnnu
inte helt landat i hur kortanvandningen ska se ut, rekom-
mendationen bedéms ddarmed som delvis atgardad och
revisionen foljer upp rekommendationen tillsammans med
rekommendation 86 669 i delarsgranskningen 2024.

98181 Regionledningskontorets ledning bor pa en regionovergri- AR 2023

Fran rapport pande niva tydliggora processen for statsbidragshantering-

2022 Arsrapport en. Det framgar av |6pande avstimning med regionlednings-
kontoret att processen for statsbidragshanteringen succes-
sivt har utvecklats. Mot bakgrund av att rekommendation-
en har markerats som pagaende av regionledningskontoret
men inom kort kommer att vara avslutad planeras rekom-
mendationen foljas upp till deldret 2024. Rekommendat-
ionen bedéms vara delvis atgardad.

121424 Regionledningskontorets ledning bor utveckla arbetet med -

Fran rapport den interna kontrollplanen sa att arbetet foljer riktlinjen for

2023 Arsrapport intern kontroll.

121425 Regionledningskontorets ledning bor sakerstalla att det -

Fran rapport finns en beslutad arbetsordning som tydliggér organisation,

2023 Arsrapport ansvars- och rollférdelning i enlighet med regionfullmakti-

ges styrdokument.

Investeringar

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

107164 Regionledningskontoret bor ta fram tydliga anvisningar for - AR 2023

Fran rapport
2023/02 Projektrapport

hur prisupprakningar ska hanteras i framtida utgiftsprogno-
ser for beslutade och planerade investeringsprojekt sa att
prioritering kan ske utifran likartade forutsattningar.

Uppfoljning av status pa rekommendationen planeras ske i
samband med arsbokslut 2024.
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Oegentligheter
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
67992 Regionledningskontorets ledning bor - sdkerstalla att beslut AR 2023
Fran rapport fattas av behorig chef snarast vid medarbetares anmalan
2021 Delrapport om bisyssla. - starka uppfdljningen av anstalldas bisysslor. Regionledningskontoret har i samband med &rsavslutet
aterkopplat att planerade atgarder ar genomforda. Uppfol-
jande granskning ar planerad att genomfoéras infor delars-
granskningen 2024. | avvaktan pa detta bedoms rekom-
mendationen vara delvis atgardad.
98180 Ledningen for regionledningskontoret bor sakerstalla att ® AR 2023
Fran rapport visselblasartjansten ar kand bland regionens medarbetare,
2022 Arsrapport t.ex. genom regelbundna utbildnings- och informationsin- Information om visselblasartjansten finns pa regionens
satser samt genom att battre synliggéra visselblasartjans- intranat och rekommendationen bedéms dirmed som
ten pa regionens intranat. atgardad.
Riakenskaper
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
98182 Regionledningskontorets ledning bor samla och utveckla AR 2023
Fran rapport rutinerna for statsbidrag och projekthantering sa att be-
2022 Arsrapport skrivningen blir heltdckande for hela den lokala hantering- Det framgar av |6pande avstimning med regioledningskon-
en av bidrag/projekt inklusive statsbidragen. toret att arbetet med statsbidragshanteringen successivt
har utvecklats. Enligr regionledningskontoret har vidare ett
koncerndvergripande projekt kring projekthantering star-
tats inom regionledningskontoret. Rekommendationen
kommer att féljas upp tillsammans med rekommendation
nr 98181 till delaret 2024. Rekommendationen bedéms
vara delvis atgardad.
121419 Regionledningskontorets ledning bor sakerstalla att ansva- -
Fran rapport ret for intern kontroll tydliggors i regionévergripande pro-
2023 Arsrapport cesser kopplade till de it-system som ar vasentliga for den

finansiella rapporteringen.
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

121420 Regionledningskontorets ledning bor sakerstalla att utgifter -

Fran rapport for tillkommande fastighetsforandringar som ar direkt

2023 Arsrapport hanforliga till MT-investeringar hanteras i enlighet med

gallande redovisningsregelverk

121421 Regionledningskontorets ledning bor sakerstélla att dren- -

Fran rapport den om kapitaltackningsgarantier ger koncernernas bolag

2023 Arsrapport ett skydd dven pa varen efter rakenskapsaret slut.

Strategisk styrning och organisation

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

51313 Regionledningskontoret bor sakerstalla att det finns doku- ® AR 2023

Fran rapport menterade arbetsprocesser for hur regionen organiserar

2020 Delrapport arbetet med lansplanen. Revisionen konstaterar att en kvalitativ utvirdering av
lansplaneprocessen har genomforts. Slutsatserna har sam-
manstdllts i en PM, dar ett antal dtgarder for att utveckla
processen presenteras. En mer I6pande dialog med region-
ens kommuner organiseras genom ett upprattat natverk for
strategiska transport- och infrastrukturfragor, dar aktuell
information kopplad till Iansplanen ingar som en staende
punkt. Rekommendationen bedéms vara atgardad.

Sidkerhet och beredskap

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

98188 Regionledningskontorets ledning bor tydliggora vilka befint- - AR 2023

Fran rapport liga och planerade styrdokument som styr beredskapsom-

2022 Arsrapport radet och hur dessa forhaller sig till varandra. Revisionen kommer planera uppféljning av rekommendat-
ionen under 2024 i samrad med regionledningskontoret.

98189 Regionledningskontorets ledning bor tydliggdra hur kon- - AR 2023

Fran rapport

torets stabsarbete ska fungera och sakerstilla att den
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

2022 Arsrapport personal som kan bli aktuell i stabsarbetet har tillrdcklig Revisionen kommer planera uppféljning av rekommendat-

utbildning for detta. ionen under 2024 i samrad med regionledningskontoret.

98190 Regionledningskontorets ledning bor formalisera en tydlig [ ] Delar 2023

Fran rapport och férutsagbar process for regionens risk- och sarbarhets-

2022 Arsrapport analyser. Ytterligare granskning av regionens process fér risk- och
sarbarhetsanalys, vilken avrapporteras i form av PM till
regionledningskontoret hdsten 2023, visar pa att behovet
av att utveckla processen kvarstar. Rekommendationen
bed6dms inte vara atgardad.

107481 Regionledningskontorets ledning bor sakerstalla att hela -

Fran rapport Region Stockholms behov representeras i de forum kopp-

2023/01 Projektrapport lade till vatten som har direkt paverkan pa Region Stock-

holms verksamheter och inkluderar externa aktorer.

108576 Regionledningskontorets ledning bor sakerstalla att mallar- -

Fran rapport na for risk- och sarbarhetsanalyser forvaltas och utvecklas

2023 Delrapport for att sakerstalla kvalitet samt underlatta hantering och

aggregering.
Verksamhetsstyrning
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

74241
Fran rapport
2021/05 Projektrapport

Regionledningskontoret bor tydligare ange hur sjalvskatt-
ningsindikatorer om innovationsarbete ska definieras sa att
matning och uppfoljning sker pa ett enhetligt satt

x

AR 2023

Da indikatorn inte langre finns kvar i fullmaktiges budget
utgar rekommendationen.

121423
Fran rapport
2023 Arsrapport

Regionsledningskontorets ledning bér i samverkan med
serviceforvaltningen tydliggdra hur beslutad ansvarsfordel-
ning mellan regionstyrelsen och fastighets- och service-
namnden géllande it-tjdnster i praktiken ska realiseras fullt
ut.
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Ovrigt
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
98183 Regionledningskontorets ledning bor for utlamning av AR 2023

Fran rapport
2022 Arsrapport

hélsodata arbeta fram en rutin for datauttag aven for andra
typer av datakallor an VAL och Take Care.

Arbete ar paborjat. Under 2024 planeras insamling av
information om mest prioriterade datakallorna och ta fram
en strategi for styrning samt en standardiserad och i viss
man automatiserad hantering av datakatalog inom halso-
data. Da detta kommer att bli kommande lagkrav fortsatter
revisionen att folja arbetet.
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BEDOMNINGSMAL OCH BEDOMNINGS-
KRITERIER 2023

Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat
Namnden/styrelsen har uppnétt fullmaktiges mal samt f6ljt de beslut, riktlinjer och
foreskrifter som géller for verksamheten. Verksamhetens resultat och resurser star i
ett rimligt forhallande till varandra.

Bedomningsmal:

1. Niamnden/styrelsen har uppnatt fullmiktiges finansiella mal (resultatkrav) och
foljt fullmiaktiges ekonomiska riktlinjer.

2. Niamnden/styrelsen har uppnatt fullmaktiges mal for verksamheten och
genomfort tilldelade uppdrag.

3. Namnden/styrelsen har i 6vrigt bedrivit verksamheten med god ekonomisk
hushallning utifran fullmiktiges beslut.

4. Namndens/styrelsens verksamhet har bedrivits i enlighet med for verksamheten
gallande lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

Bedomningskriterier:

Tillfredsstillande
Bedomningsmalen bedoms i allt vasentligt vara uppfyllda. Avvikelser kan forekomma.

Inte helt tillfredsstiillande
Bedomningsmalen bedoms delvis vara uppfyllda. Det finns storre och/eller flera
avvikelser.

Otillfredsstillande

Bedomningsmalen bedoms inte vara uppfyllda. Det finns vasentliga avvikelser eller
allvarliga brister som maste atgiardas snarast.

Kommentar: Bristerna eller avvikelserna dr sa stora att fra@gan om anmdrkning
eller avstyrkt ansvarsfrihet bor provas.

Intern styrning och kontroll
Namnden/styrelsen ansvarar for att det finns en intern styrning och kontroll som med
rimlig grad av sdkerhet leder till maluppfyllelse, effektiv verksamhet och
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regelefterlevnad. Namnden/styrelsen har sikerstillt systematiskt ordnade kontroller i
organisation, system, processer och rutiner.

Bedomningsmal:

1. Niamnden/styrelsen har faststillt en organisation med tydlig fordelning av ansvar
och befogenheter.

2. Niamnden/styrelsen har i budget/verksamhetsplan faststillt ekonomiska och
verksamhetsmassiga mal i linje med fullméktiges mal och 6vriga uppdrag. Méalen
ar méatbara/uppfoljningsbara.

3. Niamnden/styrelsen har riktlinjer och rutiner for viasentliga omréaden for att
sdkerstilla att verksamhetens uppdrag och méal uppnas samt att lagar, foreskrifter
m.m. foljs.

4. Namnden/styrelsen har genomfort en riskanalys som identifierar, varderar och
prioriterar vasentliga risker. Namnden/ styrelsen har i en plan for intern kontroll,
i enlighet med regionens faststéllda regelverk, faststallt vilka atgiarder/ kontroller
som ska hantera prioriterade risker.

5. Namnden/styrelsen foljer kontinuerligt och systematiskt upp ekonomi och
verksamhet, savil for verksamhet i egen regi som for sddan som uppdragits at

annan att utfora, analyserar visentliga avvikelser samt vidtar atgirder vid behov.

6. Namnden/styrelsen har ett informations- och kommunikationssystem som
stodjer styrning, kontroll och uppféljning av verksamheten.

7. Namndens/styrelsens rapportering ger en rattvisande och tillforlitlig information
om ekonomi och verksamhet.

8. Niamnden/styrelsen har sikerstallt en tillracklig beredning av drenden.

9. Namnd/styrelse har fattat beslut med stod i reglemente, delegation eller i uppdrag
fran fullmaktige.

Bedomningskriterier

Tillricklig
Bedomningsmalen bedoms i allt vasentligt vara uppfyllda. Avvikelser kan forekomma.

2(3)
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Inte helt tillricklig
Bedomningsmalen bedoms delvis vara uppfyllda. Det finns storre och/eller flera
avvikelser.

Otillricklig

Bedomningsmalen bedoms inte vara uppfyllda. Det finns véisentliga avvikelser eller
allvarliga brister som maste atgirdas snarast.

Kommentar: Bristerna dr uppenbara och forsvarar styrning, ledning, uppféljining
och kontroll. Avvikelserna dr sa stora att fragan om anmdrkning eller avstyrkt
ansvarsfrihet bor provas.

Rakenskaper

Niamndens/styrelsens riakenskaper ar upprattade i enlighet med lagstiftning och god
redovisningssed sé att rakenskaperna ger en rattvisande bild av resultat och stillning
och kan ligga till grund for styrning, ledning, uppfoljning och kontroll av den
verksamhet som bedrivs.

Bedomningsmal:

1. Namndens/styrelsens rakenskaper ar upprattade i enlighet med den kommunala
redovisningslagen, god redovisningssed samt regionens regler och anvisningar.

2. Namndens/styrelsens delarsrapport och arsbokslut/verksamhetsberittelse ger en
rattvisande bild av resultat och stallning.

Bedomningskriterier:

Rittvisande

Rakenskaperna uppfyller i allt vasentligt bedomningsmaélen. Avvikelser kan
forekomma. Eventuella varderings-, klassificerings- och/eller upplysningsfel ar inte
av sddan karaktar att de vasentligen paverkar bilden av namndens/styrelsens resultat
och stillning.

Inte rattvisande

Rikenskaperna innehéller viasentliga avvikelser eller allvarliga brister i forhallande till
bedomningsmalen och ger inte en rattvisande bild av resultat och stéllning.
Kommentar: Avvikelserna dr sa stora att frGgan om anmdrkning eller avstyrkt
ansvarsfrihet bor provas.
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REVISION OCH GRANSKNING ENLIGT
STANDARD FOR KOMMUNAL
RAKENSKAPSREVISION

Yttrande om arsredovisningens balansridkning,
resultatrikning, kassaflodesanalys, drift- och
investeringsredovisning samt noter

Revisionen av Region Stockholms arsredovisning sker enligt Standard for
kommunal rdkenskapsrevision. Forvaltningsberattelsen och de
sammanstillda rakenskaperna har granskats enligt sarskilda instruktioner
enligt nedan.

Annan information

Arsredovisningen innehéller ocks& annan information #n balansrikning,
resultatrakning, kassaflodesanalys, drift- och investeringsredovisning samt
noter. Det ar regionstyrelsen som har ansvaret for denna andra
information.

Revisionens uttalande avseende arsredovisningen omfattar inte denna
andra information och det ingar inte att genomfora en revision av denna
information, daremot att 1asa den och 6vervaga om den i vasentlig
utstrackning ar oforenlig med ovriga granskade delar. Vid denna
genomgang beaktas dven den kunskap som i 6vrigt inhamtats under
revisionen och bedomning gors om den andra informationen verkar
innehalla vasentliga felaktigheter. Om slutsats dras att den andra
informationen innehaller en vasentlig felaktighet, rapporteras detta.

Styrelsens ansvar

Det ar regionstyrelsen som har ansvaret for att arsredovisningen upprattas
och att den ger en rattvisande bild enligt LKBR. Regionstyrelsen ansvarar
aven for den interna kontroll som den bedomer ar nodvandig for att
uppritta en arsredovisning som inte innehaller nagra viasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Det sakkunniga bitradets ansvar

Malet ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida
arsredovisningens balansrakning, resultatrakning, kassaflodesanalys, drift-
och investeringsredovisning samt noter inte innehéller nagra visentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att
lamna ett yttrande som en del av en revisionsrapport till de fortroendevalda
revisorerna. Rimlig sikerhet ar en hog grad av sdkerhet, men ar ingen
garanti for att en revision som utfors enligt Standard for kommunal
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rdkenskapsrevision alltid kommer att upptiacka en vasentlig felaktighet om
en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller
misstag och anses vara viasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen
kan forviantas paverka de ekonomiska beslut som anvindare fattar med
grund i ovan namnda delar.

Som del av en revision enligt Standard for kommunal rdkenskapsrevision
anvands professionellt omdome och en professionellt skeptisk instillning
under hela revisionen.

Dessutom

1. identifieras och bedoms riskerna for viasentliga felaktigheter i
arsredovisningens balansrakning, resultatriakning, kassaflodesanalys,
drift- och investeringsredovisning samt noter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, utformas och utfors granskningsatgarder
bland annat utifran dessa risker och inhamtas revisionsbevis som &ar
tillrackliga och andamalsenliga for att utgora en grund for vara
uttalanden. Risken for att inte uppticka en vasentlig felaktighet till f6ljd
av oegentligheter ar hogre dn for en visentlig felaktighet som beror pa
misstag,

2. skaffas en forstdelse av den del av kommunens interna kontroll som har
betydelse for revisionen for att utforma granskningséatgiarder som ar
lampliga med hansyn till omstandigheterna, men inte for uttalande om
effektiviteten i den interna kontrollen.

3. utvarderas lampligheten i de redovisningsprinciper som anvands och
rimligheten i styrelsens uppskattningar i redovisningen och tillhorande
upplysningar.

4. utvarderas den overgripande presentationen, strukturen och innehallet
i arsredovisningens balansrakning, resultatrakning, kassaflodesanalys,
drift- och investeringsredovisning samt noter, daribland
upplysningarna, och om arsredovisningen aterger de underliggande
transaktionerna och handelserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

De fortroendevalda revisorerna informeras om betydelsefulla
iakttagelser under revisionen, daribland de eventuella betydande brister
i den interna kontrollen som vi identifierat.

Granskning av forvaltningsberittelsen och de
sammanstillda rakenskaperna
Det ar regionstyrelsen som har ansvaret for forvaltningsberattelsen och de

sammanstillda rakenskaperna och att dessa upprattas i enlighet med
LKBR.
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Granskning har skett enligt "Instruktion fér granskning av
forvaltningsberattelse” och “Instruktion for granskning av sammanstéllda
riakenskaper” i Standard for kommunal rdkenskapsrevision. Detta innebar
att granskningen av forvaltningsberéttelsen och de sammanstéllda
riakenskaperna har en annan inriktning och mindre omfattning jamfort med
den inriktning och omfattning som en revision enligt Standard for
kommunal rdkenskapsrevision har. Denna granskning bedoms ge
tillracklig grund for uttalande.



