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Sammanfattning

I denna rapport ges en lagesrapport utifran de granskningar som genomforts
hittills under aret inkl. en 6versiktlig granskning av regionstyrelsens delars-
rapport for Region Stockholm. Rapporten ar en delrapportering infor den
slutliga avrapporteringen och bedomningen i arsrapporten for 2022.

Ekonomiskt och verksamhetsmadssigt resultat

Den pagaende pandemin fortsitter att paverka bade verksamhet och eko-
nomi. Ett svarbedomt ldge med ett krig i Ukraina och en kraftigt 6kad inflat-
ion bidrar till en osidkerhet i prognoserna for ekonomin resterande del av
2022 och aren framover.

Regionstyrelsen prognostiserar arets resultat for Region Stockholm till 2 146
mnkr, vilket ar 2 004 mnkr hogre an budgeterat. Den positiva avvikelsen be-
ror frimst pa hogre skatteintikter jamfort med budget. I prognosen for hela-
ret bedoms effekten av pandemin i form av merkostnader och intiaktsbortfall
uppga till ca 2 346 mnkr. Fér 2022 utgar statsbidrag pa 440 mnkr for delar
av intaktsbortfallet inom kollektivtrafiken. Som tidigare utgér dven 2022
statsbidrag for vaccination och provtagning kopplat till coronapandemin. Av-
vikelser i forhallande till budget har i huvudsak analyserats och kommente-
rats pa ett tillfredstillande sitt i delarsrapporten. Revisionen anser dock att
analysen kan utvecklas inom négra omraden.

Regionfullmaktige har, liksom 2021, beslutat att merkostnader och minskade
intakter till f6]jd av coronapandemin ska undantas vid bedomningen av om
namnder och styrelser uppnétt sina budgeterade resultatkrav. Enligt beslut i
fullméktige kompenseras namnder och bolag inom halso- och sjukvarden ge-
nom interna bidrag fullt ut for inrapporterade merkostnader. Efter att hansyn
tagits till effekter av coronapandemin visar prognosen att trafiknamnden, So-
dersjukhuset AB, Danderyds sjukhus AB och Sodertilje sjukhus AB inte kla-
rar fullmaktiges resultatkrav. Detsamma giller serviceforvaltningen inom
fastighets- och servicenimnden.

Investeringsverksamheten prognostiseras av nimnder och bolag uppna en to-
tal upparbetningsgrad pa 82 procent for 2022 medan regionstyrelsen bedo-
mer att investeringsutfallet troligen kommer bli lagre.

Mot bakgrund av ett antal osakerhetsfaktorer i omvarlden menar revisionen
att regionstyrelsens prognos for det ekonomiska resultatet ar svirbedomd.
Det giller framfor allt prognostiserade 6kade finansiella kostnader for region-
ens pensionsatagande dir analys saknas i delarsrapporten.

Mot bakgrund av att arbetet med fullmiaktiges uppdrag inte framgar i delars-
rapporten och att merparten av fullmaktiges indikatorer till mélen inte méits
vid deldret konstaterar revisionen att regionstyrelsens prognos for det verk-
samhetsmassiga resultatet ar svarbedomd.
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I delarsrapporten framkommer dock inget som innebar risk for att verksam-
heten inte kommer att kunna genomforas enligt fullméktiges givna uppdrag
och mal.

Intern styrning och kontroll

I regionens styrdokument anges vilken formell hantering av beslut som galler
om namnd eller bolag prognostiserar en negativ avvikelse mot resultatkravet.
Revisionen konstaterar dock att det inte &r tydligt for namnder och bolag vad
som forvantas och att regionstyrelsen for egen del inte tagit beslut enligt styr-
dokumenten. Revisionen bedomer darfor att regionstyrelsen behover tydlig-
gora och siakerstalla hanteringen vid negativa avvikelser mot resultatkrav. Re-
visionen konstaterar dven att beslutsunderlag infor fullmaktiges beslut om
ekonomiska tillskott till nAmnder under verksamhetséret behover stérkas.
Som revisionen tidigare pekat pa finns ett behov av att ta fram anvisningar
och mallar gillande beslutsunderlagens utformning.

Revisionen bedomer, liksom i arsrapporten for 2021, att det fortsatt finns
potential att konkretisera styrningen mot en god ekonomisk hushallning pa
lang sikt. For bedomning och beslut géllande indikatorer och mélnivaer ar
det bland annat viktigt att regionstyrelsen redovisar vilken analys som ligger
till grund for de mélnivaer som sitts inom det regionovergripande malet
Langsiktig ekonomisk uthéallighet.

Genomforda granskningar hittills under aret visar att det fortsatt kvarstar be-
hov av att tydliggora roller och ansvar for samordningen kring vardplane-
ringsbehov kopplat till fastighetsstrategiska fragor. Tidigare lamnade rekom-
mendationer kvarstar darmed.

Revisionen ser fortsatt behov av att utveckla delar av regionstyrelsens interna
styrning och kontroll.

Rdkenskaper

I granskningen har det inte kommit fram nagra omstandigheter som ger an-
ledning att anse att delarsrapporten for Region Stockholm inte, i allt vasent-
ligt, ar upprattad i enlighet med lagen om kommunal bokf6ring och redovis-
ning och god redovisningssed.

Av deléarsrapporten framkommer att regionledningskontoret genomfor en ut-
redning rorande hur 6kningen av finansiella kostnader for pensionsdtagan-
den ska redovisas i arsbokslutet 2022. Revisionen kommer att folja denna ut-
redning for bedomning av om redovisningen av pensionsforpliktelserna i sin
helhet foljer god redovisningssed vid granskningen av arsbokslutet 2022.



REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2022-11-01
RK 2022-0019

Innehall

1 Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat - prognos per 2022-08-31 1
1.1 Ekonomi 1
1.2 Verksamhetens resultat ur ett regiondvergripande perspektiv 9

2 Samordning, styrning och kontroll 13
2.1 Ekonomistyrning 13
2.2 Fastighets- och investeringsstyrning 19
2.3 Forandringsprojektet 22
2.4 Atgardsvalsprocessen 27
2.5 Robusta sjukhus 27
2.6 Resultatansvar for landstingsfastigheter Stockholm 28
2.7 Uppfdljning av tidigare rekommendationer 29

3 Deldrsrapport 2022-08-31 fér Region Stockholm 30
3.1 Deldrsrapport 2022-08-31 30

4 Resultatenheter inom regionstyrelsen 31
4.1 Regionstyrelsen/regionledningskontoret 31
4.2 Regionstyrelsen/koncernfinansiering 39

5 Yttrande 6ver Arsrapport 2021 40

Bilaga 1 Sammanstillning och uppféljning av arets och tidigare ars ldmnade
rekommendationer till styrelsen

Bilaga 2 Sammanstillning och uppféljning av arets och tidigare ar lamnade
rekommendationer till ledningen

Bilaga 3  Yttrande 6ver arsrapport 2021



REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2022-11-01

1 Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat -
prognos per 2022-08-31

1.1 Ekonomi

1.1.1 Prognos fér ekonomiskt resultat 2022

Regionstyrelsen prognostiserar arets resultat for Region Stockholm till 2 146
mnkr, vilket motsvarar 2,3 procent av skatteintiakter och generella statsbi-
drag. Jamfort med foregdende ar bedoms resultatet forbattras med 325 mnkr.
Delarsprognosen visar en positiv prognostiserad avvikelse mot helarsbudgen
pa 2 004 mnkr.

Den positiva avvikelsen forklaras enligt regionstyrelsen fraimst av 6kade skat-
teintdkter pa 2,8 mdkr. De samlade skatteintdkterna prognostiseras 6ka jam-
fort med budgeten dar merparten (2 587 mnkr) kommer fran hogre skattein-
takter och generella statsbidrag, medan en mindre del kommer fran utjaim-
ningssystemet (288 mnkr).

Under aret har regionens verksamhet och ekonomi fortsatt att paverkas av
coronapandemin diar merkostnader, framfor allt inom hilso- och sjukvéarden,
for helaret berdknas uppga till 655 mnkr medan intdktsbortfallet berdknas till
1 691 mnkr, varav 1 663 mnkr inom kollektivtrafiken. Aven for 2022 beriknas
statsbidrag utgd som kompensation for intdktsbortfallet inom kollektivtrafi-
ken. Bidrag beriaknas utbetalas med 440 mnkr och kommer darmed, liksom
tidigare ar, inte tdacka hela bortfallet. Revisionen noterar att nettoeffekten av
intaktsbortfallet inom kollektivtrafiken prognostiseras bli ca 1,2 mdkr lagre
2022 jamfort med 2021 da nettoeffekten av intaktsbortfallet var ca 2,4 mdkr.

Den pagidende pandemin fortsatter att paverka bade verksamhet och eko-
nomi. Ett svirbedomt lage med ett krig i Ukraina och en kraftigt 6kad inflat-
ion bidrar till en osdkerhet i prognoserna for ekonomin resterande del av
2022. Delarsrapporten understryker att osakerheten och forviantade negativa
konsekvenser giller 4ven for kommande ar.

Verksamhetens intdkter prognostiseras 6ka med 618 mnkr jamfort med bud-
get. Som framgatt ovan prognostiseras lagre resenarsintakter! (1 694 mnkr).
Aven silda primirtjinster, framforallt forsiljningen av vard/utomlénsintik-
ter prognostiseras bli lagre an budget (247 mnkr). Eftersom statsbidrag och
ovriga bidrag, framfor allt gillande testning och vaccination for covid-19,
uppdamda vardbehov och intdktsbortfall kollektivtrafiken berdknas

oka (2 010 mnkr) blir intdktavvikelsen dnda positiv. Till detta bidrar dven en
del ovriga verksamhetsintakter (552 mnkr), dir bl a en reavinst ingar.

! Avvikelse resendrsintakter trafiknamnden (intéktsbortfall coronapandemin och sommar-
lovsbiljetter samt fardtjanstndmnden (positiv avvikelse pa 15 mnkr).
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Verksamhetens kostnader prognostiseras totalt 6ka med 161 mnkr. Det beror
pa hogre kostnader for personal (167 mnkr) vilket framst avser inhyrd perso-
nal, kop av hilso- och sjukvard (418 mnkr), frimst inom priméarvarden, och
kopt trafik (295 mnkr). For ovriga verksamhetsknutna tjanster samt bidrag
prognostiseras hogre kostnader dn budgeterat (734 mnkr). Delarsrapporten
ger inte en tydlig forklaring till denna avvikelse. Enligt kompletterande in-
formation fran regionledningskontoret handlar ca 700 mnkr om att bidrag
har lamnats till HSN, dar HSN i sin tur har vidareférmedlat dessa bidrag till
olika vardgivare. Det ror sig bl.a. om vidareformedling av statsbidrag till ex-
terna utforare inom hailso- och sjukvarden for uppskjuten vard, undantrangd
vard och utokning av vardplatser etc.

Ovriga kostnader prognostiseras ha en positiv avvikelse mot budget (1 609
mnkr). Trots den stora avvikelsen preciseras denna avvikelse inte narmare i
regionstyrelsens delarsrapport. Det framgar av granskningen att avvikelsen
grundar sig i att det finns en budgeterad "riskkostnad” pa 2,5 mdkr for nega-
tiv skatteintaktsutveckling, minskat resande i kollektivtrafiken och for att
hantera 6vriga oférutsedda kostnader kopplat till covid-19. Det framgar inte
tydligt av rapporten i vilken utstrackning dessa risker redan har fallit ut och
aterfinns som minskade intiakter respektive 6kade kostnader pa andra stillen
i prognosen. I ovrigt finns inom posten 6vriga kostnader vissa positiva, men
framfor allt negativa prognostiserade avvikelser mot budget, bl.a. gillande
patienttransporter (110 mnkr) och konsultarvoden av olika slag (124 mnkr).

Prognosen for avskrivningarna ar 2775 mnkr lagre an budget vilket anges bero
pa tidsforskjutningar i investeringsprojekt.

De finansiella kostnaderna prognostiseras netto bli 1,6 mdkr hogre an bud-
get. En avvikelse pa 2 mdkr i hogre finansiella kostnader anges bero pa de ef-
fekter som inflationen medfor pa pensionsskuldens utveckling. Detta motver-
kas till viss del av lagre rantekostnader som sammantaget prognostiseras bli
400 mnkr lagre dn budget.

Det framgar av regionstyrelsens delarsrapport att den ovanligt stora kost-
nadsokning som inflationen medfor for pensionsskuldens forandring kom-
mer att utredas i samband med budget 2023 och infor &rsbokslutet 2022. 1
den granskning som nu genomforts finns indikationer pa att huvuddelen av
den prognostiserade 6kningen av pensionskostnaderna ar hanforlig till ra-
kenskapsaret 2023 (se vidare avsnitt 3.1).

Revisionen noterar att fullmaktige under aret tagit beslut om ckade an-
slag/extra ersattning till vissa verksamheter jaimfort med budget. Detta giller
beslut om ytterligare anslag till halso- och sjukvardsndmnden pa 500 mnkr i
syfte att starka halso- och sjukvarden?, beslut om avgiftsfri sommarlovsbil-
jetts, beslut om extra ersattning till nAmnder/bolag inom halso- och sjukvard

2 Inom ramen for fullméktiges drende Avstamning av Budget 2022, RS 2021-0685
3 Trafiknamnden tilldelas ytterligare 60 mnkr i anslag, RS 2022-0400



REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2022-11-01

till foljd av covid-19 (prognostiseras till 810 mnkr)4 samt beslut om extra till-
delning pa totalt 219 mnkr till ett antal namnder och bolag for att genomfora
personalframjande atgiarder som ska leda till starkt hélsa och aterhdmtnings.
(Se vidare avsnitt 2.1.2.)

1.1.2 Den ekonomiska utvecklingen
Regionstyrelsens delarsrapport kommenterar den ekonomiska utvecklingen
under aret med viss utblick mot kommande ar.

Enskilda kostnadsslag av betydelse kommenteras, dock inte med siffermissig
jamforelse mot tidigare ar eller forviantad utveckling. Det gar ddrmed inte att
fa en overblick av kostnadsutvecklingen i ett 1angre perspektiv. Av kommen-
tarerna framgéar, som nidmnts ovan, att regionen dven 2022 har merkostnader
inom varden kopplat till covid-19. For flera viktiga omraden framgar att den
hoga inflationen dnnu inte fatt genomslag. Detta anges bero pa dels att reg-
ionen har en hog andel 16nekostnader, dels att leverantérsavtalen innehéller
en riskdelning som till viss del lagger kostnadsrisken pa leverantoérssidan. Det
senare giller dock inte inom alla omraden som t.ex. busstrafiken dar kostna-
derna okat 2022 framst beroende pa hogre branslepriser. Enligt delérsrap-
porten vintas effekterna av den allménna kostnadsutvecklingen sla igenom
fullt ut forst efter 2023.

Regionstyrelsens delarsrapport poangterar séarskilt utvecklingen av pensions-
kostnaderna som berdknas 6ka betydligt kommande ar. Géllande rénteut-
vecklingen framfor regionstyrelsen att ldneskulden har kunnat héallas nere vil-
ket gor regionen mindre sarbar for rantehojningar. Nagon egentlig analys av
hur rantekostnaderna kan komma att utvecklas, t.ex. i form av en kanslig-
hetsanalys, presenteras dock inte.

I analysen av den ekonomiska utvecklingen kommenteras inte utvecklingen
av regionens investeringsutgifter eller hur det paverkar kostnadsutvecklingen
framover. I samband med redovisning av prognosen for 2022 ars investe-
ringsutgifter bedomer dock regionstyrelsen att det ocksa finns en risk att in-
flationen kan leda till dyrare investeringar.

I delarsrapporten finns ingen analys av forvantad utveckling pa intaktssidan
efter 2022.

1.1.3 Regionens regelverk och beslut for bedémning mot resultatkrav

Vid bedomning av om ndmnder och bolag har uppnatt sina budgeterade re-
sultatkrav for 2022 undantas merkostnader och minskade intakter med
koppling till covid-19°¢.

4 RS 2022-0445 Beslutet omfattar utbetalning fér rapporterade merkostnader januari-april
pd totalt 520 mnkr. Resterande belopp ska avraknas vid arsbokslutet. Prognosen for resten
av dret ar 290 mnkr.

5 RS 2022-0445

6 Beslutet fattades av fullmaktige 2022-02-02 inom ramen for fullméktiges drende Avstam-
ning av Budget 2022 for Region Stockholm, RS 2021-0685
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Enligt regionledningskontorets anvisningar ska samtliga nimnder och bolag
aven under 2022 l6pande rapportera merkostnader och minskade intdkter
relaterat till covid-19. Nagra forandringar i anvisningarna kring vad som ska
riaknas som merkostnader respektive minskade intikter har inte gjorts jam-
fort med 2021.

For 2022 finns inga riktade statsbidrag gillande erséttning for merkostnader
inom hailso- och sjukvard’. Vid fullméktiges sammantrade 7 juni beslutades
att hilso- och sjukvardsnamnden tillfors medel for att ersiatta nimnder och
bolag inom hilso- och sjukvarden for merkostnader som uppstatt under peri-
oden januari till och med april. I samband med &rsbokslutet 2022 ska en slut-
lig reglering ske géllande ersittning av redovisade merkostnader for covid-
vard under helaret 2022. (Se dven avsnitt 2.1.2.)

Det framgér av regionledningskontorets anvisningar att nimnder inom
halso- och sjukvarden i sin prognos ska rikna med att fa full ersiattning for
merkostnader kopplat till covid-19. Revisionen konstaterar att for namnder
och bolag inom hilso- och sjukvard aterstar det dirmed enbart att justera for
minskade intakter innan prognostiserat resultat jamfors med resultatkravet.
Ovriga nimnder och bolag justerar fér bide merkostnader och minskade in-
takter. Inom kollektivtrafiken finns dven for 2022 ett statsbidrag som delvis
tacker minskade intakter. Justeringar for detta tas med vid jamforelse mot
resultatkravet.

1.1.4 Namnders och bolags redovisning

Nedan redovisas namnder/bolag som prognostiserar negativa avvikelser mot
resultatkravet fore justeringar. Nar merkostnader och minskade intakter
p.g.a. corona undantagits kvarstar det negativa resultatet mot resultatkravet
for dessa.

Avvikelse8 Faktorer som paverkat

Trafiknamnden -259 externa faktorer som brinsleindex och rante-
nivaer.

Sodersjukhuset AB -222 framst 6kade personal- och bemanningskost-
nader.

Danderyds sjukhus AB -148 framst 6kade personal- och bemanningskost-
nader.

Sodertilje sjukhus AB -6 framst 6kade personal- och bemanningskost-
nader.

7 Daremot finns statsbidrag fér t.ex. vaccinationer
8 Avvikelsen avser resultatkrav efter eventuell justering fér covid-effekter (mnkr).
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Ett antal naimnder/bolag redovisar en positiv avvikelse alternativt ett resultat i niva
med fullmaiktiges resultatkrav redan fore justering for merkostnader och minskade
intakter p.g.a. pandemin. I tabellen nedan anges dock avvikelsen, p&d samma sétt som
ovan, efter eventuell justering for dessa.

Avvikelse Faktorer som paverkat

Hilso- och +400 tillfélliga ersiattningar/bidrag och lagre vard-
sjukvirdsndmnden konsumtionen inom vissa omraden.
Stockholms lans +201 tillfalliga ersattningar/bidrag for vaccinationer
sjukvirdsomréde och provtagning samt 6kade forsaljningsvoly-

mer inom hjdlpmedelsverksamheten.

S:t Eriks +13,3 lagre personalkostnader till f6ljd av vakanser

Ogonsjukhus AB samt okade intdkter i form av statsbidrag for
sjukloneersittning.

Medicarrier AB +6 nedskrivningar avseende covid-19 relaterade

artiklar som inte langre fér siljas.

Folktandvarden i +5,29 framst pé att personalkostnader varit lagre dn
Stockholms Lian AB budgeterat.

Ambulanssjukvarden +1,7t1°  hdogre intdkter ar budgeterat.

i Stockholms ldn AB

Ovriga nimnder/bolag redovisar en prognos i nivd med budgeterat resultat-
krav.

For de nimnder och bolag som redovisar ett positivt resultat jamfort med
fullméaktiges resultatkrav framgar i flera fall av namndernas/bolagens egen
rapportering att planerad verksamhet inte kommer genomforas fullt ut under
aret. Revisionen konstaterar att vare sig den overgripande forvaltningsberét-
telsen eller fordjupande avsnitt om respektive nimnd/bolag i regionens de-
larsrapport innehaller ndgon analys av vilka konsekvenser detta innebar for
regionen.

Revisionen konstaterar att fullmaktige har faststillt separata resultatkrav for
redovisningsenheter som ingar i fastighets- och servicenimnden. For fastig-
hets- och servicenamnden totalt anger regionstyrelsen att prognostiserat re-
sultat jamfort med fullméaktiges resultatkrav uppgar till 175,5 mnkr fore juste-
ring for covid-effekter. Av redovisningen framgar:

9 Folktandvarden har inte foljt anvisningarna for arsprognos géllande ersattning for merkost-
nader utan bara tagit upp ersattning t.o.m. augusti. Om anvisningarna féljs blir avvikelsen 0
mnkr.

10 Samma som for Folktandvarden. Aven Ambulanssjukvarden har en avvikelse pd o mnkr
om anvisningarna foljs.
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Avvikelse Faktorer som paverkat

Serviceforvaltningen -26 omstéllning inom IT-driften och 6kade kostna-
der for Berga Naturbruksgymnasium.

Fastighets- +142,8 ldgre avskrivningskostnader.
forvaltningen

Revisionen konstaterar att fastighets- och servicenimndens fastighetsdel
fortsatter att lamna ett positivt resultat pa 6ver 100 mnkr jamfort med bud-
get, trots att resultatkravet successivt har hojts. For 2022 prognostiseras ett
resultat efter justering for reavinst och minskade intikter p.g.a covid pa 736
mnkr. D4 resultatkravet for 2022 ar 594 mnkr innebér det en prognostiserad
positiv avvikelse pa 143 mnkr. Under 2020 och 2021 var den positiva avvikel-
sen 124 respektive 133 mnkr.

Karolinska Universitetssjukhuset limnar en prognos i nivd med budget. Det
framgar i regionstyrelsens deldrsrapport att sjukhuset i sin helarsprognos for
verksamheten ser utmaningar i att n upp till budgeterade volymer i sin
helarsprognos med undantag for elektiv 6ppenvard. Revisionen noterar i
granskningen av Karolinska att prognosen forutsatter att man klarar av en
minskning av kostnadsmassan gallande bemanningskostnader. I namndens
delarsrapport redovisas vidare, i enlighet med anvisningar fran regionled-
ningskontoret, en sarskild analys av det ekonomiska resultatet for testning
kopplat till covid-19. Analysen visar att testningsverksamheten prognostise-
ras ge ett positiv resultat pa 298 mnkr for 2022, vilket dock ar lagre dn 2021
da testningsverksamheten bidrog med ett positivt 6verskott pa 1 022 mnkr.

Kopplat till bedomningen av resultatkrav finns ocksa ett regelverk gillande
hur namnder/styrelser respektive regionstyrelsens ska agera vid negativ pro-
gnos jamfort med resultatkrav, se avsnitt 2.1.1.

1.1.5 Balanskrav och resultatutjamning

Regionstyrelsen anger att det prognostiserade resultatet efter balanskravsju-
steringar uppgar till 1 991 mnkr (justering gors for realisationsvinst pa 155
mnkr), vilket enligt delarsrapporten mojliggor avsattning till resultatutjam-
ningsreserven (RUR). Rapporten anger, utan redovisning av berakningsgrun-
derna, ett tankt belopp for avsattning, men bade i rapporten och i intervjuer
betonas att avsattning till RUR och det exakta beloppets storlek avgors av det
faktiska utfallet for aret.

11 2020 var resultat 587 mnkr justerat for reavinst, resultatkrav 463, avvikelse +124 mnkr.
2021 var resultat 677 mnkr justerat for reavinst och minskade intdkter, resultatkrav 544
mnkr, avvikelse + 133.
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1.1.6 Kapitaltackningsgaranti for bolag

I syfte att undvika kapitalbrist i dotterbolagen har Region Stockholm genom
beslut i fullmiktige!2 utfardat en kapitaltackningsgaranti till Landstingshuset
i Stockholm AB (LISAB) pa maximalt en miljard kronor under 2022 for att
LISAB i sin tur ska kunna utfarda kapitaltackningsgarantier till dotterbola-
gen. Hittills under 2022 har det inte gjorts nagra avrop om kapitaltdckning.

1.1.7 Investeringar

Periodens investeringar uppgar till 7 085 mnkr, vilket motsvarar en uppar-
betningsgrad pa 40 procent av arets budgeterade investeringar. Namnder och
bolag prognostiserar sammantaget att arets utfall blir 14 616 mnkr, vilket
motsvarar en upparbetningsgrad pa 82 procent.!3 Regionstyrelsen bedomer i
delrapporten att investeringsutfallet troligen kommer bli dnnu lagre 2022 da
risk kvarstar for forseningar i leveranser pa grund av material- och kompo-
nentbrist pa marknaden samt raidande omvérldslage. Som framgétt ovan re-
dovisar ocksa regionstyrelsen risk for att det allménna inflationsldget kan
leda till dyrare investeringar.

Investeringsutfallet for kollektivtrafiken prognostiseras till 11 863 mnkr, vil-
ket motsvarar en upparbetningsgrad pa 85 procent!4. For investeringarna
inom trafikforvaltningen beror prognosavvikelsen enligt den regionovergri-
pande delarsrapporten sammanfattningsvis pa forskjutningar for Program
Tvarbana Norr Kistagrenen, senarelagda leveranser av X15-fordon for Ro-
slagsbanan och C3o till Roda linjen.

For investeringar inom forvaltning utbyggd tunnelbana framhaélls uppskjutna
arbeten for bland annat stad- och uppstillningshall som orsak till den liagre
upparbetningsgraden. Samtidigt konstateras att arets budget 6verskrids for
Tunnelbana till Arenastaden med 227 mnkr, vilket anges bero pa tidsforskjut-
ningar i kombination med indexutbetalningar. For i princip samtliga investe-
ringsobjekt inom utbyggd tunnelbana framgér att total prognos 6verskrider
totalbudgeten for investeringarna med 1,8 mdkr. Overskridandet hianférs till
justering for prisokningar orsakade av omvarldsliget. Pa respektive objekt
anges att det handlar om justerade indexberakningar. (Se vidare avsnitt
2.2.2))

For fastighetsinvesteringar inom halso- och sjukvarden's prognostiseras ut-
fallet till 1 471,9 mnkr vilket motsvarar en upparbetningsgrad pa 75 procent.

12 Beslut inom ramen for fullmaktiges behandling av Arsredovisning 2021 fér region Stock-
holm 2022-04-05, RS-2022-0062

132021 budgeterades de totala investeringarna till 14 mdkr medan utfallet blev 11 mdr, en
upparbetningsgrad pa& 78 procent. Revisionen noterar att den prognostiserade investerings-
volymen ar hdgre jamfért med den volym som upparbetades fdreg%ende ar.

4 Redovisning exklusive fardtjanstnamnden.

Regionstyrelsens rapport har inte identiska varden men enligt avstamning ar det dessa var-
den, som ar hamtade fran trafiknamndens rapportering, som &ar korrekta.

15 Fastighets- och servicenamnden ansvarar for investeringar i Region Stockholms fastighets-
bestdnd och forsorjning av informationsteknik exklusive kollektivtrafikens fastigheter och
forsoérjning av informationsteknik som trafiknamnden ansvarar for.
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Merparten av investeringarna ligger inom landstingsfastigheters® ansvars-
omrade dir den prognostiserade avvikelsen mot budget dr 494 mnkr (uppar-
betningsgrad 74 procent). Avvikelser mellan prognos och budget beror gene-
rellt pa forseningar av projekt dels till foljd av materialbrist och ldnga leve-
ranstider, dels pa att en av pandemin hart anstrangd vard har forsvarat ge-
nomforandet av planerad investeringsverksamhet. For projekten inom Karo-
linska Huddinge anges specifikt att ombyggnader har pausats, planerats om
och darefter aterupptagits vilket inneburit att projekten forskjutits i tid. For
Ny vardavdelning Danderyds sjukhus anges att projektet inte hade kalkylerat
med risk for forskjutet genomforandebeslut.

For St Gorans sjukhus, vardavdelningar och behandling, noteras att progno-
sen for hela investeringen understiger totalbudget for investeringen med 100
mnkr vilket framst beror pa en felbedomning av arbetenas omfattning under
2021 samt forlangning av tidplanen. For investeringsprojektet Huddinge
sjukhus, Ny- och ombyggnad av akutmottagning framgar att totalbudget be-
riaknas 6verskridas med 115 mnkr?7 da ett nytt genomférandebeslut har fattats
under 2022 dar barnakut, ndrakut och ambulanshall har tillkommit.

Investeringar som hanteras av NKS bygg'® handlar i huvudsak om medicin-
teknisk utrustning, informations- och kommunikationsteknik och hyresgast-
anpassningar i Karolinska Universitetssjukhuset. Har prognostiseras ingen
avvikelse for helaret 2022. Upparbetningsgraden per augusti var 51 procent.

De hélso- och sjukvardsproducerande nimndernas och bolagens egna inve-
steringar prognostiseras uppga till 1 197 mnkr vilket motsvarar en upparbet-
ningsgrad pa 76 procent. Har anges pandemins foljdeffekter, oroligheterna i
omvarlden samt komponent- och resursbrist som forklaringar till att investe-
ringar har forskjutits till kommande ar.

Serviceforvaltningen inom fastighets- och servicenamnden prognostiserar in-
vesteringsutfallet till 243 mnkr, vilket motsvarar en upparbetningsgrad pa 72
procent. Avvikelsen mellan prognos och budget beror pa tidsforskjutningar i
vissa investeringar samt att det ar mycket langa leveranstider for IT-investe-
ringar.

1.1.8 Beddmning

Det ekonomiska resultatet for 2022 prognostiseras till 2 146 mnkr vilket ar

2 004 mnkr hogre dn budgeterat. Avvikelser i forhallande till budget har i hu-
vudsak analyserats och kommenterats pa ett tillfredstillande sitt i delarsrap-
porten. Revisionen menar dock att det hade behovts en mer utvecklad analys
av kostnadsposterna ovriga verksamhetsanknutna tjinster samt bidrag re-
spektive ovriga kostnader.

6 Landstingsfastigheter &r en separat enhet inom fastighets- och servicendmndens fastig-
hetsforvaltning.

17 Det nya genomférandebeslutet &r p& 290 mnkr.

8 NKS bygg ar en separat enhet inom FSN- fastighetsférvaltningen.



REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2022-11-01

Revisionen menar att det prognostiserade utfallet for de finansiella kostna-
derna inte gar att bedoma eftersom det saknas en dokumenterad analys av
vilka poster som bedoms paverka prognosen. Revisionen invantar den utred-
ning av pensionskostnaderna som enligt delarsrapporten ska genomforas i
samband med budgetarbetet for 2023 och infor arsredovisningen (se avsnitt

3.1).

Efter att hiansyn tagits till effekter av coronapandemin visar prognosen for
namnder och bolag att trafiknimnden, S6dersjukhuset AB, Danderyds sjuk-
hus AB och Sodertilje sjukhus AB inte klarar fullm#ktiges resultatkrav. Det-
samma giller serviceforvaltningen inom fastighets- och servicenimnden. Re-
visionen konstaterar att bland de namnder och bolag som enligt prognosen
uppnar fullméktiges resultatkrav finns noterade avvikelser och risker som
kan péaverka det slutliga utfallet. Revisionen menar att regionstyrelsens de-
larsrapport pa ett tydligare satt bor redovisa en konsekvensanalys géllande
dessa avvikelser.

Investeringsverksamheten prognostiseras av nimnder och bolag uppna en to-
tal upparbetningsgrad pa 82 procent for 2022 medan regionstyrelsen bedo-
mer att investeringsutfallet troligen kommer bli lagre.

1.2 Verksamhetens resultat ur ett regiondvergripande perspektiv

1.2.1 Mal och indikatorer

Regionfullmaktige har for 2022, liksom for foregdende ar, beslutat om tre
overgripande inriktningsmal som géller for alla verksamheter; Langsiktig
ekonomisk uthallighet, En hallbar regional utveckling och Hallbar arbetsgi-
vare. Dessa dr nedbrutna i 17 verksamhetsspecifika mal9. Darutover har full-
maktige dven fattat beslut om fem namndspecifika2® mal, vilka ockséa ar in-
sorterade under de tre 6vergripande inriktningsmalen. Revisionen konstate-
rar att ndgra mal har fatt andrad formulering i budget 2022 jamfort med tidi-
gare. Ett sddant exempel ar det nimndspecifika mélet Region Stockholm
starker ett hallbart resande sa att klimatpaverkan fran transporter mins-
kar som i budget 2021 var bendmnt Attraktiv kollektivtrafik i ett hallbart
transportsystem.

Malen kommer aven for 2022 att matas och foljas upp genom totalt 100 indi-
katorer.2* Av de 100 indikatorerna ar sju helt nya och 25 st delvis omformule-
rade 2022. Inom det nimndspecifika malet En hdlso- och sjukvédrd av god
kvalitet finns fem omformulerade indikatorer som framforallt dr inriktade pa
vard i ritt tid. Aven inom det nimndspecifika malet Region Stockholm stdir-
ker ett hallbart resande sa att klimatpaverkan fran transporter minskar

19 yerksamhetsspecifika mal géller for berérda verksamheter och &r flerdriga. Enligt region-
ledningskontoret finns det 17 verksamhetsspecifika m&l men som framgar senare i texten &r
det ett av dessa som inte ar definierat som verksamhetsspecifikt i fullmaktiges budget 2022.
20 Namndspecifika mal géller just en ndmnd och kan vara ett- eller flerdriga.

2! Egentligen &r det 97 indikatorer eftersom tre av indikatorerna ska utvecklas under 2022
och darfor inte ingdr i matningen.
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finns fyra delvis omformulerade indikatorer. De indikatorer som mits genom
kundundersokningen Upplevd kvalitet har varit pausad under pandemin,
men genomfors ater i ar.

Vissa indikatorer har fatt sankt mélviarde 2022 jamfort med foregaende ar.
Dessa indikatorer kopplar framfor allt till det nimndspecifika mélet En
hdlso- och sjukvard av god kuvalitet och kulturndmndens mal Fri kultur for
upplevelser, moten, bildning och delaktighet. Det framgéar att pandemin har
fortsatt paverkat hilso- och sjukvarden och orsakat langre vantetider, framfor
allt till specialistvard och vistelsetid pa akutmottagningar, vilket ar anled-
ningen till att indikatorernas malviarden har sinkts. Anledningen till att tva
indikatorer kopplat till mal for kulturen fatt sankt malviarde framgéar inte i
budgeten. Indikatorerna ar ocksa delvis omformulerade jamfort med 2021.

Tre namngivna indikatorer i fullméiktiges budget dterstar annu att utveckla.
Tva mal, Utformningen av de fysiska miljoerna i Region Stockholms verk-
samheter dr hdllbara och hdlsoframjande?? samt Region Stockholms verk-
samheter har Gr 2035 minimerat sina utsldpp av skadliga dmnen, har 4nnu
inte nagra utpekade indikatorer och det dr dirmed inte klart hur mélen ska
matas.

Enligt regionens mélstyrningsmodell och dess anvisningar ska fér naimn-
der/bolag, liksom foregaende ar, ett mal bedomas vara uppfyllt om mer dn
hélften av indikatorerna har natt sitt malvarde. Mal ska anses delvis upp-
fyllda om hailften av indikatorerna nétt sitt malvarde.

Regionledningskontoret anvander vid malbedémning pa koncernniva en vikt-
ning for att spegla indikatorernas betydelse. For varje mal viktas indikato-
rerna med en totalsumma av 100 procent. Indikatorerna har sorterats nagot
annorlunda i drets budget utifrdn nya malformuleringar och ocksa delvis gi-
vits nya viktningar. Revisionen konstaterade i arsrapporten 2021 att region-
styrelsen tillampat viktningsmodellen pa sa sitt att indikatorer som inte hade
kunnat matas (aven om de inte var relaterade till pandemin) raknades bort
helt. Revisionen pekade pa att detta forfarande i praktiken kunde innebara
att Aven om bara indikatorer med mycket lag viktning kunnat matas sa be-
traktades malet som uppnatt. Revisionens bedomning var att det inte 4r en
rimlig tillampning av viktningsmodellen, eftersom viktningen da i praktiken
satts ur spel. Revisionen konstaterar att det annu inte finns ndgon redovisad
forandrad tillampning av viktningen infor arsrapporteringen.

Samtliga mal och indikatorer ska enligt fullmaktiges budget foljas upp i sam-
band med arsbokslutet. Olika indikatorer f6ljs dock upp med olika intensitet
och vissa redovisas vid delarsrapporteringen. Utifran de indikatorer som
foljts upp vid delaret prognostiserar namnder och bolag respektive regionsty-
relsen 2022 ars maluppfyllelse.

22 Det &r heller inte, vare sig i budget eller pd annat stélle, utpekat om malet ar verksam-
hets- eller namndspecifikt.

10
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Pa en Overgripande niva prognosticerar regionstyrelsen att inriktningsmalet
Langsiktig ekonomisk uthallighet bedoms uppnas for aret. For inriktnings-
malen En hallbar regional utveckling och Hallbar arbetsgivare lamnas
ingen prognos da inte alla indikatorer méts i delarsrapporten. I regionstyrel-
sens delarsrapport redovisas prognoser for samtliga nimnder och styrelser i
de fall det har foljts upp i delaret.

For inriktningsmalet En ldngsiktig ekonomisk uthallighet finns tva verksam-
hetsspecifika mal: Ett resultat i balans och Hallbar investeringsutveckling.
For dessa tva mal mits fem av totalt sex indikatorer per den sista augusti.
Samtliga mitta indikatorer prognostiseras né sina méalviarden (se vidare av-
snitt 2.1.3). Majoriteten av indikatorerna for de 6vriga tva inriktningsmalen
mits forst till verksamhetsberittelsen och maluppfyllnaden kan dérfor inte
prognosticeras.

Flera sjukhus och hilso- och sjukvardsndmnden prognostiserar att malvér-
derna for de flesta indikatorer som sammantaget mater det namndspecifika
malet En hdlso- och sjukvdrd av god kvalitet kommer att nas. Tolv av de to-
talt 14 indikatorerna med malviarden mits vid delérsrapporteringen. Ytterli-
gare tva indikatorer for malet ska enligt fullmaktiges budget utvecklas under
aret.

Revisionen noterar att for vissa indikatorer delas ansvaret for genomférandet
och uppfoljning av tvd namnder. Ett exempel &ar indikatorn Andel huslédkar-
mottagningar som bedriver ett aktivt sjukdomsforebyggande arbete. Har har
bade hilso- och sjukvardsndmnden (HSN) samt Stockholms lans sjukvards-
omrade (SLSO) samma indikator. I deras matning skiljer sig maluppfyllna-
den dd HSN inte nar malvardet och SLSO nar det. I delarsrapporten for Reg-
ion Stockholm redovisas indikatorn som att den inte uppnatt sitt malvarde
och med HSNs matvarde. Revisionen konstaterar att det inte ar tydligt hur
indikatorernas malvarden och utfall ska sammanvagas for regionen nar
samma indikator forekommer pé flera namnder/bolag, men med olika mal-
varden.

Det naimndspecifika malet Region Stockholm stdrker ett hallbart resande sa
att klimatpaverkan fran transporter minskar mits med totalt 11 indikatorer.
Av dessa redovisas sex indikatorer vid delarsrapporteringen, varav tva uppges
inte kommer att nd sitt malvarde.

En indikator kopplad till det verksamhetsspecifika malet Kdrnverksamhet
ska prioriteras mits vid deldrsrapporteringen och det 4r Administrativa
kostnader ska minska. I fullmiktiges budget for 2022 anges indikatorn i to-
tala kostnader med maélvarde att inte Overstiga budget. Indikatorn bedoms i
delarsrapporten for Region Stockholm na sitt malvarde.

Enligt regionledningskontorets instruktioner forviantas nimnder/bolag besk-
riva i vilken utstrackning covid-19 paverkar méluppfyllnaden. Granskning

11
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visar att nimnder/bolag i huvudsak har kommenterat pandemins paverkan
pa maluppfyllnad.

1.2.2 Uppdrag fran fullméktige

Fullmaiktige beslutar om uppdrag till nimnder och bolag, dels i samband med
budget, dels 16pande under aret. I namnders och bolags delarsrapporter ska
statusen pa dessa uppdrag, inklusive kvarstaende uppdrag fran tidigare ar,
redovisas. Enligt anvisningarna23 ska namnder och bolag vid delarsrapporte-
ringen foresla om uppdrag fran fullmiktige bor avslutas eller forandras med
anledning av coronapandemin. Granskningen visar att det i huvudsak inte in-
kommit sadana forslag.

Vid delarsbokslutet finns 124 uppdrag sammanstillda. Enligt nimnders/sty-
relsers rapportering bedomdes 28 av dessa vara avslutade. 70 st var pagaende
enligt plan, 19 st pdgdende med avvikelser och sju stycken var ej paborjade.
Revisionen noterar att det finns oavslutade uppdrag fran mandatperiodens
borjan eller tidigare, de flesta gillande uppdrag om fastighetsforsaljning. Be-
rord namnd/bolag har for samtliga dessa tidiga uppdrag kommenterat orsak
till att uppdragen ar oavslutade. Regionstyrelsen har dock i delarsrapporten
inte kommenterat nigra uppdrag oavsett t.ex. hur gamla de ar eller om de
inte dr paborjade.

Namnder och bolag ska, i enlighet med anvisningarna, kommentera uppdra-
gen med status, tidplan for genomforande och kommentar. Granskningen vi-
sar att uppdragen har kommenterats men att uppgift om nar uppdragen be-
riaknas avslutas saknas for vissa. Da ingen initial tidplan ges for uppdragen
och det ar verksamheterna som planerar for genomforandet noterar revis-
ionen att det inte alltid ar tydligt hur namnder och bolag gor distinktionen
mellan "pagaende enligt plan” och "pagaende med avvikelse”.

1.2.3 Beddmning

Revisionen bedomer att regionstyrelsen har kommenterat maluppfyllelsen
utifran den méatning av indikatorer som har genomforts vid delarsrapporte-
ringstillfallet. Namnder/bolag har i huvudsak kommenterat pandemins pa-
verkan pa maluppfyllnad i enlighet med anvisningar.

Revisionen framforde i arsrapporten 2021 att det var positivt att en viktning
av olika indikatorers betydelse for att nd malen hade inforts. Samtidigt be-
domde revisionen att det fanns behov av att fortydliga hur viktningsmodellen
ska tillampas. Revisionen konstaterar att det behovet kvarstar. Utifran nu ge-
nomford granskning menar revisionen ocksa att det ar oklart hur indikatorer
som delas av flera nimnder/bolag bedoms och redovisas.

Namnder/bolag har i enlighet med anvisningarna i huvudsak kommenterat
uppdragen inklusive berdknad tidplan. Revisionen noterar att fullmaktiges
uppdrag, med nagot undantag, inte kommenteras i regionstyrelsens

23 Anvisningar rapportering 2022, Regionledningskontoret, 2022-04-07
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delarsrapport for Region Stockholm. Revisionen menar att sammanfattande
analys och aterrapportering till fullmaktige géllande utestdende uppdrag fran
innevarande och tidigare ar bor inga i delarsrapporteringen. Revisionen kon-
staterar samtidigt att rimligheten i uppdragens status ar svarbedomd da det
saknas tidplan i uppdragsformuleringen samtidigt som nimndens/bolagets
initiala planering for uppdraget inte redovisas, t.ex. i verksamhetsplanerna.

Mot bakgrund av att arbetet med fullméaktiges uppdrag inte framgar i delars-
rapporten och att merparten av fullmaktiges indikatorer till malen inte méits
vid delédret konstaterar revisionen att regionstyrelsens prognos for det verk-
samhetsmassiga resultatet ar svarbedomd. I delarsrapporten for Region
Stockholm framkommer inget som innebar risk for att verksamheten inte
kommer att kunna genomforas enligt fullmiktiges givna uppdrag och mal.
Det finns dock indikationer pa att verksamheterna inte fullt ut kan genom-
fora planerad verksamhet enligt inrapporterade verksamhetsplaner.

2 Samordning, styrning och kontroll

2.1 Ekonomistyrning

2.1.1 Hantering av negativa avvikelser mot resultatkrav

I samband med beslut om budget 2022 faststallde fullmaktige en ny policy
for god ekonomisk hushéllning.24 Till detta faststillde regionstyrelsen en ny
riktlinje for ekonomistyrning.2s

I styrdokumentet Riktlinjer Ekonomistyrning betonas regionstyrelsens samt
namnders/styrelsers ansvar for en tydlig och transparent hantering nar
namnder/bolag prognostiserar negativa avvikelser mot resultatkrav. Enligt
riktlinjen ska en prognostiserad avvikelse rapporteras i samband med bok-
slutsrapportering till respektive nimnd/bolagsstyrelse som kan vilja att an-
tingen avsla eller godkanna avvikelsen. Om namnden/styrelsen viljer att av-
sla avvikelsen ska atgarder vidtas sa att det faststdllda resultatkravet uppnas.
Om namnden/styrelsen istéllet valjer att godkdnna avvikelsen ska avvikelsen
rapporteras till regionstyrelsen for godkdnnande. Regionstyrelsen i sin tur
kan vilja att godkanna eller inte godkanna avvikelsen. I principiellt viktiga
fall ska regionstyrelsen fora drendet vidare for godkdnnande i regionfullmak-
tige som ockséa kan besluta att inte godkdnna den prognostiserade avvikelsen.

Revisionen konstaterar att det i regionledningskontorets Ekonomihandbok
for regionen finns en tillampningsanvisning; Beslutsordning for prognoser
inom koncernen. Syftet ar att fortydliga den beslutsordning och hantering
som aterges ovan i Riktlinjer for ekonomistyrning.

24 policy God ekonomisk hushalining, RS 2021-0285
25 Riktlinjer Ekonomistyrning, RS 2021-0287
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Enligt tillimpningsanvisningen giller for regionstyrelsens del, i enlighet med
kommunallagen, att styrelsen ska sikerstilla att atgarder vidtas for att na en
ekonomi i balans. Tillimpningsanvisningen anger att regionstyrelsen darfor
bor besluta att ge nimnden/bolaget i uppdrag att genomfora atgarder for att
na fullméaktiges beslut. Om det enligt lamnat beslutsunderlag och genomfoérd
dialog med regionledningskontoret inte 4r mojligt att genomfora forslag pa
atgirder ska regionledningskontoret foresla atgirder till regionstyrelsen. Om
atgiarderna ar av principiell karaktar eller avser ett beslut 6ver 100 mnkr ar
det, enligt tillampningsanvisningen, regionfullmiktige som beslutar om at-
garder och ger uppdrag till berérd verksamhet.

Som framgéatt ovan (se 1.1.4) dr det fem namnder/styrelser som prognostise-
rar en negativ avvikelse mot resultatkravet efter justering av coronarelaterade
poster. Revisionen konstaterar att for fyra av dessa har naimnden/styrelsen
enbart godkint den framtagna delarsrapporten utan att tydligt ha avslagit el-
ler godkant prognostiserad avvikelse. Avvikelsen har inte heller hanskjutits
till regionstyrelsen for godkdnnande. Det ar oklart i vilken utstrackning det
har forts en dialog med regionledningskontoret i samband med att prognos-
avvikelsen konstaterats.

For fastighets- och servicendmnden, dar den ingéende serviceforvaltningen
har ett eget resultatkrav, finns i namndens beslutsunderlag en tydlig beskriv-
ning varfor atgarder inte kan vidtas och nimnden hemstiller i sitt beslut att
regionstyrelsen godkanner en negativ prognos om -34,5 miljoner kronor av-
seende serviceforvaltningens verksamhet2°.

Revisionen konstaterar att det inte framgar i regionstyrelsens delarsrapport
om de negativa resultatavvikelserna ska godkannas eller inte. Serviceforvalt-
ningens hemstallan namns inte heller.

I den del i delarsrapporten dar respektive nimnd/bolag beskrivs mer i detalj
noterar revisionen att regionledningskontoret gor vissa bedomningar:

e For trafikndimnden konstateras att resultatkravet inte prognostiseras
uppnas da framfor allt busstrafikens branslekostnader inom kopt tra-
fik forvantas overskrida arets budget. Enligt texten forutsatter dock
regionledningskontoret att ytterligare effektiviseringsatgarder priori-
teras under 2022 for att nd en ekonomi i balans.

e For bade Sodersjukhuset och Danderyds sjukhus anges att respektive
sjukhus gor bedomningen att tgdrderna inte kommer att kunna
sanka kostnaderna tillrackligt for att nd en ekonomi i balans. Enligt
texten forutsatter regionledningskontoret att ytterligare effektivise-
ringsatgirder prioriteras under 2022 for att na en ekonomi i balans
2023. Resultatet for 2022 kommenteras inte.

26 Revisionen noterar att hemstéllan inte géller avvikelsen mot resultatkrav utan det nega-
tiva resultatet.

14



REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2022-11-01

e For Sodertilje Sjukhus AB bedomer regionledningskontoret att sjuk-
huset har mojlighet att né en ekonomi i balans givet de dtgarder som
planeras och den relativt 1aga avvikelsen.

e Den negativa resultatavvikelsen for serviceférvaltningen inom fastig-
hets- och serviceforvaltningen analyseras inte.

Revisionen konstaterar att regionstyrelsen vid sin behandling av delérsrap-
porten inte beslutat att godkénna eller avsla redovisade negativa avvikelser
mot resultatkrav i enlighet med riktlinjen for ekonomistyrning. Regionstyrel-
sen har inte heller svarat pa hemstillan fran fastighets- och servicenimnden.

2.1.2 Beredning av arenden

Av regionens styrdokument Integrerad ledning och styrning (ILS)?” framgar
att regionstyrelsen ansvarar for att beslut som ska behandlas i regionfullmak-
tige bereds pa ett korrekt sitt och att fullméaktige far relevanta och genomar-
betade underlag for sina beslut. Av Riktlinjer Ekonomistyrning framgéar att
beslut ska fattas utifran vil underbyggda, faktabaserade, ekonomiska un-
derlag utifrdn principen om resultatstyrning och att beslutsfattaren ska vara
val informerad om beslutets konsekvenser pa verksamhet och ekonomi. De
ekonomiska effekterna ska vidare vara matbara i pengar och kunna jamforas
med utgéngslége i utfall, prognos och i avvikelse mot budget och verksam-
hetsplaner. Riktlinjen anger ocksa att anvisningar och gemensamma mallar
inom koncernen ska skapa en systematik i beslutsunderlag for alla namnder
och bolag. Revisionen konstaterar att det visserligen finns anvisningar for un-
derlag till vissa specifika beslut i budget- och uppfoljningsprocessen, t.ex. in-
vesteringsbeslut, men att det i 6vrigt inte finns nagra sidana anvisningar och
mallar.

Som framgatt av avsnitt 1.1.1 har fullmaktige under aret fattat fyra beslut om
totalt ca 1,628 mdkr i ekonomiska tillskott till verksamheterna.

Revisionen konstaterar att forslaget till beslut om att tillfora halso- och sjuk-
vardsndmnden 500 mnkr i utokat anslag for att starka halso- och sjukvarden
lamnades av regionradsberedningen, inom ramen for arendet om avstamning
av budget 2022, utan foregdende tjanstemannaberedning. Av regionradsbe-
redningens utldtande framgar att satsningen finansieras av hogre prognosti-
serade skatteintdkter och kommer att vara resultatneutralt jamfort med bud-
geterat resultat pa 141,5 mnkr. I samma arende konstaterar samtidigt region-
ledningskontoret att de samlade skatteintikternas utveckling under 2022 ar
osdker och att olika prognosmakare gor olika bedomningar.

De tre andra besluten, att tillféra trafikndmnden 60 mnkr for att finansiera
avgiftsfri sommarlovsbiljett, att tillféra nimnder/bolag inom halso- och sjuk-
vard extra ersattning motsvarande merkostnaderna till foljd av covid-19 samt

27 RS 2020-0775
28 Beloppet gallande ersattning till halso- och sjukvarden for merkostnader &r berdknat pa de
prognoser som har gjorts i deldrsrapporten och ar darmed fortfarande preliminart.

15



REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2022-11-01

att tillfora vissa nimnder och bolag sammanlagt 219 mnkr for att genomfora
personalfrimjande atgirder, har beretts av regionledningskontoret fore reg-
ionradsberedningen. I den ekonomiska konsekvensbeskrivningen i regionled-
ningskontorets tjinsteutlatanden i de tre drendena anges att tillskotten finan-
sieras genom att de samlade skatteintidkterna stirkts under aret. Nagon ana-
lys av ev andra faktorer som kan paverka totalbilden av regionens resultat re-
dovisas inte.

Av utlatandet om sommarlovsbiljett framgéar att kostnaden for satsningen ar
osidker. I beslutet finns krav pa aterredovisning av utfallet i delarsbokslutet.
Revisionen konstaterar att trafiknimnden i sin delarsrapport redovisar ett
berdknat intdktsbortfall, dvs. minskad forséljning av ungdomsbiljetter pa ca
50 mnkr medan regionstyrelsen i sin delarsrapport inte aterrapporterar detta
till fullmaktige. I 6vriga tre drenden finns inget krav pa uppfoljning/aterredo-
visning géallande hur medlen har anvants och vilka effekter de har gett.

Av beslutet om ersittning for merkostnader framgéar att 520 mnkr, som mots-
varar inrapporterade merkostnader januari-april, ska fordelas till berorda
namnder och bolag via extra bidrag till hilso- och sjukvirdsnamnden. Mer-
kostnader for resterande del av aret ska regleras i samband med &rsbokslutet
2022 utifran da inrapporterade merkostnad. Nagon prognos for merkostnad
gallande maj-december redovisades inte i underlaget. Mot bakgrund av att
fullmaktige tidigare beslutat om att merkostnader kopplat till covid-19 far un-
dantas for samtliga nimnder och bolag finns i juni manads beslut ingen be-
skrivning varfor ersattning bara utgar till nAmnder inom hilso- och sjukvar-
den.

Enligt styrdokumentet ILS ska nimnder och bolag gora sin 16pande uppfolj-
ning och rapportera mot beslutad verksamhetsplan med fokus pé en ekonomi
i balans, det vill sdga att namnden eller bolaget nar beslutat resultatkrav. De
tillkommande ekonomiska anslagen/bidragen som beslutats under aret har
diarmed inte ingdtt i arbetet med verksamhetsplanen, och da inte heller i ater-
redovisningen till regionstyrelsen av nimndernas/bolagens verksamhetspla-
nering.

2.1.3 God ekonomisk hushallning

Av Policy God ekonomisk hushdllning framgar att Region Stockholm, lang-
siktigt 6ver flera budgetperioder, ska ha en god ekonomisk hushéllning for att
sakerstilla ekonomisk stabilitet. Det framgar ocksa att det i den arliga budge-
ten ska anges mal och indikatorer som stodjer en god ekonomisk hushall-
ning.29

29 Dokumentet anger att dessa mal ska bidra till:
e en effektiv och andamalsenlig verksamhet.
e  att det egna kapitalet ska dka for saval koncernen Region Stockholm, som for en-
skilda namnder och bolag, for att sakerstadlla Region Stockholms soliditet.
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Revisionen konstaterar att regionstyrelsens delarsrapport beskriver risker
och utmaningar infér 2023, i vissa fall d&ven ur ett langre perspektiv. Be-
skrivna risker konkretiseras dock inte i ekonomiska termer.

I budgeten for 2022 finns det 1angsiktiga inriktningsmalet Langsiktig ekono-
misk uthallighet bedoms uppnas for aret. Inriktningsmalet har tva verksam-
hetsspecifika mal: Ett resultat i balans och Hallbar investeringsutveckling.

For ett resultat i balans redovisas det verksamhetsspecifika mélet "Ett posi-
tivt resultat for Region Stockholm enligt balanskravet”. Till malet finns end-
ast en indikator; Ett positivt resultat for Region Stockholm enligt balanskra-
vet. Malvardet for 2022 ar 142 mnkr, dvs. budgeterat resultat for regionen,
vilket prognostiseras uppfyllas3®

Det andra verksamhetsspecifika mélet, Hallbar investeringsutveckling, har 5
indikatorer varav 4 méats/prognostiseras i delarsrapporten. Samtliga méatta
indikatorer prognostiseras uppfyllas. Delarsrapporten anger att detta framst
beror pa den positiva resultatprognosen pa 2 146 mnkr.3!

I delarsrapporten anges att de positiva utfallen savil tidigare ar som 2022
medfor att Region Stockholms soliditets2 inklusive ansvarsforbindelsen for
pensioner, har forbattrats. I slutet av augusti uppgar soliditeten till 3,4 pro-
cent. Revisionen konstaterar att delarsrapporten inte sitter det angivna vér-
det i relation till tidigare ar, 6vriga regioners soliditet och inte heller till vil-
ken malbild for soliditeten som bedéms vara lamplig for Region Stockholm.

2.1.4 Beddmning

Revisionen bedomde i delarsrapporten for regionstyrelsen 2021 att uppma-
ningar till ndimnder och styrelser om atgarder i samband med tertial- och de-
larsrapport bor lamnas av regionstyrelsen och inte av regionledningskon-
toret. Revisionen ser positivt pa att det fran och med 2022 finns ett regelverk
som tydliggor nimnders och styrelsers respektive regionstyrelsens ansvar for
att tydligt ta stillning till prognostiserade underskott. Revisionen konstaterar
dock att det inte ar tydligt for alla parter vad som forvantas enligt Riktlinjer
Ekonomistyrning. Revisionen bedomer darfor att regionstyrelsen ytterligare
behover tydliggora och siakerstilla hanteringen vid negativa avvikelser mot
resultatkrav.

. aott sakerstédlla hur stor andel av nyinvesteringar som kan finansieras med upptagna
lan.
e en tydlig och enhetlig kapitalstruktur fér Region Stockholms namnder och bolag
samt dotterbolag, for att sakerstélla ett robust agande.
30 Som framgatt tidigare &r resultatprognosen 2 146 mnkr, vid bedémning ska dock reavinst
dras bort vilket ger ett prognostiserat resultat p& 1 991 mnkr.
31 Revisionen konstaterar att samtliga métta indikatorer har en koppling till regionens kassa-
flode/intakter.
32 Deldrsrapporten kommenterar soliditet pa féljande satt: Soliditet uttrycks i procent och vi-
sar hur stor andel av tillgdngar som finansierats med eget kapital. Soliditet &r ett matt pa
betalningsformagan pa 1ang sikt. En hdgre soliditet visar att en mindre del av tillgdngarna
behéver finansieras med upplaning.
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Med beaktande av den situation som varden, men i olika hog grad dven andra
verksamheter, fortsatt befinner sig i med anledning av pandemin kan det en-
ligt revisionens bedomning finnas behov av olika typer av atgarder under 16-
pande verksamhetsar. Revisionen konstaterar dock att beredningen av eko-
nomiska tillskott till nAmnder och bolag inte foljer regionens styrdokument
om att beslutsunderlag ska vara utformade sa att fullmiktige, och andra be-
slutsinstanser, ska ha tydliga beslutsunderlag for sitt beslutsfattande.

Nir det géller beslutet om extra ersiattning for merkostnader kopplat till co-
vid konstaterade revisionen i arsrapporten 2021, kopplat till motsvarande be-
slut under 2021, att beslutet om ersittning for merkostnader till den ege-
niagda halso- och sjukvarden 6verlappar fullméktiges tidigare beslut om att
merkostnader och intéktsbortfall far avrdknas vid bedomning av resultatkra-
vet. Revisionen noterar att forfarandet ar detsamma aven 2022 utan att reg-
ionstyrelsen i sitt underlag tydligt klargor syftet med detta beslut.

Ar 2017 rekommenderade revisionen davarande landstingsstyrelsens forvalt-
ning att ta fram en 6vergripande vigledning for utformning av och innehall i
ekonomiska och eventuellt andra konsekvensbeskrivningar i beslutsunderla-
gen till namnder och styrelserss. Revisionen konstaterar att det fortsatt finns
ett behov av att ta fram anvisningar och mallar géllande beslutsunderlagens
utformning. Rekommendationen bedoms darmed kvarsta.

Revisionen konstaterar att det i regionstyrelsens underlag till budget 2022,
liksom delarsrapporten for 2022, inte framgar vilken analys som ligger till
grund for satta mélnivaer inom Langsiktig ekonomisk uthéllighet. Revisionen
menar att en sddan redovisning behovs for att gora det mojligt att analysera
hur uppnédda malnivaer forhaller sig till de langsiktiga behoven for regionen,
dvs. for att beslutsfattare ska kunna avgora vad som kravs for att sakra den
ldngsiktiga ekonomiska héllbarheten.

Revisionen bedomde i rsrapporten for 2021 att det fortsatt finns potential
att konkretisera styrningen mot en god ekonomisk hushallning pa lang sikt.
Revisionen menar att det finns risk att fokus blir alltfor kortsiktigt och att
regionstyrelsen bor sdkerstélla analyser dven i ett langsiktigt perspektiv i
samband med att mal och indikatorer utvecklas. Revisionen kommer att fort-
satta folja detta arbete.

Rekommendation:

e Regionstyrelsen bor tydliggora och sikerstilla hanteringen nar nimn-
der/styrelser prognostiserar negativa avvikelser mot resultatkrav.

33 Rekommendation nr 29155, Landstingsrevisorerna, projektrapport 8/2017 Arendeproces-
sen - transparens och sparbarhet i politiska beslut.
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2.2 Fastighets- och investeringsstyrning

2.2.1 Strategisk styrning fastighets- och investeringsverksamheten
Regionfullmiktige har i budget 2022 och i tidigare budgetar gett regionstyrel-
sen ett antal uppdrag som syftar till att utveckla investerings- och fastighets-
styrningen. Revisionen har ocksa i olika granskningar patalat utvecklingsbe-
hov inom dessa omraden.

Enligt regionstyrelsens deldrsrapport for den egna verksamheten fortsitter
arbetet med att utveckla investeringsstyrningen enligt ny inriktning som be-
slutades i samband med Region Stockholms tertialrapport 202034. Den nya
inriktningen innebar fokus pa stiarkt investeringsstyrning. Av delérsrappor-
ten framgar att regionledningskontoret informerat om och stottat tillamp-
ningen av riktlinjer i naimnder och bolag, bland annat med hjélp av tillamp-
ningsanvisningar. Revisionen har dock i tidigare granskning konstaterat att
det inte har tagits fram nagra tillimpningsanvisningar. Regionledningskon-
toret har istallet menat att de olika verksamheterna behover ta fram egna,
verksamhetsnira tillampningsanvisningar med koppling till regionens ge-
mensamma riktlinjerss.

Regionstyrelsen fick i samband med budget 2020 i uppdrag att genomfora en
oversyn av regionens investeringsverksamhet samt dterkomma med forslag
om forandringar. Av regionstyrelsens delarsrapport for den egna verksam-
heten framgar att uppdraget bor bedomas som avslutat da regionstyrelsens
tertialrapport for 20203¢ inneholl forslag till fullmaktige om investeringar
som borde avbrytas, ges ny inriktning eller omfattning. Enligt arets delars-
rapport resulterade detta i prioriteringar av investeringar infor budget 2021.
Samtidigt slas fast att arbetet med att stiarka investeringsstyrningen pagar
och kommer att rapporteras inom ett nytt uppdrag: Stiarka styrningen av in-
vesteringsverksamheten. Revisionen har i tidigare granskningars” konstaterat
att flera av de neddragningar i investeringsplanen som gjordes enligt forsla-
gen 2020 senare har fatt laggas tillbaka. Revisionen noterar att det ar oklart
var det nya uppdraget gillande den fortsatta investeringsstyrningen har be-
slutats.

Regionstyrelsen fick i budget 2019 i uppdrag att ta fram en langsiktig plan for
mark- och fastighetsdgande. Revisionen har i en projektrapport 202138 lam-
nat rekommendationer kopplat till arbetet med planen. Enligt delarsrappor-
ten for RS/RLK ska arbetet med planen avslutas under 2022. I samband med
detta kommer regionstyrelsen ocksa, enligt deldrsrapporten, att avsluta upp-
draget fran budget 2020 gillande att sakerstélla att det finns incitament for
okad lokaleffektivitet.

34 RS 2020-0054

35 Regionrevisorerna, projektrapport 9/2021 Investeringsprocessen i praktiken

36 RS 2019-1041

37 Regionrevisorerna, projektrapport 9/2021 Investeringsprocessen i praktiken

38 Regionrevisorerna, projektrapport 7/2021 Férséljning av regionens vardfastigheter
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Revisionen har i tidigare namnd granskning pekat pa oklarheter i roller och
ansvar kopplat till det strategiska arbetet med vardens fastigheter. Har finns
rekommendationer till regionstyrelsen att fortydliga ansvaret for samord-
ningen av regionens vardbehov i samband med fastighetsforsiljningar samt
att fortydliga hur hilso- och sjukvardsndmnden ska involveras i de strate-
giska fastighetsfragor som ar viasentliga for den framtida vardplaneringens3o.
Av regionstyrelsens yttrande 6ver revisionens rapport framgar bland annat
att skrivningar om samordningsansvar kommer att fortydligas. Behovet av att
fortydliga roller och ansvar gillande langsiktigt vardplaneringsbehov kopplat
till investeringar och fastighetsstrategi har under aret aterkommit i tva
granskningar vilka har redovisats i tva separata projektrapporter; Atgirds-
valsprocessen4° (se avsnitt 2.4) och Robusta sjukhus# (se avsnitt 2.5).

2.2.2 Indexrisker i Sverige- respektive Stockholmsférhandlingarnas investe-
ringar
Revisionen noterade i 2020 ars arsrapport for regionstyrelsen42 att avtalet
mellan parterna for utbyggnad av tunnelbanan bygger pa att kostnadsut-
vecklingen i projekten foljer konsumentprisindex (KPI). Enligt arsrapporten
hade béde trafikforvaltningen och revisionen redan tidigare redovisat en risk
gallande att anvianda KPI som index i avtalet, eftersom de faktiska kostna-
derna i projekten snarare i huvudsak foljer byggindex an KPI. I grunden finns
darmed i Stockholmsforhandlingens (och aven i Sverigeforhandlingens inve-
steringar) en indexrisk gillande mellanskillnaden mellan KPI och byggindex
som inte har hanterats avtalsmassigt. Revisionen menade i arsrapporten
2020 att trafikndmnden och regionstyrelsen gemensamt bor sikerstilla en
transparant och tydlig hantering av indexproblematiken.

Av trafikndmndens delarsrapport 2022 gillande forvaltning utbyggd tunnel-
bana (FUT) framgar att indexutbetalningar, dvs. mellanskillnaden mellan
KPI och byggindex har borjat betalas ut under aret vilket dairmed okar inve-
steringsutgifterna.

Revisionen konstaterar att nimnden lyfter ekonomiska risker forknippade
med index. Den totala investeringsutgiften for FUT:s projekt utgar fran pris-
nivan i januari 2016 i de avtal som tecknats inom ramen for Stockholms- och
Sverigeforhandlingen. Prognosen har raknats upp till dagens prisniva med
utfall for KPI, vilket ar vad som stipuleras i avtalen mellan parterna. Darefter
har investeringsprognosen raknats upp med en KPI-prognos framat, i enlig-
het med regionledningskontorets anvisningar.

3% Rekommendationerna nr 73640 respektive 73642, Regionrevisorerna, projektrapport
7/2021 Forsalining av regionens vardfastigheter

40 Regionrevisorerna, projektrapport 1/2022 Atgardsvalsprocessen i investeringsverksam-
heten

4l Regionrevisorerna, projektrapport 2/2022 Robusta sjukhus

42 Regionrevisorerna, arsrapport regionstyrelsen 2020
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Namnden/FUT rapporterar att den redan tidigare patalade risken att KPI -
okningen blir lagre an faktiskt byggindex ar véasentlig och att den har borjat
falla ut under aret. Nimnden redogor for ett antal atgarder som har vidtagits
for att minska indexpéaverkan, vilka under tidigare perioder har minskat skill-
naden mellan byggindex och KPI. Rddande indexlige gor dock att differensen
mellan de tva indexen nu okar.

Trafikndmnden redovisar inte i sin delarsrapport hur totalprognosen for
FUT:s projekt nu avviker mot totalbudgeten for projekten. Som framgatt
ovan (se avsnitt 1.1.7) ndmner regionstyrelsen att totalprognosen for pro-
jekten nu ar 1,8 mdkr hogre dn totalbudgeten. Det framgar dock inte tydligt
att det finns en betydande risk, som utifrdn omvirldsfaktorer i ar har for-
starkts, att totalprognosen kontinuerligt kommer att héjas om KPI-utveckl-
ingen fortsatter att utvecklas lagre an byggindex.

2.2.3 Efterkalkyl MT- och IKT-programmen

Revisionen granskade 2020 arbetet med investeringsprojekt for att utrusta
Nya Karolinska Solna. Det handlade om anskaffning av medicinteknik (MT)
respektive informations- och kommunikationsteknisk utrustning (IKT) med
en budget for MT- respektive IKT-programmen pa 2 890 mnkr respektive
767 mnkr. Granskning visade bland annat att det inte hade genomfo6rts nadgon
slutlig avstimning, bland annat innehallande en efterkalkyl, av MT- och IKT-
programmen. Revisionen bedomde att en grundlig utvardering av program-
mens utfall per fas avseende utrustningsinvesteringar och till dem knutna re-
surspaslag behovde goras i syfte att sdkerstélla hur avvikelser mellan verkligt
utfall och tillaimpad schablonpéslag har hanterats och om investeringspro-
jektens utfall 6verensstimmer med dess beslutade syften och effektmal. Mot
denna bakgrund rekommenderade revisionen regionledningskontoret43 att
sakerstalla att en slutlig avstimning (efterkalkyl) genomfors for hela MT- och
IKT-programmen som aven omfattat hur resurspaslag hanteras inom varje
fas av projektet.

Av uppfoljande granskning framgar att det i det avslutande styrgruppsmotet i
december 20194 redovisades forvantade utfall for projekten. Det framgéar vi-
dare att det kvarstar att gora ett ekonomiskt avslut samt att en slutrapport
ska tas fram och hur den ska godkéannas. I protokollet anges att slutrapporten
av nodvandighet méaste bli summarisk da det inte gar att till fullo redogora for
allt som hant i programmet sedan det borjade 2012. Det framgér av gransk-
ningen att ndgon sadan slutrapport inte har tagits fram och godkants.

43 Rekommendation nr 51315, Regionrevisorerna, delrapport regionstyrelsen 2020
44 Protokoll styrgruppsmoéte MT & IKT 2019-12-11
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Av regionens investeringsstrategi som gillde 201945 framgar att uppf6ljning
och utvirdering av genomforda och driftsatta investeringar ar en integrerad
del i investeringsprocessen. Nyare styrdokument gillande investeringsstyr-
ningen har liknande skrivningar.4¢ Granskningen visar att det under 2022
har tagits fram en kort ssmmanstillning géillande IKT- och MT-projekten
som underlag till rapportering i deldrsrapporten 2022. I delarsrapporten
anges att styrgruppen har konstaterat att projektet har fullgjort sina dtagan-
den och levererat i tid till driftsattningen av de olika sjukhusbyggnaderna. Vi-
dare anges att den samlade budgeten understegs med 509 mnkr. I delérsrap-
porten kommenteras ocksa att resurspaslagen har verifierats.

2.2.4 Bedbmning

Revisionen noterar att regionstyrelsen redovisar att arbete pagar med styrel-
sens uppdrag gillande den strategiska styrningen av fastigheter och investe-
ringar. Revisionen konstaterar att det bland annat kvarstéar behov av att tyd-
liggora roller och ansvar for samordningen kring vardplaneringsbehov kopp-
lat till fastighetsstrategiska fragor.

Trafikndmnden redovisar i delarsrapporten, liksom tidigare, att det finns in-
dexrisker i projekten knutna till Stockholms- respektive Sverigeforhand-
lingen. Revisionen menar att regionstyrelsen behover efterfraga och rappor-
tera en bedomning av storleken pa dessa risker samt tydliggora risken for
fortsatta effekter pa totalprognosen for respektive projekt.

Revisionen bedomer att tidigare lamnad rekommendation géllande slutlig av-
stimning (efterkalkyl) for MT- och IKT programmen ar atgardad. Mot bak-
grund av investeringsprogrammens omfattning och komplexitet menar revis-
ionen dock att den presenterade avstimningen/efterkalkylen i regionstyrel-
sens delarsrapport ar begransad.

2.3 Forandringsprojektet

Under 2021 granskade revisionen regionstyrelsens overgripande arbete med
att utveckla och starka krisberedskapen samt ta till vara erfarenheter fran
omstillningen av halso- och sjukvarden+’. Revisionen har under 2022 fortsatt
granska hur iakttagelser och erfarenheter av pandemin omhéandertagits fram-
for allt inom ramen for det s.k. forandringsprojektet.

2.3.1 Genomférda utvarderingar och arbetet i “Férandringsprojektet”
I maj 2020 gav regionstyrelsen regiondirektoren i uppdrag att paborja en
oberoende utvardering av Region Stockholms hantering av det nya

45 LS 1308-1033, LS 1407-0854

46 Riktlinjer Investeringar, RS 2021-0286. "Aterrapportering med avstamning mot beslutad
tidplan, budget och omfattning ska goras till investeringens beslutsinstans.” “Den sista delen
i processen bestar av fasen Effektrealisering. Under denna fas ska den namnd respektive det
bolag som har 3lagts att félja upp realiseringen av genomférda atgérder och investeringar
mata och utvirdera om beslutade effektm@l och hdllbarhetsambitioner har ntts.”

47 Regionrevisorerna, projektrapport 11/2021 Hantering av Coronapandemin.
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coronavirusets effekter48. Uppdraget gick, efter upphandling, till revisions-
och radgivningsforetaget KPMG som lamnade en forsta delrapport i mars
2021. Slutrapporten, som utvarderar regionens hantering av pandemin t.o.m.
september 2021 inklusive arbetet med vaccination mot cocid-19, avlimnades
i oktober 2021.

I april 2021 gav regionstyrelsen regiondirektoren i uppdrag att samordna ar-
betet med att starka krishanteringsformégan, med beaktande av vad som
framforts i den externa granskningen. Slutredovisning skulle ske senast den
30 juni 2022. Mot bakgrund av uppdraget tillsatte regiondirektoren under va-
ren 2021 en sirskild forandringsledare med uppdrag att, tillsammans med
verksamheterna, ta tillvara utvirderingens slutsatser och rekommendationer
i det fortsatta forbattringsarbetet. Regiondirektéren beslutade ocksa om en
tillfallig forandringsorganisation for att bedriva arbetet som ett projekt, "For-
andringsprojektet”, med koncernledningen som styrgrupp och regiondirekto-
ren som beslutsfattare.

Arbetet i forandringsprojektet strukturerades inledningsvis i sex fokusomra-
den; Kris- och beredskapsplaner och organisering, Varuforsorjning inkl. lake-
medel, Personal, Trafik, Kommunikation samt Extern samverkan. Varje fo-
kusomréde har letts av en teamledare med ansvar att gora en fordjupad be-
domning av rekommendationerna i KPMG:s rapporter, dela in dessa i delpro-
jekt, utse arbetsgrupper samt planera och leda arbetet. I februari 2022 starta-
des ett sjunde fokusomrade, Vaccination och Smittskydd.

Projektet har dessutom omfattat omradet Special under ledning av regiondi-
rektoren for rekommendationer som bedomts vara av mer genomgripande
karaktar och som kravt involvering av den hogsta tjainstemannaledningen.
Under varen 2022 tillkom vidare ett nionde omrade Forskning. Som ett re-
sultat av forandringsarbetet startades under viren 2022 ocksa omradet Pro-
duktionssamordning som overgatt till att kallas Vardkoncernen (se avsnitt

2.3.3).

2.3.2 Foérandringsprojektets slutrapport

De olika fokusomradena har som avslutning pa arbetet avlimnat delrappor-
ter till huvudprojektet. Delrapporterna har pa en 6vergripande niva samman-
stills till en slutrapport for forandringsprojektet. Granskningen visar att det
fortfarande pagar efterarbete gallande dokumentationen fran projektarbetet.
Hur den mer detaljerade informationen i delrapporterna och det som nu till-
kommer kommer att tas till vara i det fortsatta forandringsarbetet har inte
framkommit i granskningen.

48 19 maj 2020, RS 2020-0384
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Slutrapporten fran forandringsprojektet aviimnades i juni till regionstyrelsen
inom ramen for regionstyrelsens egen tertialrapport 202249. I regionstyrel-
sens tertialrapportsiarende ingick ett beslut om att 4ven godkénna slutrappor-
ten fran forandringsprojektet. Slutrapporten beskriver att varje fokusomrade
har analyserat de rekommendationer frain KPMG:s rapport som tilldelats om-
radet utifran frigorna; Har rekommendationen redan hunnit genomf6ras?
Bor den lamnas darhan?

For de sex fokusomréadena Kris- och beredskapsplaner och organisering, Va-
ruforsorjning inkl. lakemedel, Personal, Trafik, Kommunikation samt Extern
samverkan redovisas i slutrapporten forbattringsomraden (mellan 3 och 8
forbattringsomraden per fokusomrade) som analyserna utmynnat i. For varje
forbattringsomrade beskrivs kortfattat vilka atgarder som behovs. Beroende
pa nuvarande status for omradet ar beskrivningen av atgiarder pa mycket
olika niva. For vissa anges tydligt vilka atgarder som pégar eller ar planerade,
var ansvaret ligger och nir dtgarderna berdknas vara klara (eller att de redan
ar genomforda). For andra forbattringsomraden dr beskrivningarna mer vaga
utan till exempel tydligt utpekat ansvar och tidplan for arbetet. I vissa fall
anges forslag till uppdrag/atgarder.

For fokusomréadet Special anges i slutrapporten att regiondirektoren under
varen 2022 hanterat de rekommendationer som beror nationell samverkan
samt regionledningskontorets sammansattning och rutiner. Har beskrivs ar-
bete med att forbattra samarbetet med naringslivet med fokus pa omstéllning
och inhemsk produktion. Enligt slutrapporten visade analysen av rekommen-
dationerna inom detta omrade ocksa pa behov av att skapa en ny struktur
inom regionledningskontoret for att permanenta delar av det arbete som un-
der pandemin genomforts av den sa kallade produktionssamordningsgrup-
pens°. Slutrapporten redovisar mot denna bakgrund formerandet av den s.k.
vardkoncernen med tillsdttande av en sjukvardsdirektor inom regionled-
ningskontoret (se vidare avsnitt 2.3.3).

Slutligen redovisar rapporten for omradet Forskning insatser inom forsk-
ningsomradet under pandemin och vilka framgangsfaktorer som identifierats
kopplat till insatsernas genomforande. Har redovisas ocksa framgangsfak-
torer for framtida kriser. Rapporten lamnar dock inte ndgon bedémning av
om det finns behov av ytterligare utvecklingsinsatser kring regionens for-
maga att hantera forskningsomradet.

Det framgér av rapporten och genomforda intervjuer att det inte finns nagon
planering for fortsatt samlad uppfoljning av slutrapportens forbattringsomra-
den och pagaende, planerade samt foreslagna atgarder. Det fortsatta arbetet
kommer enligt rapporten att bedrivas ”i linjen”.

49 RS 2022-06-14 RS 2022-0201. (Det ingdende drendet om forandringsprojektet har &ren-
denummer RS 2020-0384)

0 Grupperingen innefattar enligt rapporten bland andra regionens sjukhusdirektdérer samt
chefldkaren pd halso- och sjukvardsférvaltningen.
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2.3.3 VAardkoncernen och sjukvardsdirektérens roll

Som beskrivits ovan har enligt slutrapporten den tidigare sa kallade produkt-
ionssamordningsgruppen omformats till det som nu dr bendmnt vardkoncer-
nen. Flera av forandringsprojektets rekommendationer har framhallit forde-
larna med den titare samverkan mellan de centrala forvaltningarna och
storre vardgivare som funnits i gruppen. Samverkan uppges ha varit viktig
t.ex. for bedomningar av kapaciteten pa intensivvardsavdelningarna och har
bidragit till en effektivare planering. KPMG har rekommenderat en region-
overgripande analys- och prognosfunktion samt ett fortydligat uppdrag och
mandat for denna regionovergripande samverkansform.

Fran och med 1 januari 2022 finns pa forsok inom regionledningskontoret en
sjukvardsdirektor for all egendgd vard i Region Stockholm, tillika vd for LI-
SAB. Uppdraget, som inte finns formaliserat i ndgot besluts', ar enligt slutrap-
porten for forandringsprojektet, att leda den sa kallade vardkoncernen. Syftet
med vardkoncernen anges vara att forbattra regionens forméga att hantera
extraordindra handelser, men ocksa att i ett normallége prioritera arbete som
leder till forbattrad resurseffektivitet.

Enligt slutrapporten ska vardkoncernens arbete omfatta ett antal 6vergri-
pande omraden, bland annat: produktionsstyrning, kapacitetsplanering,
samordning av investeringar, forsknings-, utbildnings- utvecklings- och inno-
vationsplan, krisberedskap och regional sirskild sjukvardsledning, utvecklat
analys- och beslutsstod, styrmodell, varuférsorjning och lakemedelsforsor;j-
ning, samt ytterligare omraden som tidigare inte haft ndgon naturlig hemvist.
Fokus kommer enligt rapporten ligga pa att etablera lednings-, styr och ar-
betsgrupper pa ritt niva, med tydliga tidsplaner for leveranser samt att saker-
stilla effekthemtagning pa prioriterade aktiviteter. Det regionala utvecklings-
arbetet kring gemensam vardinformationsmiljo och att utveckla digitali-
sering, kommer vidare fortsatt samordnas fran vardkoncernen.

Inom regionledningskontoret ar for narvarande fyra tjanster, inklusive sjuk-
vardsdirektoren, direkt knutna till virdkoncernen. Darutover finns en sam-

ordningsgrupp for sjukvardskoncernens fragor med hogre tjansteman inom
regionledningskontoret.

Av granskningen framgar att sjukvardsdirektorens roll innebar samarbete,
samordning och koordinering men att beslut ska fattas enligt ordinarie linje-
struktur. Revisionen konstaterar samtidigt att det i information om vardkon-
cernen och sjukvardsdirektorens roll pa regionens intranit framgar att sjuk-
vardsdirektoren ar “chef 6ver direktorerna for akutsjukhusen samt SLSO”.

51 Férutom att tillsattningen av ny VD for LISAB &r formellt beslutat av styrelsen fér LISAB
(LISAB 2021-0033) efter att regionstyrelsen beslutat om férandring i Instruktion fér region-
direktéren (RS 2021-0389) (dar framgick tidigare att regiondirektdren ar VD fér LISAB)
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Det framgér av granskningen att ndgot sidana beslut inte har fattats forutom
att sjukvardsdirektoren har delegation att fatta beslut om anstéllningsvillkor
och ddarmed sammanhingande fragor inkluderande upphérande av anstill-
ning for forvaltningschef Karolinska Universitetssjukhuset samt Stockholms
lans sjukvardsomrade. Revisionen konstaterar att utifran gillande styrdoku-
ment ar regiondirektoren fortfarande formellt chef 6ver forvaltningscheferna.
Enligt aktiebolagslagens? ar det styrelsen som utser VD och av det foljer att
sjukvardsdirektoren inte kan vara chef 6ver bolagens VD:ar.53

Det framgér av informationen i forandringsprojektets slutrapport att forme-
randet av vardkoncernen ska utviarderas innan den permanentas vilket ocksa
har betonats i intervjuer under granskningen. Revisionen kan samtidigt kon-
statera att funktionen sjukvardsdirektor vid RLK redan finns med i den av
fullmaktige beslutade nya Krisberedskapsplanens4.

2.3.4 Bedbmning

Revisionen konstaterar att forandringsprojektet har slutrapporterats i enlig-
het med regionstyrelsens beslut. Revisionen bedomer att forandringspro-
jektets slutrapport ger en 6versikt géllande flera viktiga utvecklingsomraden.
Rapportens redogor for att en rad aktiviteter har genomforts, pagar alterna-
tivt finns planerade. Samtidigt finns forbattringsomraden dar planeringen
och beslut inte kommit lika 1dngt.

Revisionen konstaterar att det inte finns ndgon planering f6r en kontinuerlig,
samlad uppfoljning av planerade respektive foreslagna atgarder. Det innebér
en risk att vardefull information gillande behov av utvecklingsinsatser inte
tas till vara och att utvecklingsbehov inte omhéandertas strukturerat, framfor
allt inom de omraden som dnnu inte har ndgon foreslagen hantering.

Vidare konstaterar revisionen att sjukvardsdirektorens roll i forhéllande till
bolagens VD:ar inte 6verensstimmer med aktiebolagslagen. Nar det giller
sjukvardsdirektorens roll i forhallande till forvaltningscheferna behover in-
tern information och beslut i interna styrdokument ensas sa att de stimmer
overens.

Revisionen kommer att fortsatta folja arbetet i virdkoncernen och den kom-
mande utvarderingen. I en sarskild granskning under aret kommer revis-
ionen vidare folja upp tidigare lamnade rekommendationer gillande region-
ens krisberedskap.

52 ABL 8 kap 27 § Styrelsen far utse en verkstillande direktér att fullgéra de uppgifter som
anges i 29 §.

53 Enligt Instruktion for regiondirektéren ansvarar regiondirektéren fér rekryteringsprocessen
av verkstallande direktorer i regionagda bolag.

54 Antaget av regionfullméktige 7 juni 2022 (RS 2019-1092)
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2.4 Atgirdsvalsprocessen

I ett sdrskilt projektss har revisionen granskat om regionens riktlinje f6r inve-
steringar ger tillrackliga forutsattningar for berérda nimnder och styrelser
att genomfora atgardsvalsprocessens olika steg.

Revisorernas samlade bedomning ar att investeringsriktlinjens atgardsvals-
metodik skapar forutsiattningar for en effektiv investeringsstyrning i reg-
ionen. Revisionen har granskat totalt tio genomforda atgardsvalsstudier/be-
hovsanalyser, varav tre inom trafikomradet och sju inom virdomradet. Over
lag bedoms dessa folja intentionen i regionens riktlinje for investeringar, i de
delar som den beror atgardsvalsprocessen. Vidare bedoms att berérda namn-
der och styrelser ges tillrackliga forutsattningar att genomfora atgirdsvals-
processens olika steg.

Revisionen har tidigare rekommenderat regionstyrelsen att tydliggora an-
svarsfordelningen for vardinvesteringar pa systemovergripande niva. Detta
sammanfaller med bedomningen i nu genomford granskning att ansvaret for
en langsiktig vardfastighetsstrategi utifran ett bakomliggande vardplane-
ringsbehov behover fortydligas. Revisorerna anser dven att det ar otydligt hur
hélso- och sjukvardsndmnden ska kunna ta sitt ansvar for behovet av robusta
och sikra lokaler i enlighet med Socialstyrelsens foreskrift om katastrofmedi-
cinsk beredskap. Namnden har enligt reglementet ansvaret for kris- och kata-
strofberedskap men ges inte ett direkt ansvar for fastigheterna enligt regle-
mentet.

Revisorerna i revisorsgrupp I har 6verlamnat rapporten till regionstyrelsen
for yttrande senast 2023-01-31.

2.5 Robusta sjukhus

I ett sarskilt projekts® har revisionen granskat om styrningen av arbetet med
att sakerstilla akutsjukhusens robusthet sker si att det finns forméga att f6-
rebygga, motstd och hantera storningar.

Revisionen konstaterar att det pagar ett antal aktiviteter for att skapa ett
langsiktigt och systematiskt arbete med vardens fastigheter, vilket pa sikt
kommer att forbattra forutsattningarna aven for robusthet. Den samlade be-
domningen ar dock att arbetet med robusthet behover starkas pa nagra punk-
ter for att forbattra sjukvardssystemets formaga att forebygga, motstd och
hantera storningar.

55 Regionrevisorerna projektrapport 1/2022 Atgardsvalsprocessen i investeringsverksam-
heten
6 Regionrevisorerna, projektrapport 2/2022 Robusta sjukhus
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En starkt fastighetsrelaterad robusthet kraver investeringar. Investeringsut-
rymmet ar begransat och for att kunna prioritera de insatser som ger storst
effekt for vardsystemet i Region Stockholm behovs en tydlig bild av nulédget,
prognoser for framtida behov av vardlokaler, en tydlig malbild samt risk- och
sarbarhetsanalyser. Revisionen konstaterar att en tydlig malbild gillande ro-
busthet saknas och rekommenderar regionstyrelsen att definiera vilken niva
pa robusthet som behovs for att uppna tillracklig driftssdkerhet och bered-
skap for sjukhusbyggnaderna. Revisionen konstaterar vidare att systemover-
gripande risk- och sarbarhetsanalyser for hélso- och sjukvarden inte gors och
rekommenderar regionstyrelsen att tydliggora var ansvaret ligger. Regionsty-
relsen rekommenderas dven att sdkerstilla att en investerings effekt pa ro-
busthet framgar i underlagen infor investeringsbeslut.

Nar det galler roller och ansvar finns inget uttalat ansvar for robusthet i reg-
lementen och agardirektiv. Revisionen konstaterar att eftersom robusthets-
fragor beror flera olika verksamhetsomraden bor det hanteras tvarprofession-
ellt. Revisionen bedomer att sjukvardssystemets totala férmaga att producera
vard, sa val till vardags som i kris, inte kan bedomas utifran varje enskilt
sjukhus utan behover hanteras pa regional niva. For att det ska fungera kréavs
dock fortydliganden kring ansvarsfordelningen mellan de inblandade par-
terna; regionstyrelsen, fastighets- och servicenamnden, Locum AB, hélso-
och sjukvardsndmnden samt sjukhusen. Revisionen har tidigare rekommen-
derat att regionstyrelsen bor sdkerstilla att regionstyrelsens uppdrag att leda
och styra fastighetsstrategiska fragor framgéar i reglementet for regionstyrel-
sen och fastighets- och servicenamnden och i Locums dgardirektiv samt att
fortydliga hur halso- och sjukvardsnamnden ska involveras i de strategiska
fastighetsfragor som ar viasentliga for framtida vardplanering.

Revisorerna i revisorsgrupp I har 6verlamnat rapporten till regionstyrelsen
for yttrande senast 2023-01-31.

2.6 Resultatansvar for landstingsfastigheter Stockholm

I samband med revisionens granskning av strategiska fastighetsfragor inom
varden under 201957 framgick det att fullmaktige hade lagt ett resultatkrav pa
fastighets- och servicenimnden (FSN) gillande resultatenheten landstings-
fastigheter Stockholm (LFS). Samtidigt framgick det att Locum AB, via full-
maktiges agardirektiv till bolaget, hade tilldelats resultatansvaret for LFS.
Mot den bakgrunden rekommenderade revisionen regionstyrelsen att i be-
redningen infor fullmaktiges beslut sakerstilla att resultatansvaret for LFS
ingdr som en del i FSN:s 6vergripande ansvar for regionens vardfastigheter.58

57 Revisionsrapport, projektrapport 8/2019, Strategisk planering och samordning av vardfas-
tigheter, RK 2019 - 0064

%8 Rekommendation nr 36768, Regionrevisorerna, projektrapport 8/2019 Strategisk plane-
ring och samordning av vardfastigheter
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Av fullmiktiges budget 2022 framgar att reckommendationen inte har atgéar-

dats. I budgeten fastslés fortfarande resultatkrav pa FSN avseende LFS, sam-
tidigt som det i Locums agardirektiv, &ven det i budgeten, framgér att bolaget
ska administrera och ha resultatansvar for Landstingsfastigheter Stockholm.

I fullméktiges budget 2020 tillkom dessutom resultatkrav pa FSN avseende
namndens resultatenhet Nya Karolinska Solna (NKS). Resultatkrav avseende
NKS angavs ocksa i budget 2021 och 2022. Av Locums dgardirektiv framgar
att bolagsstyrelsen inte har resultatansvaret for NKS, vilket medfor att bola-
get har resultatansvar for den ena av FSN,s resultatenheter, LFS, men inte for
den andra, NKS.

Revisionen anser att regionstyrelsen i sin beredning av budgeten, innehal-
lande resultatkrav och dgardirektiv, skapat en otydlighet kring vilken funkt-
ion det ar som har det faktiska ansvaret for att resultatkravet for LFS upp-
fylls. Mot bakgrund av att fullmaktige har satt upp ett resultatkrav for namn-
dens resultatenhet LFS samtidigt som Locums agardirektiv stipulerar att bo-
laget har ansvar for att det uppfylls menar revisionen att regionstyrelsen
skapat en osakerhet kring ansvaret for att LFS resultat kommer att ligga i
linje med fullmaktiges krav.

Revisionen har tidigare patalats att det foreligger flera otydligheter i ansvar
och roller for vardens fastigheter mellan regionstyrelsen och Gvriga berorda
namnder och bolagsstyrelser. Otydligheten i ansvarsfragan kopplat till resul-
tatkravet for LFS ar en av dessa. Vid ett eventuellt framtida budgetunderskott
vid LFS ar det under rddande omstandigheter otydligt vilken verksamhet
inom regionen, Locum eller FSN, som ansvarar for detta. Darfor anser revis-
ionen att rekommendationen behover atgirdas snarast genom att endast en
verksamhet pekas ut som ansvarig for LFS resultatkrav i kommande budget-
dokument.

2.7 Uppfoljning av tidigare rekommendationer

Vid inledningen av granskningsaret 2022 fanns ca 80 rekommendationer
fran revisionen till regionstyrelsen respektive regionledningskontorets led-
ning. Utover den rekommendationsuppfoljning som kommenteras ovan samt
i avsnitt 4 har revisionen foljt upp nagra av rekommendationerna inom om-
radena héllbarhet (tva av fyra uppfoljda rekommendationer bedoms vara at-
gardade) respektive innovation (tva av tva uppfoljda rekommendationer be-
doms vara tgirdade) Aven en rekommendation gillande fastighetséigar- och
byggherreansvaret for vardens fastigheter har f6ljts upp och bedémts vara at-
gardad.

59 Se till exempel revisionsrapport 7/2021, Férséljningar av regionens vardfastigheter, RK
2021 - 0076, eller revisionsrapport 1/2022, Atgardsvalsprocessen i investeringsverksam-
heten, RK 2022 - 0047
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I samband med rapporterade projektgranskningar har fyra rekommendat-
ioner tillkommit hittills under aret. Tillsammans med nya rekommendationer
i denna rapport ir antalet rekommendationer efter deldrsgranskningen i
princip oforandrat. Revisionen planerar att i samband med arsgranskningen
2022 folja upp flertalet av rekommendationerna fran 2021 och tidigare.

3 Delarsrapport 2022-08-31 for Region Stockholm

3.1 Deldrsrapport 2022-08-31

Revisionen av den finansiella rapporteringen har utforts i enlighet med Inter-
national Standard on Review Engagements ISRE 2410 Oversiktlig granskning
av finansiell delarsinformation.

3.1.1 Helarsprognos finansiella kostnader

I delarsrapporten prognosticerar Region Stockholm en 6kning jamfort med
budget av prognostiserade finansiella kostnader for helaret 2022 pa netto 1,6
mdkr. En ingdende 6kning pa 2 mdkr uppges bero pa 6kade finansiella kost-
nader for pensionsforpliktelser.

Bakgrunden &r att regionen star infor en situation dar inflationen och darmed
index for berakningen av pensioner vantas stiga kraftigt. Detta kan forvantas
fa ett utfall pa de finansiella kostnaderna i huvudsak fr.o.m. 2023.Utifrén den
information som revisionen har tagit del av har det inte kunnat faststallas att
det foreligger avtals- eller redovisningsmassiga forutsattningar for att i ars-
bokslutet 2022 kostnadsfora en okning av finansiella kostnader for regionens
pensionsdtagande 2023 i arsbokslutet 2022. Enligt 6verenskomna berak-
ningsgrunder for kommuner och regioner ska pensionsatagandet spegla for-
héllandena pé balansdagen 2022. Revisionen har heller inte identifierat att
det foreligger andra omstandigheter som skulle motivera att 6kade finansiella
kostnader avseende pensionsatagandet 2023 kan bokforas i arsbokslutet
2022.

3.1.2 Upplysning om stamningsanstkan

Revisionen noterar att Region Stockholm enligt delarsrapporten ar motpart i
en stimningsansokan som inlamnats till Stockholms tingsratt. Revisionen
foljer de tvister som Region Stockholm ar involverade i men dessa bedoms
inte ha paverkan pa delarsrapporten 2022.

3.1.3 Samlad bedémning

I granskningen har det inte kommit fram nagra omstandigheter som ger an-
ledning att anse att deldrsbokslutet inte, i allt viasentligt, ger en rattvisande
bild av de sammanstillda rakenskaperna per den 31 augusti 2022.
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I granskningen har det inte kommit fram négra omstiandigheter som ger an-
ledning att anse att delarsrapporten inte, i allt visentligt, ar uppréttad i enlig-
het med lagen om kommunal bokf6éring och redovisning samt god redovis-
ningssed.

Av delarsrapporten framkommer att regionledningskontoret genomf6r en ut-
redning rorande hur 6kningen av finansiella kostnader for pensionsatagan-
den ska redovisas i arsbokslutet 2022. Revisionen kommer att félja denna ut-
redning for bedomning av om redovisningen av pensionsforpliktelserna i sin
helhet foljer god redovisningssed vid granskningen av arsbokslutet 2022.

4 Resultatenheter inom regionstyrelsen

I detta avsnitt gors en bedomning av ekonomiskt och verksamhetsmassigt re-
sultat, intern styrning och kontroll samt rakenskaper for regionstyrelsens re-
dovisningsenheter; regionledningskontoret (RS/RLK) och koncernfinansie-
ring.

4.1 Regionstyrelsen/regionledningskontoret

Regionfullmaktige beslutade i november 2020 att inratta en gemensam for-
valtning for stod till regionstyrelsen och tillvaxt- och regionplanenamnden
samt den nya ndamnden klimat- och héllbarhetsndmnden som inrittades 1 juli
2021. Forandringen med en forvaltning (regionledningskontoret) for forst tva
och sen tre nimnder genomfordes fr. o. m. 1 april 2021. Regionledningskon-
toret utgor darmed forvaltningsstod till tre namnder, regionstyrelsen, till-
vaxt- och regionplanendmnder samt klimat- och héllbarhetsnamnden.

4.1.1 Ekonomiskt och verksamhetsmadssigt resultat

Coronapandemin har, framfor allt under borjan av 2022, fortsatt paverkat
regionstyrelsens verksamhet. Till detta har kriget i Ukraina tillkommit med
behov av atgarder och ett allmant okat fokus pa den civila beredskapen. De
ekonomiska utmaningarna med stigande inflation paverkar ocksa i hog grad
arbetet inom RS/RLK.

4.1.1.1 Ekonomiskt resultat

Regionstyrelsen prognostiserar arets resultat for regionledningskontoret till
110,1 mnkr, vilket ar 110,1 mnkr hogre an fullmiktiges resultatkrav. Avvikel-
sen i forhéllande till resultatkravet motsvarar ca 3,9 procent av omsatt-
ningen.

Av styrelsens redogorelse framgar att prognosen innehaller en negativ avvi-
kelse mot budget avseende 44,5 mnkr for den politiska organisationen (géller
information och PR). Att prognosen dnda visar en positiv avvikelse mot bud-
get anges bero pa att senarelagda projekt inom Strategisk IT ger en positiv av-
vikelse pa 80 mnkr jamfort med budget.
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Utvecklingsmedel samt forskningsmedel fran ar 2020 bedoms inte heller ut-
nyttjas fullt ut under aret och bidrar diarmed till en positiv avvikelse jamfort
med budget. Det framgar av delarsrapporten att regionstyrelsens medel for
oforutsedda utgifter pa 200 mnkr enligt prognosen kommer att forbrukas un-
der aret.

En betydande del av RS/RLK:s budget utgors av olika typer av medel for bi-
dragsgivning samt utvecklingsmedel, t.ex. forskningsbidrag respektive ut-
veckling av vardens informationsmiljo. Delarsrapporten innehéller inte na-
gon samlad redovisning av pagaende projekt eller liknande aktiviteter. Det
finns inte heller ndgon annan uppféljningsrapport.

Det framgéar av granskningen att de budgeterade viardena géllande helarsar-
beten inte varit avstimda mot motsvarande budgeterade kostnader. Det ar
diarmed inte relevant att bedoma utvecklingen av helarsarbeten jamfort med
budget. Av delarsrapporten framgar att antalet helarsarbeten prognostiseras
oka till 365, vilket kan jamforas med 330 i arsrapporten for 2021.

Den preliminira regleringen av ersittning fran tillvaxt- och regionplane-
namnden respektive klimat- och hallbarhetsndmnden till regionstyrelsen for
forvaltningstjanster hade planerats att utvirderas under varen 2022. Av
granskningen framgar att hog personalomséttning och vakanser inom den del
av forvaltningen som ska stodja de andra namnderna inneburit att det inte
varit mojligt att genomfora utvarderingen och pa sa satt faststilla lamplig
niva pa ersittningen. Personalforhédllandena har ocksa i praktiken inneburit
att debiteringen fran regionstyrelsen till de andra tva namnderna hittills un-
der aret har varit for hog da stod inte lamnats i forhallande till debiterad niva.
En justering av debiteringen kommer att goras under hosten vilket kommer
innebara lagre intakt for regionstyrelsen och lagre kostnad for tillvaxt- och
regionplanendmnden respektive klimat- och héllbarhetsnamnden.

4.1.1.2 Verksamhetsmadssigt resultat

Regionstyrelsen ska folja upp fullmaktiges tre inriktningsmal pa koncernniva
och for egen del styra mot dessa (se avsnitt 1.2). Regionstyrelsen ska ocksa
styra regionledningskontoret mot nio verksamhetsspecifika mal med indika-
torer inklusive det namndspecifika malet Uppna strukturerad styrning av
region Stockholms verksamheter.

I delarsrapporten rapporteras endast utfall pa en indikator; Administrativa
kostnader ska minska. Enligt rapporten syftar indikatorn till att f6lja upp att
namnder och bolag inte 6verskrider sin budget for administrativa kostna-
der®°. Indikatorns utfall vid delarsbokslutet var 466 mnkr, vilket ar lagre an,
maélvardet pa 1 366 mnkr.

60 Revisionen noterar att indikatorn har behallit sitt gamla namn, trots att definitionen for in-
dikatorn fr.o.m. 2022 har férandrats.
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Enligt delarsrapporten berdknas indikatorn hélla sig under méalviardet for
helaret. Vidare beskrivs i rapporten att organisationsférandringarna under
2021, da regionledningskontoret blev forvaltning for tre namnder, har for-
dndrat forutsattningarna for att berdkna de administrativa kostnaderna for
RS/RLK. Detta giller 4ven hur de administrativa kostnaderna ska hanteras
for tillvaxt- och regionplanendamnden samt klimat- och hallbarhetsndmnden.
Analysen av de administrativa kostnaderna kommer, enligt delarsrapporten,
mot denna bakgrund fordjupas under 2022.

Regionstyrelsen ansvarar for genomforandet av totalt 29 uppdrag, atta av
dessa ar givna under 2022. Revisionen konstaterar att de uppdrag som tillde-
lats regionstyrelsen inte ar tidsatta i fullmaktiges beslut. Uppgift om tidplan
for genomforande nar namnder och bolag rapporterar politiskt beslutade
uppdrag i samband med delarsrapportering och verksamhetsberittelse ar
fran och med i ar obligatorisk. I enlighet med denna anvisning redovisar reg-
ionstyrelsen tidplan for genomforande for samtliga uppdrag. Merparten av
uppdragen pagar enligt plan (16 st) och 11 av dessa beridknas avslutas under
aret. Atta uppdrag ir avslutade (gillande uppdrag att genomfora en 6versyn
av investeringsverksamheten, se avsnitt 2.2.1). Fem uppdrag ar pagaende
med avvikelse, vilket bl.a. uppges bero pa coronapandemin och har darfor
fatt reviderad tidplan. Uppdragen kommenteras i delarsrapportens loptext.

Som framgétt i avsnittet 4.1.1.1 saknas en tydlig uppfoljning av pagaende pro-
jekt och liknande aktiviteter i den ekonomiska redovisningen. Detta innebar
att det inte fullt ut gar att folja hur planerade aktiviteter enligt verksamhets-
planen utvecklas. Av delarsrapporten framgar dock att pandemin och om-
varldslaget paverkar verksamheten, inte minst krisberedskapsarbete och
resiliens®:. Starkt krishanteringsformaga, 6kad kapacitet och robusthet inom
totalforsvaret har enligt regionstyrelsens delarsrapport statt i fokus under
aret och fortsatter vara fragor att arbeta med. Pandemin har paverkat dven
forskningsmedel, t.ex. statliga ALF-medel. Genom tillaggsavtal mellan par-
terna har darfor, under flera ar, delar av medlen skjutits framat till kom-
mande ar.

Bedomning

Enligt regionledningskontorets anvisningar for delarsrapporten ska de viktig-
aste orsakerna till avvikelser mellan rsprognos och arsbudget beskrivas.
Regionstyrelsens kommentarer av arsprognosen for RS/RLK jamfort med
budget ar kortfattade, ven om det ar tydligare an foregdende ar. Da avvikel-
ser mot budget i stor utstrackning handlar om att planerad verksamhet i form
av projekt och bidragsgivning inte kommer att kunna utféras bor detta kom-
menteras mer utforligt i delarsrapporten for RS/RLK. Redovisningen av full-
maktiges uppdrag till RS/RLK foljer anvisningarna for delarsrapporteringen
och ger en tydlig bild av padgdende arbete.

61 M3let &r uttryckt som 2035: Region Stockholms verksamheter &r resilienta.
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4.1.2 Intern styrning och kontroll

4.1.2.1 Plan och uppféljning intern kontroll

Av regionstyrelsens plan for intern kontroll 2022 framgér att det finns sju ris-
ker inom regionstyrelsens ansvarsomrade med riskvirden som motiverar at-
garder och kontroller f6r 2022. Ansvaret for atgarderna ligger i linjeverksam-
heten och dr integrerat i regionledningskontorets planering for aret. Det
framgar att nigra av riskerna delas med tillvaxt- och regionplanenidmnden
samt klimat- och héllbarhetsnamnden.

Risken Bristande informationssdkerhet i ndmnder och bolag pa grund av
otillrdicklig regelefterlevnad och riskhantering har hogst riskvirde och ar lik-
som forra aret markerad som mycket hog, dvs. rod, i planen. Risken var dven
bedomd som hog ar 2020 och fanns da ockséd med bland de h6gst priorite-
rade riskerna. Risken ar kopplat till malet 2035: Region Stockholms verk-
sambheter ar resilienta.

Med status gul finns totalt sex risker varav tva inom méalomrade Attraktiv ar-
betsgivare. For malet Ett resultat i balans finns fyra risker.

Revisionen konstaterar att det i interkontrollplanens bilaga finns en sam-
manstéllning av vilka atgarder som ska vidtas med anledning av riskerna. De
flesta av riskerna ar dock redan markerade med gront och flera har slutdatum
2021-12-31. Atgirdsplaneringen forefaller inte vara uppdaterad for 2022.

I delarsrapporten for RS/RLK kommenteras internkontrollplanen kortfattat.
Av texten framkommer att sannolikheten for risken Distansarbete stdller for-
dndrade krav pa medarbetarskap och ledarskap varderats ned fran tre till
tva. Vidare anges att de kontroller och atgarder som har planerats kommer
att genomforas under aret. Nagon ytterligare information redovisas inte och
deldrsrapporten innehaller inte den bilaga for uppfoljning av internkontroll-
planen som finns framtagen for detta andamal. Av de underlag som revis-
ionen tagit del av framgar att planen nu totalt bara innehéller en risk och det
ar risken om bristande informationssakerhet. Till skillnad mot i den ur-
sprungliga planen ar dock risken omformulerad till att vara en intern risk
inom regionstyrelsen: Bristande informationssdkerhet pa regionlednings-
kontoret pa grund av otillrdcklig regelefterlevnad och riskhantering inom
omrddet informationssdkerhet. Risken ar fortsatt bedomd som mycket hog,
dvs. rod. De atgiarder som kopplats till risken bedoms vara grona.

Det framgéar av granskningen att regionledningskontoret konstaterat behov
av att genomfora riskanalysen pé annat satt infor 2023. Bland annat fingade
inte riskanalysen for 2022 de namndspecifika riskerna for tillvaxt- och reg-
ionplanendmnden respektive klimat- och héllbarhetsnamnden i tillracklig
omfattning.
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RS/RLK:s plan for internkontroll beskriver att forutsattningarna for att bed-
riva intern kontroll under 2022 paverkas av de organisationsfériandringar
som gjorts under 2021. Det framgar att arbetet fortsatt behover anpassas och
ses Over och att det kan behovas dndringar i styr- och kontrollmiljon sdsom
ansvars- och beslutsordningar, arbetsordningar, delegationer, processer och
arbetssiatt med mera. Status pa detta arbete kommenteras inte i delarsupp-
foljningen av internkontrollplanen.

4.1.2.2 Ekonomisk och verksamhetsméssig I6pande uppféljning

Av ILS framgar att nimnder och bolag ménadsvis ska f6lja upp genomforan-
det av verksamhetsplaner och det ekonomiska utfallet i rapporter som be-
handlas i nimnden/bolagsstyrelsen. Regionstyrelsen har enligt instruktion
alagt arbets- och personalutskottet att bevaka och folja upp namnder och bo-
lags ekonomiska och verksamhetsmassiga maluppfyllelse. Instruktionen sak-
nar dock information om hur arbets- och personalutskottet ska folja upp reg-
ionstyrelsens egen verksamhet. Revisionen konstaterade i arsrapporten 2021
att de rapporter som presenteras i arbets- och personalutskottet handlar om
den koncernovergripande ekonomin och att utskottet inte behandlar nidgon
separat rapport for RS/RLK. Revisionen konstaterar att samma forhallande
giller aven 2022.

Som framgatt av avsnitt 4.1 dr en betydande del av RS/RLK:s verksamhet
knuten till olika typer av utvecklingsprojekt, bidragsgivning etc. Revisionen
konstaterar att merparten av denna verksamhet har betydelse for regionen i
stort och inte enbart internt for regionledningskontoret. I och med att det
inte finns separata manadsrapporter for RS/RLK ges inte arbets- och perso-
nalutskottet, och dirmed inte heller regionstyrelsen, ndgon information om
hur arbetet inom regionledningskontoret fortloper inom dessa omraden.

4.1.2.3 Betalkort

Pé en regionovergripande niva finns olika beslut om att tre typer av betalkort
kan anvandas. Det kort som anviands inom regionledningskontorets tjanste-
mannaorganisation ar inkopskort vid mindre inkop®. Revisionen har grans-
kat om regionstyrelsen har en tillracklig intern kontroll gillande den interna
anvandningenss av korttypen inkopskort vid mindre inkop.

Regionovergripande regelverk {or inkopskort vid mindre inkop

Dévarande landstingsstyrelsen beslutade 2013 att utoka anvandningsomra-
det for betalkortstypen inkopskort vid mindre inkop ("inkopskort”). Beslutet
innebar att inkdpskort kan anviandas vid mindre inkdp samt vid inkop via e-
handel dar andra betalningssitt inte finns tillgangliga upp till maximalt

200 000 kr.

62 Beslut i landstingsfullmaktige 2007-12-11, LS 0705-0454, beslut i landstingsstyrelsen
2013-09-03 om utdkat anvéndningsomrade, LS 1306-0899
63 Granskningen géller tjanstemannaorganisationen inom regionledningskontoret
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Vidare anger beslutet att forvaltningschef/verkstillande direktor far besluta
om en total kreditgrans och kan delegera detta beslut till namngiven funktion
inom sin organisation.

Davarande landstingsstyrelsens forvaltning (nu regionledningskontoret) upp-
rattade 2017 Rutin och information Betalkort for koncerngemensam hante-
ring av betalkort. Av rutinen, som aterfinns i ekonomihandboken under ru-
briken Koncerngemensamma redovisningsrutiner, framkommer allmént att
betalkort ska hanteras med stor restriktivitet bade vad giller personalens ratt
till betalkort och regelverk for vilka typer av inkép som far ske pa godkdnda
betalkort. Rutinen framhaller att en nogsam uppfoljning och intern kontroll
ar nodvandig och ska goras lopande. Vidare ska varje forvaltning och bolag
utarbeta narmare regelverk och instruktioner. Specifikt for inképskort vid
mindre inkop anges de villkor som tidigare faststillts av regionstyrelsen.

Regionstyrelsens interna regelverk

Ekonomidirektoren pa regionledningskontoret har genom verkstéllighetsbe-
sluté4 faststallt Uppdaterad rutin for inkopskort inom Regionledningskon-
toret. Rutinen anger bl.a. att inkopskort endast ska ges till personer som uti-
fran sin tjanst eller uppdrag har ett behov av att gora sma inkép och som inte
kan genomfora inkop via de ordinarie inkopsrutinerna. Vidare anges att in-
kopskort inte ska anvandas som representations- eller resekort, att kortet ar
personligt och darmed inte far 1anas ut samt att det ar kopplat till anstall-
ningen inom Region Stockholm och inte fir anvindas for privata inkop. En-
ligt rutinen ansvarar kortinnehavaren for att originalkvitton pé inkop skan-
nas och bifogas fakturan i ekonomisystemet. Det ska ocksa klart framga vad
inkopet avser samt syfte och deltagare nar det ar relevant. Chefen for respek-
tive enhet inom regionledningskontoret ansvarar for att attestera fakturorna
och dirmed genomf6ra kontroll av tillhorande underlag. Det framgar ocksa
att om kvitton inte kan uppvisas i samband med gjorda inkop kan kortinne-
havaren bli ersattningsskyldig for uppkomna kostnader.

Det framgar av granskningen att regionledningskontoret har identifierat ett
antal forbattringspunkter avseende hanteringen av inkopskort. Detta har un-
der dret foranlett att berorda chefer och kortinnehavare har informerats om
hanteringen av inkopskort.

Stickprov
I granskningen har en stickprovskontroll gjorts genom urval av 15 av totalt

107 kortfakturor under perioden januari 2021-juni 2022. Respektive kortfak-
tura innehéller olika antal transaktioner samt tillhorande underlag och kvit-
ton. Totalt har 98 transaktioner granskats.

64 2020-12-02, Verkstallighetsbeslut EF20034 (ersatter verkstéllighetsbeslut DIR2143)
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For de enskilda transaktionerna konstaterar revisionen foljande avsteg fran
regelverket:

e Det saknas kvitton for 28 av 98 transaktioner.

e Det saknas kvittoredovisningar eller annat underlag som beskriver
syftet med transaktionen i 63 av 98 transaktioner.

e 110 av 98 transaktioner har kortet enligt underlaget anvints av annan
person an kortinnehavaren.

For kortfakturorna konstateras:

e 12 av 15 kortfakturor har kortinnehavaren 6verskridit sin belopps-
grians per manad.

e 113 av 15 kortfakturor forekommer nigon form av avsteg fran aktuella
rutiner och regelverk.

Stickproven visar bland annat att det saknas underlag som ska finnas enligt
regionsledningskontorets rutiner i en betydande del av de granskade trans-
aktionerna. Utan tillrackligt underlag saknas mojlighet att bedoma andamals-
enligheten i de ink6p som gors. Vidare innebar det att sparbarhet saknas vil-
ket gor att uppfoljning och kontroll inte ar mojlig. Vidare forekommer det att
kortinnehavarens beloppsgrans overskrids och att annan person an kortinne-
havaren genomfort kop vilket enligt regelverket inte ar tillatet. Bland enskilda
avvikelser har ocksa noterats att ink6pskorten har anvants vid ink6p av resor
vilket inte ar tillatet eftersom det finns ett sarskilt kort for sddan hantering.

4.1.2.4 Intern styrning och kontroll i ekonomiprocesserna

Revisionen har liksom tidigare ar¢ noterat behov av att forstiarka vissa kon-
troller i leverantorsfakturahanteringen. Av granskningen framgar att kon-
trollmoment inte dokumenteras pa ett tydligt och uppfoljningsbart satt. Det
galler t.ex. stickprovskontroller av hoga fakturabelopp samt av representat-
ionskostnader som ska genomforas i syfte att bedoma kostnadens rimlighet
och korrekthet. Aven nir det giller registrering och uppdatering av informat-
ionen om leverantorer i berorda ekonomisystem saknas dokumentation for
kontrollmoment. Enligt uppgift kommer forvaltningen se 6ver dessa kontroll-
moment, tidigare reckommendationer® kvarstar.

Revisionen har i tidigare granskningar lamnat rekommendationer®” kopplat
till den interna kontrollen i Ioneprocessen. Granskning visar att rekommen-
dationerna kvarstar.

65 Regionrevisorerna, delrapport regionstyrelsen 2019 respektive 2021

66 Rekommendationerna nr 29377, Regionrevisorerna, delrapport regionstyrelsen 2019 och
nr 67991, Regionrevisorerna, delrapport regionstyrelsen 2021

67 Rekommendationerna nr 29203 och 29204, Regionrevisorerna, arsrapport regionstyrelsen
2017 samt nr 29378, Regionrevisorerna, delrapport regionstyrelsen 2019
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4.1.2.5 Bedbébmning

Revisionen konstaterar att det i RS/RLK:s plan for intern kontroll 2022 ar
svart att folja hur risker hanteras. Revisionen noterar ocksa att RS/RLK i sin
egen uppfoljning av internkontrollplanen inte redovisar enligt mall for naimn-
der och styrelser. Den redovisning som finns i sjdlva delarsrapporten behover
vara mer utforlig for att ge en bild av status och pagaende aktiviteter. Den in-
terna processen for arbetet med att ta fram plan for intern kontroll beh6ver
utvecklas infor 2023, vilket ocksa forvaltningen konstaterat. Revisionen me-
nar att forvaltningen redan 2022 behover ge en fullstindig aterrapportering
av risker och atgarder samt aterrapportera arbetet med att anpassa och se
over den interna styr- och kontrollmiljon. Revisionen kommer att félja upp
detta i samband med arsgranskningen.

Inom RS/RLK hanteras betydande belopp samt dven vissa transakt-
ioner/kostnader av regionovergripande karaktir. Vidare bedrivs utvecklings-
arbete och bidragsgivning av betydelse ur ett mer regionovergripande per-
spektiv. Revisionen anser darfor att arbets- och personalutskottet, och i for-
langningen dven regionstyrelsen, bor efterfraga en kontinuerlig uppfoljning
av den egna verksamheten i enlighet med gillande styrdokument.

For den interna styrningen och kontrollen i ekonomiprocesserna noterar re-
visionen inga vasentliga avvikelser i granskningen, men konstaterar att tidi-
gare lamnade rekommendationer kvarstar.

Revisionen konstaterar att regionledningskontorets rutin och 6vriga riktlinjer
vid anvandning av inkopskortet inte f6ljs fullt ut. Revisionen bedomer darfor
att den interna kontrollen av regionledningskontorets anvandning av betal-
kort behover starkas. Regionledningskontoret behover tydliggora hur upp-
foljning och kontroll av inkopskort ska ske for att sikerstalla att inkopskort
inte anvands pa ett satt som kan strida mot riktlinjer och rutiner.

Revisionen ser positivt pa det pdgidende arbetet med att informera chefer och
kortinnehavare om hanteringen av inkopskorten. Implementeringen av ge-
nomfort informations- och utvecklingsarbete bor f6ljas upp och utvarderas
for att sakerstilla att rutiner efterlevs och att kontroller fungerar.

Rekommendationer:

e Regionledningskontorets ledning bor komplettera regelverk och ruti-
ner med hur uppfoljning och kontroll av inkopskort ska ske i syfte att
sdkerstalla en tillracklig intern kontroll.

e Regionledningskontorets ledning bor f6lja upp och utvardera imple-
menteringen av utvecklingsinsatser gillande hanteringen av inképs-
kort for att sakerstilla att regelverk och instruktioner efterlevs.

4.1.3 Ré&kenskaper/Deldrsrapport 2022-08-31
Granskningen har omfattat rakenskaperna for regionstyrelsens redovisnings-
enheter for regionledningskontoret och skadekontot.
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Revisionen av den finansiella rapporteringen har utforts i enlighet med Inter-
national Standard on Review Engagements ISRE 2410 Oversiktlig granskning
av finansiell deldrsinformation.

I granskningen har det inte kommit fram négra omstandigheter som ger an-
ledning att anse att regionstyrelsens delarsrapport avseende regionlednings-
kontoret liksom riakenskaperna for redovisningsenheten skadekontot inte, i
allt visentligt, 4r uppriattade i enlighet med god redovisningssed och de reg-
ioninterna anvisningarna.

4.2 Regionstyrelsen/koncernfinansiering

Koncernfinansiering ar en redovisningsenhet inom regionstyrelsen dar poster
av regionovergripande karaktar redovisas.

4.2.1 Ekonomiskt resultat

Enligt den regionovergripande resultatrapporten®® ar budgeterat resultat for
koncernfinansiering -1 274 mnkr medan det prognostiserade utfallet ar 1 552
mnkr. Redovisningsenheten prognosticerar diarmed ett 6verskott pa 2 826
mnkr. Det framgar av revisionens granskning att merparten av 6verskottet
beror pa att utfallet for skatteintdkterna och utjamningssystemet ar hogre an
budgeterat. Har finns ocksa positiva avvikelser jamfort med budget kopplat
till statsbidragen samt budgeterad reserv for hogre kostnader inom regionens
verksamheter. Se avsnitt 1.1 dar avvikelserna kommenteras.

4.2.2 Intern kontroll

Inom enheten for koncernfinansiering hanteras redovisning av skatteintiakter
och statsbidrag, berdkning av personalomkostnadspaldgg, redovisning av
pensioner samt finansiering genom extern upplaning. Som revisionen tidi-
gare konstaterat hanteras verksamheten av ett begransat antal personer vil-
ket innebar risk for personberoende. Revisionen har tidigare, bl.a. i syfte att
minimera risken for personberoende, rekommenderat®® regionledningskon-
toret att starka den interna kontrollen genom att uppratta rutinbeskrivningar
for vasentliga processer med paverkan pa den finansiella rapporteringen och
dokumentera riskanalyser med identifiering av motverkande kontrollmo-
ment. Revisionen konstaterar att reckommendationen kvarstar.

I arets granskning av koncernfinansierings rutiner har revisionen noterat vid
granskning av processen for redovisning och hantering av regionens pens-
ionsdtagande att genomforda kontrollmoment inte dokumenterats. Detta in-
nebar att det i efterhand inte gar att styrka processens interna kontroll.

Mot bakgrund av slutsatser och rekommendationer i 2021 ars granskning no-
terar revisionen att det finns ett pagdende utvecklingsarbete géllande anvis-
ningar och rutiner for regionens statsbidragshantering.

6 Det tas inte fram ndgon separat deldrsrapport for koncernfinansiering.
6 Rekommendation nr 29370, Regionrevisorerna, delrapport regionstyrelsen 2019
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Revisionen kommer att folja upp detta arbete i samband med arsgransk-
ningen inklusive granskning av bidragshanteringen pa nagra andra nimnder
och styrelser.

Bed6omning

Med undantag for avsaknaden av dokumentation gillande vissa genomférda
kontroller och de rekommendationer som fortsatt inte ar atgdrdade bedomer
revisionen att RS/koncernfinansierings interna kontroll f6r granskade pro-
cesser ar tillracklig.

4.2.3 Ré&kenskaper/Deldrsrapport 2022-08-31

Revisionen av den finansiella rapporteringen har utforts i enlighet med Inter-
national Standard on Review Engagements ISRE 2410 Oversiktlig granskning
av finansiell delarsinformation.

I granskningen har det inte kommit fram négra omstindigheter som ger an-
ledning att anse att rakenskaperna for redovisningsenheten koncernfinansie-
ring inte, i allt vasentligt, ar upprattade i enlighet med god redovisningssed
och de regioninterna anvisningarna.

5 Yttrande 6ver Arsrapport 2021

Regionstyrelsen har 2022-08-23 lamnat yttrande 6ver revisionens arsrapport
for 2021. Styrelsen har delvis framhallit synpunkter som avviker frén revis-
ionens. Regionstyrelsen kommenterar revisionens iakttagelser gillande mal-
styrning, uppdragshantering och dgardialoger. Nar det galler nya rekommen-
dationer i arsrapporten 2021 framkommer att analys och forberedande ar-
bete pagar kring hur naimnders och bolags servicefunktioner ska overforas till
fastighets- och servicenimnden. Yttrandet anger att tydliggjorda forutsatt-
ningar planeras beslutas och kommuniceras i samband med budget 2023.
Nar det giller revisionens rekommendation att beslut som ror skilda fragor sa
ldngt som mojligt bor hanteras i separata drenden anger regionstyrelsen att
ingaende darenden framgar tydligt av kallelse till sammantradet och att aren-
dena far en referens i diariesystemet, vilket mojliggor att beslutet kan kopplas
till det aktuella drendet.
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Vad gor regionrevisorerna?

Regionrevisorerna granskar den verksamhet som bedrivs av
regionens namnder och bolagsstyrelser. Revisionsuppdraget ar det
storsta inom kommunal verksamhet.

Att vara revisor ar ett fortroendeuppdrag vars syfte ar att med oberoende,
saklighet och integritet framja, granska och bedéma verksamheten. Den
Overgripande uppgiften for revisorerna ar att granska hur namnder och
styrelser tar sitt ansvar. De fortroendevalda revisorerna ar fullmaktiges
och ytterst medborgarnas instrument fér den demokratiska kontrollen.

De har darmed en viktig funktion i den lokala sjalvstyrelsen.

Ledamoter i néamnder och styrelser ansvarar infor fullmaktige for hur de
sjalva, anstdllda och uppdragstagare genomfor verksamheten. I ansvaret
ingdr att genomféra en andamalsenlig verksamhet utifrdn fullmaktiges mal,
beslut och riktlinjer samt de féreskrifter som géller fér verksamheten, pd ett
ekonomiskt tillfredsstallande satt och med en tillrdcklig intern kontroll samt
att uppratta rattvisande rakenskaper.

I 8rsrapporter fér namnder och styrelser sammanfattar revisionskontoret

den granskning som genomférts under det gangna aret. Verksamhets-
revisionen redovisas I6pande i projektrapporter. Publikationerna finns pa
www.sll.se. Det gdr dven att prenumerera pd regionrevisorernas nyhetsbrev ge-
nom att anmala intresse via e-postmeddelande till landstingsreviso-
rerna.rev@sill.se.

Jt Region Stockholm

Postadress: Box 22230, 104 22 Stockholm
Besoksadress: Hantverkargatan 25 b (T-bana Radhuset)
Telefon: 08-737 25 00

E-post: regionrevisorerna.rev@regionstockholm.se
Hemsida: www.regionstockholm.se

Org.nr: 232100-0016
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Rekommendationer till ndmnd/styrelse — Delar 2022

Regionstyrelsen

Avtalsstyrning och uppfoljning

Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

31843 Regionstyrelsen bor starka uppsikten av hur bestallarnamn- - AR 2021

Fran rapport derna lever upp till policy och riktlinjer for inkop i syfte att

2019/9 projektrapport sdkerstalla forutsattningar for avtalsuppfoljning och dar- Uppféljning av rekommendationen har skjutits upp till 2022
med 6ka mojligheten att agera affarsmassigt bade pa trafik- d3 vi avvaktar projektgranskning inom omradet som ir pla-
och vardomradet. nerad till 2022.

74843 Regionstyrelsen behover sdkerstalla att det finns tillracklig -

Fran rapport kunskap om de satsningar som gors pa specialistsjuksko-

2021/06 Projektrapport terskor och vad dessa lett till.

Ekonomistyrning
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29145 LS overgripande ekonomistyrning - Landstingsstyrelsen be- AR 2021

Fran rapport

2016/9 Projektrapport
Tidigare ID

1073

hoéver komplettera det ekonomiska regelverket med princi-
per eller strategier som sdkerstallaer landstingets kostnads-
kontroll 6ver omfattande och langsiktiga driftavtal.

Det framgar av RLK:s aterkopplingar att tidigare beslutade
styrdokument inom inkdpsomradet tydliggor krav pa bl a
ekonomiska analyser kopplat till upphandlingarna. Aven de
styrdokument kopplat till ekonomistyrning som faststalldes
i nov 2021 har skrivningar som understryker kostnadskon-
trollen. Det framgar samtidigt av revisionens uppféljning
att RLK kommer fortsatta arbetet med att folja upp hante-
ringen ur ett ekonomistyrningsperspektiv pa den region-
6vergripande nivan. Revisionen kommer félja utvecklingen
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
under 2022 géllande pa vilket satt beslutade styrdokument
bidrar till en samlad kontroll ver hur de langsiktiga driftav-
talen paverkar regionens ekonomi pa langre sikt. Rekom-
mendationen beddms vara delvis atgardad.

86668 Regionstyrelsen bor tydliggora och sakerstalla hanteringen -

Fran rapport nar namnder/styrelser prognostiserar negativa avvikelser

2022 Delrapport mot resultatkrav.

Fastighetsforvaltning

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

36768 Regionstyrelsen bor, i beredningen infor fullmaktiges beslut [ ] Delar 2022

Fran rapport sakerstalla att resultatansvaret for LFS ingar som en del i

2019/8 Projektrapport FSN:s Overgripande ansvar for regionens vardfastigheter. Av fullmaktiges budget 2022 framgar att rekommendat-
ionen inte har atgardats. | budgeten fastslas fortfarande re-
sultatkrav pa FSN avseende LFS, samtidigt som det i Locums
dgardirektiv, dven det i budgeten, framgar att bolaget ska
administrera och ha resultatansvar for Landstingsfastig-
heter Stockholm.

67471 Regionstyrelsen bor sakerstdlla att det i de olika styrdoku- ® Delar 2022

Fran rapport
2021/01 Projektrapport

menten inom omradet pa ett entydigt satt framgar vilket
politiskt organ som har fastighetsagar- och byggherrean-
svaret for vardens fastigheter.

Av Locums agardirektiv i budget 2022 framgar att "Bolaget
ansvarar for fullgérandet av de uppgifter som enligt gal-
lande lagar och regler dligger en fastighetsagare inom om-
radena arbetsmiljo, miljo, byggherreansvar och fastighets-
tillsyn samt el- och brandsakerhet"

Dessutom framgar det i AVTAL AVSEENDE GENOMFO-
RANDE AV FASTIGHETSVERKSAMHET" mellan FSN och
Locum att "Locum ska fullgdra samtliga forpliktelser som
aligger en byggherre enligt plan- och bygglagen,
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Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

miljébalken och annan lagstiftning samt enligt foreskrifter
och beslut som meddelats med stod lag.", samt att "Fastig-
hetsagare har ett langtgdende ansvar for att skydda bla
egen och andras egendom, personers hdlsa och sdkerhet
samt naturen. Fastighetsdgaren har dven ett ansvar mot de
som tex med stdd av hyresavtal eller annat nyttjanderatts-
avtal har ratt att nyttja fastigheten. | Locums uppdrag ingar
att tillse att samtliga skyldigheter som enligt gallande lagar
och regler aligger en fastighetsagare efterlevs."

Darmed anses rekommendationen atgardad

73634
Fran rapport
2021/07 Projektrapport

Regionstyrelsen bor bereda forslag pa styrande principer
inom fastighetsomradet for beslut i fullmaktige, antingen
arligen som del i regionens budget eller i ett separat styrdo-
kument.

AR 2021

Rekommendationen kommer ursprungligen fran projekt-
rapport 2019/8 och har legat pa fastighets- och service-
namnden. | samband med projektgranskningen 2021/7 har
rekommendationen forts over till regionstyrelsen och foljs
upp efter att regionstyrelsen beslutat om den langsiktiga
planen fér mark- och fastighetsagande som regionstyrelsen
fick i uppdrag av fullmaktige att ta fram.

73635
Fran rapport
2021/07 Projektrapport

Regionstyrelsen bor bereda forslag pa en markanvisnings-
policy for beslut i fullmaktige, for att sakerstalla att mar-
kanvisningar sker pa affarsmassig grund.

AR 2021

Rekommendationen kommer ursprungligen fran projekt-
rapport 2019/8 och har legat pa fastighets- och service-
namnden. | samband med projektgranskningen 2021/7 har
rekommendationen forts dver till regionstyrelsen och foljs
upp efter att regionstyrelsen beslutat om den langsiktiga
planen fér mark- och fastighetsagande som regionstyrelsen
fick i uppdrag av fullmaktige att ta fram.

73638
Fran rapport
2021/07 Projektrapport

Regionstyrelsen bor sakerstdlla att den mark- och fastig-
hetsagarplan som styrelsen tar fram pad uppdrag av fullmak-
tige dven beslutas av fullmaktige
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
73639 Regionstyrelsen bor sakerstélla att regionstyrelsens upp- -
Fran rapport drag att leda och styra fastighetsstrategiska fragor, som nu
2021/07 Projektrapport specificeras i avtal, Fortydligande av regionfullméktiges be-
slut avseende fastighetsuppdrag dven framgar i reglemente
for regionstyrelsen och FSN respektive dgardirektiv for
Locum.
73640 Regionstyrelsen bor fortydliga i reglementena for hélso- -
Fran rapport och sjukvardsnamnden och regionstyrelsen om det ar
2021/07 Projektrapport namnden eller styrelsen som ansvarar for samordningen av
regionens vardbehov i samband med fastighetsforsalj-
ningar.
73641 Regionstyrelsen bor fortydliga i reglementet for fastighets- -
Fran rapport och servicendmnden om och hur beloppsgransen pa 100
2021/07 Projektrapport mnkr ska tillampas dven vid fastighetsforsaljningar som in-
gar som en del i forséljningar av bolag.
73642 Regionstyrelsen bor fortydliga hur hélso- och sjukvards- -
Fran rapport namnden ska involveras i de strategiska fastighetsfragor
2021/07 Projektrapport som &r vasentliga for den framtida vardplanering.
75952 Regionstyrelsen bor sdkerstalla att det i reglemente och -
Fran rapport agardirektiv pa ett entydigt satt framgar vilken organisato-
2021/10 Projektrapport risk enhet som har fastighetsagar- och byggherreansvar for
kollektivtrafikens fastigheter.
Hallbarhet
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
66458 Regionstyrelsen bor, tillsammans med trafiknamnden, fas- ® Delar 2022

Fran rapport
2021/02 Projektrapport

tighets- och servicendamnden och Locum AB, tydliggora
vilka prioriterade insatser som behéver genomforas for att

Varje verksamhet har ansvar att ta fram en klimat-, risk-
och sarbarhetsanalys (KRSA). En 6vergripande systemsyn
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
sakerstalla att regionens samhallsviktiga verksamheter kan kan dock inte astadkommas i enskild verksamhet utifran
motsta och hantera framtida klimatférandringar. deras eget mandat. Regionstyrelsen har en samordnande
roll. | denna 6vergripande helhetssyn behdver flera olika
perspektiv sammanvégas och prioriteras utifran tillgéangliga
resurser. Infor sddan sammanvagning behdver t ex niva av
resiliens bestammas. En aggregerad KRSA kan vara ett bety-
delsefullt underlag.
Rekommendationen beddms inte vara atgardad.
66459 Regionstyrelsen bor bereda for beslut i fullmaktige vilka pri- @ Delar 2022
Fran rapport oriterade insatser som behéver genomforas for att saker-
2021/02 Projektrapport stalla ett regiondvergripande klimatanpassningsarbete och Varje verksamhet har ansvar att ta fram en klimat-, risk-
att regionens samhallsviktiga verksamheter kan motsta och och sarbarhetsanalys (KRSA). En dvergripande systemsyn
hantera framtida klimatférandringar. kan dock inte &stadkommas i enskild verksamhet utifran
deras eget mandat. Regionstyrelsen har en samordnande
roll. | denna overgripande helhetssyn behover flera olika
perspektiv sammanvagas och prioriteras utifran tillgangliga
resurser. Infér sddan sammanvagning behover t ex niva av
resiliens bestammas. En aggregerad KRSA kan vara ett bety-
delsefullt underlag.
Rekommendationen bedéms inte vara atgardad.
66460 Regionstyrelsen bor besluta om klimat-, risk- och sarbar- ® Delar 2022
Fran rapport hetsanalysen i enlighet med fullmaktiges budget.
2021/02 Projektrapport Beslut fattades 2022-05-27 (RS 2022-0062). Rekommendat-
ionen bedoms ddarmed vara atgardad.
66461 Regionstyrelsen bor i reglemente for styrelser och namnder ® Delar 2022

Fran rapport
2021/02 Projektrapport

foresla fullmaktige en tydligare ansvarsfordelning mellan
regionstyrelsen och klimat- och hallbarhetsnamnden for vil-
ken namnd som ska leda, stodja och samordna klimatan-
passningsarbetet for att kunna starka styrning och uppfélj-
ning.

Hallbarhetsstrategi for Region Stockholm (RS 2020-0779)
inkluderar fokusomradet resilient verksamhet. Av regle-
mentet (RS 2021-0083) framgar att klimat och hallbarhets-
namnden har ansvar for framtagande, genomférande och
uppféljning av Region Stockholms hallbarhetspolicy- och
strategi. Rekommendationen bedéms darmed vara
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Fran rapport

2017/5 Projektrapport
Tidigare ID

1103

finns for att genomféra systematiska utvarderingar av ge-
nomforda upphandlingar i syfte att kontinuerligt utveckla
upphandlingsprocessen.

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
atgardad.
Inkop och upphandling
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29153 Regionstyrelsen bor sakerstalla att rutiner och arbetssatt AR 2021

Systematiska utvarderingar av genomférda upphandlingar
har inarbetats som ett moment i anvisning for kategoristyrt
inkdpsarbete och uppges darmed omhandertas pa strate-
gisk niva for samtliga genomférda upphandlingar inom re-
spektive inkdpskategori. Revisionen ser positivt pa initiati-
vet med systematiska utvarderingar men konstaterar att
forbattringsinsatsen inte omfattar regionens samtliga upp-
handlingar. Rekommendationen bedéms darmed vara del-
vis atgardad.

51312
Fran rapport
2020 Delrapport

Regionstyrelsen bor sdkerstalla att det i styrande dokument
framgar hur inkdp och varuforsérjning ska uppratthallas un-
der en kris.

AR 2021

D3 arbete kopplat till krisberedskap och narliggande omra-
den pagar kommer en samlad uppféljning av dessa rekom-
mendationer genomfdras under 2022.

58892
Fran rapport
2020 Arsrapport

Regionstyrelsen bor se éver hur inkép 6ver den ordinarie
beloppsgransen i delegationsordningen ska hanteras vid
behov av snabba beslut i en krissituation.

AR 2021

Da arbete kopplat till krisberedskap och narliggande omra-
den pagar kommer en samlad uppfoljning av dessa rekom-
mendationer genomfdras under 2022.
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Intern kontroll

Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29210 Landstingsstyrelsen bor efterfraga uppféljningen av intres- AR 2020

Fran rapport sepolitiska bidrag.

2018 Delrapport Av de nya Riktlinjer fér bidrag fér intressepolitisk verksam-

Tidigare ID het till organisationer som féretrader personer med funkt-

1335 ionsnedsattning som regionstyrelsen beslutade om 2021-
01-26 framgar att en samlad uppféljning av hur det intres-
sepolitiska bidraget anvants av organisationerna redovisas
for regionstyrelsen i samband med beslut om bidrag for
kommande ar. Revisionen bedémer darmed att uppfol;j-
ningen har systematiserats.
Forsta uppfoljningen enligt riktlinjerna rapporteras 2022.
Rekommendationen kvarstar tills rapporteringen har skett.

29366 Regionstyrelsen bor faststdlla ett sammanhallet dokument AR 2021

Fran rapport som beskriver styrelsens behandling av personuppgifter.

2018 Arsrapport Det framgar av uppféljningen att regionledningskontoret

Tidigare ID under 2021 har arbetat med ett styrande dokument som

1495 bland annat behandlar hanteringen av personuppgifter. Do-
kumentet har dock dnnu inte faststallts. Revisionen kom-
mer fortsatta folja arbetet. Rekommendationen bedéms
vara delvis atgardad.

Investeringar
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29341 Regionstyrelsen bor identifiera behov av tillkommande in- AR 2021

Fran rapport

2018/13 Projektrapport
Tidigare ID

1387

vesteringar inom bade vard- och trafikomradet for att ge en
heltackande bild av investeringsutgifterna i forhallande till
berdknat ekonomiskt utrymme

Revisionen beddmer att det fortfarande finns behov av att
utveckla investeringsprocessen nar det galler ny- och er-
sattningsinvesteringar. Aven om det i grunden &r namnder-
nas ansvar att ange behovet av investeringar konstaterar
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Bilaga 1

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

revisionen att detta gérs med olika grad av konkretisering.
Den samlade bilden blir darfor inte tydlig i underlag infor
fullmaktiges budgetbeslut. Regionstyrelsen bor sdkerstalla
att ndmnders och bolags analys av framtida investeringsbe-
hov tydligt framgar i budgetunderlagen. Detta for att kunna
sammanstalla regionens samlade investeringsbehov pa kort
och lang sikt. Rekommendationen beddms vara delvis at-
gardad.

29342

Fran rapport

2018/13 Projektrapport
Tidigare ID

1388

Regionstyrelsen bor sdkerstalla att prioriteringar av ersatt-
ningsinvesteringar och underhallsatgarder gors inom ramen
for regionens mojliga investeringsutrymme. Detta for att
behalla vardet och funktionaliteten i bade trafikens och
vardens fastigheter och anlaggningar.

AR 2021

Liksom tidigare bedoms regionstyrelsen inte ha utarbetade
former for att sdkerstalla prioriteringar av ersattningsinve-
steringar och underhallsatgarder utifran vilka behov som
foreligger. Se ocksa kommentar for rekommendation nr
29341.

Regionstyrelsen redovisar fortsatt inte nagon mer konkret
analys/bedémning géllande behov av underhall/ersétt-
ningsinvesteringar och hur detta omhéandertas.

Det finns ingen redovisning av hur slutférslaget gallande in-
vesteringsplan forhaller sig till de behov och prioriteringar
som respektive ndamnd/bolag har redovisat i sitt underlag
till budget.

36766
Fran rapport
2019/14 Projektrapport

Regionstyrelsen bor i riktlinjerna for investeringar fortydliga
hur avvikelser ska hanteras och finansieras med en tillrack-

lig kontroll av enskilda investeringar 6ver tid utifran fattade
genomforandebeslut.

AR 2021

Mot bakgrund av att regionledningskontoret avser att ar-
beta med tillampningsanvisningar kopplat till Region Stock-
holms styrande dokument kring ekonomi under 2022 kom-
mer, enligt regionledningskontoret, anvisningar kring avvi-
kelsehantering att inga.

Mot bakgrund av detta sa kommer revisionen att félja upp
rekommendationen forst da dessa tillampningsanvisningar
ar fardigstallda.
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

58381 Regionstyrelsen bor utdka sin redovisning till fullmaktige av AR 2021

Fran rapport pagdende investeringar i form av prognoser gallande tid-

2020/8 Projektrapport plan, investeringsutgifter och objektsinnehall, samt avvikel- Av RLK's anvisningar for budget-/resultatuppféljning 2021

ser mot fullmaktiges fattade genomférandebeslut.

framgar foljande:

Prognos i jamférelse med budget

Investeringsplanens prognos som helhet ska bedémas ge-
nom att 6vergripande kommentera avvikelser sdsom perio-
diseringseffekter (tidigareldggningar/senareldggningar) in-
nevarande ar, totalkostnadsférandringar och eventuella
prioriteringar av investeringsplanens omfattning inneva-
rande ar och investeringsplanen som helhet samt konse-
kvenserna av dessa.

Genomfoérbarhet och risker

Genomforbarhet och risker i investeringsplanens prognos
som helhet ska bedémas genom att 6vergripande kommen-
tera hinder och risker som kan medféra att aktuell prognos
for aret underskrids alternativt éverskrids. Overgripande
kommentarer pa hur forutsattningarna ser ut for att priori-
tera inom faststallt investeringsutrymme ska ges samt pa
om eventuellt investeringsbehov finns som inte inryms i
planen, som medfor att regionfullméktiges mal och strate-
gier inte kan realiseras.

Enskilda investeringsobjekt i genomférandefas eller senare
fas med en total budget 6ver 100 miljoner kronor ska sarre-
dovisas och kommenteras utifran foljande:

- Vasentliga handelser for innevarande rapporteringsperiod
samt storre risker for investeringsobjektet.

- Innevarande ars investeringsutfall, prognos och budget
for investeringsobjektet.




J& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Bilaga 1

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

- Total prognos och total budget for hela investeringsobjek-
tet.

- Status for investeringsobjektets tidsplan, omfattning och
effektmal

Aven om det nu finns tydliga anvisningar kring hur pa-
gaende investeringar ska redovisas avseende prognoser
gallande tidplaner, investeringsutgifter och objektsinnehall,
samt eventuella avvikelser kring dessa mot fullmaktiges ge-
nomforandebeslut sa menar revisionen att redovisningen
av investeringar i regionstyrelsens arsrapportering till full-
maéktige inte ar konsekvent och genomférd i enlighet med
regionledningskontorets egna anvisningar inom omradet.
For vissa investeringar redovisas utfall och avvikelser i de
tre parametrarna, utgift, tid och omfattning medans det
inte gor sa for andra investeringar.

58382
Fran rapport
2020/8 Projektrapport

Regionstyrelsen bor sdkerstalla att utvarderingar och slut-
redovisningar av avslutade investeringar genomfors mot
fullmaktiges ursprungliga genomférandebeslut gallande tid-
plan, investeringsutgifter och objektsinnehall.

AR 2021

Av den reviderade riktlinjen for investeringar framkommer
att for avslutade investeringar ska aterrapportering med
avstamning mot beslutad tidplan, budget och omfattning
goras till investeringens beslutsinstans.

Av RLK's rapporteringsanvisningar for bokslut 2021 framgar
vidare att:

For investeringsobjekt som har avslutats under inneva-
rande ar ska slutligt investeringsutfall mot beslutad budget,
prognos, tidplan och omfattning redovisas totalt for inve-
steringsobjektet. Redovisning ska ocksa ske huruvida ef-
fektmalen eventuellt har férandrats samt aktiveringstid-
punkt.

Aven om det nu finns tydliga anvisningar kring hur avslu-
tade investeringar ska utvarderas mot fullmaktiges
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Regionrevisorerna

Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
genomforandebeslut gallande tidplaner, investeringsutgif-
ter och objektsinnehall sa saknas sadana redovisningar i
regionstyrelsens arsrapportering 2021 till fullmaktige. Om
det beror pa att det inte avslutats nagra investeringar un-
der 2021 som tidigare beslutats av fullméaktige kan revis-
ionen inte avgodra, varvid rekommendationen kommer att
foljas upp igen i samband med regionstyrelsens arsrappor-
tering for 2022.
76154 Regionstyrelsen bor sdkerstalla att skrivningarna i riktlinjen -
Fran rapport for investeringar och riktlinjerna for ekonomistyrning éver-
2021/09 Projektrapport ensstammer nar det géller om och i sadana fall nér ndmn-
der och bolagsstyrelser ska lyfta beslutade avvikelser mot
fattade genomférandebeslut till regionstyrelsen for god-
kdannande.
84845 Regionstyrelsen bor i reglementet for hdlso- och sjukvards- -
Fran rapport namnden fortydliga hur namnden ska kunna ta sitt ansvar
2022/01 Projektrapport for behovet av robusta och sakra lokaler i enlighet med So-
cialstyrelsens foreskrift.
85852 Regionstyrelsen bor sakerstalla att en investerings effekt pa -
Fran rapport robusthet framgar i underlagen infor investeringsbeslut.
2022/02 Projektrapport
IT/informationssikerhet
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
67468 Regionstyrelsen bor sakerstdlla att FSN ges ett tydligare -

Fran rapport
2021/03 Projektrapport

uppdrag att skapa en gemensam, kostnadseffektiv och sa-
ker it- och informationsmiljo om hela regionens IT-infra-
struktur konsolideras i stallet for bara delar av den.

11
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

67469 Regionstyrelsen bor sakerstélla efterlevnad av styrmodellen -

Fran rapport for it och digitalisering f6r att underlatta prioritering mellan

2021/03 Projektrapport olika behov och nyttor samt starka férmagan att samskapa

digitala tjanster.

67470 Regionstyrelsens roll gentemot FSN bor tydliggoras, bl.a. -

Fran rapport nar det géller beslut och ansvar for kontraktering av IT-

2021/03 Projektrapport tjanster, val av leverantor och leverantorskontakter.

Oegentligheter

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29359 Regionstyrelsen bor faststalla riktlinjer for fortroendevaldas AR 2021

Fran rapport sakerhet och trygghet samt sakerstalla att dessa ar kdanda

2018 Arsrapport av fortroendevalda inom regionen. Oversyn och revidering av dokument pa sikerhetsomradet

Tidigare ID pagar, bl a ar regionens Krisberedskapsplan pa remiss Q1

1486 2022. Revisionen foljer arbetet och aterupptar rekommen-
dationens uppféljning nar dokumenten ar beslutade.

29360 Regionstyrelsen bor tydliggora roll- och ansvarsfordel- AR 2021

Fran rapport ningen vad galler skydd mot otillaten paverkan for styrelse-

2018 Arsrapport ledaméter som inte dr politiker. Oversyn och revidering av styrande dokument pa siker-

Tidigare ID hetsomradet pagar. Revideringen omfattar dven fértydli-

1488 gande av roll och ansvarsférdelning vad galler skydd mot
otillaten paverkan for styrelseledaméter som inte ar politi-
ker. Revisionen fortsatter folja arbetet och aterupptar upp-
foljningen av rekommendationen nar dokumenten ar fast-
stallda.

67991 Regionstyrelsen bor - starka kontrollen av att ledamoter i -

Fran rapport
2021 Delrapport

styrelsen inte forenar sitt uppdrag med tjanst eller annat
uppdrag utan styrelsens medgivande. - férbattra doku-
mentationen av jav i protokoll.
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Personal

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

36966 Regionstyrelsen bor sakerstélla att konkretiseringen av ar- AR 2021

Fran rapport betet med kompetensfoérsérjningsstrategin sker pa langre

2019/10 Projektrapport sikt &n ett ar i taget. Maa pandemin har den samlade uppféljningen blivit upp-
skjuten och ska hanteras i samband med budget 2023
(arende RS 2020-0769), ett rimligt beslut med tanke pa om-
standigheter och forutsattningar.
Rekommendationen kvarstar och féljs upp efter beslut om
budget 2023.

73637 Regionstyrelsen bor snarast verka for att anstéllningsforhal- - AR 2021

Fran rapport landet for forvaltningschefen for fastighetsverksamheten

2021/07 Projektrapport formaliseras sa att denne ar anstalld av regionen. Rekommendationen kommer ursprungligen fran arsrappor-
ten 2019 for fastighets- och servicendmnden (FSN) och har
legat pa FSN. | samband med projektgranskningen 2021/7
har rekommendationen forts over till regionstyrelsen da
det av reglementet for regionstyrelsen framgari 3 § 6 att
styrelsen ska anstalla namndernas férvaltningschefer och
bestdamma anstallningsvillkor och darmed sammanhang-
ande fragor, inkluderande upphdrande av anstéllning.

Strategisk styrning och organisation
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29141 Landstingsstyrelsen bor i samverkan med berérda namnder AR 2020

Fran rapport

2016/3 Projektrapport
Tidigare ID

1018

tydliggdra ansvarsfordelningen for den 6vergripande trafik-
planeringen och trafikpolitiken.

Som tidigare konstaterar revisionen att ansvaret for trafik-
planering (exklusive kollektivtrafik) har flyttats tillbaka till
TRN fr o m 2019. | arsrapporten 2019 konstaterade revis-
ionen samtidigt att det inte finns nagon narmare precise-
ring av vad detta uppdrag innebar och att uppdraget om
lansplanen som ligger pa regionstyrelsen komplicerar
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
bilden. Med anledning av aviserad omorganisation gors
ingen uppfdljning av rekommendationen 2020 utan upp-
foljning kommer att géras 2021-2022.

29372 Regionstyrelsen bor valja ledamoter och ersattare till alla AR 2021

Fran rapport
2019 Delrapport
Tidigare ID
1571

sina utskott och beredningar.

Revisionen noterar att regionstyrelsen i enlighet med regle-
mentet valt in ratt antal ledamoter samt ersattare till sina
utskott och beredningar och att avsagelser och fyllnadsval
blivit en stadende dagordningspunkt pa regionstyrelsens or-
dinarie sammantraden under 2021. Syftet med detta ar att
halla en standig kontroll pa behov av kompletterande val
etc. Uppfdljningen visar dven att det finns ett centralt ad-
ministrativt system som innehaller information om samtliga
ledaméter/ersattare och deras respektive mandatperiod.
Vid val och avsagelser dndras det i systemet.

Granskningen har visat att den interna kontrollrutinen
kopplat till systemstddet inte fungerar fullt ut. Denna iakt-
tagelse baseras pa att mandatperioden for samtliga leda-
moter i rese- och representationsutskottet upphérde 2019-
11-26 och att mandatet for dessa ledamoter inte har férny-
ats trots att utskottet fortsatt att verka efter detta datum.
Revisionen konstaterar att det fortfarande finns brister i
kontrollen varfor revisionen avser att fortsatta folja denna
hantering.

Rekommendationen bedéms delvis atgardad.

30106

Fran rapport
2019 Delrapport
Tidigare ID
1579

Regionstyrelsen bor sdkerstalla att mal och indikatorer in-
for fullmaktiges budgetbeslut ar tillrackligt beredda, forank-
rade och att det finns en process for kvalitetssakring.

AR 2021

Arbetet med mal och indikatorer utvecklas kontinuerligt.
Region Stockholms styrmodell, Integrerad, ledning och styr-
ning (ILS) har tydliggjort processen i mangt och mycket. |
den framgar tankt process for arbete med mal och indika-
torer samt kvalitetssakring. ILS slar bl.a. fast att

14



J& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Bilaga 1

Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

forutsattningar for maluppfyllelse och uppfoljning behover
beaktas nar mal och indikatorer tas fram. | revisionens ar-
liga granskningar framgar att beredning, férankring och
kvalitetssakring dock inte alltid omsatts i praktiken. Bered-
ningen av mal och indikatorer behéver tydligare utga fran
ILS. I granskningen om budgetstyrning (revisionens projekt-
rapport 9/2020) bedémer revisionen att malstyrningen inte
sammankopplas med budgetprocessen och behoéver tydlig-
goras som en del i budgetprocessen.

51308
Fran rapport
2020 Delrapport

Regionstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden bor sam-
ordna en revidering och harmonisering av krisberedskaps-
planen och katastrofmedicinska beredskapsplanen for att
tydliggora hur dessa ska interagera med varandra

AR 2021

Da arbete kopplat till krisberedskap och narliggande omra-
den pagar kommer en samlad uppféljning av dessa rekom-
mendationer genomféras under 2022.

51309
Fran rapport
2020 Delrapport

Regionstyrelsen och hélso- och sjukvardsnamnden bor tyd-
liggora beslutsstrukturen och organisationen for en extra-
ordindr hidndelse respektive allvarlig handelse/sarskild han-
delse och kommunicera en gemensam bild av ansvar och
befogenheter

AR 2021

D3 arbete kopplat till krisberedskap och narliggande omra-
den pagar kommer en samlad uppféljning av dessa rekom-
mendationer genomfdras under 2022.

51310
Fran rapport
2020 Delrapport

Regionstyrelsen bor, i samband med uppdraget att utar-

beta forslag som tydliggor rollerna och ansvarsférdelningen
vid krisledning, bl.a. analysera hur RSSL paverkar regionsty-
relsens och LISAB:s ansvar for samordning och dgarstyrning

AR 2021

Da arbete kopplat till krisberedskap och narliggande omra-
den pagar kommer en samlad uppfoljning av dessa rekom-
mendationer genomfdras under 2022.

51311
Fran rapport

Regionstyrelsen bor sakerstélla att ndmnder/styrelser foljer
fullmaktiges krisberedskapsplan samt tydliggéra om de lo-
kala planerna ska beslutas av namnd/styrelse eller ledning

AR 2021
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Ursprung

Rekommendation

Revisionens kommentar

2020 Delrapport

Da arbete kopplat till krisberedskap och nérliggande omra-
den pagar kommer en samlad uppfdljning av dessa rekom-
mendationer genomféras under 2022.

57480
Fran rapport
2020/5 Projektrapport

Regionstyrelsen bor tydliggora hélso- och sjukvardsnamn-
dens ansvar for digitaliseringen, sarskilt i rollen som bestal-
lare av hélso- och sjukvard.

AR 2021

Revisionen noterar att det i budget 2022 finns ett tydliggo-
rande pa en 6vergripande niva av ansvar. Revisionen bild ar
dock att det ocksa behdvs en del tydliggérande pa lagre ni-
vaer. Revisionen kommer darfor fortsatta folja hur detta
tydliggdrs under 2022. Rekommendationen bedéms dar-
med vara delvis atgardad.

57481
Fran rapport
2020/5 Projektrapport

Regionstyrelsen bor i samverkan med hélso- och sjukvards-
namnden faststélla pa vilka grunder regionen ska delta i In-
eras utvecklingssatsningar och hur beslut om deltagande i
dessa ska tas.

AR 2021

Revisionen planerar félja upp rekommendationen utifran
de beslut som fattas under 2022.

58891
Fran rapport
2020 Arsrapport

Regionstyrelsen bor sakerstalla att styrelsen har en lokal
krisberedskapsplan som bland annat beskriver vilken roll
regionledningskontoret har nar det finns behov av att sam-
ordna regionens verksamheter.

AR 2021

D3 arbete kopplat till krisberedskap och narliggande omra-
den pagar kommer en samlad uppféljning av dessa rekom-
mendationer genomféras under 2022.

74239
Fran rapport
2021/05 Projektrapport

Regionstyrelsen bor utvardera hur olika finansieringsfor-
men for det interna arbetet i Region Stockholm kan bidra
till malet att vara den mest innovationsdrivna geografiska
regionen.

78276
Fran rapport
2021 Arsrapport

Regionstyrelsen bor analysera och tydliggdra forutsattning-
arna for att ndmnders och bolags servicefunktioner ska
overforas till fastighets- och servicenamnden.
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Sidkerhet

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29357 Regionstyrelsen behdver sdkerstalla att rutiner for uppfolj- AR 2021

Fran rapport ning av informationssdkerhet gentemot privata vardgivare

2018 Arsrapport tas fram och efterlevs. Status kvarstar eftersom en del arbete med implemente-

Tidigare ID ring och uppfoljning kvarstar

1484

29358 Regionstyrelsen bor ytterligare starka samordningen och AR 2021

Fran rapport uppfoljningen av regionens krisberedskap.

2018 Arsrapport D3 arbete kopplat till krisberedskap och nirliggande omra-

Tidigare ID den pagar kommer en samlad uppféljning av dessa rekom-

1485 mendationer genomféras under 2022.

58889 Regionstyrelsen bor tillsammans med hélso- och sjukvards- - AR 2021

Fran rapport namnden, i styrdokumenten, definiera vad ett direktiv fran

2020 Arsrapport RSSL innebar sa att det forhaller sig till lagstiftning, regle-

menten, dgardirektiv samt bolagsordning. D& arbete kopplat till krisberedskap och nérliggande omra-

den pagar kommer en samlad uppféljning av dessa rekom-
mendationer genomféras under 2022.

58890 Regionstyrelsen bor bestimma vilken information som sty- - AR 2021

Fran rapport relsen behover for ledning och styrning i en kris.

2020 Arsrapport
Da arbete kopplat till krisberedskap och narliggande omra-
den pagar kommer en samlad uppfoljning av dessa rekom-
mendationer genomfdras under 2022.

59590 Regionstyrelsen bor starka sin uppféljning sa att styrelsen - AR 2021

Fran rapport far en regelbunden lagesbild av regionens krisberedskap.

2020 Arsrapport

D3 arbete kopplat till krisberedskap och narliggande omra-
den pagar kommer en samlad uppfoljning av dessa rekom-
mendationer genomfdras under 2022.
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

85850 Regionstyrelsen bor definiera vilken niva pa robusthet som -

Fran rapport behovs for att uppna tillrdcklig driftssakerhet och bered-

2022/02 Projektrapport skap for sjukhusbyggnaderna.

Verksamhetsstyrning

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

57270 Regionstyrelsen bor se till att uppfdljningen till fullmaktige - AR 2021

Fran rapport ger en samlad bild av lakemedelsforsorjningen for att un-

2020/7 Projektrapport derlatta beredskap infor en kris eller extraordinara handel-

ser. Da arbete kopplat till krisberedskap och nérliggande omra-

den pagar kommer en samlad uppféljning av dessa rekom-
mendationer genomféras under 2022.

74237 Regionstyrelsen och tillvdaxt-och regionplanenamnden bor i -

Fran rapport samverkan sadkerstalla att ansvaret for det regionala ut-

2021/05 Projektrapport vecklingsuppdraget ar tydligt for externa parter.

74238 Regionstyrelsen bor sdkerstalla att det finns kunskap om att (2] Delar 2022

Fran rapport
2021/05 Projektrapport

innovationsfonden avser alla omraden s3 att fler innovat-
ionsidéer kan understddjas.

Digital kommunikation och kommunikation via natverk har
Okat. Revisionen uppfattar att ett strukturerat och kontinu-
erligt arbete pagar med att féra ut information om innovat-
ionsfonden. Antalet sokande fran olika verksamhetsgrenar
har ocksa 6kat. Rekommendationen bedéms darmed vara
atgardad.
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Agarstyrning

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

38583 Regionstyrelsen behover tydliggéra vad ansvaret for strate- AR 2021

Fran rapport gisk samordning mellan sjukhusen enligt fullméaktiges styr-

2019 Arsrapport dokument innebdr i praktiken. Revisionen konstaterar att det infér 2022 har gjorts en or-
ganisatorisk forandring pa tjanstemannanivan i syfte att
bland annat starka samordningen. Dartill har LISAB ett upp-
drag fran fullmaktige i budget 2022 att under 2022 utreda
synergimojligheter i Region Stockholms egendgda vardpro-
duktion och foresla atgarder for att battre anvanda tillgéng-
liga resurser over tid. Revisionen kommer att folja arbetet
under 2022. Rekommendationen bedéms vara delvis atgar-
dad.

85851 Regionstyrelsen bor sakerstadlla att det ar tydligt var ansva- -

Fran rapport ret finns for att ta fram en 6vergripande risk- och sarbar-

2022/02 Projektrapport hetsanalys for hélso- och sjukvardssystemet i enlighet med

Socialstyrelsens foreskrifter.
Ovrigt

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

78277 Regionstyrelsen bor sakerstdlla att fullmaktiges beslut som -

Fran rapport ror skilda fragor sa langt som mojligt hanteras i separata

2021 Arsrapport arenden for att 6ka transparens och sparbarhet.
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Rekommendationer till ledning — Deléar 2022

Bilaga 2

Regionstyrelsen
Ekonomistyrning
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
37774 Regionledningskontoret bor dokumentera hanteringen av AR 2021
Fran rapport statsbidrag inklusive roller och ansvar for att minska sarbar-
2019 Arsrapport heten vid personella férandringar Enligt uppgift &r rutin for statsbidrag under utarbetande
men arbetet har inte slutforts under 2021.
67990 Regionledningskontorets ledning bor i sina redogorelser for - AR 2021
Fran rapport regionledningskontorets arsprognos respektive helarsutfall
2021 Delrapport i jamforelse med drsbudget tydligt specificera och kom- Revisionen har tidigare rekommenderat regionledningskon-
mentera avvikelser. torets ledning att i delarsrapportens redogorelse for ars-
prognos i jamforelse med arsbudget tydligt specificera och
kommentera avvikelser. Revisionen bedémer att avvikelser
mot budget bor utvecklas dven i verksamhetsberattelsen.
Rekommendationen har darfér omformuleras till att dven
galla verksamhetsberattelsens redogorelse for utfall jam-
fort med arsbudget.
Hallbarhet
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
29119 Regionledningskontoret bor tydliggdra hur investeringarnas AR 2021

Fran rapport
2015 Arsrapport
Tidigare ID

813

miljépaverkan ska beskrivas i beslutsunderlagen infor ge-
nomfdrandebeslut, dels for att tdacka miljobalkens krav, dels
for att tacka de krav som regionens regionens hallbarhets-
policy och -strategi staller upp."

Det saknas annu stddjande dokument till investeringsrikt-
linjen som ska tydliggéra hur investeringarnas miljopaver-
kan ska beskrivas i beslutsunderlagen. Arbete pagar med

riktlinjer till hallbarhetspolicy och -strategi som kan beréra
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
investeringars miljopaverkan. Beslut om riktlinjen vantas
under 2022.Efter genomgang med regionens hallbarhetsdi-
rektdr framkom det att hallbarhetsavdelningen vid RLK inte
har mandat att ta fram mera detaljerade anvisningar inom
hallbarhetsomradet som kopplar direkt mot regionens rikt-
linje for investeringar, den fragan ligger enligt dem pa av-
delningen for ekonomi och finans. Revisionen fortsatter
folja fragan under aret.

Inkop och upphandling

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

57975 Regionledningskontoret bor i samverkan med servicefor- AR 2021

Fran rapport valtningen tydliggéra RLK hallbarhets roll i inkpsproces-

2020/6 Projektrapport sen. Arbete pagér. Avdelningen for hallbarhet har tagit fram ett

forslag pa nya riktlinjer for hur hallbarhet ska beaktas i in-
kop. Dessa ska under varen 2022 skickas pa remiss med for-
vantat beslut i december i regionfullmaktige. Riktlinjerna
kommer efter beslut gélla for samtliga ndmnder och bolag.

Avdelningen for hallbarhet har under 2022 ett sarskilt upp-
drag att hoja verksamheters kompetens inom hallbarhet,
dar ett sarskilt fokus kommer att vara hallbar upphandling.
Satsningen syftar till att ta fram ett nytt utbildningsutbud
som ska fungera kompetenshdjande.

Rekommendationen anses delvis dtgardad. Ny uppféljning
sker under 2022.
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Intern kontroll

Bilaga 2

Fran rapport
2017/8 Projektrapport

vergripande vagledning for utformning av och innehall i
ekonomiska och eventuellt andra konsekvensbeskrivningar

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29139 Landstingsstyrelsens férvaltning bor uppdatera beslutsord- [ ] AR 2021

Fran rapport ningen med uppgifter om ratten att fatta verkstallighetsbe-

2016 Arsrapport slut om vidareférmedling av statsbidrag. Det framgar av verksamhetens kommentar till rekommen-

Tidigare ID dationen att regionledingskontoret delar revisionens be-

1005 démning och avser att ta initiativ till att &ndra beslutsord-
ningen. Rekommendationen bedéms inte vara atgardad.

29155 Landstingsstyrelsens forvaltning bor ta fram en landstingso- Delar 2022

Nagon regionovergripande vagledning for beslutsunderlag

Tidigare ID i beslutsunderlagen till namnder och styrelser" har inte noterats. Status pa arbetet kommer att féljas upp

1106 med regionledningskontoret infér arsgranskningen 2022.

29203 Landstingsstyrelsens forvaltning bor sakerstalla att de kon- Delar 2022

Fran rapport troller som ska genomforas vid I6neutbetalningar doku-

2017 Arsrapport menteras i en rutinbeskrivning eller checklista som stod till Det saknas en central kontroll ver att befintliga rutinbe-

Tidigare ID cheferna. skrivningar tillampas i samband med 16nekérning och att

1253 kontrollmomenten faktiskt utfors. Mejl skickas numera ut
till samtliga med personalansvar infor godkdannande av 16n
med ett antal kontroller som ska utforas. Lonerapport ska
sigheras av ansvarig som bevis pa detta. Rekommendat-
ionen bedoms vara delvis dtgardad.

29204 Landstingsstyrelsens forvaltning bor sakerstalla att uppfolj- Delar 2021

Fran rapport ning sker av att samtliga ansvariga chefer granskar och sig-

2017 Arsrapport nerar sina utanordningslistor. Den centrala lonegranskningen for region Stockholm visar

Tidigare ID att de avvikelserapporter och fellistor som skapas och gas

1254

igenom av I6nekonsult i samband med I6nekdrningen inte
sparas. Det sker ingen dokumentation av de atgarder som
vidtagits eller med hansyn till resultatet fran genomférd ut-
redning av felsignaler. Aven om utanordningslistor signeras
sa sker detta samma dag eller dagen efter I6nekdrningen
och kontrollmomentet skulle ddrmed inte férhindrat en
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
felaktig I16nekdrning. Rekommendationen beddms vara del-
vis atgardad.

29370 Koncernfinansiering - generellt | syfte att ytterligare starka Delar 2022

Fran rapport den interna kontrollen bor féljande upprattas:- dokumente-

2019 Delrapport rade rutinbeskrivningar for vdsentliga processer med paver- Revisionen noterar att en viss uppfdljning sker men att

Tidigare ID kan pa den finansiella rapporteringen- dokumenterade risk- dokumentationen kan férstirkas och fértydligas ytterligare.

1566 analyser med identifiering av motverkande kontrollmo- Rekommendationen bedéms vara delvis tgardad.

ment.

29377 Leverantdrsfakturahantering Regionledningskontoret bor Delar 2022

Fran rapport dokumentera utférda kontroller avseende storre fakturor

2019 Delrapport for att erhalla Spél’bal’het till utférda kontroller. Revisionen har i samband med granskningen informerats

Tidigare 1D om att RLK har paborjat ett arbete med att dokumentera

1574 en sadan rutin som inte &r helt avslutat under den I6pande
granskningen. Revisionen kommer att félja upp rutinen till
bokslutet. Rekommendationen beddms vara delvis atgar-
dad.

29378 Regionledningskontoret bor sakerstalla att genererade & Delar 2021

Fran rapport
2019 Delrapport
Tidigare ID
1576

logglistor ur Heroma tas fram fér regelbunden kontroll och
kvalitetssakring av andringar av fasta data for att minska
risken for felaktiga andringar.

Det genomfors ingen systematisk genomgang pa forvalt-
ningsovergripande niva avseende andringar pa lokal verk-
samhetsniva.

- det finns ingen formell 6vergripande process for behorig-
hetsadministration

- det gors ingen regelbunden och 6vergripande genomgang
av anvandare for att sdkerstalla att behorigheter ligger i
linje med anvandarnas arbetsuppgifter.

- Det sker ingen regelbunden och 6vergripande genomgang
av befintliga behorigheter som finns upplagda i systemet.

Rekommendationen bedéms inte vara atgardad.
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29379 Regionledningskontoret bor implementera en efterféljande ® Delar 2022

Fran rapport kontroll for uppféljning av modellen fér personalomkost-

2019 Delrapport nadspalagg. Denna rekommendation har av misstag blivit kvar i rekom-
Tidigare ID mendationsregistret. Bedémdes tidigare ar vara dtgirdad.
1577

51315 Regionledningskontoret behover sdkerstélla att en slutlig ® Delar 2022

Fran rapport
2020 Delrapport

avstamning (efterkalkyl) genomférs for hela MT- och IKT-
programmen som aven omfattat hur resurspaslag hanteras
inom varje fas av projektet.

Granskningen visar att det under 2022 har tagits fram en
kort sammanstallning gallande IKT- och MT-projekten som
underlag till rapportering i delarsrapporten 2022. Delars-
rapporten innehaller en slutrapportering. Mot bakgrund av
investeringsprogrammens omfattning och komplexitet me-
nar revisionen att den presenterade avstimningen/efter-
kalkylen i regionstyrelsens deldrsrapport ar begransad. Na-
gon egentlig avstamning mot beslutad omfattning respek-
tive hur resurspaslag hanterats inom varje fas av projektet
gors inte. Rekommendationen bedéms vara atgardad.

67993
Fran rapport
2021 Delrapport

Regionledningskontorets ledning bor starka den interna
kontrollen gallande aktualitetsprovning av styrdokument
och sdkerstalla att aktuella styrdokument finns i forteck-
ningen.

86669
Fran rapport
2022 Delrapport

Regionledningskontorets ledning bér komplettera regelverk
och rutiner med hur uppféljning och kontroll av inkdpskort
ska ske i syfte att sdkerstalla en tillracklig intern kontroll.

86670
Fran rapport
2022 Delrapport

Regionledningskontorets ledning bor folja upp och utvar-
dera implementeringen av utvecklingsinsatser gallande
hanteringen av inkdpskort for att sdkerstalla att regelverk
och instruktioner efterlevs.
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Oegentligheter

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29361 Regionledningskontoret bor formalisera och systematisera AR 2021

Fran rapport riskanalysarbetet pa koncernévergripande niva.

2018 Arsrapport F.n. pagér revidering av styrande dokument pa sékerhets-

Tidigare ID omradet, bl.a. krisberedskapsplan som nu skickats pa re-

1489 miss. Framtagande av metodstéd for riskanalyser pagar
ocksa. Enl uppgift ingar dar rutiner och strukturer for syste-
matiserad uppféljning pa koncernévergripande niva. Upp-
foljningen av denna rekommendation skjuts darfér fram till
hdsten 2022/vintern 2023.

67992 Regionledningskontorets ledning bor - sakerstalla att beslut -

Fran rapport
2021 Delrapport

fattas av behorig chef snarast vid medarbetares anmalan
om bisyssla. - starka uppféljningen av anstalldas bisysslor.

Rikenskaper
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
67994 Regionledningskontorets ledning bor starka den interna Delar 2022

Fran rapport
2021 Delrapport

kontrollen av andringar i leverantorsregistrets fasta data,
till exempel informationen om leverantérer.

Revisionen har uppfattat att leverantorsreskontraavdel-
ningen arbetar med att ta fram verktyg for att kunna ge-
nomfdra denna kontroll. Revisionen kommer folja upp
detta till bokslutet. Rekommendationen beddms vara delvis
atgardad.
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Strategisk styrning och organisation
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Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
51313 Regionledningskontoret bor sakerstalla att det finns doku- - AR 2020
Fran rapport menterade arbetsprocesser fér hur regionen organiserar
2020 Delrapport arbetet med lansplanen. Med anledning av aviserad omorganisation, dar RLK och
TRF bildar gemensam férvaltning, gors ingen uppféljning av
rekommendationen 2020 utan uppfdljning kommer att go-
ras 2021-2022.
76962 Regionledningskontorets ledning bor sakerstalla att be- - AR 2021
Fran rapport slutsunderlag gallande reglemente som ska faststéllas av
2021 Arsrapport fullmaktige inte innehaller reglering av vilka beredningar Tidigare rekommendation nr 30108 innehél| flera olika del-
som ska finnas da detta enhgt kommuna”agen ska faststal- rekommendationer. Rekommendationen har nu avslutas
las av respektive namnd. men det fanns en del i rekommendationen géllande bered-
ningar till namnder som aterstar for hantering. Detta ligger
nu i denna nya rekommendation.
Verksamhetsstyrning
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
74240 Regionledningskontoret bor sdkerstalla att informationen ® Delar 2022

Fran rapport
2021/05 Projektrapport

pa hemsidan uppdateras sa att det tydligt framgar att alla
Region Stockholms verksamheter ingar i innovationsar-
betet.

Hemsidan har uppdaterats och vander sig nu med sin in-
formation tydligare till Region Stockholms olika verksam-
heter. Rekommendationen bedéms darmed vara atgardad.

74241
Fran rapport
2021/05 Projektrapport

Regionledningskontoret bor tydligare ange hur sjalvskatt-
ningsindikatorer om innovationsarbete ska definieras sa att
matning och uppfoljning sker pa ett enhetligt satt




J& Region Stockholm

Regionrevisorerna

Bilaga 2

Ovrigt
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
78279 Regionledningskontorets ledning bor i rapportering av eko- -

Fran rapport
2021 Arsrapport

nomi och verksamhet for regionstyrelsen félja de anvis-
ningar och mallar som finns fér ndmnderna.
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Regionstyrelsen

PROTOKOLL RS 2022-0062
2022-08-23
§ 149
Yttrande 6ver regionrevisorernas Arsrapport 2021 for
regionstyrelsen

RS 2022-0393

Arendebeskrivning

Regionrevisorerna har éverlamnat Arsrapport 2021, till regionstyrelsen for yttrande. I
regionrevisorernas granskning framgar att rsredovisningen for Region Stockholm i allt
vasentligt bedoms vara upprattad enligt god revisionssed, enligt lagen om kommunal
redovisning och Rédet for kommunal redovisnings rekommendationer.
Arsredovisningen bedoms i allt viisentligt ge en rittvisande bild av &rets resultat och
stallning. Rékenskaperna bedoms vara rittvisande.

Beslutsunderlag
1. Regionrddsberedningens skrivelse
2. Regiondirektorens tjansteutldtande
3. Arsrapport 2021 for regionstyrelsen

Yrkanden
Ordforande Irene Svenonius (M) yrkar bifall till regionrddsberedningens forslag i
skrivelse den 10 augusti (bilaga).

Ledamoten Anna Sehlin m.fl. (V) yrkar bifall till eget forslag till tilliggsbeslut (bilaga)

Proposition
Ordférande Irene Svenonius (M) fragar forst p4 regionrddsberedningens forslag till
beslut och finner att regionstyrelsen bifaller detta.

Ordforande fragar déarefter pd Anna Sehlin m.fl. (V) forslag till till:iggsbeslut och finner
att regionstyrelsen avslar detta.

Beslut
Regionstyrelsen beslutar féljande.

Regiondirektorens tjansteutlatande utgor regionstyrelsens yttrande till
regionrevisorerna dver Arsrapport 2021 for regionstyrelsen.

Reservation
Ledamoten Anna Sehlin m.fl. (V) anmaler reservation fran V-ledamoterna till forman
for eget forslag till tillaggsbeslut.

Sirskilt uttalande
2:e vice ordférande Aida Hadzialic m.fl. (S) anmaler ett sirskilt uttalande fran S-

ledamoterna.

Expedieras till
Regionrevisorerna

/1

Ordforande L /Justerare Exp. datum Sign.
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Regionraddsberedningen SKRIVELSE
2022-08-10 RS 2022-0393

Regionstyrelsen

Yttrande 6ver regionrevisorernas Arsrapport 2021 for
regionstyrelsen

Foredragande regionrdd: Irene Svenonius

Arendebeskrivning

Regionrevisorerna har dverlimnat Arsrapport 2021, till regionstyrelsen for
yttrande. I regionrevisorernas granskning framgar att arsredovisningen for
Region Stockholm i allt visentligt bedoms vara upprittad enligt god
revisionssed, enligt lagen om kommunal redovisning och Radet for
kommunal redovisnings rekommendationer. Arsredovisningen bed6ms i
allt visentligt ge en rattvisande bild av &rets resultat och stillning.
Rikenskaperna bedéms vara rattvisande.

Forslag till beslut
Regionrédsberedningen foreslar att regionstyrelsen att besluta foljande.

Regiondirektorens tjansteutldtande utgor regionstyrelsens yttrande till
regionrevisorerna 6ver Arsrapport 2021 for regionstyrelsen.

Regionradsberedningens motivering

Regionstyrelsen har av regionrevisorerna ombetts yttra sig 6ver Arsrapport
2021. Enligt regionrevisorernas granskning bedéms arsredovisningen for
Region Stockholm i allt vdsentligt vara upprittad enligt god

revisionssed, enligt lagen om kommunal redovisning och Radet for
kommunal redovisnings rekommendationer. Arsredovisningen bedéms
ocksa av regionrevisorerna i allt viisentligt ge en rittvisande bild av &rets
resultat och stillning och rikenskaperna bedoms vara rittvisande.

Regionrevisorernas dterkommande granskning ar en viktig del i
utvecklingen av Region Stockholm och det pdgdende forbittringsarbete
som utfors. Av tidigare lamnade rekommendationer konstaterar
regionrevisorerna att regionstyrelsen har atgirdat dessa inom flera
omréden, exempelvis kompetensférsorjning, forskning,
IT/informationssidkerhet samt reglementen.

Regionrevisorerna lyfter att det finns ett fortsatt behov

av att starka regionstyrelsens arbete med samordning, styrning och
kontroll. I &rsrapporten 2021 har regionrevisorerna limnat tvi nya
rekommendationer till regionstyrelsen.

A
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SKRIVELSE
2022-08-10 RS 2022-0393

Ett systematiskt arbete sker inom regionledningskontoret for att beakta de
bedémningar som regionrevisorerna lamnar och atgérda de
rekommendationer dér regionstyrelsen delar regionsrevisorernas
bed6mning.

Av totalt 58 rekommendationerna som lamnats till regionstyrelsen har 35
stycken, eller 60 procent, atgiardats. De 23 rekommendationer som aterstar
att hantera bereds i regionledningskontoret utifrn regionstyrelsens
stillningstagande av vad som kvarstar att dtgdrda. Regionréddsberedningen
delar regionledningskontorets bedomningar av nédvindiga &tgarder och
foreslar att tjansteutlatandet 6verldimnas som yttrande till
regionrevisorerna.

Beslutsunderlag
1. Regiondirektorens tjansteutlatande
2. Arsrapport 2021 for regionstyrelsen

Irene Svenonius
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FORSLAG TILL TILLAGGSBESLUT
2022-08-23 RS 2022-0393

m Regionstyrelsen
Arende 5

Yttrande 6ver regionrevisorernas Arsrapport 2021 for
regionstyrelsen

Vinsterpartiet ser att regionrevisorerna lamnar manga relevanta
synpunkter pa regionstyrelsens arbete. Dessa maste tillvaratas pé ett battre
satt. Manga av synpunkterna aterstar att dtgirda. Den interna styrningen
och kontrollen anses inte vara tillracklig. Revisorerna menar ocksa att
regionens investeringsprocess behover utvecklas for att ge en tydlig bild av
det samlade investeringsbehovet, att ansvar kopplat till
fastighetsforsiljningar behover fortydligas, att helhetsansvaret for
kompetensforsorjning av specialistsjukskéterskor brister och att styrningen
av regionens klimatanpassningsarbete behover starkas, med mera. Vi anser
att regionstyrelsen maste ta dessa synpunkter pa allvar och skyndsamt
hantera dem.

Forslag till tillaggsbeslut

att lagga till ovanstadende synpunkter i yttrandet
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Regionstyrelsen SARSKILT UTTALANDE
2022-08-23

ab

93% Socialdemokraterna

| STOCKHOLMSREGIONEN

Arende 5
RS 2022-0393

Sirskilt uttalande gillande regionrevisorernas Arsrapport 2021 for
regionstyrelsen

Socialdemokraterna i Region Stockholm vilkomnar revisorernas
granskning. Regionrevisorerna har i sin arsrapport bl.a. granskat
regionstyrelsens interna styrning och kontroll samt hantering av regionens
investeringar och pekar pa ett antal omraden som bor ses Gver.

Revisorerna lyfter ett antal brister kopplat till ekonomistyrningen, dirav
bland annat att styrningen behdver bli mer langsiktigt och att den generellt
behover stirkas under aret. Vi har vid flertalet tillfiillen p&pekat att det finns
utvecklingspotential i den ekonomiska uppf6ljningen, som utéver tertial-
och delarsrapportering manadsvis endast sker genom en redovisning i power
point pd APU. Vi har ocksa sett en utveckling dér hilso- och
sjukvérdsndmnden ar efter ar redovisar en for hog kostnadsutveckling och
stora behov av atgirder, men dér regionstyrelsen agerar for svagt i att sikra
en god ekonomisk hushéllning for regionen som helhet. Vardvalen behover
genomlysas for att se 6ver hur den bésta varden efter behov kan ges pa ett
ekonomiskt héllbart sitt. Det krdvs en mer ansvarsfull ekonomisk politik
och styrning dér respekt visas for skattebetalarnas pengar och for vilfirden.

Investeringsprocessen behdver utvecklas ytterligare enligt revisorernas
granskning. Bristerna i hur regionstyrelsen, utifran sin uppsiktsplikt,
férmedlar en sammanhéllen bild till regionfullméktige 6ver samtliga
investeringar och hur dessa prioriteras inom ramen for
investeringsutrymmet, aterkommer i flertalet revisionsrapporter. Det virsta
exemplet under den hdr mandatperioden var da majoriteten i budget 2021
strok 25 % av investeringsbudgeten utan vidare motivering.

Det &r av storsta vikt for transparensen att regionfullméktiges ledaméter och
allménheten kan f6lja och bevaka hur investeringarna fortléper.
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Regionledningskontoret TJANSTEUTLATANDE
Mikael Léwenhielm 2022-06-22 RS 2022-0393
Regionstyrelsen

Yttrande 6ver regionrevisorernas Arsrapport 2021 for
regionstyrelsen

Regionledningskontorets forslag till beslut
Regionradsberedningen foreslar att regionstyrelsen beslutar foljande.

Regiondirektorens tjansteutlatande utgor regionstyrelsens yttrande
till regionrevisorerna 6ver Arsrapport 2021 for regionstyrelsen.

Sammanfattning

Regionrevisorerna har éverlimnat Arsrapport 2021, till regionstyrelsen for
yttrande. I regionrevisorernas granskning framgar att arsredovisningen for
Region Stockholm i allt vasentligt bedoms vara upprittad enligt god
revisionssed, enligt lagen om kommunal redovisning och Radet for
kommunal redovisnings rekommendationer. Arsredovisningen bedéms i
allt vasentligt ge en rattvisande bild av arets resultat och stillning.
Rikenskaperna bedoms vara rattvisande.

Regionrevisorerna konstaterar att regionstyrelsen har atgardat tidigare
lamnade rekommendationer inom flera omraden som
kompetensforsorjning, forskning, IT/informationssikerhet samt
reglementen. Ovrig rekommendationsuppfoljning och genomférda
granskningarna under 2021 visar sammantaget att det fortsatt finns behov
av att starka regionstyrelsens arbete med samordning, styrning och
kontroll. I arsrapporten 2021 har regionrevisorerna lamnat tva nya
rekommendationer till regionstyrelsen.

Regionledningskontoret ser regionrevisorernas granskning som en del i
Region Stockholms forbattringsarbete, dar delrapporten ar en
aterkommande avstamningspunkt. Ett systematiskt arbete sker inom
regionledningskontoret for att beakta de bedomningar som
regionrevisorerna limnat i rapporten och atgarda de rekommendationer
dair regionstyrelsen delar regionsrevisorernas bedomning av de fragor som

Lyfts.

Detta innebar att av totalt 58 rekommendationerna som lamnats till
regionstyrelsen har 35 stycken, 60 procent, dtgardats. For de 23
rekommendationer som aterstar att hantera, pagar arbete med
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TIANSTEUTLATANDE RS 2022-0393
2022-06-22

utgangspunkt fran regionstyrelsens stillningstagande av vad som kvarsta
att atgarda.

Bakgrund

Regionrevisorerna har 6verlimnat Arsrapport 2021, till regionstyrelsen for
yttrande. I den arliga revisionen provas om verksamheten bedrivits pé ett
dndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt, om den
interna styrningen och kontrollen varit tillracklig samt om riakenskaperna
ar rattvisande. I regionrevisorernas arsrapport redovisas revisionens
granskning av regionstyrelsens 6vergripande styrning och samordning av
Region Stockholms verksamhet 2021 till grund for revisorernas
ansvarsprovning. Granskningsresultatet for regionstyrelsens egen
verksamhet och dess enheter; regionledningskontoret, skadekontot och
koncernfinansiering ingar.

Regionrevisorerna konstaterar att det pagar ett kontinuerligt
utvecklingsarbete med maél och indikatorer och ser positivt pa att en
viktning av olika indikatorers betydelse for att nd méalen har inforts. Det
finns ett behov av att utreda och fortydliga hur viktningsmodellen ska
tillampas, samt siakerstilla att de indikatorer som ingar i malstyrningen kan
matas. Regionrevisorerna konstaterar i arsrapporten att de uppdrag som
fullméktige 1amnat till nAmnder och bolag ar avslutade i forhallandevis hog
grad. For att tydliggora nir uppdragen forvintas vara genomforda och
underlatta bedomningen anser regionrevisorerna att uppdragen bor vara
tidsbestamda. For ar 2021 bedoms det ekonomiska och
verksamhetsmassiga resultatet som tillfredstillande.

Regionrevisorerna konstaterar att regionstyrelsen under aret har tagit fram
nya styrdokument for god ekonomisk hushéllning och genom detta tagit ett
helhetsgrepp over ekonomistyrningen pa kort och lang sikt. Revisionen ser
en risk att fokus blir alltfor kortsiktigt di méalvarden for den ldngsiktiga
ekonomistyrningen faststills arligen i budgetbeslutet. Regionstyrelsen bor
diarmed i samband med att mél och indikatorer utvecklas under 2022
sdkerstilla att det blir tydligt hur mélen ska styra pa sikt.

Revisionen bedomer vidare att regionstyrelsen, som ansvarar for uppsikt
och samordning, behover folja upp uppmaningar till namnder och bolag
som ldmnas i tertial- och delarsrapporter om att vidta atgarder.
Arsredovisningen bor kompletteras med information till regionfullmiktige
om hur arbetet med atgirder fortlopt under aret.
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Regionrevisorerna konstaterar ocksa att regionstyrelsen har atgardat
tidigare lamnade rekommendationer inom flera omraden som
kompetensforsorjning, forskning, IT/informationssakerhet samt
reglementen. Ovrig rekommendationsuppfoljning och genomforda
granskningarna under 2021 visar sammantaget att det fortsatt finns behov
av att stirka regionstyrelsens arbete med samordning, styrning och
kontroll. T arsrapporten 2021 har regionrevisorerna lamnat tva nya
rekommendationer till regionstyrelsen. Revisionen bedémer, utifrdn
genomford granskning, att regionstyrelsens samordning, styrning och
kontroll sammantaget inte varit helt tillracklig.

Arsredovisningen for Region Stockholm beddms i allt visentligt vara
upprattad enligt god revisionssed, enligt lagen om kommunal redovisning
och Radet for kommunal redovisnings rekommendationer.
Arsredovisningen bedoms i allt visentligt ge en rittvisande bild av arets
resultat och stéllning. Rikenskaperna bedoms vara rittvisande.

Dartill bedomer regionrevisorerna att arsbokslutet for regionstyrelsen/
regionledningskontoret och koncernfinansiering ar i allt vasentligt
uppriattade, enligt god redovisningssed, enligt Region Stockholms
anvisningar och bedoms ge en rittvisande bild av arets resultat och
stillning.

Regionledningskontoret ser regionrevisorernas granskning som en del i
Region Stockholms forbattringsarbete, dar arsrapporten ar en
aterkommande avstimningspunkt. Ett systematiskt arbete sker inom
regionledningskontoret for att beakta de bedomningar som
regionrevisorerna lamnat i sin rapport och atgirda de rekommendationer
dar regionstyrelsen delar regionrevisorernas bedomning i det som lyfts.
Rekommendationer som framforts av regionrevisorerna, avseende foljande
rapporter:

RS 2021-0377 Yttrande 6ver regionrevisorernas arsrapport 2020 for
regionstyrelsen.

RS 2021-0877 Yttrande 6ver regionrevisorernas delrapport 2021 for
regionstyrelsen.

RS 2020-0909 Yttrande over regionrevisorernas projektrapport
3/2020, IT-sdkerhet i natverksansluten medicinteknisk utrustning.
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RS 2020-0997 Yttrande Over regionrevisorernas projektrapport
4/2020, Slussen — styrning och kontroll 6ver Region Stockholms
investeringar.

RS 2020-0998 Yttrande 6ver regionrevisorernas projektrapport
5/2020, Forsta linjens digifysiska vard.

RS 2021-0220 Yttrande o6ver regionrevisorernas projektrapport 6/2020,
Socialt hallbar inkopsprocess.

RS 2021-0221 Yttrande Over regionrevisorernas projektrapport 7/2020,
Likemedelsforsorjning i slutenvarden.

RS 2021-0222 Yttrande Gver regionrevisorernas projektrapport 8/2020,
Vardens fastighetsinvesteringar — uppfoljning, utvardering och
aterrapportering.

RS 2021-0223 Yttrande 6ver regionrevisorernas projektrapport 9/2020,
Budgetstyrning i Region Stockholm.

RS 2021-0583 Yttrande 6ver regionrevisorernas projektrapport 1/2021,
Fastighetsigar- och byggherreansvar for vardens fastigheter.

RS 2021-0767 Yttrande 6ver regionrevisorernas projektrapport 2/2021,
Klimatanpassning av Region Stockholms fastigheter.

RS 2021-0766 Yttrande Over regionrevisorernas projektrapport 3/2021,
Strategis styrning av IT och digitalisering.

RS 2021-0958 Yttrande 6ver regionrevisorernas projektrapport 5/2021,
Region Stockholm som innovationspartner.

RS 2021-0959 Yttrande over regionrevisorernas projektrapport 6/2021,
Kompetensforsorjning av specialistsjukskoterskor.

RS 2021-1048 Yttrande 6ver regionrevisorernas projektrapport 7/2021,
Forsiljningar av regionens vardfastigheter.

RS 2021-1049 Yttrande Gver regionrevisorernas projektrapport 8/2021,
Investeringar i tunnelbanans utbyggnad.
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RS 2022-0246 Yttrande 6ver regionrevisorernas projektrapport 11/2021,
Erfarenheter fran coronapandemin - utvecklingen av hilso- och sjukvarden
efter krisen.

Regionledningskontorets forslag och motivering

Regionrevisorerna kommenterar i arsrapporten 2021 att tillampning av
viktningsmodellen for indikatorer i maluppfoljningen behover utredas och
fortydligas, samt sidkerstilla att de indikatorer som ingar i mélstyrningen
kan maétas. Regionrevisorerna anser att mal och indikatorer behover
utvecklas under 2022 for att tydliggora hur mélen ska styra pa langre sikt.
Regionrevisorerna framfor ocksa att uppdragen behover tidsbestimmas nar
de forvantas vara genomforda.

Revisionen bedomer vidare att regionstyrelsen, som ansvarar for uppsikt
och samordning, behover folja upp uppmaningar till nimnder och bolag
som ldmnas i tertial- och delarsrapporter om att vidta atgarder.
Arsredovisningen bor kompletteras med information till regionfullmiktige
om hur arbetet med atgirder fortlopt under aret.

Regionledningskontorets kommentar:

Mal och indikatorer sitts i enlighet med policydokument Integrerad ledning
och styrning (ILS) av Region Stockholm, samt enligt policydokument God
ekonomisk hushallning. Regionfullmiktiges inriktningsmal ar
gemensamma for koncernen. Inriktningsmalen ar fyrariga och anger
inriktningen for Region Stockholm under mandatperioden.
Inriktningsmalen konkretiseras i verksamhetsspecifika och naimndspecifika
mal med en eller flera indikatorer. For varje indikator har ett malvarde
satts. Arliga malvirden sitts utifran rddande 6vergripande forutsittningar
och anger vilken niva som ska uppnaés for respektive ar, vilket i budget
omfattar ett budgetar samt tva planar.

Enligt beslut i budget 2021 tillampas fran och med uppfoljningen 2021
viktning av indikatorerna i maluppfoljningen. Viktningen anger med hur
stor andel som indikatorn paverkar maluppfoljningen. For att ett mal ska
vara uppnatt beh6ver summan av uppnadda indikatorernas viktning uppga
till minst 50 procent.

Mal och indikatorer ses 6ver arligen inom budgetprocessen. I 6versynen
gors en bedomning av om mal och indikatorer ar relevanta och méatbara,
samt vilken viktning indikatorerna har i maluppf6ljningen.
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Uppdrag ges i beslut om att specifika atgarder ska genomféras under en viss
tid. Regionfullméktige kan i budget besluta om uppdrag som kopplas till
maélen och som ska dterredovisas till regionfullmiktige i delarsbokslut och
arsredovisning. Vid behov kommer regionstyrelsen att komplettera
uppdragen med en tidplan som faststéllts i kommande drende.

En sirskild process for en forstiarkt och aktiv dgardialog tillampas lopande
under aret i Region Stockholms verksamheter och finns beslutade av
fullmiktige i Agarpolicy och bolagsstyrningsprinciper (RS 2020-0469). I
agardialogerna gors resultat- och verksamhetsuppfoljning, samt
verksamheternas forandringsarbete, strategiska utmaningar och atgarder.
Motesanteckningarna fran dgardialogerna protokoll- och diariefors. I
arsredovisningen ges en kortfattad uppf6ljning av nimndernas och
bolagens verksamhet under aret. Regionledningskontoret kommer se over
om det i 4gardialogerna framgar nagot viasentligt som inte har lyfts i
namndens eller bolagets verksamhetsberittelse som behover lyftas fram i
Region Stockholms arsredovisning.

Regionrevisorernas rekommendationer:
Regionrevisorerna har i arsrapporten 2021 lamnat tva nya
rekommendationer till regionstyrelsen.

e Regionstyrelsen bor analysera och tydliggora forutsattningarna for
att namnders och bolags servicefunktioner ska overforas till
fastighets- och servicenimnden.

Regionledningskontorets kommentar:

Under 2022 fokuserar serviceforvaltningen inom fastighets- och
servicenimnden pa att konsolidera och effektivisera redan 6verforda
verksamheter. Analys och forberedande arbete for tydliggorande av
forutsattningar for kommande verksamhetsoverforingar pagar. I samband
med budget 2023 planeras tydliggjorda forutsiattningar att beslutas och
kommuniceras.

e Regionstyrelsen bor sakerstilla att fullmaktiges beslut som ror
skilda fragor sa langt som mojligt hanteras i separata drenden for att
oka transparens och sparbarhet.

Regionledningskontorets kommentar:

Nir olika drenden behandlas under samma dagordningspunkt framgar det
tydligt av kallelsen till det berorda sammantradet. Av kommunallagen foljer
enbart att regionstyrelsen ska bereda eller yttra sig i arenden som ska
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handléaggas av regionfullmiktige (5 kap. § 28, 6 kap. 13 §). Lagen anger
inget krav pa tjdnsteutlatande fran forvaltningen for beslut i
namnd/styrelse. Det enda krav som foljer av reglementena (19 § i RS
reglemente) ar att regionrddsbredningen (RRB) ansvarar for att bereda och
framlagga forslag i de &renden som ska behandlas av regionstyrelsen. Vissa
drenden undantas i samma paragraf fran kravet pa beredning i RRB. Enligt
14 § i allménna reglementet aligger det namndens ordférande att "se till att
arendena som ska behandlas i namnden vid behov ar beredda”.

Arenden som har behandlats i samband med exempelvis beslut om budget
eller arsredovisning har behandlats och motiverats i RRB-skrivelsen
antingen direkt eller genom en hanvisning till bilaga till budget. De berérda
drendena far en referens i diariesystemet vilket mojliggor att beslutet
kopplas till det aktuella drendet.

Antal rekommendationer som éatgirdats enligt
regionledningskontoret

Rapport Aterstiende Atgirdat enligt

(ursprung) rekommendationer regionlednings-
enligt regionrevisorerna kontoret

Projektrapporter, 56 34 (61 %)

del- och arsrapporter

Arsrapport 2021 2 1(50 %)

Totalt 58 35 (60 %)

Ekonomiska konsekvenser
Arbetet med att genomfora aktiviteterna i enlighet med regionrevisorernas
rekommendationer hanteras inom regionstyrelsens uppdrag.

Carina Lundberg Uudelepp

Regiondirektor
Katarina Holmgren
Ekonomidirektor

Beslutsunderlag
1. Arsrapport 2021 for regionstyrelsen

Beslutsexpediering
1. Regionrevisorerna

Godkand av Carina Lundberg Uudelepp, 2022-06-22
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