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Kort om rapporten

Byggbranschen har under ménga ar varit en av de branscher i Sveriges som ar mest
drabbade av arbetslivskriminalitet och svart arbetskraft. Trafiknamnden ansvarar for
ett flertal stora investeringsprojekt och ar nationellt sett en stor upphandlare av byg-
gentreprenader. Enligt lagstiftning och fullmiktiges styrdokument har varje nimnd och
bolag som upphandlande myndighet, ett ansvar for en aktiv och andamalsenlig avtals-
uppfoljning. Revisionens samlade bedomning ar att det forebyggande arbetet mot svart
arbetskraft i nimndens byggprojekt behover stiarkas pa ett antal punkter. Bland annat
behover en forvaltningsgemensam struktur och metodik inforas pé trafikforvaltningen
som mojliggor att de avtalskrav som stills gillande svart arbetskraft foljs upp systema-
tiskt. Vidare bor en valgrundad analys av riskerna i avtalen samt regelbundna kontrol-
ler av entreprenorer sikerstillas.
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Svart arbetskraft i kollektivtrafikens
byggprojekt - trafiknamndens forebyggande
arbete

Revisorerna i revisorsgrupp III beslutade vid sitt méte den 25 januari att
overlamna rapporten till trafikndmnden for yttrande senast 2024-03-30.

Revisorernas samlade bedomning ar att det férebyggande arbetet mot svart
arbetskraft i nimndens byggprojekt behover stiarkas pa ett antal punkter. Bland
annat behover en forvaltningsgemensam struktur och metodik inféras pa
trafikforvaltningen som mdajliggor att de avtalskrav som stills géllande svart
arbetskraft f6ljs upp systematiskt. Vidare bor det sikerstillas att resultatet av
arbetsplatskontroller sammanstills och rapporteras till avtalsansvarig, som en del i
en overgripande avtalsuppféljning av svart arbetskraft.

Revisorerna vill sarskilt ha svar pé hur trafiknimnden avser att

« sikerstilla en samlad bild av potentiella risker med svart arbetskraft i byggprojekt
genom en aktiv uppf6ljning som svarar mot de krav som stélls pa avtalsuppfoljning
iregionens styrdokument.
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1. Slutsatser och rekommendationer

Byggbranschen har under ménga ar varit en av de branscher i Sveriges som ar mest
drabbade av arbetslivskriminalitet och svart arbetskraft. I en rapport av Byggmark-
nadskommissionen fran 2022 gors en uppskattning att svart arbete inom byggsektorn
mer an fordubblats under det senaste decenniet.! Trafikndmnden ansvarar for ett flertal
stora investeringsprojekt och ar nationellt sett en stor upphandlare av byggentreprena-
der. Enligt lagstiftning och fullméaktiges styrdokument har varje namnd och bolag som
upphandlande myndighet, ett ansvar for en aktiv och andamalsenlig avtalsuppfoljning.

Revisionen har darfor granskat trafiknaimndens forebyggande arbete mot svart arbets-
kraft i byggprojekt. Syftet har varit att bedoma om trafiknimnden séakerstiller att svart
arbetskraft forebyggs och upptacks i de byggprojekt nimnden ansvarar for. Revisionens
samlade bedomning ar att det forebyggande arbetet behover stirkas pa ett antal punk-
ter.

Revisionen bedomer att krav gédllande forebyggande av svart arbetskraft stills i trafik-
namndens avtal i enlighet med de lagar, forordningar, myndighetsforeskrifter samt kol-
lektivavtal som ar tillampliga pa verksamheten. Krav stills i upphandling for att kunna
bedoma huvudentreprenorens finansiella stillning, skatteskulder och liknade och om
risk finns att forhédllandena kan forandras. Underentreprenorer ska enligt avtalen kon-
trolleras pa samma sitt, men da av den anlitade huvudentreprenorerna. Om huvudent-
reprenorerna skulle brista i sina kontroller av underentreprenorer sa ar trafiknimnden
som bestillare helt ovetande om detta eftersom det i avtalen inte finns nagra krav pa
aterrapportering av genomforda kontroller. Om huvudentreprenorens kontroller inte
ar tillrackliga finns darmed risk att oseriosa aktorer anlitas som underentreprenorer
och att svart arbetskraft kan forekomma i nimndens byggprojekt. Trafikforvaltningen
bor darfor infora kontroller, t.ex. stickprovskontroller, for att sdkerstélla att huvudent-
reprenorer utfor tillrackliga kontroller av anlitade underentreprencrer.

I fullméktiges riktlinjer och policy for inkép och riktlinje for uppfoljning av privata ut-
forare, framgar att uppfoljningen ska vara strukturerad, systematiskt och riskbaserad.
Revisionen bedomer att uppfoljningen av avtalskrav gillande svart arbetskraft i byg-
gentreprenader behover stirkas som helhet sé att den genomfors pa ett strukturerat
satt. En vilgrundad analys av riskerna i avtalen behover ocksa siakerstillas. Revisionen
bedomer att trafikférvaltningen bor inféra en forvaltningsgemensam struktur och me-
todik for en systematisk avtalsuppfoljning som mojliggor att de avtalskrav som stills
gillande svart arbetskraft foljs upp pa ett systematiskt satt.

De stickprov och kontroller som redan sker genom byggarbetsplatskontrollerna bor
kunna nyttjas for en systematisk uppfoljning. Trafikforvaltningen bor darfor sakerstilla
att resultatet av kontrollerna systematiskt ssmmanstills och rapporteras till avtalsan-
svarig, som en del i den overgripande avtalsuppfoljningen for att ge en helhetsbild och
mojliggora analys av risker for att svart arbetskraft forekommer.

! Byggmarknadskommissionen slutrapport, 2022
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Avsaknaden av en implementerad forvaltningsgemensam metodik for avtalsuppfolj-
ning innebér att avdelningar arbetar efter olika processer, vilket forsvarar en enhetlig
styrning av hur avtal f6ljs upp. Revisionens ser darfor positivt pa forvaltningens ut-
vecklingsarbete for att ta fram en vigledning for avtalsuppfoljning som ska kunna till-
lampas av hela trafikforvaltningen och sikerstilla att det finns en gemensam linje i hur
man foljer upp sina avtal pa de olika avdelningarna. Det ar dven vasentligt att utveckl-
ingsarbetet leder fram till en enhetlig riskbedomning av avtalen till grund for priorite-
ringar av vilka leverantorsrevisioner som bor utforas.

Slutligen bedomer revisionen att trafiknimnden behéver sidkerstilla en samlad bild av
potentiella risker med svart arbetskraft i byggprojekt genom en aktiv uppfoljning som
svarar mot de krav som stills pa avtalsuppfoljning i regionens styrdokument. Inte
minst mot bakgrund av att trafiknimnden som upphandlande myndighet av stora in-
frastrukturprojekt, finansierade av offentliga medel, verkar i en bransch som ar en av
Sveriges mest utsatta for forekomst av svart arbetskraft.

Rekommendationer

e Trafiknimnden bor sikerstilla en samlad bild av potentiella risker med svart
arbetskraft i trafikforvaltningens byggprojekt genom en aktiv uppf6ljning som
svarar mot de krav som stills pa avtalsuppfoljning i regionens styrdokument.

o Trafikforvaltningen bor infora kontroller, t.ex. stickprovskontroller, for att sa-
kerstilla att huvudentreprencrer utfor tillrackliga kontroller av anlitade unde-
rentreprenorer for att forebygga att svart arbetskraft forekommer i nimndens
byggprojekt.

e Trafikforvaltningen bor infora en forvaltningsgemensam struktur och metodik
for en systematisk avtalsuppfoljning som mojliggor att de avtalskrav som stélls
gillande svart arbetskraft foljs upp pa ett systematiskt satt.

e Trafikforvaltningen bor sikerstilla att resultatet av arbetsplatskontroller sam-
manstalls och rapporteras till avtalsansvarig, som en del i en 6vergripande av-
talsuppfoljning av svart arbetskraft for att ge en systematisk helhetsbild och
mojliggora analys av risker for att svart arbetskraft forekommer.
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2. Utgdngspunkter for granskningen

2.1. Motiv till granskningen

Byggbranschen har under ménga ar varit en av de branscher i Sveriges som ar mest
drabbade av arbetslivskriminalitet och svart arbetskraft2. Offentlig sektor upphandlar
arligen varor, tjanster och byggentreprenader for 6ver 800 miljarder inom branscher
som ofta har problem med oseriosa aktorer. Arbetslivskriminalitet leder till att ménni-
skor utnyttjas, att foretag inte kan konkurrera pa lika villkor och att skattepengar som
borde tillfalla det allménna i stillet disponeras av foretag som inte har rétt till dem. I en
rapport av Byggmarknadskommissionens fran 2022 gors en uppskattning att svart ar-
bete inom byggsektorn mer dn férdubblats under det senaste decenniet.

Av reglemente4 framgar att trafiknamnden fullgor Region Stockholms uppgifter som
regional kollektivtrafikmyndighet enligt lagen (2010:1065) om kollektivtrafik, vilket in-
kluderar utbyggnad och underhall av kollektivtrafiksystemet. Namnden ansvarar dar-
med for ett flertal stora investeringsprojekt och ar nationellt sett en stor upphandlare
av byggentreprenader. Enligt regionens policy och riktlinjer for inkop har nimnden
som upphandlande myndighet ett ansvar att frimja sund konkurrens samt forebygga
oegentligheter och arbetslivskriminalitet.

Svart arbetskraft finns dock inte med som en risk i nimndens internkontrollplan. Ris-
ken for forekomsten av svart arbetskraft ses generellt inte som en allvarlig risk i de pro-
jekt som ingick i revisionens forstudie. Om risken for svart arbetskraft inte analyseras
systematiskt och arbetet med att forebygga forekomsten inte prioriteras tillrackligt i
riskarbetet, kan detta leda till for f4 kontroller och leverantorsrevisioner pa omradet.
Detta kan i sin tur leda till att svart arbetskraft inte férebyggs och upptacks.

Vidare finns risk att uppfoljning av avtalskrav géillande svart arbetskraft inte ar tillrack-
lig, att risken for svart arbetskraft darfor inte prioriteras i forvaltningens arbete och att
svart arbetskraft i trafikforvaltningens upphandlade byggentreprenader inte upptacks.
Foljden kan vara missbruk av skattemedel, osdker arbetsmiljo och minskat fortroende
for regionen som helhet.

Mot bakgrund av ovan har revisonen granskat trafiknimndens forebyggande arbete
mot svart arbetskraft i byggprojekt. Syftet har varit att bedoma om trafikndmnden sa-
kerstiller att svart arbetskraft forebyggs och uppticks i de byggprojekt nimnden ansva-
rar for.

2 Skatteverket definierar svart arbetskraft som arbete som utfors utan att lagenliga skatter och avgifter
redovisas och betalas.

3 Byggforetag, fackliga organisationer, byggherrar, branschorganisationer med flera, har tillsatt och fi-
nansierat en kommission med uppdrag att kartldgga och bedéma rédande férhallanden pa svensk bygg-
marknad avseende fusk och kriminalitet samt foresl& &tgarder som framjar en sund byggbransch med

goda sociala villkor.

4 LS 2022-0762
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2.2. Revisionsfraga
Overgripande revisionsfrdga:

Sakerstaller trafikndmnden att svart arbetskraft forebyggs och upptacks i de byggpro-
jekt namnden ansvarar for?

Delfragor:
e Hur utformas entreprenadavtal for att forebygga och beivra svart arbetskraft i
byggprojekt?

e Hur sdkerstills en strukturerad och dokumenterad uppfoljning av att svart ar-
betskraft inte anlitas under avtalstiden?

e Hur ar trafikndmndens interna riktlinjer och rutiner utformade for att fore-
bygga svart arbetskraft i byggprojekt?

2.3. Avgransning

Granskningen avser provning av trafiknamndens ansvar for att forebygga oegentlig-
heter och arbetslivskriminalitet. P4 grund av de stora riskerna for férekomsten av svart
arbetskraft i byggbranschen har granskningen inriktats mot detta inom de byggprojekt
som trafikforvaltningen ansvarar for. Granskningen har avgransats till att omfattat tva
huvudavtal med tillhérande delavtal. De avtal som ingéatt i granskningen ar Tviarbanan
Kista- och Solnagrenen och Underhallsavtal 2012. Byggprojekt som forvaltningen for
utbyggd tunnelbana ansvarar for har dirmed inte ingatt i granskningen.

2.4. Bedomningsgrunder
Kommunallagen (2017:725); 6 kap

§ 6 Namnderna ska se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten
bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstdllande satt. Detsamma géller nér skotseln av en kom-
munal angeldgenhet med stéd av 10 kap. 1 § har lamnats 6ver till ndgon annan.

Kommunallagen (2017:725); 10 Kap

8 § Nar skotseln av en kommunal angeldgenhet genom avtal har lamnats over till en
privat utforare, ska kommunen eller regionen kontrollera och f6lja upp verksamheten.

Lag ( 2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) 13 kap och Lag
(2016:1146) om upphandling inom forsorjningssektorerna (LUF)

1-48: Gallande grund for uteslutande av leverantor samt kontroll av leverantor.
Reglementen for regionstyrelsen och évriga namnder (LS 2022-0762)

1 § Namnden fullgor Region Stockholms uppgifter som regional kollektivtrafikmyndig-
het enligt lagen (2010:1065) om kollektivtrafik. Vilket bland annat innefattar att ge-
nomfora beslutade utbyggnader av och investeringar i kollektivtrafiksystemet.

Policy for inkop (LS 2019-0063)

Av regionens policy for inkop framgar att varje namnd och bolag inom Region Stock-
holm utgor en upphandlande myndighet och har det yttersta ansvaret for sina inkop,
upphandlingar, avrop, 6verprévningar och ingdngna avtal. Upphandlingar, avtal och
leverantorer ska foljas upp systematiskt, aktivt och andamalsenligt for att sdkerstilla
att regionen far ratt varde enligt avtal, att avtal efterlevs och att regionen inte anviander
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oseriosa leverantorer. Lardomar fran uppfoljningen ska anvindas i utvecklingen av in-
kopsarbetet.

Riktlinjer for inkop (LS 2018-0667)

Av regionstyrelsens riktlinjer for inkop framgar att allt inkopsarbete i regionen ska ge-
nomforas i enlighet med géllande lagstiftning och de grundlaggande principerna for of-
fentlig upphandling samt regionens styrande principer och krav som anges i inkopspo-
licyn och i tillampliga riktlinjer. Det ska finnas beskrivet hur avtalet lopande ska foljas
upp vad giller vilka avtalskrav som ska f6ljas upp vid vilka tillfallen, pa vilka séitt och av
vem. Vad som ska foljas upp avgors av de krav som uppstillts i upphandlingen, 6vriga
avtalsvillkor och av organisationens behov. Stillda krav i avtal ska tillampas, till exem-
pel ska viten tas ut om forutsattningarna for detta ar uppfyllda.

Riktlinjer for uppfoljning och insyn av verksamhet som utfors av privata
utforare (RS 2020-0632)

I riktlinjen beskrivs att ett aktivt avtalsforvalting skall utforas av namnden och att
denna ska omfatta hela avtalens livscykel. Uppfoljning, utvardering och rapportering
ska vara aktiv och andamalsenlig. Vidare anges i riktlinjen att avtalen tydligt ska besk-
riva hur verksamheten ska foljas upp och vilka atgiarder som kan bli aktuella om leve-
rantoren inte fullgor sina dtaganden. Region Stockholms namnder och bolag ska i avta-
len forsdakra sig om att den privata utforaren medverkar i exempelvis avvikelserappor-
tering, fordjupad uppfoljning, revision eller stickprovskontroller.

Riktlinje hallbarhet (RS 2019-0857)

Av riktlinjen framgar att Region Stockholm genom inkopsprocessen ska bidra till 6kad
samhillsnytta, motverka krankningar av manskliga rattigheter och arbetstagares rattig-
heter samt motverka negativ miljopaverkan och korruption. En sund konkurrens pa
likvardiga villkor ska framjas.

2.5. Metod

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier och intervjuer. Dokumentstu-
dier har genomforts pa relevanta rutiner/styrande dokument, avtal. Exempel pa doku-
ment som ingatt i granskningen &r rutiner for avtalsuppféljning och utviardering, utvar-
deringar av entreprenadavtal, avtal for byggentreprenader, riskbedomningar, rutiner
for leverantorsrevisioner revisionsplaner och revisionsprotokoll. Avtal som ingéatt i
granskningen dr Underhéllsavtal (UH) 2012 med entreprenadkontrakt Tunnelbana och
Huvudavtal Tvarbanan - Kistagrenen, med ett tillhérande delprojektavtal.

Foretradare for trafikforvaltningen med 6vergripande ansvar for upphandling och upp-
foljning av byggentreprenader har intervjuats. Det giller avdelningarna Teknik (TE),
Investerings Projekt (IP), Ledningsstaben (LS) och strategisk utveckling (SU) dar 2-4
personer pa varje avdelning intervjuas. Intervjuer har dven genomforas med relevanta
roller for aktuella byggprojekt. Totalt har ca 11 intervjuer genomforts.

Ett rapportutkast har faktakontrollerats av trafikforvaltningen.

Granskningen har genomforts av Nils-Dawid Tiderman (projektledare) och Johan
Blomberg pa revisionskontoret.
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3. Bakgrund

I detta avsnitt ges en 6vergripande beskrivning av trafiknimnden som bestéllare av
byggentreprenader samt namndens ansvar for uppfoljning och forebyggande av svart

arbetskraft.

I namndens reglemente framgéar att trafiknamnden ansvarar for att genomf6ra beslu-
tade utbyggnader av och investeringar i kollektivtrafiksystemet. Namnden ansvarar
darmed for ett flertal stora investeringsprojekt och ar nationellt sett en stor upphand-
lare av byggentreprenader. Regionen driver byggprojekt med investeringsbudgetar i
miljardklassen. Enligt regionens policy och riktlinjer for inkép har nimnden som upp-
handlande myndighet ett ansvar att framja sund konkurrens samt forebygga oegentlig-
heter och arbetslivskriminalitet.5 Av regionens uppférandekod for leverantorer, rikt-
linjer for uppfolining av privata utforare och hallbarhet framgar bl.a. att regionen,
och diarmed trafiknimnden ska motverka krankningar av arbetstagares rattigheter
samt motverka negativ miljopaverkan och korruption.® Som upphandlande myndighet
har ndmnden ett ansvar att f6lja upp de avtal de ingar med privata utférare enligt Kom-
munallagen (2017:725) 10 Kap.

Trafikndmndens verksamhet dr organiserad med en forvaltningschef, ledningsstab och
sedan avdelningar per verksamhetsomrade. Inom avdelningarna finns sektioner och
inom sektioner sedan grupper.

Férvaltningschef

Inom trafikforvaltningen sker upphandling och genomférande av byggentreprenader
huvudsakligen pa avdelningen investeringsprojekt. Avdelningen ansvarar for att ge-
nomfora beslutade investeringar inom trafikndmndens verksamhet. Avdelningen ar ut-
forare, medan 6vriga avdelningar inom trafikforvaltningen ar bestillare. Detta innebér
att avdelningen leder och styr leveransen av nya, forandrade och ombyggda system

5 LS 2019-0063, LS 2018-0667

6 LS 1303-0353, RS 2020-0632, RS 2019-0857
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(med undantag av IT-system) i enlighet med regionfullméktiges eller trafiknamndens
beslut enligt regionens riktlinje for investeringar. Avdelningen har organiserat sin verk-
samhet i portfoljer eller sektioner som motsvarar trafiksystemen. Exempelvis, Portfolj
Lokalbana - Sparvag? och portfolj tunnelbana — bana anlaggning.

Inom varje portfolj skapas program och delportfoljer for att samordna investeringspro-
jekt som tillsammans levererar en onskad effekt. Program Tvarbanan - Kistagrenen,
som ingatt i granskningen, ligger under portfolj lokalbana. Program Tvarbanan-Kista-
grenen ar sedan organiserad i delportfoljer med projekt i olika nivaer.

Teknikavdelningen leder arbetet med att forvalta och vidareutveckla avtal for vidmakt-
hallande av kollektivtrafikens infrastruktur och dess sikerhet, exempelvis avtal for un-
derhall av ndmndens anldggningar. Teknikavdelningen forvaltar och utvecklar idag
flertalet storre och mindre underhalls- och energiavtal. Den dagliga driften och under-
haéllet av dessa anldggningar skots av kontrakterade service- och underhéallsentreprenc-
rer. Upphandling av byggarbeten sker genom avrop fran de underhallsavtal som avdel-
ningen ansvarar for. Teknikavdelningen ansvarar dven for att initiera upphandlingar av
de avtal inom avdelningen som behover upphandlas pa nytt.

Avdelningen ar organiserad i fyra sektioner med underliggande grupper. En av dessa ar
sektion Infrastruktur BEST, som ar infrastrukturiagare for TF:s anldggning inom bana,
el, signal och tele (BEST). Denna sektion forvaltar de underhallsavtal som ingatt i
granskningen. Underhéllsavtal 2012, som ingatt i granskningen, ar uppdelat i olika ent-
reprenadavtal for olika delar av verksamheten, ett av dessa ar tunnelbanan.

4. Kravstallande och upphandling

4.1. Krav i avtal

Avdelning investeringsprojekt forvaltar byggentreprenadavtal och teknikavdelningen
forvaltar underhallsavtal i vilka det sker underhallsarbete och byggverksamhet. Anda-
malet med avtalen skiljer sig at och darmed dven avtalstypen och nimndens roll som
bestillare. I bada fallen 4r nimnden byggherre, vilket medfor vissa lagkrav. I fallet med
underhaéllsavtal ar dock verksamheten inriktad mot l16pande underhall. Det finns dock
likheter i krav pa forebyggande av svart arbetskraft i avtalen samt i bilagor till avtalen. I
avtalen aterfinns i bilagor om social hallbarhet, i vilka det stills explicita krav pa att
svart arbetskraft inte far anvidndas. Ett antal andra krav stills dven i avtalen gillande
generella arbetsmarknadsmassiga regler och skattelagar, som om de foljs, ar tankta att
forhindra att svart arbetskraft anlitas. Krav pa att entreprenoren ska medverka i egen-
kontroll och férvaltningsledda revisoner av leverantorens verksamhet stills ocksa i av-
talen.

Av granskningen framgar att en uppsattning standardkrav stills i byggentreprenadav-
talen inom avdelning investeringsprojekt, i den del som benamns administrativa fore-
skrifter. Dessa krav formuleras av sektion inkop och upphandling tillsammans med

7 Sektionen har ansvar for att leverera projekt och program enligt beslutad TKI (Tid Kostnad Innehall)
inom systemen Tvérbanan (Kistagrenen, Solnagrenen), Sparvég City, Lidingdbanan och Nockebybanan.
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sektion juridik som bada ligger under trafikférvaltningen ledningsstab. Dessa krav ar
av standardformat, for samtliga byggentreprenadavtal och utformade enligt lagstiftning
och regionens riktlinjer pd omradet. Detta inkluderar krav pa att folja svensk arbetsratt
och lag, krav pé legitimationsplikt och narvaroredovisning samt digital personallig-
gare8, specifikt systemet ID069, for personal pa arbetsplatsen. Vidare stills krav pa att
huvudentreprenor snarast ska informera bestéllaren om avvikelser som rapporteras vid
skattekontroll. Huvudentreprendren har enligt avtalet skyldighet att till bestillaren
fortlopande lamna uppgifter om de underentreprencrer, i alla led, som anlitas for utfo-
randet av entreprenaden.

Kravbilden for underhéllsavtalen pa teknikavdelningen ar framtagen pa samma satt
som beskrivet ovan. Om tilliggsbestillningar ska goras for en specifik typ av arbete
som kraver en underentreprenor sa avropar teknikavdelningen fran de befintliga un-
derhallsavtalen som avdelningen forvaltar. Av granskningen framgar att i kommande
upphandlingar av underhéllsavtal behover hansyn dven tas till sikerhetsskyddslagen
som tradde i kraft 2019. Storre krav pa siakerhetsprovning av foretag och anstillda
kommer bl.a. att innebéra en extra seriositetskontroll av entreprendrerna.

Enligt kraven i riktlinje for social héllbarhet'© ska SMAK-bilagor" finnas till samtliga
avtal. SMAK ar en forkortning av sakerhet (S), miljé (M), arbetsmiljo (A) och kvalitet
(K). Kraven sitts utifran regionens policy och riktlinjer pa respektive omrade, miljo,
social hallbarhet, sdakerhet osv. Omradet hallbarhet innefattar social héllbarhet, dar
svart arbetskraft ar inkluderat. Férvaltningen ska gora en riskbedomning och sen an-
passa kraven kring tex miljo eller socialt ansvar, vilket ska framga i bilagor till varje av-
tal. For Tvarbanan Kista-grenens avtal och dess projekt stills ett krav i SMAK-bilaga att
svart arbetskraft inte far anlitas av huvudentreprenor eller underentreprenor. I under-
héllsavtal 2012 och tillhorande entreprenadavtal-tunnelbana stills inga explicita rik-
tade krav mot svart arbetskraft. Riktlinje social hallbarhet fanns inte heller vid avtalets
tecknade 2012.

P4 teknikavdelningen sker framtagande av SMAK-bilagor i samarbete med trafikfor-
valtningens avdelning for strategisk utveckling, som har specialistkompetens pa omra-
det. Pa avdelning investeringsprojekt tas SMAK-bilagor fram lokalt for respektive pro-
gram och projekt, utifran en analys av avtalet som ska goras enligt projekt- och pro-
gramhandboken. P4 avdelning investeringsprojekt sker framtagande och utformning
av kraven i SMAK-bilagorna for social hallbarhet av projekten sjilva. Det finns ingen

8 Enligt Skatteférfarandelagen (2011:1244) 39 kap 11 b och 12 §§ samt 7 kap 2a och 4 §§

° ID06 &r ett digitalt register och en typ av fysiskt ID-kort fér personal. I systemet registreras identitet,
vilket féretag personen arbetar for och vilka certifikat och tillstdnd personen innehar. Det &r lagkrav i
Sverige pa att ha ett system for digital personalliggare p& byggarbetsplatser, ID06 &r har blivit standard
inom svensk byggindustri.

10 Rjktlinje Social h8llbarhet SL-S-476710

11 Samlad bendmning pa fokusomraden for sdkerhet (S), miljo (M), arbetsmiljd (A) och kvalitet (K) inom
trafikférvaltningen verksamhet.

12 S5L-S-605317
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central avdelningsgemensam hantering av detta pa avdelningen. Stod for hur SMAK-
bilagor kan utformas finns i form av sektion systemdesign och projektstod, som har en
specifik grupp avsedd for detta. Det ar helt frivilligt for programmen att anvanda sig av
stod fran denna sektion, och av granskningen framgar att detta sillan sker.

I bada avledningarnas avtal finns mgjlighet till viten om entreprenorerna inte uppfyller
stallda krav i avtalen. Direkta viten kopplade till svart arbetskraft finns dock inte. I av-
talet for Tvarbanan-Kistagrenen finns incitament och mojlighet till viten. Dessa har
framst anviants om personer patraffats utan giltig legitimation/ID06 pa arbetsplatser. I
underhallsavtal 2012 ar viten framst kopplade till tidsramar for leverans av atgardspla-
ner vid brister och frdnvaro av giltiga certifikat och tillstdnd, men generella klausuler
skulle kunna anviandas vid avvikelser som avser exempelvis svart arbetskraft.

4.2. Upphandling

4.2.1. Kontroll av anbudsgivare

I ett forsta steg nar en upphandling har lagts ut for annonsering, ska anbudsgivare som
inkommit med ett anbud kontrolleras enligt Lagen (2016:1145) om offentlig upphand-
ling (LOU) och Lagen (2016:1146) om upphandling inom férsérjningssektorerna
(LUF). I detta steg avgors om det finns grund for uteslutande av leverantor och kon-
troller av leverantor gors. De anbudsgivare som inte klarar kontrollerna, utesluts fran
upphandlingen och far inte g vidare. I denna process ska de krav som trafikforvalt-
ningen staller i upphandlingen salla bort oseriosa anbudsgivare. Kraven giller bland
annat om viss brottslighet forkommer, om féretaget ar registrerat hos bolagsverket och
om det har skatteskulder. Vidare kontrolleras att foretaget ar registrerat for F-skatt,
moms, socialforsakringsavgifter och arbetsgivaravgifter. Avtalen har ofta 1anga lopti-
der, ibland 6ver 10 ar, och detta kontrolleras inte igen efter den initiala kontrollen i
upphandlingsfasen.

Underentreprenorer som kommer in i ett skede efter att kontraktet har tecknats kon-
trolleras inte pa detta sétt av forvaltningen. Kontroll av underentreprendrer ska, som
framgatt, i stillet goras av huvudentreprenor enligt avtal. I avtalen anges att huvudent-
reprenor har ansvar for alla underentreprendrer som denne tar in, och att alla avtals-
krav ar direkt tillampliga pa underentreprenorer. Det finns avtalskrav som siger att
kontroller ska goras av huvudentreprenoren pa underentreprenoren. Underlag fran
dessa kontroller kan begéras in fran trafikforvaltningen, exempelvis stickprov, for att se
att detta gors korrekt. I de projekt som ingick i granskningen pa avdelning investerings-
projekt gors inte detta systematiskt inom ramen for den ordinarie avtalsuppfoljningen.
For underhéllsavtalet pa teknikavdelningen gors detta inte heller pa regelbunden basis.
En inledande kontroll gors av forvaltningen att rutiner for denna typ av kontroller av
underleverantorer finns hos huvudentreprenoren. Efter detta begars inga ytterligare
underlag in.

13 Lagen (2016:1145) om offentlig upphandling och Lagen (2016:1146) om upphandling inom forsérj-
ningssektorerna (13 kap. 1-48)
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Pa teknikavdelningen innebar avtalskonstruktionen for underhdllsavtalen att det
mesta arbetet utfors av huvudentreprenorens egen personal. I vissa fall anvander huvu-
dentreprenoren dock underentreprenorer. Ofta giller detta mer specifika arbeten som
kraver en viss kompetens. I dessa fall maste forvaltningen godkénna att huvudentre-
prenoren anlitar en underentreprenor. Underentreprenorerna far darefter inte bytas ut.

4.3. Revisionens bedomning

Revisioner bedomer att krav gillande forebyggande av svart arbetskraft stills i grans-
kade avtal i enlighet med de lagar, forordningar, kollektivavtal samt regionens riktlinjer
och policyer som ar tillampliga pa verksamheten. Krav pa att entreprenoren ska med-
verka i egenkontroll och revisoner ledda av forvaltningen stills ocksa i avtalen. Mojlig-
het till viten finns i bida avdelningarnas avtal. Aven om viten ir generellt formulerade
och inte specifikt riktade mot svart arbetskraft skulle viten &ndd kunna anviandas.

Revisionen bedomer att de avtal som ingétt i granskningen ar utformade s att forut-
sdttningar ges att forebygga och beivra svart arbetskraft i byggprojekt. Kraven som
stalls ar tydliga och géller bland annat att svart arbetskraft inte ska anlitas, att kollek-
tivavtal ska foljas och att entreprenorer ska folja svensk skatte- och arbetsmarknadslag-
stiftning. Att detta faktiskt foljs dr dock beroende av att kraven man stiller i avtalen
foljs upp systematisk och strukturerat och att mojligheter till kontroller utnyttjas.

I upphandlingsprocessen for avtal stills initiala seriositetskrav pa entreprenorerna.
Dessa seriositetskrav ar utformade for att sélla bort oseriosa och potentiellt bedragliga
anbudsgivare. I avtalen stills krav for att kunna bedoma huvudentreprendérens finansi-
ella stiallning, skatteskulder och liknade och om risk finns att forhéllandena kan férand-
ras. Avtalen har ofta ldnga l6ptider och dessa kontroller sker dock inte igen. Underent-
reprendrer ska kontrolleras pa samma sitt, men da av den anlitade huvudentreprens-
rerna. Om huvudentreprendrerna skulle brista i sina kontroller av underentreprenorer
sé ar bestéllaren, i detta fall trafikndmnden, helt ovetande om detta eftersom det i avta-
len inte finns nagra krav pa aterrapportering av genomforda kontroller. Om huvudent-
reprenorens kontroller inte ar tillrackliga finns darmed risk att oseriosa aktorer anlitas
som underentreprenorer och att svart arbetskrafts forekommer i nimndens byggpro-
jekt. Trafikforvaltningen bor darfor infora stickprovskontroller for att sdkerstilla att
huvudentreprenorer utfor tillrackliga kontroller av anlitade underentreprenorer.

5. Avtalsuppfoljning och kontroller

5.1. Avtalsuppfoljning

Enligt lagstiftning och fullmiktiges styrdokument har varje namnd och bolag som upp-
handlande myndighet, ett ansvar for en aktiv och Andamalsenlig avtalsuppfoljning.
Uppf6ljningen ska vara strukturerat och systematiskt, och uppfdljning av Region Stock-
holms avtal med privata utforare ska vara en prioriterad uppgift.:4

Trafikforvaltningen har, som framgatt, valt att som bestéllare limna 6ver ansvar for
kontroller till utforaren, i detta fall huvudentreprendrerna for respektive

4 Kommunallagen (2017:725); 10 Kap 8 §och 9 §
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byggentreprenad, eller underhallsavtal. Explicita avtalskrav gillande svart arbetskraft,
samt avtalskrav som utbetalning av loner och inbetalning av skatter, samt kontroll av
underentreprenorer foljs inte upp av de granskade avdelningarna pa ett systematiskt
satt.

Av granskningen framgar att trafikforvaltningen inte har en forvaltningsgemensam
struktur och metodik for en systematisk avtalsuppfoljning. Sedan 2019 har det pagatt
implementering av en ny modell for uppfoljning av trafikforvaltningens trafikavtal och
underhéllsavtal. Modellen syftar till att ta ett helhetsgrepp pa avtalens forvaltning och
uppfoljning samt sdkerstilla en strukturerad erfarenhetsaterforing mellan avtalspe-
rioder. Denna modell har dock inte implementerats pa andra avdelningar inom forvalt-
ningen.

P& avdelningen investeringsprojekt finns inga avdelningsgemensamma rutiner for av-
talsuppfoljning i byggprojekt. Arbetet med investeringsprojekten styrs i stillet utifran
projekt och programhandboken, med tillh6rande 6vergripande riktlinjer, samt lokalt
framtagna rutiner i respektive program. Granskningen har visat att ett utvecklingsar-
bete startat pa trafikforvaltningen. Arbetet leds av ledningsstaben, malet ar att likrikta
systematiken for avtalsuppf6ljning och riskvardering inom hela férvaltningen (se vi-
dare avsnitt 5.3).

5.1.1. Struktur och styrdokument for avtalsuppféljning: Trafik- och
Underhallsavtal

Modellen som anviands av trafik- och teknikavdelningen bygger pa tre faser av forvalt-
ning och uppfoljning: operativ uppfoljning samt taktisk respektive strategisk utvarde-
ring. Denna implementering var till en borjan inriktad pé trafikavtal, inom trafikavdel-
ningen, men har dven implementerats pa underhallsavtal, som numer forvaltas av tek-
nikavdelningen. Enligt trafikforvaltningens arbetsordning och rutiner for avtalsuppfolj-
ning har affairsomradesansvarig det 6vergripande ansvaret for uppfoljning av under-
héllsavtalen som helhet. Affarsforvaltare/teknikforvaltare pa respektive sektion har 16-
pande uppfoljningsansvar for sina respektive avtal. P4 teknikavdelningen finns inte rol-
len f6r uppfoljning av miljé och social héllbarhet per sektion, rollen som ansvarar for
avtalsforvaltningen av SMAK-bilagan i underhallsavtal 2012 finns pa sektion avtal och
investeringsstyrning. Rollen ska stotta affirsomradesansvarig i uppfoljningen av av-
talskrav.

Operativ uppfolining ar den l6pande uppfoljning av avtalskraven som utférs ménads-
vis av affarsforvaltare/teknikforvaltare 5. Uppfoljningen syftar till att bekrafta leve-
ransniva, identifiera avvikelser och atgdrdsbehov samt korrekt reglera affaren enligt ut-
fall fran verifierade och analyserade data. Resultatet av den operativa uppfoljningen
sammanstills manadsvis av affarsomradesansvarig och ska ge input till avtalets tak-
tiska utvardering och strategiska analys.

Taktisk utvdrdering ar tankt att genomfors per tertial och syftar till att styra affaren
mot mal- och kravuppfyllnad, genomfora en riskbaserad avtalsuppfoljning, utvardera
leverantorens finansiella stillning och sidkerstilla input till strategisk analys. Taktisk

15 SL-S-1608858
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utviardering bygger pa indata fran de operativa uppféljningarna samt affairsomradesan-
svariga och affiars/teknikforvaltares bild av avtalet. Utviarderingen utfors av affirsomra-
desansvariga.®

Strategisk avtalsutvdrdering utfors vid halvtid och infor avslut av ett avtal. Utvarde-
ringen syftar till att {orstd om avtalet har ratt drivkrafter och riskférdelning samt av-
gora om en eventuell option ska anviandas eller om avtalet ska avslutas. Granskningen
har visat att nar en strategisk avtalsutvdrdering ar aktuell sa initierar och driver sekt-
ion Affarsutveckling pa avdelning Strategisk utveckling (SUAU) denna. I utvirderingen
utvarderas mal, leveransen pa avtalet och hur det fungerat under avtalets 16ptid.

Infoér en ny upphandling, sa ligger utvarderingen till grund for en studie, som ocksa den
leds av sektion Affarsutveckling. Nar studien ar fardig och behandlad av trafikndmn-
den, 6verlamnas den, i detta fall, till teknikavdelningen dar ett avtal tas fram i samar-
bete med sektionerna inkop och upphandling samt juridik. Teknikavdelningen arbetar
idag i huvudsak efter de faser som beskrivs ovan, dir en operativ uppfoljning av avtalen
sker manadsvis.

5.1.2. Struktur och styrdokument for avtalsuppféljning:
byggentreprenadavtal

Det overgripande arbetet pa avdelningen investeringsprojekt styrs av projekt och pro-
gramhandboken'”. Handboken beskriver hur projekt och program drivs inom trafikfor-
valtningen i investeringsprocessen och ar bade ett stod och ett styrande dokument till
projektledare, programledare, och 6vriga medlemmar i projekten. Till detta styr ett an-
tal riktlinjer och rutiner arbetet med investeringar. Av rollbeskrivningen i projekt-och
programhandboken framgér att programledare ansvara for att styra ett program och
dess ingdende projekt mot beslutad tid, kostnad och innehall. Detta gors genom stod i
genomforande fran respektive projektorganisation under programmet. Projektledare
ska leda och genomfora projekt mot mal i enlighet med faststilld projektspecifikation.
Projektledaren ansvarar for att tillsatta en miljosamordnare och samordnare inom
social hallbarhet.

Av projekt och programhandboken framgar vidare att en plan social hdllbarhet tas
fram for varje investeringsprojekt. Planen ska beskriva projektets arbetssitt for att inte-
grera aspekter inom social hallbarhet i projektet och darmed utgora ett stod i proces-
sen. Den ska efterlevas av samtliga som medverkar i projektet och ska uppdateras vid
behov. Ett program kan vilja att ha en programgemensam plan for social hallbarhet
som foljs av alla projekt, den kan behova uppdateras sa den passar for projektets behov.
Miljosamordnare inom respektive projekt ansvarar for att f6lja upp dessa krav och rap-
portera till projektansvarig. Av granskningen framgar att de flesta projekt pa avdelning
investeringsprojekt har en miljosamordnare, och ett mindre antal projekt har tillgang
till en social hallbarhetssamordnare pa programniva.

16 SL-5-1612962

17 SL-S-605317
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I avdelningens styrande dokument finns beskrivet vem som ansvarar for avtalen, och
att avtalsuppfoljnings ska ske samt hur den sammantagna statusrapporteringen av
uppfoljningen ska ske for projekt och program:8. I rutinen for statusrapportering ingar
inte social hallbarhet, och svart arbetskraft som ett omrade. I rutinen for uppfoljining
av processkuvalitet i projekt och program beskrivs hur avdelningen investeringsprojekt
granskar processkvalitet’. Rutinen innehaller inte ndgon beskrivning av verksamhets-
nira avtalsuppfoljning, men beskriver vem som ansvara for uppfoljning av de olika pla-
nerna som ska tas fram for program och projekt, exempelvis plan for social hallbarhet.

For avtalsuppfoljining sa finns ingen specifik rutin som anviands for hela avdelningen
investeringsprojekt. De rutiner gallande trafik-och underhallsavtal som namns ovan ar
inte implementerade pa avdelningen. Pa avdelningen investeringsprojekt ar varje pro-
gram fria att utforma egna rutiner for den verksamhetsnara avtalsuppfoljning. For
Tvarbanan- Kistagrenen finns lokala rutiner framtagna for avtalsuppfoljning, dock gal-
ler inte dessa rutiner uppfoljning av krav i avtalsdelar som géller svart arbetskraft, dvs
de administrativa bestaimmelserna och administrativa foreskrifter. Uppfoljning av kra-
ven som sitts i SMAK-bilagorna sker genom revisoner som genomfors pa entrepreno-
ren. Aven for detta tas det fram lokala rutiner pa investeringsprojekt (se avsnitt 5.2).

P& avdelning Investeringsprojekt sa anviands inte den modell som tagits fram pa trafi-
kavdelningen for strategiska utvdrderingar, och det sker inget samarbete med avdel-
ning strategisk utveckling gillande strategisk utvirdering av avtal. Det finns en egen
process for detta pa avdelning investeringsprojekt, bestdende av en utvirderingsmall
som ska fyllas i vid avslut i samband med att workshops hélls. Utvirderingen samman-
stills sedan till en rapport som sen sinds internt till avdelningens sektion verksamhets-
utveckling.

5.2. Byggarbetsplatskontroller

Granskningen har visat att bade teknikavdelningen och avdelning investeringsprojekt
anvander sig av byggarbetsplatskontroller som genomfors regelbundet. Dessa kontrol-
ler syftar till att sakerstilla att uppstillda arbetsmiljokrav enligt arbetsmiljolagen efter-
levs samt att ratt personer vistas pa anlaggningen, och att de innehar giltigt ID06 enligt
krav i lagstiftning om digital personalliggare och gillande avtalskrav. Dessutom kon-
trolleras i samband med detta att ritt certifikat och tillstind innehas av personer som
arbetar pa anldggningen, vilket framgar av deras ID06. Dessa kontroller kan uppticka
obehoriga personer, vilket i sig kan vara en indikation pa svart arbetskraft. I 6vrigt ge-
nomfors inte ndgra systematiska kontroller av forekomsten av svart arbetskraft.

Gallande underhallsavtalen har sektion infra-BEST tva personer som lopande ar ute
och besoker arbetsplatserna, diar det huvudsakligt syfte ar att kontrollera tillstand, cer-
tifikat, samt arbetsmiljo. Nar det giller underhéallsavtal bestér ofta arbetsplatserna av
spar och tunnlar. Detta ar en hart lagregerad miljo och dar sker mycket kontroller fran

8 Rutin Statusrapportering fér IP projekt och program (SL-S-645929)

19 SL-S-1521790
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forvaltningen inriktat mot de tillstand och certifikat som teknikavdelningen ansvarar
for gentemot myndigheter, exempelvis for arbete i sparomraden, miljocertifikat osv.

Aven for avdelning investeringsprojekt genomfors regelbundna byggarbetsplatskon-
troller vi byggarbetsplatser. Dessa ar framst inriktade mot efterlevnad av arbetsmiljo,
samt obehoriga personer som uppticks vid dessa arbetsplatskontroller. De som inte
kan uppvisa ett giltigt ID far lamna omradet och huvudentreprenoren maste siakerstilla
att de har ett ID06 innan de far komma tillbaka till arbetsplatsen. En mall for stod gal-
lande kontroll av arbetsrattsliga villkor och ID-06 vid arbetsplatskontroller har tagits
fram pa avdelningen. Status for implementeringen av denna ute i projekten ar dock
oklar eftersom detta inte f6ljs upp av nagon funktion.

Av granskningen framkommer att avvikelser fran dessa kontroller inte rapporteras vi-
dare pa ett systematiskt satt till ansvarig for avtalen pa vare sig avdelningen for investe-
ringsprojekt eller teknikavdelningen. Kontroller utfors regelbundet och obehoriga per-
soner kan upptickas, detta ar en effektiv men reaktiv verksamhet och ingen roll har
uppgift att ssmmanstélla dessa observationer pa en aggregerad niva. Detta innebar att
en samlad bild av problemets omfattning inte ar tillganglig, vilket enligt intervju forsva-
rar en systematisk avtalsuppfoljning samt korrekt riskbedomning av svart arbetskraft i
avtalen.

5.3. Leverantorsrevisioner - SMAK

Av granskningen framgar att det i avtalen finns mgjlighet for forvaltningen att genom-
fora leverantorsrevisoner av byggentreprenorerna. Pa trafikforvaltningen finns en typ
av leverantorsrevisoner som kallas SMAK-revisonerz°, dar social hallbarhet ar ett revis-
ionsomrade.2! I omrade social héllbarhet ingér svart arbetskraft. Dessa revisioner leds
av revisonsledare pa trafikforvaltningens ledningsstab, sektion kvalitet och ledningssy-
stem, eller av revisonsledare ute pa avdelningarna. Leverantorsrevisioner utfors pa for-
fragan av affairsomradesansvarig eller annan befattning som arbetar med avtalsuppfolj-
ning gentemot leverantéren. Granskningen visar det att det genomférts en revison rik-
tad mot ID06, men ingen riktad specifikt mot svart arbetskraft i de byggprojekt och un-
derhallsavtal som ingéatt i granskningen. En revisionsplan for leverantorsrevisoner ska
arligen tas fram av respektive avdelning. Dessa planer aggregeras sedan aven till en
plan for hela trafikforvaltningen av sektion kvalitet och ledningssystem.

Riskprocessen pa teknikavdelningen for att ta fram revisionsplanen bygger pa att af-
farsomradesansvarig far information fran affiarsférvaltaren eller motsvarande roll, for
respektive omrade, exempelvis for social hdllbarhet. Eftersom svart arbetskraft ingér i
social hallbarhet, s ska ansvarig for detta inom respektive avtal f6lja upp avtalskrav
och rapportera till avtalsansvarig. Detta ska da ge en grund for en 6vergripande bild
och bedomning av avtalet. Utifran detta tas sedan forslag till plan for leverantorsreviso-
ner fram for aret. Av granskningen framgéar att denna process for riskanalys infor

20 g5kerhet (trafiksakerhet, ban- och sparsikerhet, elsakerhet, signalsiakerhet, fordon, brand), Miljo
(miljo, buller, tillgédnglighet och socialt ansvar), Arbetsmiljé, Kvalitet

21 SL-S-630332
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leverantorsrevisioner inte dr styrd av nagon nu befintlig rutin pa forvaltningen. Det ge-
nomfors olika pa forvaltningens olika avdelningar och dven inom avledningarna pa
olika avtal. Det finns ett personberoende i hur dessa riskanalyser genomfors. Nar leve-
rantor/SMAK-revisioner ska genomforas sa anvands den forvaltningsovergripande ru-
tin som tagits fram av sektion kvalitet och ledningssystem. Ett utvecklingsarbete ar
startat pa sektion kvalitet och ledningssystem for att ta fram en vagledning gallande
denna typ av riskanalys (se avsnitt 5.3).

Avdelning investeringsprojekt har en egen struktur for arbetet med leverantorsreviso-
ner. De har ingen samverkan med den centrala funktionen for detta pa trafikforvalt-
ningen. I projekt- och programhandboken beskrivs att alla program ska ha kompetens
inom SMAK omradena. Programledaren ansvarar for att bedoma omfattningen av
SMAK-arbetet och tillsatta resurserna. Projektledaren ska gora en bedomning av beho-
vet av SMAK-kompetens i projekt, om det bedoms att resurserna inte beh6vs méaste
detta 6verenskommas med sponsor. Ansvaret for planering och genomférande fordelat
ut i de enskilda programmen och aven i projekten, detta medfor att arbetssattet kan
skilja sig mellan projekt inom samma program. Av granskningen framgar att i pro-
grammet Tviarbanan- Kistagrenen har en lokal rutin for genomforande av SMAK-revis-
ioner tagits fram.

Riskprocessen for att ta fram revisionsplanen for leverantorsrevisioner pa avdelning in-
vesteringsprojekt dr uppbyggd pa samma sitt som riskprocessen for teknikavdelningen
som ndmns ovan. Processen ar beroende av att projektansvarig far information fréan
den lopande uppfoljningen av respektive omrade, exempelvis for social hallbarhet. Av-
delning investeringsprojekt har en sektion systemdesign och projektstod. Grupp
SMAK, inom sektion Systemdesign och Projektstod, stottar vid behov exempelvis miljo-
samordnare och arbetsmiljoresurser i projekten vad giller de uppfoljningar som gors.
Dock har inte denna sektion ndgon radighet 6ver implementering ute i projekten eller
uppfoljning.

Entreprenorerna genomfor dven interna revisioner i sin egen verksamhet och ska enligt
avtal rapportera resultaten fran dessa arligen samt presentera en héllbarhetsrapport for
trafikforvaltningen. Entreprenorerna ar dven foremal for externa revisoner. 22 Framst
galler det spartrafiken som ar en i hog grad lagstyrd och tillstdndsstyrd verksamhet=3.

Av granskningen framgar att entreprenoren for ett av projekten inom tvarbanan-Kista-
grenen under tidigare &r, inte levererat de underlagen de ska enligt SMAK-kraven i av-
talet, ett arbeta har dock initierats och rapporteringen har forbattrats.

22 Exempelvis revisoner utforda av Transportstyrelsen gallande sakerhet och tillstdndsgivning, och 1SO-
certifieringsorganens revisoner av verksamheten.

23 Bland annat; Lag (1990:1157) om sékerhet vid tunnelbana och spdrvéag, Férordning (1990:1165) om
sakerhet vid tunnelbana och sparvég, Lag (1990:712) om undersdkning av olyckor, TSFS 20013:44
Transportstyrelsens foreskrifter om sdkerhetsstyrning och sakerhetsordning med sakerhetsbestammelser
inom tunnelbana och sparvag.
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5.4. Riskanalys

Granskningen har visat att svart arbetskraft inte finns med som en risk i nimndens in-
ternkontrollplan. Risken for forekomsten av svart arbetskraft ses generellt inte som en
allvarlig risk i de avtal som ingatt i granskningen. Som framgétt finns inte nagon imple-
menterad forvaltningsgemensam struktur och metodik for en systematisk avtalsupp-
foljning, vilket leder detta till att det i avtalen inte sker en enhetlig och strukturerad ris-
kutvirdering. Speciellt betraffande de krav som inte f6ljs upp, sa som for svart arbets-
kraft. Detta innebar att det finns risk for en grad av personberende i hur ett avtals ris-
ker ar kinda och hur de bedoms.

Riskbedomningar inom ramen for SMAK-revisoner initieras eller godkanns av respek-
tive avtalsansvarig och regleras inte av en rutin eller som en del av ett etablerat arbets-
sitt. Aven hantering av identifierade risker varierar dirfor, och dven hir kan personbe-
roende forekomma i dessa bedomningar.

5.5. Utvecklingsarbetet av avtalsuppfoljning, riskanalys och
leverantorsrevisoner

Granskningen har visat att ett utvecklingsarbete startat pa sektion kvalitet och led-
ningssystem under ledningsstaben for att soka likrikta systematiken for avtalsuppfolj-
ning och riskvardering inom hela forvaltningen. Utvecklingsarbetet innefattar framta-
gande av en 6vergripande vdgledning for riskbaserad avtalsuppfolining, med ett me-
todstod for avtalsuppfoljning som ska kunna implementeras av avdelningarna. Syftet ar
att fa en likriktad metod for avtalsuppfoljning pa hela forvaltningen och darigenom
aven en likriktad riskbedomning av avtal pa hela forvaltningen. Riskbedémningen av
avtalen ska ligga till grund for en enhetlig bedomning av vilka SMAK-revisoner som ska
planerar in under aret. Arbetet med véagledningen ar planerat att vara fardigstallt i ja-
nuari 2024.

Implementering planeras primart ske via tvarfunktionella workshops med funktioner
och processledare som ansvarar for inkop, upphandling och avtalsuppf6ljning av pro-
dukter och tjanster som tillhandahalls eller utfors av externa utférare. Viagledningen
avses publiceras i huvudprocesskarta och pa intranit och vid behov tas dven utbild-
ningsmaterial fram.

5.6. Revisionens bedémning

Enligt lagstiftning och fullmiktiges styrdokument har varje namnd och bolag som upp-
handlande myndighet, ett ansvar for en aktiv och andamalsenlig avtalsuppfoljning. I
fullmaiktiges riktlinjer och policy for inkop och riktlinje for uppfoljning av privata utfo-
rare, framgar att uppfoljningen ska vara strukturerad, systematiskt och riskbaserad.2+

Revisionen bedémer att uppfoljningen av avtalskrav gillande svart arbetskraft i byg-
gentreprenader behover starkas pa trafikndmnden som helhet sa att den genomfors pa
ett strukturerat satt. P4 avdelningen investeringsprojekt och teknikavdelningen

24 Riktlinjer fér uppféljning och insyn av verksamhet som utfors av privata utférare (RS 2020-0632), Po-
licy for inkdp (LS 2019-0063), Riktlinjer for inkop (LS 2018-0667)
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behover uppfoljningen av krav i entreprenadavtalen gillande svart arbetskraft foljas
upp systematiskt for att sidkerstilla att de krav som stills i avtalen foljs upp. En vil-
grundad analys av riskerna i avtalen behover ocksa sakerstillas. Revisionen bedomer
att trafikférvaltningen bor inféra en forvaltningsgemensam struktur och metodik f6r en
systematisk avtalsuppfoljning, som i sin tur majliggor att de avtalskrav som stélls gil-
lande svart arbetskraft foljs upp pa ett systematiskt satt. De stickprov och kontroller
som redan sker genom byggarbetsplatskontrollerna bor kunna nyttjas for detta. Dessa
kan ge en samlad bild av eventuella problem med avsteg fran kraven om ID06 pa bygg-
arbetsplatserna. Trafikforvaltningen bor darfor sakerstilla att de sammanstalls och
rapporteras till avtalsansvarig, som en del i den 6vergripande avtalsuppfoljningen for
att mojliggora en systematisk helhetsbild och analys av avtalets risker for att svart ar-
bete forekommer.

Avsaknaden av en implementerad forvaltningsgemensam metodik for avtalsuppfolj-
ning innebér att avdelningen investeringsprojekt arbetar efter sin egen process, vilket
forsvarar en enhetlig styrning av hur avtal f6ljs upp. Revisionens ser darfor positivt pa
forvaltningens utvecklingsarbete for att ta fram en vagledning for avtalsuppfoljning
som ska kunna tillampas av hela forvaltningen och sdkerstilla att det finns en gemen-
sam linje i hur man foljer upp sina avtal pa de olika avdelningarna. Det ar dven vasent-
ligt att utvecklingsarbetet leder fram till en enhetlig riskbedomning av avtalen till grund
for prioriteringar av vilka leverantorsrevisioner som utfors.
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Vad gor regionrevisorerna?

Regionrevisorerna granskar den verksamhet som bedrivs av regionens namnder
och bolagsstyrelser. Revisionsuppdraget ar det stérsta inom kommunal verksamhet.

Att vara revisor ar ett foértroendeuppdrag vars syfte ar att med oberoende, saklighet
och integritet framja, granska och bedéma verksamheten. Den dvergripande
uppgiften for revisorerna ar att granska hur namnder och styrelser tar sitt ansvar.
De fortroendevalda revisorerna ar fullmaktiges och ytterst medborgarnas instrument
for den demokratiska kontrollen. De har darmed en viktig funktion i den lokala
sjalvstyrelsen.

Ledamoter i namnder och styrelser ansvarar infor fullmaktige for hur de sjalva,
anstéllda och uppdragstagare genomfor verksamheten. I ansvaret ingar att genomfora
en andamalsenlig verksamhet utifran fullméktiges mal, beslut och riktlinjer samt de
foreskrifter som géller for verksamheten, pa ett ekonomiskt tillfredsstallande satt och
med en tillracklig intern kontroll samt att uppratta rattvisande rakenskaper.

I arsrapporter for namnder och styrelser sammanfattar revisionskontoret den
granskning som genomforts under det gdngna aret. Verksamhetsrevisionen

redovisas |6pande i projektrapporter. Publikationerna finns pa www.regionstockholm.se.
Det gar dven att prenumerera pa regionrevisorernas nyhetsbrev genom att anmala
intresse via e-postmeddelande till regionrevisorerna.rev@regionstockholm.se.
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Besoksadress: Hantverkargatan 25 b (T-bana Radhuset)
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