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Kort om rapporten

Budgetstyrning ar en process for planering och uppfoljning
som ska sakerstalla att det som planeras ocksa genomfors.
Revisionen bedomer att fullmaktiges styrdokument som be-
ror den langsiktiga ekonomiska styrningen inte ger tillrack-
ligt stod 1 budgetprocessen for att genom budgeten kunna
styra mot en god ekonomisk hushallning pa sikt. Regionsty-
relsen bor darfor utveckla en sammanhallen strategi for hur
regionen langsiktigt ska uppna en ekonomi i balans. Revis-
ionen bedomer vidare att det i budgetprocessen bor tydlig-
goras hur namnders och bolags budgetunderlag och forslag
till investeringsplaner sammanstalls och bereds for att fa en
transparent och kvalitetssikrad budgetprocess. Aven mél-
styrningen behover tydliggoras i budgetprocessen.
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Revisorernas samlade bedomning ar att fullméktiges olika styrdokument
som beror den ldngsiktiga ekonomiska styrningen inte ger tillrackligt stod
for att genom budgetprocessen kunna styra mot en god ekonomisk
hushéllning pa sikt. Regionstyrelsen bor darfor utveckla en sammanhallen
strategi for hur regionen ldngsiktigt ska uppna en ekonomi i balans. Det
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1 Slutsatser och rekommendationer

Budgetstyrning dr en process for planering, styrning och uppf6ljning av verk-
samheten. En sammanhallen process ska sidkerstilla att det som planeras
ocksa genomfors och foljs upp. Revisionen har granskat om regionstyrelsen
sikerstaller att budgetstyrningen ar tydlig, transparent och styr mot en god
ekonomisk hushallning pa sikt.

Fullmaiktige har i tre styrdokument, ur olika perspektiv, berort den langsik-
tiga ekonomiska styrningen av regionen. Revisionen bedomer sammantaget
att dokumenten inte ger tillrackligt stod i budgetprocessen for att genom
budgeten kunna styra mot en god ekonomisk hushallning pa sikt.

Fullmaktige faststallde 2015 dokumentet riktlinjer for god ekonomisk hus-
héllning vilket har ersatts av en policy for god ekonomisk hushallning infor
2021. Saval det nya som det tidigare styrdokumentet ar knapphindiga och in-
nehéller till stor del endast lagkrav. Det behover framga i styrdokument vad
god ekonomisk hushallning betyder for regionen och hur de mer konkret kan
uppnas. Det handlar exempelvis om att tydliggora och konkretisera behov av
att budgetera overskott, definiera krav pa hallbar kostnadsutveckling och
ange hur effektivisering av verksamheten ska nas for en langsiktigt god eko-
nomisk hushéllning. Revisionen anser att regionstyrelsen behover utveckla
och konkretisera en sammanhallen strategi for hur regionen langsiktigt ska
uppna en ekonomi i balans. Revisionen vill understryka behovet av detta som
underlag till och vigledning i budgetprocessen.

Regionfullmiktige har under flera ar stillt krav i budgeten pa nimnder och
bolag att ddimpa kostnadsutvecklingstakten och effektivisera verksamheten
for att frigora resurser for kirnverksamheten. Revisionen menar att anvand-
ningen av resultatkrav inte ar tillrackligt som enda styrinstrument for att sa-
kerstilla den effektivisering som efterfragas. Det ar heller inte tydligt utifran
vilka grunder resultatkraven i praktiken faststélls och hur de kopplar till den
langsiktiga ekonomiska styrningen. Revisionen bedomer att effektivitetskra-
ven pa namnder och bolag behover preciseras i ekonomiska termer bade pa
kort och lang sikt samt f6ljas upp kontinuerligt.

Budgeten ar i huvudsak en politisk process som styrs utifran politikens 6ns-
kemal, aven nar det galler tidplaner och behov av underlag. Revisionen bedo-
mer att det i budgetprocessen bor tydliggoras hur nimnders och bolags bud-
getunderlag och forslag till investeringsplaner sammanstills och bereds for
att fa en transparent och kvalitetssikrad budgetprocess. Det géller exempel-
vis hur avvikelser och ekonomiska risker som namnder och bolag lyft i bud-
getunderlagen har hanterats i processen med beskrivningar av konsekvenser.

Regionstyrelsen fick i budget 2020 i uppdrag att i samrad med berorda
namnder och bolag genomfora en 6versyn av Region Stockholms investe-
ringar. Revisionen bedomer att arbetet med uppdraget hade tjanat pa en
storre framforhallning och en tydligare integrering i budgetprocessen infor
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2021. Vidare borde det i underlaget infor fullmaktiges beslut om investerings-
planen for 2021 och framga vilka investeringsobjekt som prioriterats bort
jamfort med planen 2020 samt vilka konsekvenser detta innebéar. Foreslagen
slutprioritering hade kunnat remitterats till nAmnder och bolag som ett led i
kvalitetssdkringen och for att 6ka transparensen i processen. Revisionen be-
domer att det framat ar viktigt med tydlighet, transparens och god framfor-
héllning i prioriteringsarbetet samt att genomarbetade konsekvensbeskriv-
ningar inhdmtas och tydliggors infor beslut.

I arbetet med att prioritera och konsekvensbeskriva behovet av fastighetsin-
vesteringar inom hailso- och sjukvarden behover flera av regionens naimnder
och bolag vara inblandade. Inhdmtning av information behéver hiar sampla-
neras sa att det blir tydligt hur, och av vem, bedomningar, som ar beroende
av information fran andra delar i organisationen, ska kunna goras. Revis-
ionen bedomer att ansvar och roller inom hilso- och sjukvarden behéover for-
tydligas i budgetprocessen for att sikerstilla att det overgripande verksam-
hetsperspektivet omhéndertas och tydliggors i arbetet. Eftersom fastighetsin-
vesteringar medfor 6kade kostnader for vardgivarna anser revisionen ocksa
att hanteringen av sambandet mellan fastighetsinvesteringarna och vardgi-
varnas langsiktiga ekonomiska forutsiattningar behover utvecklas i budget-
processen. Revisionen bedomer darfor att processen for fastighetsinveste-
ringar inom halso- och sjukvarden behover starkas.

Genom att mal och indikatorer hanteras i ett separat spar finns risk for att
kopplingen mellan mal och ekonomi inte ar tydligt forankrad i verksamheten.
For att styrningen via mél och ekonomi ska kunna vara en sammanhaéllen
process menar revisionen att namnder och bolag bor ges mojlighet, men dven
forvantas, att bidra med underlag dven nir det géller mal och indikatorer i
sina budgetunderlag. Revisionen bedomer att malstyrningen behover tydlig-
goras som en del i budgetprocessen for att leva upp till krav i styrdokument
om en sammanhaéllen process.

For hanteringen av avvikelser mot resultatkravet finns vissa anvisningar till
namnderna och bolagen, men det saknas en tydlig process som visar pa hela
atgiardshanteringen. Hur och nir regionstyrelsen utifran sin uppsikt ska
agera nar en namnds eller bolags atgarder inte ar tillrackliga ar inte tydlig-
gjort i processen, liksom regionledningskontorets roll. Aven formerna for hur
en hemstillan fran ndmnd eller bolag ska hanteras behéver tydliggoras. Re-
visionen har tidigare pekat pa vikten av att beviljande eller avslag gillande en
hemstillan ges i sddan tid att nimnden eller bolaget far rimliga forutsatt-
ningar for att vidta atgarder.

Revisionen konstaterar att fullmiktige, enligt forslag fran regionstyrelsen,
har hanterat frigan om hur nimnders och bolags ekonomiska resultatkrav
ska bedomas som en f6ljd av coronapandemin. Revisionen bedomer att reg-
ionstyrelsen dven bor foresla fullmiktige hur bedomningen av nimndernas
och bolagens maluppfyllelse ska ske 2020 som ocksa paverkas av coro-
napandemin. Fullmaktige behover ta stéallning till hur méluppfyllelsen ska
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hanteras som en f6ljd av pandemin eftersom det paverkar namnders och sty-
relser revisionsansvar infor fullméaktige.

Rekommendationer:

e Regionstyrelsen behover utveckla och konkretisera en sammanhéllen
strategi for hur regionen langsiktigt ska uppna en ekonomi i balans som
underlag till och vigledning i budgetprocessen.

e Regionledningskontoret bor, i samarbete med berorda forvaltningar och
bolag, utveckla formerna for redovisning av namnders och bolags investe-
ringsverksamhet i planerings- och uppfoljningsdokument med fokus pa
en tydlig avvikelserapportering.
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2 Utgdangspunkter for granskningen

2.1 Motiv till granskningen

Budgetstyrning ar en process for planering och uppf6ljning av verksamheten
som ska sakerstalla att det som planerats ocksa genomfors och f6ljs upp.
Budgeten ar det viktigaste styrdokumentet i regionen och ar enligt regionens
styrmodell 6verordnad andra styrande dokument. I budgeten beslutar full-
maktige arligen om mal och indikatorer, uppdrag, anslag, resultatkrav, inve-
steringsplan, dgardirektiv for bolagen och 6vrig inriktning for namnder och
bolag. Regionstyrelsen ansvarar for att I6pande folja upp att nimnder och bo-
lag genomfor av fullmaktige faststiallda uppdrag och att det sker inom givna
ekonomiska ramar samt att utfallet aterrapporteras till fullméaktige.

Av fullmaktiges budget 2020 framgar att en ldngsiktigt hallbar ekonomi ar en
forutsattning for att regionen ska ha majlighet att leverera service till inva-
narna i enlighet med faststillda mal. I budgeten framgar ocksa att nimnder
och bolag maste effektivisera sina verksamheter genom att varna karnverk-
samhet och effektivisera administration, lokalanvindning och inkop. Det
framgar vidare att nimnder och bolag méste sikerstilla en 1ag kostnadsok-
ningstakt. Flera av regionens verksamheter inom halso- och sjukvarden har
stora svarigheter med sin ekonomi och det ar oklart hur dessa kommer att
kunna minska sina kostnader genom effektiviseringar.

Region Stockholm har under ett antal ar redovisat vasentliga avvikelser mel-
lan budget och utfall inom hilso- och sjukvarden dar framfor allt akutsjukhu-
sen redovisat hog kostnadsutveckling och aterkommande underskott. Samti-
digt har dock regionen pa total niva redovisat 6verskott. Om budgetprocessen
inte ar tydlig och transparent samt upplevs som genomarbetad och forankrad
finns risk for att nimnder och bolag upplever att de endast har en liten paver-
kan pa hur budgeten utformas. Budgetens styrande funktion kan darmed ur-
holkas och risk finns att budgetprocessen inte ger tillrackliga forutsattningar
for att styra alla verksamheter mot en ekonomi i balans.

Enligt budget 2020 ska en sirskild 6versyn goras av regionens investerings-
verksambhet for att sikerstilla tydliga prioriteringar, langsiktigt lagre utgifter
och effektivt genomforda investeringar. Under de senaste aren har dock re-
dan omfattande investeringar genomforts eller ar pa vag att genomforas.
Verksamheterna kommer att vara bundna av 6kade investeringsrelaterade
kostnader for dessa for lang tid framover, vilket begransar det ekonomisk ut-
rymmet for kdrnverksamheterna. Regionen kommer under de ndrmaste éren
aven att fa 6kad nettokostnad i det kommunala utjamningssystemet. En stor
del av framforallt trafikorganisationens resurser ar dessutom bundna i langa
avtal med externa utforare. Risk finns att strategin for hur regionen ska
kunna bedriva verksamheten med en ekonomi i balans inte ar tillracklig.

Regionstyrelsen har ansvar for att I6pande folja upp och analysera nimnder-
nas och bolagens arbete med att genomfora uppdragen fran fullméktige och
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att folja upp att arbetet bedrivs inom givna ekonomiska ramar. Om uppfolj-
ningen inte sker pa ett strukturerat sitt finns risk for att atgirder inte vidtas i
tid for att klara uppdragen med en ekonomi i balans.

Mot bakgrund av ovan har revisonen granskat regionens budgetstyrning. Syf-
tet har varit att bedoma om regionstyrelsen sikerstiller att budgetstyrningen
ar tydlig, transparent och styr mot en god ekonomisk hushéllning.

2.2 Revisionsfraga

Overgripande revisionsfrdga:

Ger budgetprocessen tillrackliga forutsattningar for en tydlig och transparent
styrning mot god ekonomisk hushéallning pa sikt?

Den dvergripande revisionsfragan har brutits ner i foljande delfragor:
1. Hur ar strategierna utformade for att styra mot en ekonomi i balans?
2. Hur ar styrdokument och processer utformade och forankrade for en
transparent och tydlig budgetstyrning?
3. Hur foljer regionstyrelsen upp och sakerstiller att namnder och bolag
vidtar tillrackliga atgarder for att halla budgeten?

2.3 Avgransning

Syftet med granskningen har i huvudsak varit att prova regionstyrelsens an-
svar for arbetet med budgetstyrning av namnder och bolag. Granskningen
har sarskilt fokus pa hilso- och sjukvarden och beror dirmed dven halso- och
sjukvardsndmndens roll som bestillare av vard. Granskningen avser att be-
lysa hur budgetstyrningen fungerar inom Region Stockholm under normala
forhallanden. Coronapandemins effekter pa styrningen har inte helt gatt att
bortse fran och berors i rapporten i de fall detta bedoms vara relevant.

2.4 Bedomningsgrunder

Kommunallagen (2017:725), 11 kap. 88 1, 5-12
Kommuner och regioner ska ha en god ekonomisk hushallning i sin verksam-
het. Fullmaiktige ska besluta om riktlinjer for god ekonomisk hushéllning for
kommunen eller regionen. Enligt forarbetena® dar det angeldget att riktlin-
Jjerna slar fast principer och avser det strategiska, mer langsiktiga perspek-
tivet, dvs. ldngre dn budget pd ett ar eller plan for tre ar. Riktlinjerna bor
dven innehdalla en uttolkning av vad god ekonomisk hushdllning betyder for
kommunen respektive regionen och hur de mer konkret kan uppnds.

Kommuner och regioner ska arligen uppratta en budget for niasta kalenderar.
Av budgeten ska framga hur verksamheten ska finansieras och hur den eko-
nomiska stillningen berdknas vara vid budgetérets slut. Finansiella mal som
ar av betydelse for en god ekonomisk hushallning ska anges. Budgeten ska
aven innehalla en plan for verksamheten under budgetéret, mal och riktlinjer

1 SKR:s tolkning enligt skriften RUR och god ekonomisk hushalining
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som ar av betydelse for en god ekonomisk hushallning. Budgeten ska ocksa
innehalla en plan for ekonomin for en period av tre ar. Forslag till budget ska
upprittas av styrelsen fore oktober manads utgang. Regionstyrelsen bestam-
mer nir ovriga namnder senast ska lamna in sina sarskilda budgetforslag till
styrelsen. Budgeten ska faststills av fullméktige fore november ménads ut-

gang.

Reglemente for regionstyrelsen och 6vriga nimnder2

Regionstyrelsen ska leda arbetet med och samordna utformningen av 6vergri-
pande mal, riktlinjer och ramar for styrningen av regionens hela verksambhet,
ha uppsikt 6ver 6vriga nimnders beslut, gora de framstéllningar som beho6vs
hos fullmaiktige, kontinuerligt folja verksamheten i 6vriga nimnder samt an-
svara for dialog med 6vriga nimnder om mal och resultat. Regionstyrelsen ska
ocksa leda och samordna regionens ekonomi-, verksamhets-, och investe-
ringsstyrning. Regionstyrelsen ska vidare upprétta forslag till budget i enlighet
med kommunallagen och bestimma nar 6vriga nimnder och Region Stock-
holms bolag senast ska lamna sina budgetunderlag till styrelsen. Vidare ska
regionstyrelsen overvaka att av fullmaktige faststidllda mal, riktlinjer och pro-
gram for verksamheten samt ekonomi f6ljs upp i nimnderna.

Policy for integrerad ledning och styrnings

Regionstyrelsen ansvarar for uppsikt 6ver naimnder och bolag, vilket innebar
att styrelsen I6pande ska folja upp och analysera nimndernas och bolagens ar-
bete med de uppdrag som fastlagts av regionfullméaktige, samt folja att arbetet
bedrivs inom beslutade ekonomiska ramar. Regionstyrelsen rapporterar om
utfallet av nimndernas och bolagens arbete till regionfullméktige. Styrelsen
ansvarar ocksa for att beslut som ska behandlas i regionfullméktige bereds pa
ett korrekt satt, och att regionfullmaktige far relevanta och genomarbetade
underlag for sina beslut.

2.5 Metod

Granskningen har genomforts i form av dokumentstudier och intervjuer. In-
tervjuer har genomforts med dels berérda medarbetare pa avdelningen Eko-
nomi och finans, dels med ledningen vid regionledningskontoret. Intervjuer
har dven genomf6rts med medarbetare inom hilso- och sjukvardsforvalt-
ningen nar det giller fordelning av resurser pa vardgrenar/verksamheter och
avtal med vardgivarna och med Locum nar det giller planeringen av investe-
ringar inom vardomradet. Vidare har intervjuer genomforts vid nagra forvalt-
ningar och bolag inom varden for att finga upp hur dessa verksamheter anser
att budgetprocessen styrs och forankras i organisationen.

Granskningen har genomforts av Christin Huring (projektledare) och Kris-
tina Brismark, revisionskontoret.

2S5 2018-0731
3 RS 2019-1160, RS2019-0829
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3 Strategier for att styra mot en ekonomi i balans

I fullméktiges budget for 20204 framgar att Region Stockholm under de
narmaste aren kommer att fa kraftigt 6kad nettokostnad i det kommunala ut-
jamningssystemet, fran en miljard 2019 till 4,2 miljarder kronor fran och
med 2023. Samtidigt berdknas den svagare tillvixten i den svenska ekonomin
innebdara att skatteintdkterna for Region Stockholm utvecklas betydligt sva-
gare an de senaste aren.

3.1 Overgripande styrmodell

3.1.1 Integrerad ledning och styrning av Region Stockholm

Fullmaktige faststillde i budget 2020 regionens styrmodell i styrdokumentet
Integrerad ledning och styrning av Region Stockholm (ILS)5. Styrmodellen
ska enligt dokumentet utgora en helhet, med vilken Region Stockholm kan
analysera foljsamhet mot fullméktiges mél, ekonomi, kvalitet och hallbarhet i
verksamheten. I styrdokumentet beskrivs hur processen for ledning, styrning
och uppfoljning genomfors i regionen. I de kommande avsnitten berors delar
av de krav som stills pa verksamheterna enligt ILS.

3.1.2 Riktlinjer/policy fér god ekonomisk hushallning

Fullmaiktige beslutade i juni 2015 om riktlinjer for en god ekonomisk hushall-
ning for perioden 2016—2025°. Av riktlinjerna framgar att de ekonomiska
forutsiattningarna utgar fran langsiktiga finansiella och verksamhetsmassiga
mal, en vil fungerande budgetprocess, investeringsstrategi, finanspolicy och
ekonomistyrningsstrategi. Riktlinjerna bestéar av fem punkter som i huvudsak
endast utgors av lagkrav. Revisionen papekade redan 2016 i en granskning av
davarande landstingsstyrelsens 6vergripande ekonomistyrning att riktlin-
jerna for god ekonomisk hushallning behovde kompletteras utifran den egna
organisationens finansiella forutsattningar.” Revisionen bedomde da att den
overgripande styrningen mot god ekonomisk hushéallning inte genomsyrade
ekonomistyrningen av verksamheterna. Revisionen rekommenderade darfor
davarande landstingsstyrelsen att ta fram en ekonomistyrningsstrategi som
forklarar och motiverar hur styrningen ska kunna uppritthéllas i praktiken
med finansiella mal anpassade till landstingets forutsattningar och riktlinjer
for god ekonomisk hushéllning som langsiktigt kan leda till en god ekono-
misk hushallning.

I riktlinjerna hanvisas till en ekonomistyrningsstrategi. En sddan har dock
aldrig tagits fram och i en ny policy for god ekonomisk hushéllning (se

4 RS 2019-0829

5 Budget 2020 for Region Stockholm, Bilaga 5 Integrerad ledning och styrning av Region
Stockholm (RS 2019-0829).

6LS 2015-0039

7 Landstingsrevisorerna, Projektrapport 9/2016 Landstingsstyrelsens évergripande ekonomi-
styrning, RK 201610-0059
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nedan) som beslutats av fullmaktige i samband med budget 2021 har hanvis-
ningen tagits bort.

Den nu beslutade policyn for god ekonomisk hushallning® ersatter de tidigare
riktlinjerna. Forandringen innebir att punkten om mojligheten att inom eget
kapital reservera omstéllningskostnader utgar. I gengild ges nu majlighet att
istéllet reservera medel i en s.k. resultatutjamningsreserv. Enligt delarsrap-
porten per augusti 20209 planerar Region Stockholm att i arsbokslutet for
2020, under forutsiattning att resultatet medger det, avsitta medel till en re-
sultatutjamningsreserv, vilket ska skapa forutsattning att bl.a. hantera kom-
mande ars omstillning kopplat till pandemin.

Regeringen beslutade i september 2020 att tillsdtta en sarskild utredare som
ska bedoma om nuvarande regelverk for ekonomisk forvaltning i kommunal-
lagen utgor en bra grund for en effektiv ekonomistyrning i kommuner och
regioner. Utredaren ska bl.a. foresld hur krav pa god ekonomisk hushallning
och regelverket for balanskravet bor vara utformade samt foresla 16sningar
som skapar goda forutsattningar for en effektiv ekonomistyrning i kommuner
och regioner och som ligger i linje med malen for den nationella finanspoliti-
ken. Uppdraget ska redovisas senast den 24 september 2021.

3.1.3 Investeringsstrategin

Region Stockholm har en omfattande investeringsverksamhet som ur ett
langsiktigt perspektiv har, och kommer att ha, stor betydelse for den ekono-
miska utvecklingen. Fullméaktige har faststillt en policy med styrande princi-
per for Region Stockholms investeringar.t Policyn fastslar bland annat att
investeringar och deras framtida driftkostnadskonsekvenser maste rymmas
inom budgeten for den namnd eller det bolag som har det yttersta ansvaret.
Policyn framhaéller ocksa vikten av att totalkostnadskonsekvenserna har ana-
lyserats och beaktats. Investerande namnder och bolag har enligt policyn ett
stort ansvar for Region Stockholms ldngsiktiga ekonomi och behover priori-
tera sa att endast nédviandiga investeringar genomfors.

Policyn pekar vidare ut regionstyrelsen som ansvarig for att samordna inve-
steringsplaneringen och att ta fram den samlade investeringsplanen infor
fullmaktiges beslut om budget. Regionstyrelsen ska har foresla prioritering av
beslut i fullmaktige utifran fullméaktiges mal, en balans i nyinvestering och att
underhélla det Region Stockholm redan dger samt en langsiktigt hallbar eko-
nomi. Regionstyrelsen ansvarar for att koncernperspektivet beaktas i investe-
ringsprocessen.

8 RS 2020-0449

° RS 2020-0088

10 Kommittédirektiv En effektiv ekonomistyrning i kommuner och regioner

11 policy Styrande principer for Region Stockholms investeringar, RS 2019-1161, RS 2019-
0829
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I syfte att komplettera och precisera policyn har regionstyrelsen faststallt
Riktlinje Investeringar.:2 Riktlinjen klargor att nimnder och bolag kontinu-
erligt ska folja upp sin investeringsverksamhet och att regionstyrelsen 16-
pande foljer upp nimndernas och bolagens investeringar i samband med ma-
nads-, tertials-, delars- och arsrapportering, samt genom sin uppsikt 6ver
namnders och bolags verksamhet (se avsnitt 5). Riktlinjen faststiller ocksa
overgripande hur arbetet med investeringsbudgeten ska utformas (se avsnitt
4.2.4). Enligt riktlinjen ska regionfullméaktiges arliga budget inkludera fast-
stallt investeringsutrymme och investeringsplan. Riktlinjen forstarker och
preciserar policyns beskrivningar om behovet av prioritering och att endast
nodvindiga investeringar genomfors. Har beskrivs ocksa den prioriterings-
modell som ska anviandas av nimnder och bolag i arbetet med investerings-
planen. Riktlinjen klargor att prioritering mellan olika ndimnder och bolags
investeringsonskemal gors av fullmiktige efter beredning och forslag av reg-
ionstyrelsen.

3.2 Strategier for ekonomin enligt fullmadktiges budgetbeslut

For att uppna en langsiktigt hallbar ekonomi och samtidigt ha kapacitet att
mota en simre konjunkturutveckling och kraftigt 6kad nettokostnad i det
kommunala utjamningssystemet behover Region Stockholm enligt budget
2020 budgetera med 6verskott, helst cirka tva procent. I radande ldge, med
ett skatteunderlag som utvecklas svagare, hogre avgift till utjamningssyste-
met och med ekonomiska problem i stora delar av sjukvarden, uppges att
detta dock inte ar mgjligt att realisera.

Fullmaktige faststillde i budget 20193 fyra principer for beriakning av resul-
tatkrav for naimnder och bolag. Av budgeten framgar att principerna ska inf6-
ras successivt med malet att de skulle tillampas fullt ut i budget 2020. Enligt
budget 2020 har det dock gjorts avsteg fran berdkningsmodellen. I budgeten
anges detta bero pa att nytt kostnadsutjamningssystem innebar att regionen
inte har ekonomiska forutsattningar att beakta modellens krav under budget-
perioden 2020—2023. Revisionen har tidigare framfort att inte varit tydligt
utifran vilka grunder resultatkraven faststallts i praktiken framfor allt da av-
steg fran principerna gjorts for vissa nimnder och styrelser. Det behover dar-
for finnas en tydlig analys av och kommentar kring nimnders och bolags re-
sultatkrav. (se dven avsnitt 5).

Enligt budget 2020 ar nyckeln till att Region Stockholm ska ha en héallbar
ekonomi att kostnadsutvecklingstakten i samtliga nimnder och bolag begran-
sas. Det framgar vidare att samtliga naimnder och bolag maéste effektivisera
sina verksamheter for 2020 och dren darefter. Utgangspunkten for detta ska
vara att varna karnverksamhet och effektivisera administration, lokal-

12 Riktlinje Investeringar RS 2019-0867, RS 2019-0829
13 Budget 2019 f6r Region Stockholm LS 2017-1455, sid 31-32
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anvandning och inkop. Den administrativa 6verbyggnaden maste enligt bud-
geten minska, liksom antalet konsulter.

Revisionen konstaterar att fullmaktige under flera ar har stallt krav pa namn-
der och bolag att effektivisera verksamheten och frigora resurser for karn-
verksamheten. Exempelvis fick ddvarande landstingsdirektoren i januari
2017 i uppdrag att astadkomma en mer effektiv ledning, styrning och uppfolj-
ning.4 Enligt uppdraget, som preciserades i ett 10-punktsprogram, skulle at-
garder vidtas for att frigora resurser for landstingets karnverksamheter. I
budget 2019 for Region Stockholm tydliggjorde fullmaktige att beslutet fran
2017 om effektiv ledning, styrning och uppfoljning skyndsamt skulle verkstl-
las. Nagon samlad uppfoljning av programmet och effekten av genomforda
atgarder har inte genomforts. Budget 2020 innehaller ingen hanvisning till
det tidigare beslutet.

I budgeten faststills dven finansiella och verksamhetsmassiga mal och indi-
katorer. Det finns for malet ett resultat i balans ingen indikator som speglar
kraven pa namnder och bolag att genomfora besparings- och effektivise-
ringsatgirder, trots att det ar en viktig forutsittning for en ekonomi i balans
pa sikt.

Budgetens skrivningar om 6verskottsmaél, héllbar kostnadsutveckling och be-
hov av effektiviseringar som ar langsiktiga har ingen koppling till de 6vergri-
pande styrdokumenten. Varken de tidigare riktlinjerna eller den nya policyn
for god ekonomisk hushallning innehéaller nagon skrivning som kan kopplas
till vad hallbar kostnadsutveckling eller att effektivisera verksamheten inne-
bar som ett led i att pa sikt ha en ekonomi i balans.

Av budget 2020 framgar ocksa att en sirskild 6versyn av regionens investe-
ringsverksamhet ska genomforas under 2020 for att sakerstilla tydliga prio-
riteringar, langsiktigt lagre utgifter och effektivt genomférda investeringar.
Revisionen konstaterar att ett antal investeringsobjekt har tagits bort i 2021
ar investeringsplan, jaimfort med planen 2020. Det ar dock inte tydligt hur
prioriteringen har gatt till, vilka objekt som tagits bort och eventuella konse-
kvenser som borttagandet medfor (se avsnitt 4.2.4).

Efter att fullmiktige faststillde budget 2020 i november 2019 har coro-
napandemin péaverkat hela regionens verksamhet och i stort sett allt fokus
har under aret inriktats mot att hantera effekterna av pandemin. Verksamhet
och resurser har styrts om och omprioriteringar har skett. Det rader fortsatt
osidkerhet om hur langvarig pandemin blir och hur stora effekter den kommer
att innebira pa langre sikt. Det géller bl.a. den s.k. vardskuld som byggs upp
nar planerad vard skjuts pa framtiden. Det finns ocksé osidkerhet nar det gal-
ler vilken ersattning for merkostnader efter 2020 och forlorade intakter gene-
rellt som regionen kommer att erhalla fran staten.

1415 2017-0180
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3.3 Budgetbeslut Iopande under aret

Regionfullmiktige behandlade i juni 2020 tertialrapporten per april for Reg-
ion Stockholm?®. P4 grund av coronapandemin beslutades i tertialrapporten
bland annat om hanteringen av s.k. merkostnader for 2020 (se avsnitt 5). I
samband med tertialrapporten beslutade fullmaktige d&ven om ett antal upp-
drag avseende budget 2021.

Som framgar ovan fick samtliga namnder och bolag i budget 2020 i uppdrag
att effektivisera administration, lokalanvandning och inkop. I tertialbokslutet
understryks vikten av att naimnder och bolag arbetar med atgarder for att ef-
fektivisera sina arbetssitt och diarmed sianka de administrativa kostnaderna.
Vidare framgar att pandemin inneburit forandrade arbetssatt och att lardo-
mar kan dras av hur arbete kan bedrivas med mer effektiva arbetssitt och
mindre administration. Namnder och bolag fick darfor i tertialbokslutet i
uppdrag att senast den 30 september 2020 adterkomma med forslag pa effek-
tiviseringar inom administration och arbetssitt. Regionstyrelsen fick samti-
digt i uppdrag att, efter samrad med berérda nimnder och bolag, i sitt forslag
till budget 2021 dterkomma med kostnadssankande atgarder pa Region
Stockholms samlade administration (se vidare avsnitt 4.2.2).

Regionstyrelsen fick i budget 2020 i uppdrag att genomfora en 6versyn av
regionens investeringsverksamhet. I tertialbokslutet fick regionstyrelsen i
uppdrag att fortsatta 6versynen och att det fortsatta arbetet dven ska omfatta
forslag pa hur styrningen av investeringsverksamheten kan stiarkas (se vidare
avsnitt 4.2.4.).

3.4 Revisionens bedémning

De langsiktiga styrande dokumenten for god ekonomisk hushallning har varit
och ar fortsatt knapphandiga och innehéller, som revisionen tidigare fram-
hallit i stort lagkrav. Detta trots att det enligt lagens forarbeten framgar att
det ska anges vad god ekonomisk hushallning betyder for regionen och hur de
mer konkret kan uppnas. Det handlar exempelvis om ett resonemang och
motivering kring behovet av att budgetera 6verskott for att ha marginaler for
att bland annat klara minskade skatteintikter eller oférutsedda kostnader
under budgetaret. Vidare saknas i de 6vergripande styrdokumenten kopp-
lingar och preciseringar till skrivningar i budgeten om vad hallbar kostnads-
utveckling eller att effektivisera verksamheten innebar for att fa en ekonomi i
balans pa langre sikt. Det ar ocksé otydligt utifran vilka principer investe-
ringsutrymmet ska beridknas och vad som ska utgora grund for férdelningen
av investeringsutrymmet mellan olika verksamhetsomraden for att klara en
ekonomi i balans. Revisionen bedomer mot den bakgrunden att regionstyrel-
sen behover utveckla och konkretisera en sammanhaéllen strategi for hur reg-
ionen langsiktigt ska uppna en ekonomi i balans.

5> Tertialrapport per 30 april for Region Stockholm, RS 2019-1041.
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For att behovet av effektivisering, och strategier for hur detta ska implemen-
teras, ska kunna sittas in i ett 1angsiktigt och strategiskt ssmmanhang anser
revisionen att kraven pa nimnder och bolag i ekonomiska termer behéver
preciseras. Detta maste goras aven i ett langsiktigt perspektiv och resultatkra-
vet ricker inte for att har sidkerstilla den effektivisering som efterfragas pa
sikt. FOr att na resultatkravet kan det exempelvis racka med att 6ka intak-
terna. Revisionen bedomer att det inte ar tydligt utifran vilka grunder resul-
tatkraven i praktiken faststélls och hur det kopplar till den ldngsiktiga ekono-
miska styrningen.

Mot bakgrund av ovanstéende anser revisionen att styrdokumenten inte ger
tillrackligt stod i budgetprocessen for att genom budgeten kunna styra mot en
god ekonomisk hushallning pa sikt.

4 Budgetprocessens utformning

4.1 Overgripande beskrivning av budgetprocessen

Fullmaktige beslutade i budget 2019¢ att budgeten fran och med 2019 ska
beslutas i november, istéllet for som tidigare i juni'7 i syfte att skapa en bud-
getprocess som bygger pa battre kinnedom om omvirldsfaktorer och ekono-
miska forutsattningar. Forandringen innebar samtidigt att namnder och bo-
lag ges mindre tid for att bereda, besluta och forankra sina internbudgetar in-
for nytt verksamhetsar. Det innebar ocksa att utrymmet begréansas for att
halso- och sjukvardsnamnden och vardproducenterna ska hinna teckna vard-
avtal/6verenskommelser innan det nya verksamhetsaret inleds. I samband
med den fordndrade tidplanen har processen for namnders och bolags arbete
med underlag till budgetarbetet forandrats. Det har inte presenterats nagon
utvirdering av den tidigare budgetprocessen som grund for den dndrade mo-
dellen eller hur den genomforda forandringen paverkat styrningen.

Forutsattningarna for arbetet med kommande ars budget ges i fullmiktiges
budgetbeslut &ret innan. D4 faststélls ekonomiska ramar i form av anslag och
resultatkrav for det aktuella budgetéret och en plan for de kommande tre
aren. I budgetbeslutet faststills ocksa en investeringsplan for det aktuella
budgetaret och for ytterligare nio ar.

Regionstyrelsen ska enligt reglementet uppritta forslag till budget och be-
stimma nar ovriga nimnder och bolag senast ska ldmna sina budgetunderlag
till styrelsen. Regionstyrelsen beslutade 2019-10-22 att bemyndiga regiondi-
rektoren att faststdlla budgetprocess for regionfullméaktiges budget for ar

16 S 2017-1455

17 Beslutet |1&g tidigare i juni med undantag av valar.
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2021.18 Regiondirektoren beslutade forst den 20 maj 2020 om utform-
ningen av budgetprocess for 2021 ars budget.

Budgeten ar i huvudsak en politisk process som styrs utifran politikens 6ns-
kemal. I intervjuer framgar att det dven giller exempelvis tidplaner och be-
hov av underlag. P4 politisk niva styrs processen framst via finansroteln (Ro-
tel 1).2°Det finns inte ndgon formell beskrivning av budgetprocessens utform-
ning, roller och ansvar med undantag f6r en 6vergripande beskrivning av
budgetprocessen pa regionens hemsida och regiondirektorens beslut. Fol-
jande moment kan utlasas av dessa dokument:

1. Anvisningar till nAmnder och bolag for hur de ska ta fram sina budgetun-
derlag presenteras i ekonomihandboken i februari. Budgetunderlagen be-
slutas under maj i respektive naimnd och bolagsstyrelse.

2. Regionledningskontoret tar under varen fram ett PM som beskriver kon-
cernens ekonomiska forutsattningar. Detta PM bifogas tertialrapporten
per april.

3. Under sommaren sker den centrala budgetberedningen dir finansroteln
ansvarar for arbetet. Den politiska majoritetens forslag presenteras i bor-
jan av oktober.

4. Nar budgetforslaget presenteras inleder namnder och bolag sin verksam-
hetsplanering utifrdn anvisningar fran regionledningskontoret. Verksam-
hetsplanerna beslutas i december i nimnder och bolagsstyrelser.

5. Under tiden som verksamhetsplaneringen péagar beslutar regionstyrelsen
och darefter regionfullmiktige om budgetforslaget. Om fullmiktiges be-
slut innebar forandring jamfort med forslaget ska hiansyn tas till det i pla-
neringen.

6. Regionstyrelsen, genom regionledningskontoret, granskar verksamhets-
planerna och beslutar i februari i ett sa kallat avstimningsdrende om
dessa. Beslutet ar ett slags kvitto pa att naimnder och bolag har f6ljt de ra-
mar som fullméaktige har beslutat.

Vid regionledningskontoret ansvarar avdelningen Ekonomi och finans for
den koncernovergripande planeringen och uppfoljningen av ekonomi, verk-
samhet och investeringar. Beskrivningarna av budgetprocessen tydliggor inte
vilken tjanstemannaberedning som gors av regionledningskontoret utéver

18 Beslut i Regionstyrelsen om Budget 2020 fér Region Stockholm (RS 2019-0063) 2019-10-
22 § 186, beslutspunkt 1 for regionstyrelsen

19 Delegationsbeslut RD 20051 Utformning av 2021 ars budgetprocess

20 En rotel &r en avdelning inom den politiska administrationen med ansvar for ett visst verk-
samhetsomrade. Rotlarna har i uppgift att ta fram underlag till beslut som ska fattas av reg-
ionstyrelsen och regionfullméktige. Inom Region Stockholm finns sju rotlar som leds av reg-
ionrad fran majoriteten (enligt regionens politiska ordlista)
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arbetet med att ta fram anvisningar, granskning av namnder och bolags verk-
samhetsplaner samt PM om ekonomiska forutsiattningar. Granskningen visar
att det beredande arbetet inom regionledningskontoret dndrat karaktir un-
der senare ar. Regionledningskontorets roll i processen har delvis forandrats
da finansroteln tagit ett storre ansvar for framtagandet av regionstyrelsens
forslag till budget.

Nir det giller oppositionens budgetarbete framgar av intervjuer att stod till
oppositionen ldimnas av regionledningskontorets tjansteman efter att majori-
tetens forslag har lagts fram. Granskningen omfattar inte denna del av bud-
getprocessen.

4.2 Budgetprocessens olika delar

4.2.1 Analys av de ekonomiska férutsattningarna

Utifran inkomna budgetunderlag fran ndmnder och bolag, skatteunderlags-
prognoser och andra analyser, tar regionledningskontoret, som en del i bud-
getprocessen, fram en promemoria som beskriver Region Stockholms ekono-
miska forutsattningar. I promemorian beskrivs bland annat hur samhallseko-
nomin, statsbidrag och skatteintikter forvantas utvecklas.

Under budgetprocessens gang uppdateras analyser och bedomningar, exem-
pelvis baseras skatteutvecklingsprognosen i budgeten pa en senare bedom-
ning av SKR an i promemorian.

4.2.2 Namnders och bolags driftbudget
En del i budgetprocessen ir att samtliga namnder och bolag ska ta fram bud-
getunderlag samt forslag till budgeterade resultat- och balansrakningar.

Anvisningar

Namnder och bolag ska utarbeta ett budgetunderlag som enligt anvisning-
arna' ska innehélla en omvéarldsanalys samt en beskrivning av prioriterade
verksamhetsforandringar och nimndens eller bolagets ekonomiska forutsatt-
ningar for perioden 2021—-2023. Utgangspunkten ar att verksamheten ska be-
drivas utifran de ekonomiska férutsattningar som fullméktige faststallt i bud-
get 2020. Vid visentliga avvikelser i forhallande till forutsiattningarna ska av-
vikelserna och dess konsekvenser beskrivas liksom de atgarder som avses
vidtas for att sdkerstilla att resultatkravet uppnas. Forandringar i forhallande
till den plan som fullméaktiges beslutat om i budget 2020 ska motiveras.

Revisionen noterar att anvisningarna, trots de behov av effektivisering som
konstaterats i tidigare budgetar, inte innehaller krav pé att nimnder och bo-
lag i budgetunderlaget ska beskriva arbetet med effektivisering av verksam-
heten.

2t Anvisningar for namnder och styrelsers budgetunderlag infor budget 2021f6r Region
Stockholm, RS 2020-0078
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Regionledningens beredning av budgetunderlag

Av intervjuer framgar att regionledningskontoret granskar nimnders och bo-
lags budgetunderlag. Under beredningen av budgetunderlagen har regionled-
ningskontoret 16pande dialog med forvaltningar och bolag for att inhdmta
kompletterande uppgifter, fortydliganden och eventuella justeringar i budget-
underlagen. I samband med regionledningskontorets genomgéang dokument-
eras, enligt intervjuer, gjorda iakttagelser i ett PM med exempelvis vilka avvi-
kelser och ekonomiska risker som respektive nimnd och bolag lyft i budget-
underlagen. Sammanstéllningen 6verlamnas enligt uppgift till regionled-
ningskontorets ledning for information och infor ledningens dialog med den
politiska ledningen.

Mot bakgrund av det forandrade ekonomiska laget kopplat till pandemin fick
regionstyrelsen, i samband med tertialbokslutet i uppdrag att i sitt forslag till
budget 2021 aterkomma med forslag pa kostnadssiankande atgarder i Region
Stockholms samlade administration. For att genomfora uppdraget har reg-
ionledningskontoret i slutet av juni begirt in forslag pa effektiviseringsatgar-
der fran namnder och bolag. Dessa har bearbetats och sammanstillts i en
promemoria2? som sants ut pa remiss till nAmnder och bolag. Promemorian
och en sammanstéllning av inkomna yttranden har sammanstillts i ett
arende som 6verlamnats till den politiska beredningen av budget 2021. Det
preciseras inte i budget 2021 vilka atgarder som ska vidtas utifran de forslag
som lamnats. Ndmnder och bolag har i fullméktiges budget fatt ett generellt
uppdrag att planera for kostnadssdnkande atgarder, bland annat med beak-
tande av lardomar av nya arbetssitt under pandemin. Namnder och bolag far
ocksa i uppdrag att sinka de administrativa kostnaderna med 10 procent
2021. Se dven avsnitt 5

Fullméktiges budget fér 2021

Fullmaktige faststillde budget 2021 i november 2020. Av budgeten framgar
att anslagen till nAmnder och bolag sammantaget 6kar med 88 mnkr jamfort
med planeringsar 2021 i budget 2020. Det motsvarar en 6kning med 2,7 pro-
cent jamfort med budget 2020.

Vid genomgang av nimnders och bolags budgetunderlag infor budget 2021
har revisionen bland annat noterat att hilso- och sjukvardsndmnden i sitt
budgetunderlag rapporterar och motiverar behov av 6kad finansiering med
motsvarande ca 1,5 mdkr.

Av fullmiktiges budget for 2021 framgar att hilso- och sjukvardsndmndens
anslag utokats med 224 mnkr 2021 jaimfort med planeringsnivan for 2021 i
budget 2020. Budgeten anger vad beloppet ska finansiera men kommenterar
inte i 6vrigt det aterstdende beloppet pa drygt 1,2 mdkr och de motiveringar
som namnden i 6vrigt har lyft fram i sitt budgetunderlag.

22 Effektiv administration i Region Stockholm RS 2020-0623
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Av budget 2021 framgar att resultatkraven (exkl. koncernfinansiering) sam-
mantaget uppgar till 1 417 mnkr 2021 vilket dr en 6kning med 77 mnkr jam-
fort med planeringsar 2021 i budget 2020.Som framgétt av avsnitt 3.2 fast-
stallde fullmaktige i budget 201923 fyra principer for berdkning av resultat-
krav for namnder och bolag. Enligt budget 2020 har det dock gjorts avsteg
fran berakningsmodellen 2020

Storst hojning av resultatkravet jamfort med planaret i budget 2020 ar han-
forbart till fastighets- och servicenimnden, men dven flera sjukhus har fatt
hojda resultatkrav. Nagra verksamheter har samtidigt fatt sankt resultatkrav.
Av budgeten framgar att budgeterade anslag och resultatkrav innebar att ef-
fektiviseringar kravs i verksamheterna. Resultatkrav innebéar inte automatiskt
en effektivisering da resultatkravet, atminstone i vissa verksamheter, helt el-
ler delvis kan uppnas genom 6kade intékter.

Folktandvarden har i sitt budgetunderlag hemstallt om sankt resultatkrav da
styrelsen redan innan covid-19 bedémt att resultatkravet ar for hogt utifran
de forutsattningar som galler for bolaget. Av fullmiktiges budget 2021 fram-
gar att folktandvardens hemstillan avslas med motiveringen att resultatkra-
vet 2021 dr i enlighet med den modell for resultatkrav som regionfullmiktige
har faststillt och syftar bland annat till att ge bolaget konkurrensneutrala for-
utsattningar. Enligt budgeten ska en ny bedomning av resultatkravet goras
infor 2022 ars budget.

4.2.3 Halso- och sjukvarden

Fullmaiktige styr namnder och bolag inom hilso- och sjukvarden genom be-
slut om inriktning, uppdrag, mal och ekonomiska ramar i form av resultat-
krav och investeringsramar. Halso- och sjukvardsnamnden styr och finansie-
rar i sin tur hélso- och sjukvarden i regionen genom avtal och 6verenskom-
melser med privata utférare och med ndmnder och bolag inom Region Stock-
holm. De regioninterna utférarna, dvs. de vardproducerande namndernas
och bolagens ekonomi och verksamhet utgar darmed frén de avtal som teck-
nas med bestillaren samtidigt som resultatkravet faststills av fullmaktige.
Styrningen via avtal med hilso- och sjukvardsndamnden har minst lika stor
betydelse for vardproducenterna som styrningen via budgeten. Budgetstyr-
ningen och avtalsstyrningen ar dock inte samordnade exempelvis nar det gél-
ler vilka indikatorer som vardproducenterna ska rapportera, vilket leder till
fler och delvis olika indikatorer som verksamheterna maste folja upp och rap-
portera in.

Under 2019 traffade halso- och sjukvardsnamnden vardavtal med de region-
drivna akutsjukhusen for perioden 2020-2023. Aven om avtalen #r fyradriga
ska en 6verenskommelse om ersittning och produktionsvolymer goras arli-
gen. Nagon 6verenskommelse for 2021 finns dnnu inte. Vid revisionens
granskning av arbetet med vardavtalen under 201924 framgick att hilso- och

23 Budget 2019 f6ér Region Stockholm LS 2017-1455, sid 31-32
24 Se vidare Arsrapport 2019 for Regionstyrelsen RK 2019-0018
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sjukvardsforvaltningen, for att ge sjukhusen battre forutsattningar for sin
planering, hade som ambition att tidigare under aret ge sjukhusen prelimi-
nira uppgifter om planerad bestillning av vard. Detta har dock inte skett un-
der 2020.

Coronapandemin har i hog grad paverkat forutsattningarna for hilso- och
sjukvarden och i synnerhet for akutsjukhusen som stillt om verksamheten
mot betydligt fler intensivvardsplatser samtidigt som den planerade varden i
stor utstrackning skjutits upp. Pandemin har ocksd medfort att sjukhusen till
stora delar pausat sina ekonomiska atgardsprogram for att kunna stalla om
och ta emot covid-19-patienter. Pandemin paverkar ocksa forutsiattningarna
for 2021 da vard som skjuts fram ska hanteras.

4.2.4 Investeringsplan

En viktig del i budgetprocessen ar att namnder och bolag ska ta fram forslag
till reviderad tioarig investeringsplan for respektive verksamhet. Dessa for-
slag bearbetas sedan vidare till ett slutligt forslag till investeringsplan som in-
gar i underlaget till fullméktiges budgetbeslut.

Investeringsutrymme

Enligt Riktlinje Investeringar (se avsnitt 3.3) ska regionfullméaktiges arliga
budget inkludera faststillt investeringsutrymme. Investeringsutrymme avser
enligt riktlinjen de totala investeringsutgifterna for respektive namnd och bo-
lag. Tillsammans summerar de till Region Stockholms totala investeringsut-
rymme, vilket enligt riktlinjen kan underskridas, men inte 6verskridas.

I regionledningskontorets anvisningar for framtagande av investeringsplan
for perioden 2021-2030 anges det beriknade investeringsutrymmet for peri-
oden till 117 mdkr samt en preliminar fordelning av investeringsutrymmet for
halso- och sjukvérd, kollektivtrafik, fastigheter och service samt 6vrig verk-
sambhet. I det slutliga underlaget till fullmaktiges budgetbeslut i november
har utrymmet for den aktuella perioden minskat med 5,4 mdkr i jamforelse
med det utrymme pa 117 mdkr som angavs i anvisningarna. Forandringen
kommenteras inte och det framgar inte heller i underlaget till fullmiaktige hur
investeringsutrymmet berédknats eller efter vilka principer utrymmet férde-
lats mellan de olika verksamhetsomradena.

Némnder och bolags férslag till investeringsplan

Av Riktlinje Investeringar framgar att namnder och bolag ska ta fram forslag
till investeringsplaner som ska omfatta savil pdgdende investeringar som for-
slag till nya prioriterade investeringar om sddana anses nédvandiga. Enligt
riktlinjen ska forslagen halla sig inom fullméaktiges beslutade investeringsut-
rymme. Riktlinjen tydliggor inte hur namnder och bolag forvantas forhélla
sig till att bade halla sig inom det berdknade investeringsutrymmet och sam-
tidigt lyfta upp forslag till nya prioriterade behov av investeringar.
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Av regionledningskontorets anvisningar framgar att forslaget till investe-
ringsplan ska innehalla en bedomning av framtida resultatpaverkan direkt
kopplad till investeringen. Anvisningarna anger ocksa att investeringspla-
nerna ska kompletteras med en prioritering av foreslagna objekt utifran ett
antal angivna prioriteringskriterier och att det ska finnas riskbedémningar
for objekten. For varje investeringsobjekt ska det ocksa finnas en beskrivning
av konsekvenserna om investeringsobjektet inte kommer att genomforas.

Revisionen noterar att anvisningarna gillande prioritering och konsekvensa-
nalyser har hanterats olika av namnder och bolag. Vad giller trafiknamndens
forslag till investeringsplan ingar till exempel prioritering samt konsekvensa-
nalyser, om 4n kortfattade, medan det i fastighets- och servicenimndens for-
slag for vardens investeringar ingar prioritering men inga konsekvensana-
lyser (se vidare nedan).

Arbetet med férslag till investeringsplan inom hélso- och sjukvdrdsomr§det
Regionledningskontorets anvisningar tar i viss méan upp rollférdelningen for
investeringar inom vardomradet. Av intervjuer framkommer anda att det ar
otydligt vilka roller och ansvar de olika aktorerna inom halso- och sjukvards-
omradet har gillande beredningen av de behov som finns. Oklarheterna gél-
ler ocksa hur och av vem prioriteringar samt konsekvensbeskrivningar ska re-
dovisas.

Granskningen visar att det i nuldget inte finns ndgon langsiktig sammanstall-
ning avseende behov av fastighetsinvesteringar inom hilso- och sjukvéarden.
Det finns darmed ingen samlad utgangspunkt for arbetet med den 10-ariga
investeringsplanen. Enligt uppgift har Locum pa tjainstemannaniva en lang-
siktig plan over fastigheternas underhallsbehov. Granskningen visar samti-
digt att det inte finns ndgon samlad plan 6ver de framtida lokalbehoven ur ett
verksamhetsperspektiv. Enligt uppgift har hilso- och sjukvardsférvaltningen
inventerat befintliga lokalférutsattningar som underlag i arbetet med att
kunna redovisa behoven framat.

Det framgér av intervjuer att Locum inom ramen for budgetprocessen har
initierat en investeringskommitté till vilken representanter for hélso- och
sjukvardsforvaltningen bjudits in. Syftet har varit att diskutera prioriteringar
och konsekvensanalyser gillande fastighetsinvesteringar utifran Locums re-
spektive hélso- och sjukvardsforvaltningens olika uppdrag. Enligt uppgift
fanns en enighet kring merparten av investeringarna men négot gemensamt
dokument som lyfter fram eventuella avvikelser i uppfattningar finns inte att
tillga. Utforare inom varden, t.ex. sjukhusen och SLSO har inte ingétt i inve-
steringskommittén.

Fastighets- och servicenamnden lamnar, efter beredning av Locum, i sitt bud-
getunderlag en bilaga med forslag till investeringsplan 2021-2030. Enligt
uppgift har Locum i arbetet med forslaget till investeringsplan prioriterat
bort investeringsobjekt som &terfinns i den interna planen 6ver underhallsbe-
hov for att hélla sig inom faststillt investeringsutrymme. Det framgar inte av
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Locums tjansteutlatande vad som har tagits bort ur planen och vilka konse-
kvenser det medf6r. Behoven finns dock enligt uppgift kvar i den interna pla-
nen.

I sitt budgetunderlag anger hilso- och sjukvardsndmnden att dess forvaltning
utifran ett helhetsperspektiv for varden har l1amnat synpunkter och forslag till
investeringar till Locum. Namndens eget forslag till investeringsplan innehal-
ler endast ndgra mindre forvaltningsinterna investeringsobjekt med en arlig
totalbudget pa under 10 mnkr. Daremot innehéller tjansteutlatandet till
namndens budgetforslag text gillande de 6vergripande investeringsbehoven i
halso- och sjukvarden, dir bl.a. arbetet med att rusta upp och modernisera
nuvarande vardlokaler och infrastruktur framhalls. Forvaltningen foreslar
aven satsningar inom psykiatrin, geriatriken och inom cancervarden. Dessa
vardomraden ir enligt tjansteutldtandet prioriterade och behéver rymmas
inom utgiftsramen i den tio-ariga investeringsplanen som faststills i budget
2021.

Hailso- och sjukvardsnamnden beskriver vidare att de investeringar inom
halso- och sjukvarden som Region Stockholm beslutar om genererar 6kade
kostnader for vardgivarna. Hir nimns bland annat lokalhyra och avskriv-
ningar pa utrustningsinvesteringar. Namnden kommenterar allméant att reg-
ionfullmaktige behover sakerstilla att namnden ges ekonomiska forutsatt-
ningar att finansiera vardverksamheternas 6kade driftskostnader som f6ljer
av investeringsplanen, se avsnitt 4.2.2.

Vérdgivarna har i varierande grad behovs- och konsekvensbeskrivningar gil-
lande fastighetsinvesteringar i lopande text. Precis som hos hilso- och sjuk-
vardsnamnden finns dock ingen sammanstallning av behoven. SLSO konsta-
terar i ssmmanhanget att aterkoppling gillande prioriteringar i den egna in-
vesteringsplanen kan ske forst i samband med att fastighets- och service-
namnden beslutat om sitt budgetunderlag sa att det framgar vilka objekt som
blir aktuella.

Regionledningens beredning

Regionledningskontorets beredning av investeringsplanen infor budget 2021
har ockséd omfattat hantering av fullmaktiges uppdrag gillande 6versyn av in-
vesteringar (se nedan). Ett investeringsrad pa tjinstemannaniva har bildats
inom regionledningskontoret med representanter fran trafikforvaltningen,
fastighetsforvaltningen/Locum och hilso- och sjukvardsforvaltningen. Det
framgar av intervjuer att syftet med radet ar att skapa en helhetssyn kring be-
hov och prioriteringar och att "utmana” investeringar, framfor allt nya inve-
steringar 6ver 300 mnkr. Forvaltningarnas och bolagens representanter i in-
vesteringsradet ska, enligt vad som framkommit i intervju med regionled-
ningen, ta med sig detta synsatt i beredning av investeringsarenden till den
egna naimnden/styrelsen. Utifran vilka tidsperspektiv eller pa vilket sitt detta
ska hanteras har dock inte framkommit i granskningen. Det framkommer att
det pagatt diskussioner i investeringsradet bade fore och efter att nimnder
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och bolag lamnat in sina forslag till investeringsplaner. Det finns ingen till-
ginglig dokumentation fran radets arbete.

Som framgatt tidigare finns ingen tydlig beskrivning av hur regionlednings-
kontorets beredning av nimndernas budgetunderlag ska hanteras i budget-
processen. Detta giller dven beredningen av investeringsplanen. Det framgar
dock bade av regionledningskontorets tjansteutlatande gillande tertialrap-
port 1 och av intervjuer att det har tagits fram ett tjainstemannaberett forslag
till prioriterad investeringsplan for perioden 2021-2030. Det har i gransk-
ningen inte gatt att f4 fram om det ar i investeringsradet som detta forslag ta-
gits fram och/eller genom annan beredning pa regionledningskontoret. Det
har heller inte gatt att fa fram vad det tjinstemannaberedda forslaget till in-
vesteringsplan innehéller och i vilken man konsekvenser av borttagna inve-
steringsforslag fran nimnder och bolag redovisas.

Genom den politiska beredning som leds av finansroteln tas ett slutligt for-
slag till investeringsplan for perioden 2021-2030 fram infor fullmaktiges
budgetbeslut. I samband med denna beredning har ett antal tidigare investe-
ringsobjekt tagits bort jamfort med investeringsplanen for 2020-2019. Kon-
sekvenserna av detta kommenteras inte i finansrotelns forslag.

Uppdrag om éversyn investeringar under 2020

I budget 2020 fick regionstyrelsen, som framgéatt ovan, i uppdrag att i samrad
med berorda namnder och bolag genomfora en 6versyn av Region Stock-
holms investeringar. Inom ramen for uppdraget ska behovet av lokaler for
psykiatrin siakerstillas. Det framgéar att regionstyrelsen, utifran 6versynen,
ska adterkomma med forslag till fullmaktige om investeringar som bor avbry-
tas, ges ny inriktning eller omfattning.

I anvisningarna for nimnders och bolags budgetunderlag, anges att region-
styrelsens pagaende 6versyn av investeringar ska inarbetas i naimnders och
bolags forslag till prioriterad investeringsplan med avsikt att minska investe-
ringsvolymer och effektivisera lokalanvandningen. Det framgar dock inte hur
arbetet med 6versynen i praktiken ar planerat att bedrivas i budgetprocessen.

Det framgar av intervjuer att regionledningskontoret under varen genomfort
moten med forvaltningarna/bolagen kopplat till uppdraget om 6versyn av in-
vesteringarna. Arbetet har enligt uppgift blivit forsenat pa grund av pande-
min och har darfor inte kunnat slutforas i tid. Namnder och bolag har darfor
inte arbetat in resultatet i sina forslag till investeringsplaner. Dialogen med
verksamheterna har enligt uppgift slutforts efter att namnder och bolag 1am-
nat in sina forslag.

I forslag till fullmaktiges budget 2021 kommenteras inte om uppdraget gal-
lande Gversyn av investeringar ar avslutat eller inte.25 Det anges att 6versynen

25 [ regionstyrelsens deldrsrapport anges uppdraget vara pdgaende enligt plan. Fér nirva-
rande pagar enligt regionstyrelsens kommentar ett arbete “med att tydliggéra och utveckla
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resulterat i en fornyad och prioriterad investeringsplan, men inte om region-
styrelsen ska aterkomma med forslag till fullméktige om investeringar som
bor avbrytas, ges ny inriktning eller omfattning.

Vid revisionens genomgang av investeringsobjekt som tidigare har funnits
med i investeringsplanen framgar att ett antal objekt inom trafiknimndens
omrade inte langre finns med i regionstyrelsens forslag i budget 2021 utan att
detta tydliggors2¢. Underlaget till fullméktige innehaller inte heller nagra av
de beskrivningar gillande konsekvenserna av att investeringsobjekten tas
bort som fanns med i trafikndmndens forslag till investeringsplan. Trafik-
namnden har i sitt underlag dven satt hogre prioritet pa flera av de bortplock-
ade objekten dn nagra av de objekt som finns kvar utan att detta har kom-
menterats i regionstyrelsens forslag.

Aven nir det giller virdens investeringar finns investeringsobjekt som har
utgatt fran investeringsplanen utan att detta framgar och kommenteras. Inte
heller kommenteras den del av uppdraget som handlar om att sakerstélla be-
hovet av lokaler for psykiatrin.

4.2.5 Mal

Revisionen granskade i samband med delrapporten for regionstyrelsen 2019
regionens malstyrning. I granskningen konstaterades att de regionovergri-
pande anvisningarna till bolag och forvaltningar for arbetet med budget
2020, till skillnad mot tidigare anvisningar, inte inneholl ndgon information
gallande arbetet med maél och indikatorer infér budget 2020. Det framkom
ocksa att arbetet med framtagande av indikatorer till budget 2020 skett med
relativt snava tidsramar. Revisionen rekommenderade regionstyrelsen att si-
kerstilla att mal och indikatorer infor fullmaktiges budgetbeslut ar tillrackligt
beredda, forankrade och att det finns en process for kvalitetssikring.27

Malstyrningen har i detta projekt endast granskats 6versiktligt utifran kopp-
lingen till den ekonomiska budgetstyrningen. Ytterligare granskning av arbe-
tet med malstyrningen kommer att avrapporteras i arsrapporten 2020 for
regionstyrelsen.

Anvisningar och dialog

Av ILS framgar att mal- och ekonomistyrning ar en sammanhaéllen process.
Ekonomistyrningen ska ses som en process som ar en del av méalstyrningen.
Den integrerade ledningen syftar till att nimnder och bolag bade ska genom-
fora den verksamhet som kravs for att na fullmaktiges mal samt att de ska
leva upp till kraven pa budgethéllning och god hushéllning med skattemedel.

principer inom investeringsverksamheten som har ett behov av att tydliggéras eller utveck-
las i syfte att uppnd fortsatt starkt investeringsstyrning.”

26 Inom trafikndmndens omrade &r det nio investeringsobjekt som &r borttagna ur investe-
ringsplanen. Aven budget fér utredning gallande ytterligare fem objekt har tagits bort.

27
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Det framgar vidare av ILS att det i arbetet med underlag for kommande ars
budget ska ske en dialog mellan regiondirektoren, eller den regiondirektoren
utser, och ansvariga direktorer28 om forslag till utformning och uppfoljning
av namndernas2® mal och regionfullmaktiges mal for verksamhetsomradet.
Enligt ILS ska regiondirektoren viga samman resultatet av dialogerna innan
dessa forslag 6verlamnas for politisk beredning. I 6vrigt styrs framtagande av
nya mal och indikatorer enligt uppgift frin finansroteln. Vare sig till budget
2020 eller 2021, finns det i anvisningarna fér namnders och bolags underlag,
nagra skrivningar om hur mal och indikatorer ska hanteras.

Av intervjuer framgar att malstyrningen ar en stindigt pagaende dialog i
olika direktorsgrupper och i koncernledningen. Det framkommer att det i den
dialogen finns synpunkter bade pa indikatorer i sig och pa de mélvarden som
satts. Den dialogbaserad hanteringen innebar att det inte finns ngon spéar-
barhet nar det giller vilka synpunkter namnder och styrelser lamnar nir det
galler malstyrningen. Eftersom malstyrningen inte ingér i budgetunderlaget
finns heller ingen formell process for att koppla ihop mal och finansiella me-
del i forslagen fran namnder och bolag.

Genom att mal och indikatorer hanteras i ett separat, informellt, spar i bud-
getprocessen finns det enligt revisionens bedomning risk for att den politiska
beredningen inte erhaller tydliga konsekvensbeskrivningar gallande kopp-
lingen mellan mél och ekonomi och att mélstyrningen inte far en tydlig for-
ankring i verksamheten. Genom detta forhallande forsvagas ocksa specifikt
den maélstyrning som ska stodja det ldngsiktiga arbetet kopplat till en eko-
nomi i balans.

4.2.6 Verksamhetsplan och avstamningsarendet

Enligt ILS ska ndmnder och bolag arligen, utifran fullmaktiges budget, ta
fram en verksamhetsplan som beskriver hur verksamheten ska arbeta for att
uppna fullmaktiges mél och uppdrag. Planen ska upprittas sa att anslag och
intakter overstiger kostnaderna och sé att fullméaktiges resultatkrav uppfylls.
Av intervjuer framgar att tiden for att ta fram verksamhetsplaner i den nya
budgetprocessen (se avsnitt 4.1) upplevs som kort framfor allt for storre
namnder och bolag som har interna resultatenheter.

Som en avslutning av budgetprocessen sammanstaller regionledningskon-
toret, utifrdn ndmnders och bolags verksamhetsplaner, ett s.k. avstimningsa-
rende som behandlas vid regionstyrelsens sammantréde i februari. Ett av-
stimningsirende avseende budget 2021 finns dnnu inte framtaget. Av av-
stimningsirendet avseende budget 2020 3° framgar att regionledningskon-
toret bedomde att samtliga namnder och bolag i huvudsak hade upprattat
sina verksamhetsplaner i enlighet med budgeterade ekonomiska

28 ILS anvander har begreppet "direktérer” vilket revisionen tolkar som ansvariga férvalt-
ningschefer respektive VD.

29 ILS anger enbart namnder, inte bolag.

30 RS 2019-1053 Avstamning av budget 2020 fér Region Stockholm.
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forutsattningar, mal och agardirektiv samt den 6vriga inriktning som full-
maktige beslutat om i Budget 2020. Regionledningskontoret bedémde dock
att det fanns risker for koncernens resultat under 2020 och de kommande
planeringsaren, exempelvis hade ett flertal nimnder och bolag i sina riskana-
lyser identifierat svarigheter med att uppna resultatkravet for 2020.

I avstamningsarendet kommenterar regionledningskontoret alla namnders
och bolags verksamhetsplaner. Av drendet framgar exempelvis att regionled-
ningskontoret bedomer att det finns risk for att hilso- och sjukvardsndmn-
dens atgarder inte far full effekt under aret eftersom namnden inte fattat be-
slut om nodvandiga atgarder forran i mars 2020. For Karolinska Universi-
tetssjukhuset anger regionledningskontoret svarigheter for sjukhuset att ge-
nomfora ytterligare besparingsatgiarder, men att sjukhusets ekonomiska situ-
ation kan forstirkas bland annat genom att 6ka intdkterna fran forsiljning av
utomlansvard. Vilka atgarder som ar lampliga behover dock, enligt drendet,
beredas ytterligare. Revisionen konstaterar att avstamningsirendet inte inne-
haller nagra uppdrag till namnder och bolag att vidta dtgarder med anledning
av redovisade iakttagelser. Det framgar heller inte nar forslag till atgarder for
att starka Karolinskas ekonomi ska vara klart.

4.3 Revisionens bedomning

Revisionen bedomer att det bor tydliggoras hur nimnders och bolags budget-
underlag, exempelvis nir det giller rapporterade avvikelser och investerings-
forslag sammanstalls och bereds pa tjanstemannaniva infor den politiska be-
redningen for att fi en transparent process. Det giller dven beskrivningar
som tydliggor konsekvenserna av exempelvis utebliven resursforstarkning.
Motsvarande giller pa investeringssidan nar det giller konsekvenserna av att
en investering inte kommer att genomforas. Det behover ocksa finnas en tyd-
lig analys av och kommentarer kring nimnders och bolags resultatkrav for att
budgetprocessen ska upplevas transparent, genomarbetad och forankrad.

Revisionen menar att arbetet med fullméktiges uppdrag gillande Gversynen
av investeringar hade tjanat pa en storre framforhallning och tydlighet i pla-
neringen for att t.ex. sikerstélla konsekvensbeskrivningar framfor allt inom
vardomradet. Revisionen ser ocksa att foreslagen slutprioritering hade kun-
nat remitterats till nAmnder och bolag pa samma sétt som gjordes gillande
forslag till effektivisering, som ett led i kvalitetssdkringen av de bedomningar
som gjorts i arbetet.

Prioritering géllande regionens investeringar i infrastruktur samt fastigheter
inom halso- och sjukvard kraver omfattande analyser ur ett verksamhetsper-
spektiv. For att sdkerstilla det 6vergripande verksamhetsperspektivet vid pri-
oritering bedomer revisionen att roller och ansvar behover fortydligas och
samordningen sikerstillas mellan de olika intressenterna. Aven sambandet
mellan fastighetsinvesteringarna och utforarnas langsiktiga ekonomiska for-
utsattningar behover utvecklas. Revisionen bedomer darfor att processen for

23



REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2021-02-18

prioritering och konsekvensbeskrivning gillande fastighetsinvesteringar
inom hailso- och sjukvarden behover stirkas.

Vidare hade underlaget till fullmaktige i budget 2021 behovt tydliggora for-
andringar i investeringsplanen pa motsvarande sitt som i tertialrapport
2020. Inte minst giller det konsekvensbeskrivningar av de investeringsobjekt
som prioriterats ned och tagits bort jamfort med den investeringsplan som
faststillts i 2020 ars budgetbeslut Det framgar inte heller om neddragning-
arna i investeringsplanen ar tillrdckliga ur ett langsiktigt ekonomiskt per-
spektiv eller om det finns behov av ytterligare bortprioriteringar. Revisionen
bedomer att det framat ar viktigt med tydlighet och god framférhéllning i pri-
oriteringsarbetet samt att genomarbetade konsekvensbeskrivningar dven
ldngsiktigt inhamtas och tydliggors infor beslut.

Nar det giller arbetet med att ta fram forslag pa effektiviseringar konstaterar
revisionen att det visserligen fanns ett remissforfarande av ett forslag under
sommaren men att det ocksa med mycket kort varsel efterfragades forslag pa
effektiviseringar. Behovet av effektiviseringar har dock varit kant sedan
lange. Revisionen bedomer darfor att forslag pa effektiviseringar, med konse-
kvensbeskrivningar, kunde ha efterfragats redan i anvisningarna till nimn-
ders och bolags budgetunderlag.

Aven om regionledningskontoret har en 16pande dialog med verksamheterna
om mal och indikatorer ar det inte transparent om, och i sa fall hur, resultatet
av dialogen sammanvags i ett forslag som 6verlamnas till den politiska bered-
ningen, vilket foreskrivs i styrdokumentet Integrerad Ledning och Styrning.
For att styrningen via méal och ekonomi ska vara en sammanhallen process
behover namnder och bolag ges mojlighet, men dven forvintas, att bidra med
underlag nir det géller mal och indikatorer i sina budgetunderlag. Revisionen
bedomer att malstyrningen behover tydliggoras som en del i budgetprocessen
for att leva upp till krav i styrdokument att mélstyrning och ekonomistyrning
ska vara en sammanhallen process.

5 Uppfoljning av ekonomi och verksamhet

5.1 Uppfoljningsprocessen

Styrdokumentet ILS innehaller en 6vergripande beskrivning av hur ledning,
styrning och uppfoljning ska genomforas. Bland annat framgéar att namnder
och bolag varje manad ska folja upp genomforandet av verksamhetsplanen
och det ekonomiska utfallet i rapporter som ska behandlas i nimnden eller
bolagsstyrelsen for att darefter tillstillas regionstyrelsen. Utéver skrivning-
arna i ILS finns ingen konkretisering av hur uppfoljningsprocessen i sin hel-
het ar strukturerad for samtliga organisatoriska enheter och nivéer.

For namnder och bolag finns anvisningar gillande den l6pande rapporte-
ringen (se nedan). For den samlade koncernrapporteringen finns ingen mot-
svarande reglering. Det framgar dock av en instruktion for regionstyrelsens
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utskott och beredning3! att arbets- och personalutskottet har ansvar for att pa
regionstyrelsens vignar lopande f6lja upp namnders och bolags ekonomi och
hantera manadsrapporterna.s2. Det framgar inte nirmare av instruktionen
vad detta ansvar innebar och hur det ska hanteras. Regionstyrelsen har dock i
samband med budget 2021 beslutat om reviderad instruktion for regionsty-
relsens utskott och beredningar3s. Enligt beslutet ska arbets- och personalut-
skottet inte langre ha ansvar for att hantera manadsrapporterna.

Regionstyrelsen ska ge en samlad bild av verksamheternas arbete med bud-
geten och det ekonomiska laget for regionen och rapportera detta till fullmak-
tige i delarsrapporten per augusti och i arsredovisningen. Under 2020 har
aven tertialbokslutet behandlats av regionfullméktige da drendet pa grund av
coronapandemin var mer omfattande dn vanligt och inneholl delar som skulle
beslutas av fullmaktige. Av styrdokumentet framgar ocksa att en viktig del i
styrningen ar dialog och delaktighet. Regionstyrelsen ska genom sin forvalt-
ning fora en 16pande dialog med namnder och bolag om resultatutvecklingen
och maluppfyllelsen.

5.2 Namnders och bolags uppfoljning och rapportering

5.2.1 Rapporteringens struktur

Regionledningskontoret utfardar anvisningar och mallar for namnders och
bolags uppfoljning och rapportering av ekonomi och verksamhet. Uppf6lj-
ningen sker genom manadsrapporter, tertialrapport, delarsrapport och verk-
samhetsberittelse.

5.2.2 Budget, mal och uppdrag

Det framgar av anvisningarna att alla rapporter enligt ovan ska komplettera
den information som ges i den ekonomiska rapporteringen i form av resultat-
och balansrikningar. Vidare framgér att rapporteringen ska ge en riattvisande
bild 6ver utvecklingen av nimndens/bolagets verksamhet och resultat samt
innehalla analyser som klargor avvikelser mot budget och uppstillda mal.

Nar det giller resultatutveckling och arsprognos ska namnd/bolag i ménads-,
tertial- och delarsrapport samt verksamhetsberattelse lamna analys och for-
klaringar till eventuella avvikelser. Anvisningen hinvisar i sin tur till anvis-
ningar i sjalva mallen for inrapportering. Mallen for t.ex. delarsrapport 2020
innehaller dock ingen ytterligare anvisning an att naimnd/bolag ska kommen-
tera och analysera de viktigaste orsakerna till avvikelser mellan senaste ars-
prognosen och arsbudget. Eventuell forandring i forhallande till tidigare lagd
arsprognos ska kommenteras. Med anledning av pandemin har anvisningar

31 Instruktion for regionstyrelsens utskott och beredning, LS 2018-1166, beslutad av region-
styrelsen 18 december 2018

32 Enligt instruktion for regionstyrelsens utskott och beredningar RS 2018-1166.

33 RS 2019-1099
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kompletterats med instruktioner gallande analys och hantering av paverkan
fran pandemin.

Anvisningarna innehaller inga specifika krav pa rapportering kopplat till
namnder och bolags uppdrag att effektivisera verksamheten, exempelvis vilka
atgarder som vidtagits och den ekonomisk effekten av genomforda atgarder.

Vad giller mal och indikatorer kommer enligt uppdaterade anvisningar en in-
dikator som inte gir att mita pa grund av pandemin att utga vid malbedom-
ningen. Revisionen konstaterar samtidigt att anvisningarna inte tar upp indi-
katorer som visserligen kan méatas men diar pandemin kan ha haft avgérande
paverkan pa utfallet, positivt eller negativt.

5.2.3 Investeringar

Revisionen konstaterar att kraven pa investeringsuppfoljningen har utveck-
lats utifran de nya riktlinjerna for investeringar. Det framgar av anvisning-
arna att en mer detaljerad investeringsrapportering ska ske i manadsrappor-
ter med prognosrapportering (dvs. for februari och oktober), i tertial- och de-
larsrapporten samt i verksamhetsberittelsen. Enskilda investeringsobjekt
med en total budget 6ver 100 mnkr ska enligt anvisningarna sarredovisas och
kommenteras. Kommentarerna ska avse viasentliga hdndelsers4 i innevarande
rapporteringsperiod, innevarande ars investeringsutfall, prognos och budget
for investeringsobjektet, total prognos och total budget for hela investerings-
objektet. Vidare ska de viktigaste orsakerna till eventuella positiva eller nega-
tiva avvikelser med tillhorande konsekvenser for innevarande ar och totalt for
hela investeringsobjektet framga. I de fall negativa avvikelser uppstatt, ska at-
garder som behover vidtas for att uppna beslutad total budget beskrivas. Va-
sentliga risker for enskilda investeringsobjekt eller om 6vergripande risker
finns som kan fa konsekvenser pa systemniva ska ocksd kommenteras utifran
ekonomi, tid och omfattning.

Nar det giller redovisningen av investeringsverksamheten har revisionen i ti-
digare granskning av trafikndmndens3s konstaterat att denna redovisning 16-
pande har forbattrats men att beskrivningen av visentliga risker och avvikel-
ser i forhéllande till gdllande genomforandebeslut kan fortydligas. Revisionen
framholl dven att formerna for investeringsredovisningen kan utvecklas sa att
den omfattande uppfoljningen kan hanteras pa ett 6verskadligt satt med ett
tydligare fokus pa visentliga avvikelser.

Utover rapporteringen i uppfoljningsprocessen finns ocksa krav pa viss rap-
portering av status och risker for enskilda investeringsobjekt inom ramen for
namndernas och bolagens underlag till kommande budget (se avsnitt 4.2.4).

34 Detta har i mallar for 2020 exemplifierats med information om status till exempel pa-
gdende upphandlingar, uppnddda milstolpar, avslutade etapper.
35
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Investeringsobjekt som har fardigstallts under innevarande ar ska redovisas
med totalt slutligt investeringsutfall, total prognos och total budget for inve-
steringsobjektet.

Enligt anvisningarna for rapportering under 2020 ska en beslutstidplan for
innevarande ars planerade inriktnings-, planerings- och genomforandebeslut
till regionstyrelsen/regionfullmaktige rapporteras och uppdateras vid behov
vid rapporteringstillfillena under aret.

5.3 Beredning av namnder och bolags rapportering samt dialog

Regionledningskontoret granskar och analyserar namndernas och bolagens
rapporter och sammanstaller iakttagelserna i ett PM som utgor dels informat-
ion till regionledningskontorets ledning, dels underlag for dialog med forvalt-
ningar och bolag. Tidigare ar har regionledningskontoret genomf6rt minst
tva uppfoljningsmoten per ar med respektive forvaltning och bolag. Vid dessa
uppfoljningsmoten har bland annat laget nar det giller genomforandet av be-
slutade atgiardsprogram (se vidare nedan), utvecklingen av kostnaderna och
intdkterna samt personalsituationen diskuterats. Under 2020 har corona-
pandemin medfort att dessa uppfoljningsmoten inte har genomforts som pla-
nerat.

Arbets- och personalutskottet behandlar de av regionledningskontoret sam-
manstillda och analyserade manadsrapporterna for Region Stockholm och
manadsrapporterna for Regionstyrelsen/regionledningskontoret. Revisionen
har i tidigare granskning3® konstaterat att utskottet tidigare fatt skriftliga ma-
nadsrapporter, men att rutinerna dndrats fr.o.m. ménadsrapporten per mars
sd att rapporteringen darefter endast sker i form av powerpoint-bilder och en
muntlig presentation. Revisionen noterar att forandringen inte inneburit né-
gon forandring i styrande dokument. Enligt uppgift baseras forandringen pa
en muntlig 6verenskommelse med den politiska ledningen for att fa till stdnd
en snabbare och effektivare rapportering. Presentationen finns enligt den ti-
digare granskningen inte dokumenterad i utskottets handlingar eller proto-
koll.3” Revisionen anser, vilket dven tidigare framforts, att regionstyrelsen bor
overviaga om powerpointbilder och en muntlig presentation av ménadsrap-
porterna for Region Stockholm ar tillrackligt for att regionstyrelsen ska
kunna ta sitt ansvar for uppsikt 6ver nimnderna och bolagens verksamhet.
En muntlig presentation begransar ocksa mojligheterna att ge namnder och
bolag uppdrag att vidta atgarder.

5.4 Hantering av avvikelser

Som framgétt ovan ska nimnder och bolag kommentera avvikelser gillande
ekonomi och mél i den l6pande rapporteringen. Enligt regionledningskon-
torets anvisning ska nimnder och bolag som lamnar en resultatprognos

36 Regionrevisorerna, delrapport 2020 regionstyrelsen.
37 Daremot finns presentationerna inlagda i diariet, dock med viss efterslépning.
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under aret som understiger arets resultatkrav vidta atgarder for att siaker-
stilla resultat i enlighet med vad fullméktige har beslutat. Detta stycke i an-
visningarna har rubriken ”Atgirdsprogram for en ekonomi i balans”. Det stir
dock inte nagot i sjalva anvisningen om hur atgardsprogrammet ska tas fram,
vara utformat eller dylikt. Pa en annan plats i anvisningen anges att vid behov
av att lamna en resultatprognos som avviker fran fullmiktiges resultatkrav
“fors en proaktiv dialog med Ekonomi och finans ledning”.

Det styrande dokumentet ILS innehéller de 6vergripande kraven géllande av-
vikelsehantering. Det handlar om att namnd/bolag omedelbart ska vidta at-
garder om resultatkrav eller mal inte kommer att nés. Vid vasentliga forand-
rade forutsittningar i forhallande till fullmaktiges budget ska regionstyrelsen
tillskrivas om detta. Regionstyrelsen ska darefter, om styrelsen anser det vara
befogat, gora en framstillan till fullmaktige om dndrade ramar f6r berord
namnd eller bolag.

Nuvarande och tidigare granskningar visar att regionstyrelsen och dess ar-
bets- och personalutskott i ménadsrapporterna uppmanat namnder och bo-
lag som prognostiserar negativa avvikelser mot resultatkravet att skyndsamt
vidta erforderliga atgirder for en ekonomi i balans. Vidare framkommer att
namnder och bolag har tagit fram atgardsplaner och att dessa diskuterats pa
tjanstemannaniva mellan berord forvaltning/bolag och regionledningskon-
toret. Trots detta visar tidigare granskningar att negativa avvikelser mot full-
maktiges resultatkrav fortsatt att 6ka, exempelvis nar det giller Karolinska
Universitetssjukhuset. Namndens vidtagna atgarder har darmed inte varit
tillrackliga for att klara en ekonomi i balans.

Det ligger i regionstyrelsens ansvar att gora de framstallningar som beh6vs
hos fullmiktige. Revisionen har under de senaste aren inte, forutom i av-
stimningsarendet, noterat att regionstyrelsen utifran sin uppsiktsplikt fore-
slagit fullmaktige att vidta atgarder med anledning av att namnd eller bolag
inte klarar en ekonomi i balans. I ndgra fall har dock hemstéllan om atgirder
gjorts fran namndens sida, men som revisionen tidigare konstaterat har reg-
ionstyrelsen inte formellt hanterat dessa eller sa har de hanterats efter det ak-
tuella budgetérets slut.3®8 Exempelvis hanterades en hemstillan fran Karo-
linska om aterstéllande av eget kapital 2019 forst efter drygt ett ar och en be-
garan om tillskott fran Karolinska 2018 hanterades endast informellt pa for-
valtningsniva dar Karolinska hanvisades till att 16sa fragan med hilso-och
sjukvardsnamnden.

Det finns inte nagon uttalad hantering inom ramen for uppfoljningsproces-
sen nar det giller avvikelser i investeringsverksamheten. Hanteringen av av-
vikelser gillande enskilda investeringsobjekt tas dock upp i regionens rikt-
linje for investeringar (se avsnitt 3.1.3). Denna hantering har inte varit fore-
mal for granskning i denna rapport.

38 (Bl.a hemstallan fran Karolinska) avseende
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5.5 Sarskild hantering med anledning av pandemin

Fokus i regionstyrelsens uppfoljning 2020 har framst varit inriktad pa ekono-
min. Anvisningarna har uppdaterats l6pande under aret bland annat med
krav pa att ndimnder och bolag frdn och med april manatligen ska ldmnat in
uppgifter om merkostnader och eventuella intaktsbortfall kopplat till pande-
min till regionledningskontoret.

For att avlasta verksamheterna har rapporteringen i tertialrapporten for-
enklats genom att en mer detaljerad uppfoljning av mal och indikatorer er-
satts med en Oversiktlig beskrivning av moéjligheten att nd malen. Av uppda-
terade anvisningar framgar vidare att nimnder och bolag i delarsrapporten
ska lamna en beskrivning av i vilken utstrackning pandemin forvantas in-
verka pa verksamhetens mojligheter att uppna fullméktiges méal och indikato-
rer. Namnder och bolag uppmanas ocksa att foresld om uppdrag fran full-
maktige bor avslutas eller fordndras med anledning av pandemin. Denna
uppmaning finns kvar dven i anvisningarna for 2021. Revisionens granskning
i samband med deldrsbokslutetsd har visat att ndgra namnder lamnat forslag
om att pausa alternativt forandra uppdrag, men regionstyrelsen har inte fore-
slagit fullmiktige hur nimndernas forslag ska hanteras.

Regionfullmaktige beslutade i samband med tertialbokslutet att vid bedom-
ningen av om nadmnder och styrelser uppnétt sina budgeterade resultatkrav
2020 ska merkostnader och minskade intdkter till f6ljd av coronapandemin
undantas. Revisionen har i granskningen av Region Stockholms delarsrap-
port per augusti 20204° ansett att det ocksa behovs ett fortydligande av hur
namndernas och bolagens maluppfyllelse ska bedomas da coronapandemin
aven paverkar maluppfyllelsen.

5.6 Revisionens bedéomning

Revisionen konstaterar att det finns en etablerad rutin och anvisningar for 16-
pande uppfoljning av ndimnders och bolags ekonomi och verksamhet. Dare-
mot ar uppfoljningsprocessen gillande den regiondvergripande nivan inte
lika tydligt utformad. Vidare konstaterar revisionen att regionstyrelsen utfor-
mat en lI6pande process for uppfoljning av investeringsverksamheten i enlig-
het med regionstyrelsens riktlinje for investeringar. For att sdkerstilla en tyd-
lig och 6verskadlig redovisning av avvikelser och konsekvenser inom investe-
ringsverksamheten bedomer revisionen dock att tidigare lamnade synpunkter
gallande investeringsredovisningen inom trafikverksamheten bor omhéander-
tas i regionstyrelsens mallar och darmed ocksa gilla framforallt fastighets-
och servicenimnden.

For hanteringen av avvikelser mot resultatkravet finns vissa anvisningar till
namnderna och bolagen, men dven hir saknas en tydlig process som visar pa
hela atgiardshanteringen. Hur och nir regionstyrelsen utifran sin

39 Regionrevisorerna, Delrapport 2020 for Regionstyrelsen, RK 2020-0002
40 Regionrevisorerna, Delrapport 2020 Regionstyrelsen, RK 2020-0002
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uppsiktsplikt ska agera nar en namnds eller bolags atgarder inte ar tillrack-
liga ar inte tydliggjort i processen, liksom regionledningskontorets roll. Re-
visionen har tidigare dven pekat pa vikten av att en hemstallan fran en
namnd eller bolag hanteras pa ett tydligt satt. Besked om beviljande eller av-
slag behover ges i tid s& att nimnden eller bolaget far rimliga forutsattningar
for att vidta atgarder, vilket behover tydliggoras i processen.

Revisionen konstaterar att fullméiktige, enligt forslag fran regionstyrelsen,
har hanterat frigan om hur nimnders och bolags ekonomiska resultatkrav
ska hanteras under pandemin. Som revisionen pekade pa i delrapporten
2020 bor regionstyrelsen forsla fullméktige hur bedomningen av nimnder-
nas och bolagens maluppfyllelse ska ske 2020 da coronapandemin dven pa-
verkar maluppfyllelsen. Vissa klargoranden har gjorts av regionledningskon-
toret i anvisningarna for verksamhetsberittelsen. Fullméktige behover dock
besluta om hur bedomningarna av maluppfyllelsen ska hanteras som en f6ljd
av pandemin eftersom det paverkar namnders och styrelsers revisionsansvar
infor fullmaktige.

Fullmaktiges budget har under flera ar innehallit krav paA namnder och bolag
att effektivisera verksamheten och frigora resurser for kirnverksamheten. Ef-
fektivitetskraven har dock inte preciserats i ekonomiska termer eller {6ljts
upp. Revisionen menar darfor att det ar svart att bedoma om effektiviseringar
hittills bidragit till att resurser har kunnat 6verforas till kirnverksamheten.
Revisionen konstaterar vidare att regionstyrelsen, i enlighet med sitt ansvar,
genom tertialrapporteringen uppmarksammat fullméaktige pa den forandrade
ekonomiska situationen med anledning av pandemin. Styrelsen understryker
ocksa behovet av att insatser for att effektivisera verksamheterna arbetas in i
budgeten for 2021. Behovet av effektivisering har dock funnits med redan i ti-
digare budgetbeslut. Revisionen bedomer att arbetet hade kunnat férberedas
och hanteras i den ordinarie budgetprocessen med béttre framforhallning for
namnder och bolag istillet for att snabbt tas fram under sommaren.
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Vad gor regionrevisorerna?

Regionrevisorerna granskar den verksamhet som bedrivs av
regionens namnder och bolagsstyrelser. Revisionsuppdraget &r det
storsta inom kommunal verksamhet.

Att vara revisor &r ett fortroendeuppdrag vars syfte &r att med oberoende,
saklighet och integritet framja, granska och bedéma verksamheten. Den
overgripande uppgiften for revisorerna ar att granska hur ndmnder och
styrelser tar sitt ansvar. De fortroendevalda revisorerna ar fullmaktiges
och ytterst medborgarnas instrument for den demokratiska kontrollen.

De har dérmed en viktig funktion i den lokala sjalvstyrelsen.

Ledamoéter i namnder och styrelser ansvarar infor fullmaktige for hur de
sjdlva, anstdllda och uppdragstagare genomfér verksamheten. I ansvaret
ingdr att genomfdra en &ndamalsenlig verksamhet utifran fullmaktiges mal,
beslut och riktlinjer samt de foreskrifter som galler for verksamheten, pd ett
ekonomiskt tillfredsstéllande satt och med en tillracklig intern kontroll samt
att uppratta rattvisande rakenskaper.

I 8rsrapporter fér namnder och styrelser sammanfattar revisionskontoret

den granskning som genomfdrts under det gdngna ret. Verksamhets-
revisionen redovisas l6pande i projektrapporter. Publikationerna presenteras pa
regionrevisorernas webbsida pd www.sll.se. Det gar dven att prenumerera pa
regionrevisorernas nyhetsbrev Nytt fran regionrevisionen genom att anmala in-
tresse via e-postmeddelande till landstingsrevisorerna.rev@sll.se.
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