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Kraft for aterstart

4 Arsredovisning 2020

ARET SOM GATT saknar motstycke i
regionens och Sveriges historia.
Enorma insatser har gjorts avalla
delar och alla medarbetare i Region
Stockholm, liksom av dem som arbetar
paregionens uppdrag. Tillsammans
har vi kraftsamlat for att méta tyngden
av pandemin. Genom gemensamma
insatser har regionen hela tiden haft en
kapacitet i sjukvarden som vid varje
givet tillfille varit storre &n behovet.
Samtidigt har kollektivtrafiken rullat
med full kraft trots bara en brékdel av
ordinarie antal resenirer. Ménga har
under det gdngna aret mist livet under
pandemin, tusentals har vardats pa vara
sjukhus och vardens anstéllda har gjort
oviarderliga insatser. Trots det pafres-
tande dret marks flera framgéngari
Stockholmsvarden. Ett exempel ar
Karolinska Universitetssjukhuset som
blev utsett till virldens sjunde basta
sjukhus, ett annat dr att nar hjartsjuk-
varden i Sverige rankas r tre av de fem
bésta sjukhusen beldgna i Region
Stockholm: Danderyds Sjukhus AB,
Karolinska Universitetssjukhuset och
Capio S:t Gorans Sjukhus.

Region Stockholm redovisade ett
resultat for 2020 pa 5 802 miljoner
kronor. Resultatet 6versteg det bud-
geterade resultatet for dret med 5490
miljoner kronor. Region Stockholm har
redovisat ett positivt resultat sedan
2007. Det gor Region Stockholm unik i
Sverige som den enda region som inte
gétt med underskott. Dessutom ar
Region Stockholm den enda regionen i
Sverige som inte hojt skatten under
denna period. Genom 6verskott och

ordning och reda i ekonomin har regio-
nen byggt skyddsvallar for att hantera
extraordindra situationer och klara
viktiga langsiktiga dtaganden mot
lanets invanare inom hélso- och sjuk-
vard och kollektivtrafik. Nar pandemin
brot utiregionen kunde vi agera snabbt
med malet att hela tiden ligga ett steg
fore. Viforberedde oss for det varsta,
men hoppades pa det bésta.

Overskottet for 2020 beror till stor
del pa engéngsposter som lagre pen-
sionskostnader, realisationsvinster fran
fastighetsforséljningar, lagre finansiella
kostnader och tillfalliga pandemirelate-
rade tillskott. Tiden framéat blir dock
utmanande. Konjunkturlaget och hog
arbetsloshet gor att skatteintidkterna
riskerar att bli lagre. Kollektivtrafiken
har fortsatt 1aga intakter, den upp-
skjutna varden maste utféras och en
patagligt 6kad skatteutjaimning drabbar
regionen med full kraft kommande &r.
Region Stockholm har sdledes betydande
ekonomiska utmaningar framover.

Det ar darfor 2020 ars dverskott
anvands pa ett ansvarsfullt satt som
sikerstiller resurserna inom hélso- och
sjukvarden och kollektivtrafiken, sa att
ldgkonjunktur och ekonomiska forsam-
ringar till f6ljd av lagre resenérsintékter
och kraftigt utokad utjamningsskatt
kan bryggas 6ver. De sjuka ska fa vard i
tid och lanets invdnare ska kunna lita pa
en vil fungerande kollektivtrafik.
Region Stockholm ska bidra till omstar-
ten av Stockholmsregionen. Sa stor del
av overskottet som ar lagligt mojligt —

3 247 miljoner kronor — avsatts darfor i
enresultatutjamningsreserv. Det blir en



slags forsakring for att klara en kapaci-
tetsstark kollektivtrafik och for att
hantera den pé grund av pandemin
uppskjutna varden kommande &r,
délagkonjunkturen bedoms ge lagre
skatteintékter.

Region Stockholm har gjort och
fortsatter att genomfora stora sats-
ningar inom hilso- och sjukvarden
genom att bygga nytt, rusta upp och
utveckla arbetssétt som forstarker
varden for att ge en mer tillgdnglig och
effektivare hilso- och sjukvérd, dar fler
patienter far réatt vard, i ratt tid, pa ratt
vardniva och till ritt kostnad. Inom
kollektivtrafiken genomfors de storsta
investeringarna i modern tid med stora
satsningar pa utbyggnaden av tunnel-
banan, tvirbanor och upprustning av
béde Roslagsbanan och roda linjen for
att sdkerstalla en vl fungerande och
tillganglig kollektivtrafik i en vixande
Stockholmsregion. Arets ligre uppar-
betningsgrad forklaras framst av
covid-19-pandemins effekter pé fastig-
hetsinvesteringar inom virden samt
senareldggningar av storre investe-
ringar inom kollektivtrafiken.

I syfte att minska Region Stockholms
utgifter for investeringar genomfordes
under viren 2020 en omfattande
oversyn av Region Stockholms investe-
ringsverksamhet for att sikerstalla
tydliga prioriteringar och principer,
léngsiktigt lagre utgifter och effektivt
genomforda investeringar. Det bidrar
till 6kad kontroll och forstarkt styrning
sdvil innan, som under, och efter
investeringsbeslut. I grund och botten
handlar det om att stidrka helhetsgrep-

pet kring investeringsprocessen med
stéarkt fokus pa tillkommande nytta for
att genomfora korrekta prioriteringar.
Foljderna av pandemin gar inte helt
att 6verblicka. Vad som ar klart r dock
att pandemin har en kraftigt negativ
paverkan péd ekonomin pélang sikt och
riskerar att accelerera den nedgang i
konjunkturen som vi sdg redan innan
pandemin. Utvecklingen pa arbets-
marknaden ar svag. Naringslivetivart
léan har tappat 58,2 miljarder i omsatt-
ning under dret, vilket betyder farre
jobb. Dettariskerar attleda till enlagre
utveckling av skatteintdkterna framéver
iregionen, samtidigt som kostnaderna
okar kraftigt for skatteutjamningen.
Det behovs kraftfulla atgarder for att
stdrka Stockholms attraktionskraft och
snabbt dterstarta ekonomin, for att
sékra jobb och foretag i Stockholms-
regionen. De massiva infrastruktur-
satsningar som pagar just nuibland
annat utbyggd tunnelbana kommer att
sysselsédtta manga stockholmare for
lang tid framover, liksom det bostads-
byggande som sker parallellt. De posi-
tiva effekterna avinvesteringariinfra-
struktur och bostader ger mojligheter
for Stockholmsregionen att vixa och
utvecklas. Samtidigt 4r Region
Stockholm underforsorjt nar det galler
statliga satsningar som méjliggor
arbetspendling och resande. Bristeri
infrastruktur i Stockholmsregionen
dren nationell angeldgenhet, vilket
riskerar kinnbara effekter pa ldng sikt
dven langt utanfor vara lansgranser.
Maénga foretag har drabbats héart
av pandemin och framfor allt av de

restriktioner som inforts. Det dr av stor
vikt for regionens fortsatta utveckling
att ekonomin kan aterstartas, men det
maéste samtidigt ske pa ett smittsakert
satt. I slutet av 2020 borjade vaccin-
leveranser komma. Tyvéarr har de
kraftigt reviderats ner under borjan

av 2021, vilket fordrojer aterstarten

av Stockholmsregionen. Regionen har
fortsatt god formaga att genomfora
vaccinationen, men leveranserna méste
okaiomfattning.

Vi driskrivande stund mitt uppe i
toppen av den tredje vigen av pande-
min. Jag vill rikta ett innerligt tack till
alla anstilldairegionen, alla som
arbetar pa regionens uppdrag och till
alla regionens samverkansparter for
oerhorda insatser under pandemin
2020 och viren 2021. Den omstéllning
som har genomforts saknar motstycke i
lanets historia. Anstrangningarna har
inneburit att regionen i varje givet lage
kunde mota stockholmarnas behov av
savil intensivvard som vanlig vard och
att vi haft saval skyddsutrustning till
medarbetarna som likemedel till
patienterna. Bussar och tag har rullat
med full trafik for att minska smitt-
spridning och samtidigt upprétthalla
behovet av kollektivtrafik. De enorma
prestationerna har raddat liv. Jag vill
ocksa framfora min uppskattning ver
att samtliga partier har visat stort
ansvarstagande och har bidragit
konstruktivt till regionens samlade
krishanteringsférmaga.

Irene Svenonius
Finansregionrad
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Forvaltningschetens
kommentar

Ar 2020 i Region Stockholm har praglats av att pandemin
slog till redan vid arets borjan och fick omfattande
effekter pa saval manniskors liv och halsa som pa arbets-
|6shet, konkurser, utbildning och ekonomi. Manga har
mist livet, tiotusentals har vardats pa olika satt. Samtidigt
har manga invanare fatt avsta fran vard som medicinskt
kunnat ansta for att sjukvardens resurser skulle kunna
hantera alla som blev svart sjuka av viruset.



Ingen har varit opdverkad av pandemin
under 2020. De som arbetar inom
halso- och sjukvarden har haft det extra
tufft, i frontlinjen mot ett helt nytt virus,
dir kunskapen om de basta behand-
lingsmetoderna har fatt utvecklas under
arbetets gang. De sista dagarna 2020
inleddes vaccinationeniregionen av de
dldre boende i sirskilda boendeformer.
Det var en ljusning i en for 6vrigt mycket
pafrestande julhelg for sjukvarden, da
den andra vagen slog till med néstan
samma kraft som den forsta. For kollek-
tivtrafiken innebar det att resandet
halverades 6ver en natt och att intdkterna
radikalt minskade, samtidigt som all
trafik har korts for att minska risken for
trangsel. Insatser har genomforts inom
ramen for regionens uppdrag for att
mildra effekterna pé naringslivet och

pa kulturen. Omfattande samverkan
har skett med kommunerna, med
Lansstyrelsen, med statliga myndig-
heter, akademier, 6vriga regioner,
organisationer och niringsliv, allt for
att skapa basta majliga forutsattningar
iensvartid.

Anstillda i samtliga verksamheter
inom regionens uppdrag har paverkats
och visat pa en enorm omstillnings- och
anpassningsférmaga till en ny verklig-
het. Ménga har fatt byta arbetsuppgif-
ter, chefer, arbetslag och fysiska arbets-
platser inom vérden. Andra har fatt
arbeta hemma, sjukfranvaron har varit
hogre dn tidigare r, inte minst eftersom
rekommendationerna har varit att
stanna hemma vid minsta symptom.
Den ldnga sjukfranvaron har dock
hallits pd samma nivaer som tidigare.
Eftersom arbetssituationen varit svar
framst inom akutsjukvérden har
omfattande personligt stod i olika
former erbjudits. For att skapa utrymme
for aterhdmtning 1ag fokus under

sommaren pa att erbjuda alla regionens
anstillda inom vérden fyra veckors
sammanhallen ledighet. Gladjande nog
har rekryteringen avbland annat
sjukskaoterskor géatt bra under aret.

Flera verksamheter har minskad perso-
nalomsittning och 6kad kvarstannande-
grad jamfort med andra tidigare ar.

De uppfdljningar av arbetsmiljé som
genomforts har visat pa goda resultat.

Under véren fattade den regionala
sarskilda sjukvardsledningen (RSSL)
runt 400 beslut runt pandemin frén juni
maénad till rets slut d& produktions-
samordningsgruppen for hialso- och
sjukvard sammantratt har RSSL under
den tid den varit aktiverad fattat ett
tiotal beslut. Detta ar resultatet av ett
omfattande ldrande i organisationen
och samverkan som kommit genom
behovet av att gemensamt 16sa vardens
utmaningar for patienternas bésta.

Det har inneburit att alla har arbetat,
lart, utvarderat och analyserat "i steget”,
négot som var regionstyrelsens 6nske-
mal att finga genom den bestéllning av
utvirdering av pandemin som besluta-
desimaj2020.

Inom kollektivtrafiken har antalet
resendrer sjunkit dramatiskt, under
perioder ner mot 50—60 procent av ett
normaldr. Det har fatt omfattande
ekonomiska konsekvenser, vilket kraver
dtgdrder for att bortom pandemin ter
fa stockholmarna att vilja den kapaci-
tetsstarka kollektivtrafiken for sin
arbetspendling och fritidsresor.

Bokslutet uppvisar for 14:e aretirad
ett 6verskott, och for 2020 ett exceptio-
nellt 6verskott. Det beror till stor del pa
engéngsposter som lagre pensions-
kostnader, realisationsvinster fran
fastighetsforsiljningar, lagre finansiella
kostnader och tillfalliga pandemi-
relaterade tillskott. Tiden framét blir

Férvaltningschefens kommentar Arsredovisning 2020

utmanande, med fortsatt 1aga intakter i
kollektivtrafiken, uppskjuten vird som
maste utforas och en patagligt okad
skatteutjamning kommande ar. S& stor
del av 6verskottet som ar lagligt majligt,
avsitts darforien resultatutjamnings-
reserv. Det blir ett slags forsakring for
attklara en kapacitetsstark kollektiv-
trafik, och arbeta med den uppskjutna
varden kommande &r da lagkonjunk-
turen bedoms ge lagre skatteintikter.
Allamedarbetare och samarbetsparter
har gjort fantastiska insatser som
mojliggjort att regionen kunnat upp-
ratthélla otroligt viktiga samhaélls-
funktioner och trots ett enormt tryck
hela tiden klarat av att ligga ett steg fore
covid-19. Stort tack till alla!

Carina Lundberg Uudelepp
Regiondirektor
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Covid-19
Under huvuddelen av 2020 har i stort sett
all verksamhet inom Region Stockholm
inriktats pa att hantera covid-19-pande-
min och dess effekter. Verksamhet och
resurser har styrts om, inte minst inom
hélso- och sjukvarden dar medarbetare
har gjort enastdende insatser och
etablerat nya samarbetsformer. Starkt
produktionssamordning har etablerats
mellan vardgivarna. Under varen
fyrdubblades kapaciteten inom inten-
sivvarden, fran cirka 9o till 400 platser,
Capio S:t Gorans Sjukhus inkluderat.

Krisldgesavtalet har under viss tid
varit aktiverat och medarbetarnaihalso-
och sjukvarden har arbetat intensivt
med att virda en helt ny typ av patienter.
Vérdgivare utanfor akutsjukhusen, med
olika typer av avtal med regionen, har
bidragit med personal till akutsjukvarden
samtidigt som enskilda har bidragit
genom temporara anstillningar.

Covid-19-pandemin har lett till ett
kraftigt minskat resande med kollektiv-
trafiken vilket har medfort minskade
biljettintékter. For att begransa smitt-
spridningen enligt nationella rekom-
mendationer har Region Stockholm
bedrivit kollektivtrafiken som vanligt
och uppmanat ldnets invénare att
undvika ej nédvandiga resor.

Covid-19 har paverkat folkhélsan
pa ett mycket patagligt sétt. Per den
31december 2020 har totalt 121 874
personer konstaterats smittade. 3 452
av dessa har avlidit'.

Halso- och sjukvard

Ijanuari 2020 rapporterade Kina om att
de under december 2019 och januari
2020 haft ett kraftigt utbrott av ett nytt
coronavirus med manga dodsfall till
foljd av detta.

Forstavagen
Under slutet av februari konstaterades
de forsta fallen av covid-19-sjukdom i
Stockholms lan.

Samordning och en samlad ledning
for vardens beredskap for det nya
coronaviruset har enligt gdllande

ordning skett av RSSL* som etablerades
och aktiverades den 7 februari. LSSL?
etablerades vid samtliga sjukhus
respektive Stockholms lidns sjukvards-
omrade, SLSO, som i ndra samverkan
operativt genomfort samtliga insatser.
Arbetet inom RSSLleddes initialt av
cheflikare i samarbete med smitt-
skyddslakaren. I uppdraget ingick att
sdkerstilla att regionens samlade
sjukvardsresurser forbereddes infor ett
eventuellt utbrott i Sverige, samt att
sakerstilla tillgang till sjukvardsmaterial
under storningar i forsorjningsflodet.

Frén och med den 18 mars blev
hélso- och sjukvardsdirektéren huvud-
ansvarig for att leda arbetet inom RSSL
isamarbete med halso- och sjukvérds-
forvaltningens chefsldkare och smitt-
skyddsliakare. Arbetet inom varje LSSL
har letts av respektive produktionsan-
svarig direktor med sina operativa
krisledningar.

RSSL och de lokala sirskilda sjuk-
vardsledningarna, LSSL, arbetade
under varen med att sdkerstilla att
skyddsutrustning, likemedel och annan
utrustning fanns tillgénglig for att
sékerstélla akut och imperativ vard
inom regionen; i vissa delar i samverkan
med 6vriga regioner och Socialstyrelsen.

Ett arbete startade tidigt for att
tillskapa vardplatser pa akutsjukhusen
och de geriatriska klinikerna for patien-
ter med covid-19, samt att utoka antalet
IVA-platser i Region Stockholm.
Ordinarie IVA-platser pa regionens
sjukhus blev snabbt for fa da smittsprid-
ningen tog fartimars och kapaciteten
utokades kraftigt.

Att sjukhusen snabbt och agilt kunde
allokera resurser och 6ka IVA-kapacite-
ten i pandemins borjan var helt avgo-
rande for att behandla de svérast sjuka
covid-19-patienterna effektivt. Utok-
ningen av IVA-kapaciteten har totalt
sett varit tillracklig for att motsvara
behovet som funnits.

For att frigora kapacitet genomfordes
ocksa omstyrning av vard inom hilso-
och sjukvarden. Folktandvarden
Stockholmsldn AB ficki marsiuppdrag

1 Datat dr hamtat fran Folkhdlsomyndighetens hemsida den 5 februari och avser ack. vecka 53 2020.

N

IVA — intensivvardsavdelning.
Sérskilt boende for dldre.

[ B V)

RSSL: Regionala sarskilda sjukvardsledningen.
LSSL: Lokala sérskilda sjukvirdsledningarna.

att minska sin verksamhet genom att
stanga kliniker for att frigora skydds-
utrustning och forbrukningsmaterial
till sjukvarden. Belastningen pa akut-
sjukhusen har varierat beroende péd hur
smittspridningen inom regionen sett ut.
Det har medfort ett stort behov av
patienttransporter mellan sjukhusen,
samt saval 6ver tid planerad som akut
omstyrning avambulanser, och dven
forflyttning avintensivvardspatienter
mellan sjukhusen.

Under mars manad startade en
uppbyggnad av extra slutenvardskapa-
citet i form av ett sjukhus i Alvsjo, och
den 6 april stod sjukhuset klart att
anvindas. Sjukhuset var avsett att
véarda patienter med covid-19-sjukdom,
idet fall pandemin ledde till en kapaci-
tetsbrist pé slutenvards- och IVA*-platser
vid akutsjukhusen. Ndgon sddan kapa-
citetsbrist uppstod inte och Alvsjé
sjukhus kunde sedermera avvecklas.

Sa snart antikroppstester utvecklats
fattades beslut, i enlighet med Folkhélso-
myndighetens rekommendationer, om
tillgang till dessa tester. Regionerna
hade ansvar for att testa patienter, egen
personal samt kommunernas anstéllda
och misstinkta fall pd SABO®. Testkapa-
citeten byggdes snabbt ut. Beslut fatta-
des under véren att skjuta upp planerad
vard som kunde vénta utan allvarliga
konsekvenser for patienten. Darmed
kunde sjukvardspersonal frigoras for att
forstarkaivarden av covid-19-patienter.

Stockholms lans sjukvardsomréade
upprittade en mobil provtagningskapa-
citet, som initialt hade uppdraget att
provta misstdnkta covid-19-smittade
pa SABO. Provtagningskapaciteten
utokades successivt.

Under pandemin har hilso- och
sjukvarden stéllt om for att méta den
stora 6kningen av patienteriallmanhet
och IVA-patienter i synnerhet. For att
klara den stora omstallningen rekryte-
rade verksamheterna bland annat nya
medarbetare, utbildade och omférde-
lade personal for nya arbetsuppgifter,
okade inhyrningen av personal,
aterkallade icke lagstadgade ledigheter

Handelser av vasentlig betydelse Arsredovisning 2020 9



samt beordrade medarbetarna att
arbeta 6vertid. Vardgivare utanfor
akutsjukhusen, med olika typer av avtal
med regionen, har bidragit med perso-
nal till akutsjukvérden. Dessa insatser
var inte tillrackliga for att klara beman-
ningen av IVA-verksamheten och
Region Stockholm begérde darfor att
Sveriges Kommuner och Regioner, SKR,
skulle aktivera Krislagesavtalet, vilket
gjordes den 3 april. For att sdkerstilla
varden under sommaren samtidigt som
medarbetarna skulle kunna fa sin
lagstadgade semester, var Krislages-
avtalet fortsatt aktivt under sommaren.
Vid slutet av varen avtog smittsprid-
ningen av covid-19 vésentligt och belast-
ningen pé akutsjukhusen minskade.

Mellantiden

Under sommaren var smittspridningen
14g och som en foljd av detta avslutades
RSSL den 7 september. Arbetet med att
siakra beredskap for att hantera pande-
min fortsatte dock genom samordning
mellan sjukvardsaktorer i egen regi och
S:t Gorans sjukhus som startat redan
fore sommaren. Tidigt under hosten
minskade vardkoerna. Viktiga atgarder
under tidig host var att bevaka laget,
fortsétta arbeta preventivt och kommu-
nicera med befolkningen om att félja
Folkhalsomyndighetens, FHM:s,
rekommendationer. Vidare erbjods
testning for pagaende covid-19-infektion
och efterfoljande smittsparning av
positiva fall, samt att hantera den
uppskjutna varden. Ett sarskilt fokus
harlegat pé att vidta atgarder for att
minska risken att drabbas av covid-19
for invanare som bor pé sérskilda
boenden, att sékra rutiner vid eventu-
ella nya utbrott och sékerstilla vardens
kvalitet for de boende.

Andravagen

Under senhosten tog smittspridningen
fart igen och kéerna 6kade éter. Den
kris- och katastrofmedicinska planen
reviderades i november 2020. Bered-
skap uppréttholls ocksa for att snabbt
kunna vidta dtgirder for att skala upp
antalet vardplatser inklusive IVA-plat-
ser. Ett beslut togs i regionfullmiktige,
RS 2019-1041, om att ha ett tre mana-

6 Omfallsplanering innebér att i en krissituation planera och ha beredskap fér olika saker som kan héinda.

7 Statistik frdn Karolinska Universitetssjukhuset.

ders lager med skyddsutrustning och
annat material pa plats vid snabbt
tilltagande 6kning i smitta.

Itakt med att smittspridningen och
sjukvardsbehovet ater tog fart 6kade
behovet av smittskyddsinsatser. Den 29
oktober fattade FHM, efter samrad och
tillstyrkan av smittskyddslakaren i
Region Stockholm, beslut om skarpta
allménna rad for Stockholms 1dn. Sam-
rad hade dven skett med Lansstyrelsen.
Dartill hemstillde smittskyddslakaren
till Lansstyrelsen i Stockholm om att
meddela foreskrifter om begriansning av
antalet deltagareiallmdnna samman-
komster och offentliga tillstallningar.

Den 19 november aktiverades ater
RSSL. En produktionssamordnings-
grupp, bestdende avbland andra samt-
liga akutsjukhus, inklusive S:t Gorans
Sjukhus som drivs av Capio AB, och
Stockholms ldns sjukvardsomrades,
SLSO, regiondirektor, hdlso- och
sjukvardsdirektoren, cheflikaren och
smittskyddsldkaren, har sedan juni
maénad och med 6kad frekvens under
hosten l1opande utarbetat omfalls-
planer®. Vardgivarna har verkstillt
kapacitetsokningar for slutenvard och
intensivvard i den takt detta kravts.

Med anledning av det anstrangda
ldget inom intensivvarden begirde
Region Stockholm den 23 december att
Sveriges Kommuner och Regioner, SKR,
skulle aktivera krisldgesavtalet for
regionens IVA-verksamheter. SKR akti-
verade samma dag Krisldgesavtalet for
Region Stockholms IVA-verksamheter.

Sedan oktober har vardgivare
utanfor akutsjukhusen utokat eller
fordndrat sina uppdrag for att frigora
kapacitet till covid-19-vard vid akut-
sjukhusen. For att sdkra att den néara
varden har forutsattningar att klara sitt
uppdrag i pandemin har ocksd SLSO
givits ett uppdrag att, frin och med
varen till arets slut, stodja och sam-
ordna vardgivare inom néarsjukvérden.

Frénden 15 junitill den sista decem-
ber har det genomforts 864 941 tester av
misstdnkt smitta i Region Stockholm.
Under motsvarande tidsperiod har det
utforts 693 235 antikroppstester’.

Planeringsforutsattningarna for
vaccination mot covid-19 klarnade i
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borjan avdecember, och en plan for
vaccineringitre steglades upp utifran
forvantad tillgang till vaccin och FHM:s
prioriterade grupper. Efter de initiala
beskeden har planeringsforutsittning-
arna kraftigt forandrats da prognoserna
for vaccintillgdng har reviderats ned.

Kollektivtrafiken

Inom kollektivtrafiken skedde en
anpassning till Folkhdlsomyndighetens
rekommendationer om att inte resa med
kollektivtrafiken savida det inte verkli-
gen var nodvandigt, i syfte att minimera
smittspridningen. Uppdraget har varit
attkora s manga bussar och tdg som
mojligt for att undvika trangsel. Omfat-
tande informationsinsatser har genom-
forts med budskapet “res inte med
kollektivtrafiken”. Samtidigt har trafiken
fortsatt att kora i full omfattning.
Resandet har under dret minskat
kraftigt. Trafiknamnden har trots de
utmaningar som covid-19 pandemin
inneburit upprétthallit en stabil pro-
duktion och verksamhet.

Trafiknimnden har under aret
arbetat med scenarier for krishantering
samt resande- och intdktsprognoser
som stod for uppfoljning och planering.
Enviktig deliarbetet har varit
omvarldsbevakning och fordjupade
analyser av attityder, resebeteenden och
trangsel for att fa 6kad forstéelse och
underlag for kort- och 1angsiktig hante-
ring av pandemin.

Resandet har minskat kraftigt sedan
mitten av april med upp till 50 procent,
for att vid arets slut landa pa 64,5
procent av foregdende ars resande i
kollektivtrafiken pdland. Virt att
namna ir att januari och februari inte
paverkades av pandemin, utan hade
normala resandevolymer.

Biljettkontrollen har under pande-
min fatt ett justerat arbetsupplédgg; bade
for att observera trangsel och bidra till
biljettintdktssdkring. Under sommaren
startade utpasseringskontroller pa
samtliga trafikslag, s att kontrollerna
kunde genomforas pé ett sdkert sitt.
Under oktober manad startade kontroller
ombord pé alla sparfordon ilagtrafik.

I'marsbeslutade trafikndmnden att
stinga framdorrarna pé bussar i trafik.



Installation av skyddsglas vid forarplats
ibussar kunde pabdrjasidecember,
med start i Norrtélje. Detta maojliggor
atergdng till pastigning vid fram-
dorrarna och ddarmed atertagande av
intdktssiakring i bussverksamheten.
Utrullningen fortsétter successivt
framéver vid de olika depaerna. I
oktober informerade ocksa trafikndmn-
den att alla maste ha en giltig biljett pa
bussen for att ngon vecka senare borja
taut tillaggsavgifter till dem som inte
hade en aktiverad reskassebiljett.

Islutet avdecember fattade FHM
beslut om ett nytt allmént rad som
innebar att munskydd bor anvandas i
kollektivtrafiken pa vardagarirus-
ningstid. De nya rekommendationerna
om munskydd i kollektivtrafiken borjar
gélla fran och med den 7januari 20211
helalandet.

Regional utveckling

Region Stockholms uppdrag att driva
regional utveckling omfattar allt fran
kultur till kompetensforsorjning,
samhallsplanering och tillvaxtfragor.
Pandemin har lett till ett kraftigt
konjunkturfall som paverkar stora delar
av naringslivet savil i Stockholmsregio-
nen som nationellt och globalt. Krisen i
sparen av covid-19 paverkar regionens
foretag pé olika satt. I vissa branscher
har efterfrigan minskat kraftigt, med
permitteringar och varsel som foljd.

I Sverige har 6ver 120 000 personer
varslats om uppsdgning sedan borjan av
mars 2020. Varslen 6kar mest i Region
Stockholm som stér fér knappt 50
procent av alla varsel i riket.

Under pandemin har Region
Stockholm arbetat aktivt for att stGtta
det regionala niringslivet och arbets-
marknaden. Det har genomforts och
pagar moten lopande med néringslivs-
aktorernairegionen dar séval politiker
som tjanstemain deltar. Bland annat har
ett flertal digitala dialoger genomforts
samtidigt som en regional kraftsamling
genomforts tillsammans med Lanssty-
relsen i Stockholm for att mobilisera och
fa 6verblick 6ver utvecklingen.

Laget i Stockholmsregionens
néiringslivoch pd arbetsmarknaden har
sammanstallts veckovis med anledning
av covid-19. Sammanstillningarna har
innehallit fakta och statistik om ldget i
olika branscher, konkursstatistik,

varsel och arbetsloshet samt informa-
tion om regionala och nationella insat-
ser. Under covid-19-pandemin har
veckorapporten, covid-19: Naringslivet i
Stockholmsregionen, skickats till
regionala intressenter.

Tillvaxt- och regionplanendmnden
har genomfort en framtidsanalys i
sparen av covid-19; rapporten,

TRN 2020-0148, har presenterats i
december 2020.

For att matcha foretagens olika
behov har Region Stockholm byggt en
webbtjénst, dar foretag som behover
uppdrag eller har arbetskraft tillgaing-
lig, kan lagga upp vad de kan erbjuda.
Pa samma satt kan foretag som behover
arbetskraftlagga upp sina behov.
Tjansten ar kostnadsfri och syftet ar att
foretagen ska kunna hitta varandra och
samverka i en tid med mycket speciella
omstidndigheter. Enda villkoret for
foretag att vara med &r att de &r moms-
registrerade och har F-skattsedel.

Inom samtliga verksamheter har det
varit tydligt att samverkan ar en absolut
forutsattning for en fungerande kris-
hantering. Det géller bade mellan
namnder och bolag inom Region
Stockholm och med andra offentliga och
privata aktorer.

Kultur

Covid-19-pandemin har haft en stor
inverkan palanets kulturliv. Framfor
allt ar det begriansningen av allménna
sammankomster som fatt langtgdende
konsekvenser for aktorerna, vilket bara
delvis kompenserats av olika former av
stodatgirder. Under varen 2020 beslu-
tades att medel avsedda for instillda
evenemang inte aterkrévs samtidigt
som en utlysning av kulturstod gjordes.

Digitalisering
Samverkan, samordning och nya
arbetssitt, dar digitaliseringen har
utvecklats och verksamheternaivérden
har utvecklat snabba vagar for dialog
med patienter, samt insatser med
kommuner och andra aktorer, har varit
absolut avgorande for Region Stock-
holms hantering av pandemin.
Regionledningskontoret arbetade
under aret med att skapa forutsatt-
ningar for att andra delar av systemet
skulle kunna fokusera pa sina karnupp-
drag. Det innefattade bland annat att

deltaioch stotta den regionala sarskilda

sjukvardsledningen i it- och telefonifra-

gor, justeringar och utékningariavtal
med leverantorer av gemensam infra-
struktur och tjénster, bereda och
eskalera beslut samt vara beslutsfattare
for ett extrainsatt forandringsrad for att

sikerstilla hogsta mojliga kontinuitet i

vérdens it-stod. Digitaliseringen har

inneburit att en majoritet avalla méten
inklusive regionfullmaktige har hallits
digitalt.

Den accelererade digitaliseringen
har inneburit sdval majligheter till
kvalitetsforbéttringar som effektivise-
ringar. I linje med intentionernait- och
digitaliseringsstrategin, RS 2019—0669
och RS 2019—0829, krivs dock en
utokad samverkan, konsolidering och
starkt digital kompetens for att Region
Stockholm fullt ut ska uppné de 6nskade
effekterna av digitalisering och AI.

Pandemin har satt hard press pa
Region Stockholm och digitala 16s-
ningar for omhéndertagande av patien-
ter har i manga fall varit det enda
héllbara alternativet for att uppratthélla
samhéllsviktig verksamhet och mini-
mera smittspridningen. Fokus har legat
pé att maximera nyttan av tjinster som
fanns pa plats redan fére pandemin:

o Alltid Oppet har gétt fran 94 till 550
anslutna enheter inom Region
Stockholm och Region Gotland.

o Antalet chattirenden i Alltid Oppet
har 6kat med drygt 1 200 procent.

e Anviandningen av e-tjansterna pa
1177.se har okat till 2,6 miljoner
inloggningar.

e Antalet videomoten i priméirvarden
okade med 1 094 procent.

e Kapaciteten for hemarbetsplatser
okade fran 2 000 till 30 000 sam-
tidiga anvéndare.

e Digitala samarbetsplattformen
Teams fick stort genomslag i alla
forvaltningar och bolag.

En konsekvens av omstéllningen till
distansarbete dr att medarbetarna
snabbt har 6kat sin grundldggande
digitala kompetens, vilket dr en forut-
sdttning for att ta nista steg i digitalise-
ringen. Det dr av stor vikt att de redan
paborjade satsningarna pa kompetens-
héjande dtgérder breddas till att
omfatta omrdden som automation och
Al, som nu nyttjasiallthogre grad av
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Region Stockholm. Exempel ar bild-
analys av rontgenbilder som provas i
direkt klinisk verksamhet och den
arbetsmiljoenkét som anvinds med AI
paettbolag ddr urvalet av fragor anpas-
sas till verksamhet.

Enutmaning under pandemin har
varit att det inte har funnits nagon
16sning for elektronisk underskrift pa
plats. Ett arbete harinletts for att
skyndsamt ta fram en 16sning. Nigra
verksamheter pekar pa att pandemin
aven har haft vissa negativa konsekven-
ser for digitaliseringen. Det ror sig
bland annat om planerade infrastruk-
turlyft eller systembyten som har behovt
senareldggas.

Lagen om tillginglighet till digital
offentlig service har tratt i kraft. Den
samlade bedomningen dr att merparten
av Region Stockholms verksamheter
arbetar med tillgdnglighetsfragorna,
men det behovs ett 6kat fokus for att
fullt ut leva upp till lagkraven. Det
snabba inforandet av nya arbetssétt
innebar ocksé andra positiva effekter
sdsom ett minskat resande och som en
foljd av detta ldgre utslapp.

Storre investeringar
Utvecklingen av en tillgénglig hélso-
och sjukvérd fortsatte under 2020 med
bland annat om- och tillbyggnad av
regionens vardfastigheter. Utbyggnaden
av tunnelbana och tvarbanor, liksom
upprustningen av Roslagsbanan och
Roda linjen, dr exempel pa investeringar
for att sdkerstilla en vil fungerande
kollektivtrafik i en vixande Stock-
holmsregion.

Skarpta nationella krav, framforallt
avseende miljo och sdkerhet, innebar
att nya kostnadsbedomningar for
utbyggnaden av tunnelbanan 6verstiger
det avtalade kostnadstaket. Region
Stockholm har tillsammans med
berorda kommuner sedan hosten 2019
uppvaktat regeringen med ett gemen-
samt forslag till 16sning av ytterligare
finansiering som bygger pa samma
kostnadsfordelning som det ursprung-
liga avtalet. Regeringen tillsatte 20
november 2020 en férhandlingsperson.
Forhandlingarna pagér mellan parterna
och berédknas slutforas under viren
2021.

Storre fastighetsinvesteringar inom
halso- och sjukvarden

e Vid Capio S:t Gorans Sjukhus fardig-
stilldes tvd byggnader for somatisk
vard, varav en byggnad har 6verlam-
nats till virdverksamheten. I bérjan
av aret 6ppnades entrén till vuxen-
akutmottagningen.

Pa Sodersjukhuset fardigstalldes
och driftsattes en ny vuxenakut-

mottagning, inklusive ambulanshall,
isin helhet under juni.

e Helrenovering av Sollentuna sjukhus
fardigstilldesi april och sjukhuset
har nu geriatrisk vard samt specialist-
vard. I januari 6ppnades en ny nir-
akut pé sjukhuset.

Storre investeringar i kollektivtrafiken

e DeforstaarbetstunnlarnaiTunnel-
bana till Barkarby fardigstilldes och
har slutbesiktigats.

Flertalet tilldelningar har gjorts for
arbetstunnlar inom utbyggd tunnel-
bana, till exempel Hammarby
fabriksvag och Hagastaden.

e Tunnelbana till Arenastaden har fatt
en lagakraftvunnen jarnvigsplan och
depé i Hogdalen har fatt miljotill-
stand.

Tilldelningen av spar- och servi-
cetunnel fran Kungstriadgarden och
tilldelningen av berg- och anldgg-
ningsentreprenaden for station Sofia,
har 6verprovats.

Trafikstart for det nya fordonet, C30,
patunnelbanans réda linje. Tio
fordon ar levererade vilket innebir att

fem fullangdstag kan koras.

Leverans och driftsittning av nya

fordonet A35 till Tvirbanan.

e Uppgradering av tunnelbanefordo-
nen, C20, ar godkanda for seriepro-

duktion. Alla 271 vagnar ska vara
moderniserade ar 2023.

Roslagsbanans nya Vallentunadepa
har slutbesiktigats.

e Tvarbanans Kista och Solnagren har
kopplats ihop.

Fastighetsforsaljningar
I'mars 2020 beslutade regionfullmak-
tige om forsédljning av Bromma sjukhus.
Forsaljningspriset uppgick till 570
miljoner kronor. Bokférda varden och
forséljningskostnader uppgick till

—132 miljoner kronor, vilket gav en
realisationsvinst pa 438 miljoner
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kronor. Darmed slutférdes forsiljnings-
uppdraget fran landstingsfullméktiges
budget 2018. Kopekontrakt har tecknats
och villkorats med krav som alagger
koparen att fortsatt bedriva geriatrisk
slutenvard ilokalerna i minst samma
omfattning som idag.

Ijuli 2020 slutférdes forsdljningen
av depafastigheten i Hornsberg, enligt
overenskommelse med Stockholm stad,
till ett belopp pa 696 miljoner kronor.
Bokforda virden och forsaljningskost-
nader uppgick till minus nio miljoner
kronor. Darutover tillkommer sane-
ringskostnaderna pa —265 miljoner
kronor. Sammantaget motsvarade detta
enrealisationsvinst pa 422 miljoner
kronor. Innerstadsdepan i Hornsberg
kommer att ersdttas med Tomteboda
bussdepaiSolna.

Karolinska Universitets-
sjukhuset varldens tionde
basta sjukhus

Enligt en ranking som publicerades i
tidskriften Newsweek i borjan av mars
ar Karolinska Universitetssjukhuset det
tionde mest framstaende sjukhuset i
vérlden. Rankingen omfattar sjukhus i
20 lander och bygger pd en samman-
vagning av medicinska resultat, patient-
rapporterad kvalitet/upplevelser och
rekommendationer fran ldkare, annan
véardpersonal och chefer inom sjuk-
virdssektorn. 10 000-tals anstillda
inom sjukvardenide 20 utvaldalan-
derna valdes ut for att svara pa fragor
on-line.

Trygghetskommission
Region Stockholm har inrittat en
trygghetskommission da sdkerhet och
trygghet ar prioriterade fragor. Trygg-
hetskommissionens uppdrag ar att
belysa hur regionen kan ta initiativ
som O0kar den upplevda tryggheten i
Stockholmsregionen, bide pé kort och
lang sikt. Arbetet utfors tillsammans
med kommunala, regionala, statliga,
privata och civila aktorer.
Kommissionen ska folja och ta del av
regionala analyser och nationell och
internationell forskning for att foresla
konkreta atgdrder som kan genomforas
avregionen. Kommissionen ska foresla
konkreta atgérder for att starka trygg-
heten iregionen och ska ldmna en slut-
rapport senast den 30 november 2021.
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Regionkoncernen

Region Stockholm dr organiseradien
ndmndorganisation samt dotterbolag
som dr samlade i tva aktiebolagsrétts-
liga koncerner. I Norrtélje bedrivs
sjukvérd och omsorg genom ett kom-
munalférbund i samverkan med
Norrtélje kommun. I tabellen nedan
anges de naimnder och bolag som ingér i
Region Stockholms verksamhet och i
den sammanstéillda redovisningen
2020. Inom parentes framgar Region
Stockholms dgarandel.

Regionen

Regionfullméktige, namnder och
styrelser

e Regionstyrelsen

e Halso- och sjukvardsnamnden

e Vardens kunskapsstyrningsnamnd
¢ Patientnamnden

Stockholms lans sjukvardsomrade
Karolinska Universitetssjukhuset
e Trafiknamnden
Fardtjanstnamnden
Kulturnéamnden

Tillvéxt- och regionplanenamnden
Fastighets- och servicenamnden
Revisorskollegiet

Samigda juridiska personer med betydande inflytande®

e ALMI Foretagspartner i Stockholm S6rmland AB (40,5 %)

e Malardalstrafik AB (35 %)
e Samordningsférbund (25 %)°

Uppdragsféretag

Ett uppdragsforetag ar en juridisk
person till vilken Region Stockholm har
overlamnat en viss angeldgenhet med
stod av kommunallagen. Dessa foretag
ingar barairegionkoncernens resultat-
och balansrakningar nér eventuella
utbetalade bidrag redovisas som en
kostnad i resultatrdkningen. Nedansté-
ende sammanstillning omfattar de
storre uppdragsforetagen.

Regionkoncernen

Koncernbolag m.m.

Landstingshuset i Stockholm AB
(100 %)

Soédersjukhuset AB

Danderyds Sjukhus AB

- Barnbérdshuset Stockholm AB (49 %)
Sodertalje Sjukhus AB

S:t Eriks Ogonsjukhus AB
Folktandvarden Stockholms lan AB
Ambulanssjukvarden i Storstockholm AB
Stockholm Care AB

MediCarrier AB

Locum AB

— AB Terreno

AB Stockholms Lans Landstings Internfinans

Uppdragsforetag

Entreprenader

Region Stockholms entreprenader dr de
angelidgenheter som bedrivs aven
annan juridisk person dn de nimnder
och bolag som ingér i regionkoncernen.
Region Stockholms trafikverksamhet
bedrivs till 100 procent av externa
entreprenorer medan 38 procent av
hélso- och sjukvarden bedrivs av
externa vardgivare.

AB Storstockholms lokaltrafik
(100 %)

e SL Infrateknik AB

e AB SL Finans

o SL Alvsjé AB

e Waxholms Angfartygs AB

Kommunalférbundet

Sjukvard och omsorg i Norrtilje
(50 %)

e Tiohundra AB

Samadgda juridiska personer utan betydande inflytande

o Kommunalférbundet Avancerad Stralbehandling (14,3 %)

o Resekortet i Sverige AB (13,3 %)

o Kommunalférbundet Svenskt Ambulansflyg (22,6 %)

8 Avser samigda juridiska personer med en dgarandel som Gverstiger 20 procent.

9 Region Stockholm ingdr i sju samordningsférbund tillsammans med Forsékringskassan, Arbetsformedlingen och kommunerna i regionen.
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Organisationsforandringar
Genomforda organisations-
forandringar 2020

Fastighets- och servicenimnden ansva-
rar for Region Stockholms fastigheter,
exklusive trafikfastigheter, och for
regiongemensamma servicefunktioner.
Under aret har arbetet med att fortsatt
bygga upp namndens serviceverksam-
het pagatt och med viss tidsmaéssig
forskjutning har planerade verksam-
hetsovergangar verkstallts. I februari
flyttade forsta delen av redovisnings-
funktionen fran Stockholms ldans
sjukvardsomrade 6ver till servicefor-
valtningen. I juni 6verférdes verksam-
heten Ekonomisk data och digitalise-
ring fran regionledningskontoret till
forvaltningen och i september flyttade
verksamhet inom lonehantering och
systemforvaltning fran Karolinska
Universitetssjukhuset till service-
forvaltningen.
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Kommande verksamhets-
forandringar

Under dr 2020 har ett arbete med att ta
fram erforderliga beslut och forbereda
infér kommande verksamhetsforand-
ringar pagatt.

Stockholm Care AB:s verksamhet
avseende vard av utldndska patienter
overfors den 1januari 2021 till Karolin-
ska Universitetssjukhuset. Den huvud-
sakliga inriktning for Stockholm Care
AB fran och med 2021 dr att forvalta
Tobiasregistret.

Region Stockholm och Stockholms
stad samarbetar for att stodja filmpro-
duktioniregionen genom ett regionigt
bolag. Utover battre forutsattningar for
filmproduktion innebér det en tydligare
ansvarsfordelning och effektivare
resursanvandning samtidigt som det
bidrar till lanets attraktivitet for krea-
tiva ndringar. Det nya bolaget blir ett
dotterforetag till Landstingshuset i
Stockholm AB och verksamheten
planeras att starta under varen 2021.

En ny ndmnd for miljo, hallbarhet
och klimat inréttas i Region Stockholm
fran den forsta juli 2021.



Styrning och uppfolining
av regionens verksamhet
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Region Stockholms arbete med mal,
planering, uppfoljning, analys, atgarder
och intern kontroll bygger pa en gemen-
sam grund, som sammanfattasipolicyn
Integrerad ledning och styrning, ILS,
RS 2020-0740.

Styrmodellen utgor en helhet, med
vilken Region Stockholm kan analysera
foljsamheten mot fullméktiges mél,
ekonomi, kvalitet och h&llbarhet i verk-
samheten. I Region Stockholms budget
faststéller regionfullméaktige vision,
inriktningsmal, verksamhets- och
namndspecifika mal och indikatorer som
miter maluppfyllelsen. ILS omfattar hela
koncernen Region Stockholm, det vill
sdga samtliga ndimnder och bolag

Region Stockholm styrs avregion-
fullméaktige som beslutar om Region
Stockholms framsta styrande dokument,
budget for Region Stockholm.

Samtliga nimnder och bolag har ett
sjalvstandigt ansvar for att det som
regionfullmaktige har beslutat genom-
fors inom tilldelade ramar och i enlighet
med regionfullmaktiges samtliga sty-
rande dokument.

Regionstyrelsen ansvarar for uppsikt
over namnder och bolag, vilket innebar
att styrelsen l6pande ska folja upp och
analysera nimndernas och bolagens
arbete med de uppdrag som fastlagts av
regionfullmaktige, samt folja att arbetet
bedrivs inom beslutade ekonomiska
ramar.

Som en del i uppsiktsplikten gor
regionstyrelsen i samband med delérs-
och arsrapporter en uppfoljning av
namnders och bolags maluppfyllelse,
genomforandet av fullméiktiges beslut,
verksamhetens effektivitet samt i arsrap-
porten efterlevnad av styrande dokument.
Vid avvikelser kan regionstyrelsen
begirain ytterligare uppgifter, uppmana
namnder och bolag att vidta atgarder
eller vid vasentliga avvikelser foresla
regionfullmaktige att vidta atgirder.

Efterlevnad av kommunala &ndamal
och befogenheter
De kommunala indamélen och attde dri
enlighet med de kommunala befogen-
heterna faststélls i respektive bolags
bolagsordning.
Regionledningskontorets samlade
bedémning &r att samtliga nimnder och
bolag bedrivit en verksamhet som ar
forenligt med det kommunala &ndamaélet.

Efterlevnad av dgardirektiven
Agardirektiv r ett verktyg for dgarens,
regionfullmaktiges, langsiktiga och
strategiska styrning av bolagen. Agar-
direktiven beslutas arligen i samband med
budget och innehéller specifika regler,
krav pa och uppdrag riktade till bolagen.

Bolagen rapporterar inte ndgra
vésentliga avsteg fran de faststillda
dgardirektiven under verksamhetsaret
2020. Regionstyrelsens bedomning
overensstimmer med bolagens egen
rapportering.

Mal och uppdrag
Regionfullméktige har fattat beslut om
en langsiktig vision, En attraktiv och
hallbar vixande Stockholmsregion med
frihet for invanarna att sjilva forma
sina liv och fatta avgorande beslut.
Visionen beskriver Region Stockholms
langsiktiga mal i ett samlat budskap. For
att uppné regionfullmiktiges vision har
tre inriktningsmal faststéllts i budget
2020 som ar gemensamma for koncer-
nen. Inriktningsmalen anger inrikt-
ningen for Region Stockholm under
mandatperioden, och ar foljande: Lang-
siktig ekonomisk uthéllighet, En hallbar
regional utveckling och Region
Stockholm ska bli en héllbar arbetsgivare.
Regionfullmaktige haribudget 2020
ocksé beslutat om verksamhetsspecifika
och namndspecifika mal, som konkreti-
serar inriktningsmalen. De verksamhets-
specifika mélen giller for berorda verk-
samheter och de nimndspecifika géiller
for en viss ndmnd. I budget beslutades
ocksa regionfullméktiges indikatorer.
Indikatorer dr de matvirden som anvinds
for att bedoma hur naimnder och bolag
uppfyller regionfullméktiges mél. For
vart och ett av de verksamhetsspecifika
och namndspecifika mélen definieras en
eller fleraindikatorer och for varje indika-
tor har ett malvérde satts. De arliga mal-
vérdena satts utifran rddande 6vergri-
pande forutsattningar och utifran vilken
niva som ska uppnaés for respektive ar.
Inriktningsmaélen och de verksam-
hetsspecifika malen redovisas i kapitel 5.
De namndspecifika mélen for hilso-
och sjukvard, kollektivtrafik, regional
utveckling, kultur samt strukturerad
styrning redovisas under respektive
ansvarigndmnd. Under respektive
namnd och bolag redovisas dven de
indikatorer som f6ljs upp i rsredovis-

ningen som regionfullmaktige har
beslutat att ndmnden eller bolaget ska
styra mot.

Regionfullméktige beslutar om verk-
samhetens inriktning, ekonomiska for-
utsédttningar, mél och prioriteringar samt
ger namnder och bolagsstyrelser upp-
drag avseende implementering, utred-
ningar och analyser. Uppdragen ar ett av
fullméktiges sétt att styra verksamheten
for att nd Region Stockholms maél.

Intern kontroll

Styrningen av den interna kontrollen
utgar fran reglementet, policy for
integrerad ledning och styrning,

RS 2019-0829, och den regionover-
gripande riktlinjen for intern kontroll,
RS 2019—0866. Kraven for arbetet
fortydligasiregiondirektorens anvis-
ningar infor den arliga verksamhets-
planeringen samt infor tertial-, delars-
och arsrapportering.

Region Stockholms namnder och
bolag ansvarar for att den interna
kontrollen ar tillracklig och for att
verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt
tillfredsstillande sitt. Det innebir att
verksamheten ska bedrivas sékert,
effektivt, indamalsenligt och inom
faststdllda ekonomiska ramar, att rap-
porteringen ska vara tillforlitlig samt att
lagar, foreskrifter, avtal, styrande
dokument och beslut ska efterlevas. I det
ingdr att arbeta systematiskt med att
forutse samt proaktivt hantera och
kommunicera risker, majligheter,
atgarder och kontroller.

Det gemensamma systemstodet
Stodet anvands for att sékerstilla att de
funktioner som arbetar med riskhante-
ring, intern kontroll, regelefterlevnad
och internrevision har full tillgang till
den information som krévs for god intern
kontroll.

Region Stockholms ndmnder och
bolag foljer regelbundet upp att tgérder
och kontrollmoment genomférs och ar
effektiva. Rapporteringen av uppfolj-
ningen gjordes under aret i respektive
bolags och ndimnds delérs- och ars-
rapportering.

Regelefterlevnad

Region Stockholm arbetar kontinuerligt
med att bevaka och forbéttra regelefter-
levnaden. Regionévergripande dtgiarder
for att starka regelefterlevnaden har
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genomforts inom flera omraden som
redovisas nedan.

Av policyn Integrerad ledning och
styrning av Region Stockholm, ILS,
RS 2020-0740, framgar att Region
Stockholms koncernovergripande
styrande dokument ska bidra till att
uppfylla de mal som regionfullméktige
har faststallt i budgeten for Region
Stockholm. Under 2020 har en anvis-
ning om styrande dokument arbetats
fram som konkretiserar ILS i denna del.
Vidare har en 6versyn av rutiner,
processer och mallar for styrande
dokument inletts och fortsitter under
2021. Arbetet syftar till att tydliggora
hur styrande dokument &r en del av den
politiska styrningen samt hur de ligger
till grund for verksamhetsplanering och
uppfoljning av verksamheten.

Uppférandekod fér Region
Stockholm och Riktlinjer fér anti-
korruption och representation
Under 2020 hade flera atgirder plane-
rats utifran Uppforandekod for Region
Stockholm, LS 20171198, och riktlinjer
for anti-korruption och representation,
RS 2020-0266, bland annat utbildning
indmnder och bolag med fokus pa
korruption. Forslag pa nya riktlinjer om
antikorruption och representation har
tagits fram och skickades pa remiss till
namnder och bolag under 2020.
Remissvaren har omhéndertagits och
ett slutligt forslag ska enligt tidplan
beslutas av regionfullméaktige under
varen 2021.

Policy och riktlinjer fér inkop
Inkopsaret 2020 har till stor del prég-
lats av covid-19. Under hela aret har
stora insatser genomforts for att sdker-
stdlla en stabil varuforsorjning. Delar av
inkopsverksamheten har paverkats av
handelshinder och en global obalans
mellan utbud och efterfragan. Hojda
priser och osidkerhet i leveranskedjan
har varit vardag i varuférsorjnings-
arbetet. Inkopsorganisationen har
emellanét varit mycket anstrangd och
sarskilda atgarder har behovts for att
sékerstélla regionens inkdp.

Trots det stora fokuset pa varufor-
sorjningen har nimnder och bolag
genomfort i det ndrmaste lika ménga
lokala upphandlingar som tidigare ar,
sammanlagt 189 stycken. Det ordinarie

upphandlingsarbetet har varit svart att
bemanna, bland annat dd medarbetare
med vardkompetens har behovt priori-
teras till det patientnéra arbetet. Anta-
let samordnade upphandlingar har
minskat jamfoért med 2018 och 2019 och
uppgick under 2020 till 34 stycken eller
15 procent av alla upphandlingar.
Hallbarhetskrav har beaktats i stort sett
samtliga upphandlingar. Endast vid ett
fatal tillfallen har det inte varit majligt
pa grund av tidsbrist. Antalet 6verprov-
ningar i upphandlingsmal uppgick 2020
till 14 stycken. Av dessa har Region
Stockholm vunnit tio stycken, motsva-
rande 71 procent.

Antalet direktupphandlingar 6ver
direktupphandlingsgransen har okat
kraftigt under 2020. Direktupphand-
lingarna har varit nédvandiga och har
genomforts med stod av de undantag for
formbunden upphandling som forelig-
ger med anledning av pandemin.

Utifran erfarenheterna av varufor-
sorjningen under covid-19 har region-
fullmaktige under 2020 faststallt mal
for lagerhéllningen av skyddsutrustning
hos béde vardproducerande namnder
och bolag samt hos MediCarrier AB.

En dndring av dgardirektivet for Medi-
Carrier AB har ockséa beslutats i syfte att
tydliggora bolagets ansvar for kontinui-
tetivarufoérsorjningen. Sammantaget
véntas forandringarna bidra till en mer
robust varuforsorjning.

I'maj 2020 fattade regionfullmaktige
beslut om en plan fér inférande av kate-
goristyrtinkopsarbete, RS 2019—1148.
Fem ndmnder har fatt ett utpekat
kategoriansvar for ett antal inkops-
kategorier. Arbete har inletts inom tolv
inkopskategorier.

Regionledningskontorets samman-
fattande bedémning dr att ndmnder och
bolag i allt visentligt har arbetat i enlig-
het med policy och riktlinjer for inkop.

Uppfoérandekod for leverantorer
Region Stockholms arbete med efterlev-
nad av uppforandekod for leverantorer
sker genom att identifiera riskomréaden,
stilla krav samt f6lja upp utvalda
leverantdrer. Region Stockholm har
under aret identifierat riskomraden
kopplade till samordnade avtal.

Under aret foljde Region Stockholm
upp kontraktsvillkor for hallbara
leveranskedjor avseende nagra leve-
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rantorer av handskar samt for it-
leverantorer. Vid framtagande av
upphandlingsdokument relaterade till
it-produkter under 2020, tillimpade
regionledningskontoret ett tilldelnings-
kriterium som innebér att anbudsgivare
iutvdrderingen premieras utifran sitt
arbete med anti-korruption.

Under aret har AB Stockholms Léns
Landstings Internfinans haft extra
fokus pé att folja upp bankernas arbete
med penningtvatt. Nar exempelvis lan
vid grona obligationer genomfors, viljs i
forsta en bank som arrangor av affaren
som bedoms héalla en godkidnd niva i sitt
eget héllbarhetsarbete.

Visselblasarfunktion

Sedan 2019 finns en visselbldsartjanst,
som regionstyrelsen ansvarar for, till
vilken alla fortroendevalda och
anstillda i Region Stockholm kan
anmila allvarliga missférhéllanden.
Det sker genom en webbaserad tjanst
som nés via intranitet och anmailaren
kan vélja att vara anonym. En mottag-
ningsgrupp bestaende av chefsjurist,
HR-direktor och regelefterlevnadschef
vid regionledningskontoret gér igenom
varje inkommen visselblasning och
bedémer vilka atgarder som behéver
vidtasidet enskilda fallet.

Under 2020 har 61 rapporter inkom-
mit till den centrala visselbldsartjans-
ten. En fjardedel av rapporterna ror
fragor kopplade till covid-19-pandemin.
De flesta anmélningarna innehéller
synpunkter pa hur olika fragor hand-
laggs och hur chefer agerari olika
verksambheter, vilket i férsta hand borde
hanteras inom ramen for verksamheten
och vara en fraga for 6verordnad chef
eller HR-funktionen. Det kan konstate-
ras att anmalningar dven inkommit dar
allvarliga misstankar riktats mot
enskilda personer om korruptions-
relaterade brott eller andra allvarliga
fall av misskGétsamhet. Inte i nagot fall
har det, vid utredning av detta, gitt att
verifiera ndgra av pastdendena om
oegentligheter eller allvarlig misskotsel
som framforts. Inga anmailningar eller
utredningar har lett fram till polisan-
milningar. Atgirder harivissa fall
vidtagits i verksamheter for att atgdrda
det problem som rapporterats.



Arsredovisning 2020

God ekonomisk
hushallning och
ekonomisk stallning

Region Stockholm ska langsiktigt éver flera budget-
perioder ha en god ekonomisk hushallning for att
sakerstalla ekonomisk stabilitet, samtidigt som lanets
invanare far en tillganglig vard med god kvalitet och
en tillforlitlig kollektivtrafik.



I enlighet med Policy for God ekono-
misk hushéllning, RS 2020-0449, ska
Region Stockholms budget innehalla
langsiktiga finansiella mél och verk-
samhetsmissiga mél som &r av bety-
delse for en god ekonomisk hushallning.

Regionfullméktige haribudget 2020
for Region Stockholm beslutat om
inriktningsmal, verksamhetsspecifika
maél och namndspecifika mal. For malen
definieras en eller flera indikatorer med
ett mélviarde som ska uppnés per sista
december 2020.

Vid bedomning av maluppfyllelse

Overgripande mal, mal och indikator

Inriktningsmal
Verksamhetsspecifikt mal
Verksamhetsspecifikt mal
Verksamhetsspecifikt mal
Inriktningsmal
Namndspecifikt mal
Namndspecifikt mal
Namndspecifikt mal
Namndspecifikt mal

Namndspecifikt mal

ska eventuell paverkan av covid-19
beaktas da Region Stockholm under
2020 har befunnit sig i en krissituation
somi olika utstrackning har paverkat
verksamheternas maéjlighet att uppnéa
faststillda mal. Pandemin har framst
paverkat maluppfyllelse negativt. Av
totalt 112 indikatorer har 22 indikatorer
inte gatt att mata. Tre har inte gétt att
bedoma, vilket ger att 87 indikatorer har
foljts upp for 2020. Sammantaget har
51indikatorer uppnatt sitt malvarde,

36 indikatorer har ej uppnatt sitt mal-
varde. Ett mal anses uppfyllt om mer dn

Langsiktig ekonomisk uthallighet

Ett resultat i balans

Sjalvfinansiering av drift- och ersattningsinvesteringar
Hallbar investeringsutveckling

En hallbar regional utveckling

En halso- och sjukvard av god kvalitet

Attraktiv kollektivtrafik i ett hallbart transportsystem
Regional utvecklingsplanering for hallbar tillvaxt

Fri kultur for upplevelser, méten, bildning och delaktighet

Uppna strukturerad styrning av Region Stockholms verksamheter

halften avindikatorerna ar uppfyllda.
Av antalet matbara indikatorer har cirka
60 procent uppnatt sitt mélvarde och
cirka 40 procent har inte uppnatt sitt
malvirde.

Den samlade bedomningen ar att
Region Stockholm uppfyllde kraven for
en god ekonomisk hushéallning 2020 da
samtliga inriktningsmal uppnaddes.
Under 2020 har Region Stockholms
verksamheter aktivt arbetat for att
uppné regionfullméktiges mal.

Uppfylls
Uppfylls
Uppfylls
Uppfylls
Uppfylls
Uppfylls ej ®
Uppfylls

Uppfylls delvis
Uppfylls ej ®

Verksamhetsspecifikt mal
Verksamhetsspecifikt mal

Verksamhetsspecifikt mal
Verksamhetsspecifikt mal

Verksamhetsspecifikt mal
Verksamhetsspecifikt mal
Verksamhetsspecifikt mal
Verksamhetsspecifikt mal

Verksamhetsspecifikt mal
Inriktningsmal
Verksamhetsspecifikt mal

Verksamhetsspecifikt mal

Social hallbarhet
Region Stockholms klimatpaverkan ska minska
Region Stockholms miljopaverkan ska minska

Samhallsviktiga funktioner uppratthalls vid extraordinara handelser och
klimatférandringar

Karnverksamhet ska prioriteras

Ho6g innovations- och digitaliseringsgrad

En av Europas ledande forskningsregioner inom forskning som syftar till battre halsa
Bidra till ett transporteffektivt samhalle i Stockholmsregionen

Stockholmsregionen ska vara Europas mest attraktiva tillvaxtregion
Region Stockholm ska bli en hallbar arbetsgivare

Region Stockholm — attraktiv arbetsgivare

Systematisk kompetensforsorjning

"Det har inte gatt att bedéma om malen uppnaddes 2020 da for fa indikatorer har gatt att mata.

Uppfylls delvis
Uppfylls
Uppfylls

Uppfylls

Uppfylls
Uppfylls
Uppfylls delvis
Uppfylls
Uppfylls
Uppfylls
Uppfylls
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Langsiktig ekonomisk
uthallighet
En langsiktigt hallbar ekonomi dr en
forutsattning for att Region Stockholm
ska ha mgjlighet att leverera den service
tillinvAnarna pa kort och 1ang sikt som
malen avser. Region Stockholm ska
kunna genomfora bade pagéende och
planerade investeringar och hantera de
okade drifts- och kapitalkostnader som
investeringarna medfor, samt hantera
framtida ekonomiska dtaganden i form
av pensionsutbetalningar.
Inriktningsmalet om en langsiktig
ekonomisk uthallighet har tre verksam-
hetsspecifika mal: Ett resultat i balans,
Sjalvfinansiering av drift och ersdtt-
ningsinvesteringar och Hallbar inves-
teringsutveckling. Malet uppnaddes for
2020 da samtliga verksamhetsspecifika
maél uppnaddes.

Ettresultatibalans
Indikatorn om Ett positivt resultat
enligt balanskravet, exklusive omstall-
ningskostnader och realisationsvinster,
uppgick till 5 092 miljoner kronor,
vilket ar hogre dn malvirdet pa 634
miljoner kronor. Indikatorn uppnadde
sitt mélvirde for 2020.

Av Region Stockholms 24 ndimnder
och bolag redovisar trafikndmnden,
Stockholm Care AB och Landstings-

huset i Stockholm AB ett negativt
resultat jamfort med budgeterat resul-
tatkrav. Trafikndmndens underskott
forklaras avldgre biljettintikter till
foljd av covid-19-pandemin. Stockholm
Care ABresultat paverkas negativt av
minskad utlandsvard till f6ljd av pande-
min, samt nedskrivning av tillgdngar i
samband med att verksamhet avseende
vard av utlandska patienter fors 6ver till
Karolinska Universitetssjukhuset. De
ekonomiska effekterna av pandemin ar
undantagna frén bedomningen av
resultatkravet enligt beslut av region-
fullméktige, RS 2019—1041. Nedskriv-
ningskostnaden i Stockholm Care AB
beror pa verksamhetsforandring och ar
ddrmed inte jamforbar med budgeterat
resultatkrav. Den negativa budgetavvi-
kelsen for Landstingshuset i Stockholm
AB forklaras avnedskrivningar av
vardet pa aktiernaidotterbolagen.
Viérderingen av aktierna baseras pa
dotterbolagens egna kapital och ar
diarmed inte mojlig for Landstingshuset
iStockholm AB att paverka. Justerat for
nedskrivningen redovisade Landstings-
huset i Stockholm AB ett resultat som
overstiger budgeterat resultat. Justerat
for dessa poster bedoms trafikndmn-
den, Stockholm Care AB och Lands-
tingshuset i Stockholm AB ha uppnétt
sina resultatkrav. Andel resultatenheter

utfall
2020

Langsiktigt ekonomisk uthallighet
Ett resultat i balans
Ett positivt resultat enligt balanskravet? 5092 mkr
Andel resultatenheter som lamnar resultat enligt resultatkrav 100 %
Andel sokta statsbidrag som har anvants 100 %
Sjalvfinansiering av drift och ersattningsinvesteringar
Sjalvfinansiering av drift och ersattningsinvesteringar 100 %
Hallbar investeringsutveckling
Kapitalkostnadernas? andel av Region Stockholms totala intakter 7,0 %
Rantebarande skulders andel av de totala intdkterna 43,1 %
Andel investeringar dar genomforandebeslut har foregatts av en
totalekonomisk bedémning med totalkostnadskalkyl 100 %
Andel investeringar dar genomférandebeslut har foregatts av atgardsvalsanalys 95 %
Andel genomférda investeringar dar beslutade effektmal har utvérderats N/A

" Avser resultatet exklusive omstaliningskostnader och reavinster.
2 Kapitalkostnaderna avser avskrivningskostnader och rantekostnader fran leasing- och laneskuld samt andra motsvarande skulder.
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som lamnar resultat enligt resultatkrav
uppgick ddrmed till 100 procent och
indikatorns mélvéarde uppnéddes for
2020.

Under 2020 har pandemin medfort
attregeringen forandrat villkoren for
ett flertal statsbidrag och dven littat pa
rapporteringskraven. Planerad verk-
samhet har ocksa paverkats av pande-
min, vilket innebér att arbetet for vissa
statsbidrag har férsenats. Under 2020
har dven statsbidrag erhéllits for att
kompensera for merkostnader till f6ljd
av covid-19-pandemin. Fordelningen av
statsbidragen kopplade till covid-19-
pandemin ligger under regionstyrelsens
ansvar. Under aret har ett strukturerat
arbete genomforts for att sikra det
statliga stodet, samt systematiskt folja
upp pandemins ekonomiska effekter for
namnder och bolag for att kunna han-
tera och minimera dem. Indikatorn om
andel sokta statsbidrag som har anvénts
uppgick till 100 procent och uppnédde
sitt malvirde for 2020.

Sjalvfinansiering av drift och
ersattningsinvesteringar
Avkassaflodesanalysen framgar att
Regions Stockholms kassaflode fran
den 16pande verksamheten 6verstiger
driftkostnaderna och investerings-
utgifterna under 2020. Indikatorn om

utfall Malvarde
2019 2020 Maluppfyllelse
Uppfylls
Uppfylls
1723 mkr 634 mkr Uppfylls
- 100 % Uppfylls
- 100 % Uppfylls
Uppfylls
100 % 100 % Uppfylls
Uppfylls
7,0 % <87 % Uppfylls
49,0 % <65 % Uppfylls
- 100 % Uppfylls
- 100 % Uppfylls ej ®
- 100 % -



Finansiering av Region Stockholms
driftkostnader och ersdttningsinveste-
ringar ska ske inom koncernens kassa-
flode har uppnatts for 2020.

Hallbar investeringsutveckling
Indikatorn, Kapitalkostnadernas andel
av Region Stockholms totala intdkter,
uppgick till 7,0 procent for 2020. Indi-
katorns malvérde har uppnatts for
2020.

Indikatorn, Rantebdrande skulders
andel av de totala intdkterna uppgick
till 43,1 procent. Indikatorns méalvarde
har uppnatts for 2020.

Indikatorerna Andel investeringar
ddr genomforandebeslut har foregdatts
av en totalekonomisk bedémning med
totalkostnadskalkyl, Andel investe-
ringar ddr genomforandebeslut har
foregatts av atgdardsvalsanalys och
Andel genomforda investeringar dar
beslutade effektmal har utvdrderats
omfattar investeringar som beslutats av
namnd, bolag eller hogre beslutsinstans
under tiden for Riktlinje investeringar,
RS 2019-0867. Riktlinje investeringar
har varit gillande fran och med novem-
ber 2019 och inneburit att genom-
forandebeslut under 2020 har fattats i
enlighet med tidigare investerings-
strategi, LS 1407—0854 och riktlinje
investeringar, RS 2019—0867. Detta har

Resultat

Mkr

Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader
Avskrivningar

Verksamhetens nettokostnader
Skatteintakter

Generella statsbidrag och utjamning
Verksamhetens resultat

Finansiella intakter

Finansiella kostnader

Resultat efter finansiella poster
Extraordinara poster

Arets resultat

Varav omstéllningskostnader
Resultat exklusive omstillningskostnader

resulteratiatt en avindikatorerna har
uppfyllts, en har inte uppfyllts och en
har inte gatt att méta.

Resultat
Region Stockholm redovisade ett
resultat for 2020 pa 5 802 miljoner
kronor, vilket motsvarar ett 6verskott
pa 2 426 kronor per invanare. Resulta-
tet oversteg det budgeterade resultatet
for dret med 5 490 miljoner kronor.
Avvikelsen motsvarar 5,0 procent av
arets budgeterade omsattning. JAmfort
med 2019 har resultatet 6kat med 4 305
miljoner kronor. Exkluderat omstall-
ningskostnader, avseende omstrukture-
ring inom ramen for framtidens hélso-
och sjukvérd, uppgick resultatet for
perioden till 5 949 miljoner kronor.

Avvikelsen forklaras till stora delar
av engdngseffekter som ldgre kostnader
for pensioner, hogre reavinster samt
statsbidrag. Aven avskrivningskostna-
der och rantekostnader ar lagre 4n
budget och beror pé en lagre upparbet-
ningsgrad iinvesteringsprojekt. Framsta
orsaken till den ldgre upparbetnings-
graden dr covid-19-pandemins effekter
pa fastighetsinvesteringar inom varden
samt senarelaggningar av storre inves-
teringar inom kollektivtrafiken.

Den totala kostnaden for perioden
som inkluderar verksamhetens kostna-

utfall Budget
2020 2020
29794 25842
-100 011 —99 232
-6 589 -6 969
-76 806 -80 359
77 392 78 230
7514 5161

8 099 3032
78 60

-2 375 -2781
5 802 311

0 0

5802 311
-147 -323
5949 634
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der, avskrivningar och finansiella
kostnader, uppgick till 108 975 miljoner
kronor. Detta motsvarar en kostnadsok-
ning ijamforelse med motsvarande
period foregdende &r med 3,8 procent.
Undantaget merkostnader for covid-19
hade kostnaderna varit of6riandrade
jamfort med 2019. Den ladga kostnads-
okningen, exkluderat merkostnader for
covid-19, beror delvis pé att verksam-
heten inte har kunnat utféras i planerad
omfattning med anledning av pande-
min, samt att pensionskostnaderna
minskat. Den budgeterade kostnadsok-
ningen for aret uppgick till 3,8 procent.

Region Stockholm har i arsbokslutet
for 2020 avsatt 3 247 miljoner kronor
till en Resultatutjamningsreserv, RUR,
vilket skapar extra forutsattningar for
atthantera kommande ars omstéllning
kopplad till pandemin.

Storsta negativa budgetavvikelse
redovisasitrafikndmnden och avser
minskade biljettintakter till f6ljd av ett
minskat resande under pandemin.
Statsbidrag avseende minskade biljett-
intakter inom kollektivtrafiken tacker
endast upp for cirka en tredjedel av
intdktsminskningen under 2020.

Aven Stockholm Care AB redovisar
negativa resultat jamfort med budgete-
rat resultat. Avvikelsen beror pa effek-
terna av covid-19-pandemin, samt for

Avvikelse Avvikelse i Utfall
mot budget procent 2019
3951 15,3 % 25 036
-779 -0,8 % -96 220
380 5,5 % -6 201
3 552 -4,4 % -77 385
-838 -1,1 % 76 044
2353 45,6 % 5374
5067 4033
17 28,8 % 68
406 14,6 % -2 604
5490 1497
0 0
5490 1497
176 54,3 % -226
5315 1723
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Stockholm Care AB:s nedskrivning av
anldggningstillgdng i ssmband med
verksamhetsovergang till Karolinska
Universitetssjukhuset.

Ovriga nimnder och bolag redovisar
ettresultatinivd med eller hogre &n
budgeterat resultat.

Region Stockholms storsta intdkter
ar de samlade skatteintdkterna som star
for 74 procent av de totala intdkterna.
Andra storre intakter avser biljettintak-
ter fran kollektivtrafiken samt special-
destinerade statsbidrag.

Region Stockholms storsta kostnads-
poster dr personalkostnader som star
for 31 procent av de totala kostnaderna.
Kopt hilso- och sjukvard stér for 22
procent och kopt trafik for 13 procent av
de totala kostnaderna.

Ekonomiska konsekvenser till
foljd av covid-19-pandemin
Covid-19 har paverkat ekonomin i
Region Stockholm med sévil 6kade
kostnader, minskade intékter, tillkom-
mande bidrag som lagre kostnader.

Merkostnader inom hélso- och
sjukvarden har till stor del finansierats
med bidrag ifran staten. Merkostnader
avseende december manad har hittills
inte ersatts. Vad giller minskade intak-
ter inom hilso- och sjukvarden s&
ersitts de inte av staten. Regionen har
haftlagre kostnader pa grund av upp-
skjuten véird pa grund av covid-19.

Kollektivtrafiken har frimst haft
minskade biljettintidkter och ej erhallit
full kompensation for detta. Resultatet
for kollektivtrafiken uppvigs delvis av

Statsbidrag och 6vriga bidrag
13346 mkr (12 %)

Hyresintékter, férsaljning évriga tjanster
4363 mkr (4 %)

Forsaljning av primartjanster
2353 mkr (2 %)

Patientavgifter
1204 mkr (1 %)

Biljettintakter
5549 mkr (5 %)

Avskrivningar

Intakter 2020

Ovriga intakter
2979 mkr (2 %)

Kostnader 2020

Samlade skatteintakter
84 905 mkr (74 %)

6 589 mkr (6 %) Finansnetto, 2297 mkr (2 %)
Ovriga kostnader
6 542 mkr (6 %)

Lokalkostnader m.m.

3 538 mkr (3 %)

Lamnade bidrag

1799 mkr (2 %)

Ovriga material och varor
7 702 mkr (7 %)

Lakemedel
5352 mkr (8 %)

Kopt trafik
14 697 mkr (13 %)

Merkostnader och minskade intakter 2020

Personalkostnader
33 507 mkr (31 %)

Koépt halso- och sjukvard
23 874 mkr (22 %)

Okade Minskade Beviljade
Mkr merkostnader* intékter statsbidrag Summa
Halso- och sjukvard totalt -4 063 -670 3708 -1025
Kollektivtrafik totalt -172 -3895 1332 -2736
Fastigheter och service totalt -43 -86 0 -129
Ovriga namnder och bolag -37 0 0 -37
Total samtliga resultatenheter -4 315 -4 651 5 040 -3 926

* Belopp innehéller dven investeringsutgifter med 227 miljoner kronor.
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att kostnaderna for kopt trafik har varit
lagre, ssmmantaget redovisade trafik-
namnden ett negativt resultat jamfort
med budgeterat resultat pa 1,5 miljarder
kronor.

Totalt sett har covid-19 péverkat
resultatet for Region Stockholm nega-
tivt med —2,2 miljarder kronor. I och
med att vird inte har kunnat genom-
foras under aret pa grund av pandemin
har den uppskjutna varden inneburit en
positiv paverkan pa resultatet under
2020, trots minskade intdkter och
merkostnader till f6ljd av pandemin.
Den uppskjutna varden kommer istillet
hanteras under kommande ar, vilket
dven paverkar resultatet negativt
framover.

Sammantaget har merkostnader,
minskade intdkter och kompensation
fran staten paverkat Region Stockholms
namnder och bolag negativt med —3,9
miljarder kronor. Kollektivtrafiken har
en negativ paverkan pa totalt —2,7
miljarder kronor. Motsvarande siffra for
hélso- och sjukvarden uppgar till —1,0
miljard kronor. Ovriga nimnder och
bolag sdsom fastighet- och service har
totalt en negativ paverkan som uppgar
till —0,2 miljarder.

Forutom merkostnader och intékts-
bortfall paverkas resultatet &ven av
lagre kostnader for till exempel kopt
trafik och lamnade bidrag, ssmmanta-
get med 1,3 miljarder kronor.

Region Stockholm har ocksa under
aret erhallit kompensation for sjuklone-
kostnader och permitteringsbidrag
kopplade till covid-19, som uppgick till
0,4 miljarder kronor.

Verksamhetens intdkter

Mkr

Patientavgifter sjuk- och tandvard
Resenarsintakter

Foérsaljning av primartjanster*
Hyresintéakter, forséljning av
ovriga tjanster, material, varor
Statsbidrag och 6vriga bidrag
Ovriga intakter

varav jamférelsestérande poster

Summa verksamhetens intdkter

Till f6ljd av pandemin beslutade
regionfullméaktige att ndmnder och bolag
farundanta resultateffekterna av covid-
19 vid bedémning av om de uppnétt sina
budgeterade resultatkraviarsbokslutet
2020, RS 2019—1041. Beslutet omfattar
inte kulturndmnden, tillvaxt- och
regionplanendmnden, fastighets- och
servicendmnden, Landstingshuset i
Stockholm AB, Locum AB, AB Stock-
holms Léans Landstings Internfinans,
samt Kommunalforbundet Sjukvéard
och omsorgiNorrtilje.

Intékter och kostnader
Verksamhetens intakter
Verksamhetens intdkter uppgick till
29 794 miljoner kronor, vilket Gversteg
budget med 3 951 miljoner kronor och
motsvarar en 6kning med 15,3 procent.

Patientavgifter var 125 miljoner
kronor lagre dn budget, vilket motsva-
rar 9,4 procent av budgeterade patient-
avgifter.

Den storsta intdktsminskningen
avser resendrsintakter inom kollektiv-
trafiken med —3 930 miljoner kronor
och beror pa minskade biljettintakter
till foljd av pandemin. Intdktsminsk-
ningen motsvarar 41,5 procent av
budgeterade resenarsintikter. Statsbi-
drag kompenserar delvis for minskade
intdkter inom kollektivtrafiken och
ingdriprognosen for statsbidrag med
1332 miljoner kronor.

Salda primartjanster avseende
utomldnsvérd och tandvard minskade
med —579 miljoner kronor i jamforelse
med budget, vilket fraimst utgors av
minskad utomlénsvard pé cirka —270

utfall Budget
2020 2020
1204 1329
5549 9479
2 353 2932
4 363 4590
13 346 5789
2978 1723
1129
29794 25 842

*Priméartjanster utgdrs av sald halso- och sjukvard, tandvard samt forséljning av évriga priméartjanster.

miljoner kronor och tandvéard pa cirka
50 miljoner kronor. Avvikelsen motsva-
rar 19,7 procent av arets budgeterade
belopp. Intdktsminskningarna ar en
foljd av effekterna av covid-19.

Statsbidragen okar kraftigt i jam-
forelse med budget, fraimst med anled-
ning av kompensation for merkostnader
kopplade till covid-19. Sammanlagt har
de riktade statsbidragen 6kat med
7 557 miljoner kronor, vilket motsvarar
130,5 procent av budgeterade statsbi-
drag. Storsta posternaiutfallet utgors
av ersattningar for merkostnader i
halso- och sjukvarden till f6ljd av
covid-19 med 3 708 miljoner kronor,
samt ersiattning for minskade biljettin-
takter inom kollektivtrafiken med 1 332
miljoner kronor. Aven riktade statsbi-
drag avseende Komiljarden pa 720
miljoner kronor, samt bidrag for covid-
19-tester om 1434 miljoner kronor,
harbidragit till de 6kade statsbidrags-
intidkterna.

Forsaljningsintidkter fran fastighets-
forsaljningarna, Bromma Sjukhus och
Hornsbergsbussdepan ingar bland
intdkterna med sammanlagt till 1 266
miljoner kronor och ingérbland de
ovriga verksamhetsintékterna.

Skatteintdkter, generella

statsbidrag och utjamning
Skatteintékter, generella statsbidrag
och utjamning uppgick sammantaget
till 84 905 miljoner kronor, vilket 6ver-
steg budget med 1 515 miljoner kronor
och motsvarar 1,8 procent i jaimforelse
med budget. I jamforelse med foregaende
arvar 6kningen 4,3 procent.

Avvikelse Avvikelse i Utfall
mot budget procent 2019
-125 -9,4 % 1386

-3930 -41,5 % 8972

-579 -19,7 % 2451

-228 -5,0 % 4345

7 557 130,5 % 6 355

1255 72,8 % 1527

67

3 951 15,3 % 25 036
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Skatteunderlaget for aret har utveck-
latsilagre takt dn planerat till foljd av
pandemin, vilket medférde att skatte-
intédkterna blev 838 miljoner kronor
lagre dn budget. Avvikelsen mot budget
motsvarar 1,1 procent av de budgeterade
skatteintakterna. JAamfort med fore-
géende ar har skatteintdkterna okat
med 1,8 procent.

Generella statsbidrag har under 2020
forstarkts med 2 280 miljoner kronor,
dels med cirka 500 miljoner kronor till
foljd av riksdagens och regeringens beslut
for valfardsmiljarderna och dels med
cirka 1700 miljoner kronor i forstark-
ning av skatteintakter till f6ljd av covid-19-
pandemin. Avvikelsen mot budget mot-
svarar 33,3 procent av de budgeterade
generella statsbidragen. Jamfort med
foregdende ar har de generella stats-
bidragen 6kat med 42,6 procent.

Utbetalning till kommunalekono-
misk utjamning har 6kat med —0,6
miljarder kronor jamfort med 2019.
Jamfort med foregdende ar har kostna-

den till utjamningssystemet dirmed
okat med 57,5 procent.

Verksamhetens kostnader
Verksamhetens kostnader 2020 uppgick
till -100 011 miljoner kronor, vilket
oversteg budget med —779 miljoner
kronor motsvararande 0,8 procent.
Personalkostnader och kostnader for
inhyrd personal blev 1193 miljoner
kronor lagre 4n budget, vilket mot-
svarar 3,4 procent avbudget. Den lagre
kostnaden beror pé att pensionskostna-
derna ar cirka 2 200 miljoner kronor
lagre dn budget. Exkluderat den ldgre
pensionskostnaden ar utfallet negativt
jamfort med budget. Budgetavvikelsen
avser hélso- och sjukvéard och forklaras
bland annat av fler antal helarsarbeten
in vad som budgeterats, 6kade kostna-
der for 6vertid, samt krislagesavtal
for intensivvardspersonal. Merparten
avnidmnda faktorer kan hanforas till
den uppkomna situationen med pande-
min. Kostnaden for inhyrd personal

Skatteintdkter, generella statsbidrag och utjamning

Mkr

Skatteintakter
Generella statsbidrag
Utjdamningssystemet
Summa

Férandring fran foregaende ar, mkr
Forandring fran féregaende ar, procent

Skattesats

Verksamhetens kostnader

Mkr

Personalkostnader och inhyrd personal
Kopt hélso- och sjukvard

Kopt trafik

Lakemedel

Material och varor m.m.

Lamnade bidrag

Lokalkostnader, hyra av utrustning
Ovriga kostnader

varav jamférelsestérande poster

Summa verksamhetens kostnader

utfall Budget
2020 2020
77 392 78 230
9132 6853
-1619 -1692
84 905 83 391
3487 1972
43 % 2,4 %
12,08 12,08
utfall Budget
2020 2020
-33 507 -34 700
-23 874 -21980
-14 697 -15 546
-8 352 -8 245
-7 702 -5861
-1799 -2221
-3 538 -3 555
-6 542 -7 124
—415
-100 011 -99 232
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uppgick till -1 132 miljoner kronor,
vilket dr en 6kning med —61 miljoner
kronor jaimf{ort med 2019. Den negativa
avvikelsen mot budget forklaras bland
annat av fler helarsarbeten 4n vad som
har budgeterats, 6kade kostnader fér
overtid, krisavtal for intensivvards-
personal samt 6kning av semesterskuld
pa grund av minskad majlighet att ta

ut semester. Merparten avnamnda
faktorer kan hanforas till den upp-
komna situationen med covid-19-
pandemin.

Kostnadsokningar inom kopt hilso-
och sjukvard forklaras av merkostnader
som hanfors till covid-19, exempelvis
laboratoriekostnader, ambulans-
verksamhet och 6kning av digitalbesok
inom utomlénsvarden. Underskottet
forklaras dven av bland annat 6kade
kostnader for avtalet med Capio S:t
Gorans Sjukhus samt kostnadsokning
for privata vardgivare inom psykiatrin
och riksavtalet inom rattspsykiatrin.
Daremot har kostnaderna for kopt

Avvikelse utfall
mot budget 2019 Forandring
-838 76 044 1.8%
2280 6 402 42,6 %
73 -1028 57,5 %
1515 81418 4,3 %
3671
4,7 %
12,08
Avvikelse Avvikelse i Utfall
mot budget procent 2019
1193 -34 % -34 669
-1895 8,6 % -22 633
849 -5,5 % -14 558
-107 1,3 % -7 609
-1841 31,4 % -5962
422 -19,0 % -1753
16 -0,5 % -2908
582 -82 % -6 128
-226
-779 0,8 % -96 220



extern vuxentandvard minskat,
vilket ocksa ar relaterat till covid-19.

Kostnaden for kopt trafik blev 849
miljoner kronor ldgre 4n budget. Vilket
avser framst lagre kostnader inom
trafikndmnden. Dettaberorpéatt
ersdttningen till entreprenorer baserats
pa betalande pastigande 2019, med
anledning av utmaningen med att
validera resande pé bussar under
pandemin. Aven en ldgre indexutveck-
lingiavtalen samt att budget for ersétt-
ningstrafik inte behévde anvindas
har bidragit till de lagre kostnaderna
for kopt trafik. Inom fardtjanstndmn-
den redovisas ocksa visentligt ldgre
kostnader for kopt trafik.

Material och likemedel Gverstiger
budget med sammanlagt —1 948 miljo-
ner kronor. Posten utgors till stora delar
avmerkostnader som uppkommit med
anledning av pandemin.

Lamnade bidrag inom framst utbild-
ningsomradet samt 6vriga kostnader
inom regionstyrelsen blevlagre &n
budget. En minskad anvdndning av
konsulter paverkar resultatet positivt
med 213 miljoner kronor, vilket mot-
svarar 21 procent jamfort med 2019.

Finansiella kostnader
De finansiella kostnaderna uppgick till

Jamforelsestorande poster

Mkr
Under verksamhetens intakter:

Reavinster

Under verksamhetens kostnader:
Omstallningskostnader

Omkostnader vid forsaljning av fastigheter

Under finansnetto:
Ranteférandring pensionsskuld
Summa jamforelsestorande poster

Resultat enligt balanskrav

Mkr
Arets resultat enligt resultatrakningen
Reducering av samtliga realisationsvinster

Arets resultat efter balanskravsjusteringar

Reservering av medel till resultatutjamningsreserv

Balanskravsresultat

—2 375 miljoner kronor, vilket 4r 406
miljoner kronorlagre dn budget och
motsvarar 14,6 procent. Delagre finan-
siella kostnader ijamforelse med budget
beror framst pa lagre kostnaderna for
upptagna lén, samt lagre rantekostna-
der for pensionsskulden.

Omstéllningskostnader

Reservering for omstéllningskostnader
for genomforandet av framtidens hélso-
och sjukvérd uppgar till 3 500 miljoner
kronor. Arets omstillningskostnader
uppgick till —147 miljoner kronor. Under
perioden 2015 till och med 2020 har
sammanlagt —3 309 miljoner kronor
tagitsiansprak. Avreserveringen
aterstar darmed 191 miljoner kronor och
avser Karolinska Universitetssjukhuset,
Stockholms lans sjukvardsomréade samt
Sodersjukhuset AB.

Jamforelsestorande poster
Jamforelsestorande poster som ingér i
resultatet 2020 utgors av realisations-
vinster och omstéllningskostnader for
genomforandet av framtidens hélso-
och sjukvard. Ilikhet med tidigare ar
undantas jamforelsestorande poster vid
bedomningen av om namnder och bolag
uppnatt sitt budgeterade resultat.

Utfall utfall
2020 2019
1129 67
-147 -226
-268

- -667

714 -826

utfall Budget

2020 2020

5802 311
-857

4 945 31

-3247

1698 311
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Balanskravsresultat

Balanskravet dr lagstadgat och innebar
att verksamheten ska bedrivas sa att
intdkterna dr storre dn kostnaderna.
Resultatet berdknasien balanskravs-
utredning som utgér fran arets resultat
som justeras for realisationsvinster och
realisationsforluster samt reservering
och anviandning av resultatutjaimnings-
reserv. Om resultatet r negativt ska
underskottet aterstdllas med motsva-
rande dverskottinom tre ar.

Region Stockholm redovisar ett
positivt balanskravsresultat efter
justering for realisationsvinster.
Kommunallagens krav pa en ekonomi i
balans uppnaddes darmed 2020.
Balanskravsresultatet medger en
avsittning till resultatutjimningsre-
serv, RUR, med 3 247 miljoner kronor.

En hallbar regional
utveckling
En héllbar utveckling ger rétt forutsatt-
ningar for en vixande storstadsregion.
Dagens invanare och framtida genera-
tioner stockholmare star i fokus for all
verksamhet i Region Stockholm.
Inriktningsmalet En hdllbar regio-
nal utveckling har fem nimndspecifika
mal och nio verksamhetsspecifika mal.

Utfall
2019

1497
-69
1428
0
1428
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De ndmndspecifika malen konkretise-
rar hilso- och sjukvard, kollektivtrafik,
regional utvecklingsplanering, kultur
samt strukturerad styrning och redo-
visas under respektive ansvarig nimnd.
De verksamhetsspecifika mélen kon-
kretiserar arbetet med bland annat
héllbarhet, samhillsviktiga funktioner,
forskning, innovation och digitalisering
samt att kirnverksamhet ska prioriteras.

Social hdllbarhet

Det verksamhetsspecifika malet

Social hallbarhet uppnaddes delvis for
2020 dé en indikator uppnaddes och en
indikator inte uppnéddes.

Totalt 16 av 24 nimnder och bolag har
utifran sitt uppdrag identifierat utveck-
lingsbehov och planerat samt genomfort
aktiviteter enligt Region Stockholms
styrande dokument inom social hallbar-
het. Flertalet nimnder och bolag uppger
att vissa aktiviteter inte har kunnat

genomforas pa grund av pandemin.
Goda exempel pa redovisat arbete ar
attledning och uppfoljning avndmnders
och bolags efterlevnad avlagen om
tillganglighet till digital offentlig service
har pabérjats och arbetet kommer att
fortsdtta under 2021. Epidemiologiska
analyser har utforts med fokus pé
grupper i utsatta omraden. Med stéd av
dessa analyser har halsoinformatoérer
arbetatiutsatta omraden med att sprida
kunskap om covid-19 for att minska
smittspridningen bland de mest utsatta
grupperna. En vigledning for nationella
minoriteter och minoritetssprak,
LS 2016—1524, har beslutats och kom-
municerats. Trots pandemin har arbetet
med att omsétta barnkonventionen i
praktiken fortsatt, bland annat genom
att starka barn och ungas ratt till
delaktighet i den egna varden.

Utfall
En hallbar regional utveckling 2020
Social hallbarhet
Skillnaderna i forvantad medellivslangd mellan olika kommuner i lanet (RUFS) 3,57
Andel verksamheter som utifran sitt uppdrag har genomfoért aktiviteter i
enlighet med Region Stockholms styrande dokument inom social hallbarhet 73 %
Utfall avser 2019 da data for 2020 ej finns tillgéngligt.

Utfall
En hallbar regional utveckling 2020
Region Stockholms klimatpaverkan ska minska
Verksamhets- och fastighetsenergi i fastigheter dgda av Region Stockholm,
kWh/kvm (A-temp) -16 %
Andel nollutslappsfordon av de dgda och leasade fordonen inom
Region Stockholms namnder och bolag 3,6 %
Klimatpaverkan fran utslapp av vaxthusgaser, ton koldioxidekvivalenter -55 %
Klimatpaverkan fran tjansteresor, ton koldioxidekvivalenter -87 %
Andel fornybara kallor i Stockholms lans energiproduktion (RUFS) N/A
Antal projekt inom tunnelbaneutbyggnaden dar atgarder genomforts i bygg-
processen med mal om att projektens klimatpaverkan minskas med minst 25 % 7
Antal 6vriga stora bygg- och anlaggningsprojekt inom kollektivtrafiken dar
atgarder genomforts i byggprocessen med mal om att projektens klimat-
paverkan minskas med minst 15 % 2
Antal nya klimatreducerande krav som tilldmpas standardiserat vid upphand-
ling av material, produkter eller entreprenader i anlaggningsprojekt 9
Antal byggprojekt dar atgarder genomfors i byggprocessen for att reducera
projektens klimatpaverkan 1
Antal nya klimatreducerade krav som tilldmpas standardiserat vid
upphandling av material, produkter eller entreprenader i byggprojekt 0
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Region Stockholms klimatpaverkan
ska minska

Det verksamhetsspecifika mélet Region
Stockholms klimatpaverkan ska minska
uppnaddes for 2020 dé sju av tio indi-
katorer uppnaddes. Tre indikatorer
uppnaddes inte och en indikator gick
inte att méta.

For nyckelindikatorn Klimatpdver-
kan fran utsldpp av vixthusgaser ses
en minskning med 55 procent gentemot
2011, vilket 6versteg malvardet i budget
om en minskning med minst 49 procent
2020 och mélet i miljéprogrammet om
minskning pé 50 procent till 2021.
Utslappet av vixthusgaser har berdknats
till 110 ooo ton koldioxidekvivalenter
for 2020, vilket alltsd dr mindre 4n
hélften av utslappen 2011.

Det ar ett mycket positivt resultat
som visar att de atgdrder Region
Stockholm genomfort ar effektiva.
Resultatet beror framst pa 6vergang till

Utfall Malvarde
2019 2020 Maluppfyllelse
Uppfylls delvis
- Minska Uppfylls ej ®
- =60 % Uppfylls
Utfall Malvérde
2019 2020 Maluppfyllelse
Uppfylls
-13 % =-9% Uppfylls
33 % =7 % Uppfylls ej ®
-48 % =-49 % Uppfylls
-10 % =-10% Uppfylls
- Oka -
- =6 Uppfylls
- =6 Uppfylls ej ®
- =2 Uppfylls
- =1 Uppfylls
- =1 Uppfylls ej ®



fornybar energi och energieffektivise-
ring inom fastigheter och kollektivtrafik.
Utfallet for indikatorn Verksamhets-
och fastighetsenergiifastigheter dgda
av Region Stockholm (A-temp) har
minskat med 16 procent jamfort med
baséret 2011, vilket uppnédde savil
2020 &rs mal om nio procents minsk-
ning, som méalet i MiljéGprogrammet om
tio procents minskning till 2021.

Fem nya indikatorer har inférts under
aret med syfte att minska klimatpaver-
kan inom bygg- och anlaggningsprojekt.
Arbetet har kommit igédng vl och tre av
fem indikatorer uppnéddes, vilket bedoms
vara ett bra resultat givet att indikato-
rerna faststilldes i maj 2020. Ett aktivt
arbete pagér for uppfyllnad av samtliga
indikatorer. Forvaltningen for utbyggd
tunnelbana har ett viletablerat klimat-
arbete och prognoser tyder pé att
genomforda atgarder kommer att redu-
cera klimatpéverkan fran utbyggnads-
projekten med drygt 30 procent. Trafik-
namnden har initierat klimatarbete i 25
projekt, varav tva har malnivaeri enlig-
het med indikatorn i budget. Locum har
arbetat med att begransa klimatpaver-
kan vid projektering av den nya vard-
byggnaden pa Danderyds sjukhus.
Under aret har dven forslag utarbetats
om mdjliga klimatreduktionskrav for
utvalda produktgrupper som bedéms
forekomma i framtida byggprojekt.

Andelen nollutslappsfordon av de
dgda och leasade fordonen inom Region
Stockholms ndmnder och bolag uppgick
till 3,6 procent och ar nidgot hogre 4n
foregaende ar, 3,3 procent. Indikatorn
uppnédde inte sitt mélvérde pa sju procent
da inkdp av nya fordon inte har priorite-
rats under 2020 pé grund av covid-19.

Region Stockholms miljépaverkan
ska minska

Det verksamhetsspecifika mélet Region
Stockholms miljopdverkan ska minska

En hallbar regional utveckling

uppnaddes for 2020 di bada indikato-
rerna uppnaddes.

Hallbarhetskrav har stéllts enligt
Plan for hallbara patientmaltider,

LS 2017—-0128, i samtliga tre upphand-
lingar av maltidstjdnster och livsmedel
som genomforts under dret samtiden
upphandling som pébarjats och kom-
mer att slutforas under 2021. Indikatorn
Minskning av andelen kldader som dr
uteliggande mer dn 30 dagar uppgick
till —12 procent for 2020. En mer frek-
vent dialog mellan leverantor, avtals-
controller och verksamheterna har
bidragit till det goda resultatet liksom
okad intern samverkan och kommuni-
kation samt forbattrad uppfoljning.
Atgirder for att férbittra logistiken
kring textilhanteringen har ocksé
genomforts och skapat 6kade forutsatt-
ningar for att nd malet.

Arets arbete inom savil upphandling
av maltidstjanster som textilier, miljo-
belastande lakemedel och andra milj6-
mal har utfortsi en utmanande situation
med 6kade krav pa skyddsutrustning
och dir belastningen pa personalen
varit hog inom vardverksamheterna.

Miljéredovisning

Miljoredovisningen utgar fran Region
Stockholms miljoprogram 2017—-2021,
LS 2015-0092, och omfattar miljomal
for hilso- och sjukvarden, kollektiv-
trafiken och 6vriga transporter samt
fastigheter och anldggningar. Det
innehéller &ven Region Stockholms
klimatatagande samt en ambition om
attvara en ledande aktor vad géller
héllbar upphandling. Miljoprogrammet
innehéller 15 miljomal som foljs upp
genom 24 indikatorer. Ndgra av dessa
indikatorer utgor aven budgetindikato-
rer. Miljoredovisningen utgér fran
tillampningsanvisning f6r uppfoljning
av Region Stockholms miljoprogram
2017—2021, LS 2016—-1486.

Utfall
2020

Region Stockholms miljépaverkan ska minska

Hallbarhetskrav stalls alltid vid upphandling av maltidstjanster och livsmedel

100 %

Minskning av andelen klader som ar uteliggande mer &n 30 dagar,

jamfort med utfallet 2018

-12 %

Malaret for Miljoprogrammet ar
2021, varvid ingen slutredovisning av
maluppfyllnad gors 2020; ett antal av
malen, exempelvis gillande fastighets-
och verksamhetsenergi, minskade
utslapp av anestesigaser och minskade
utslapp av vixthusgaser har dock natt
sina mélvirden for 2021 under 2020.
Som helhet praglas aret av goda resultat
inom ménga omréaden sdsom textilier,
klimat, ekologisk mat och energi trots
att verksamheterna haft en utmanande
och oforutségbar situation under storre
delen av dret, som stéllt stora krav pa
verksamheternas flexibilitet.

Resultaten for 2020 &rs uppfoljning
av Region Stockholms milj6arbete visar
ikorthet att Region Stockholms 6ver-
gripande klimatpéverkan fortsatter att
minska. Totalt ses en minskning om 55
procent sedan 2011, och gentemot 1990
ir utsldppen 72 procent ligre. Aven om
2020 praglas av speciella omstandig-
heter som gjort att utslappen fran
exempelvis tjansteresor minskat mar-
kant, visar siffrorna att det langsiktiga
och dedikerade miljoarbete som Region
Stockholms verksamheter och bolag
genomfort gett ett tydligt positivt
resultat.

Viktiga tgirder som bidragit till den
stora minskningen ar vergéng till
fornyelsebara drivmedel inom kollek-
tivtrafiken och férnybar energi inom
regionens fastigheter samt energieffek-
tivisering inom fastigheter och trafik.
Berdkningen av klimatpéaverkan fran
energianvindning sker utifrén ett
livscykelperspektiv, dar dven produk-
tion och distribution ingér.

Energianvindningen i fastigheter
har minskat med 16 procent vilket
overtraffar mélet om tio procents
minskning till 2021. Klimatpaverkan
frdn anvindandet av anestesigaser har
minskat med 53 procent, vilket Gver-
traffar malet om 40 procents minskning

Utfall Malvarde
2019 2020 Maluppfyllelse
Uppfylls
- 100 % Uppfylls
- =2-10 % Uppfylls
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till 2021. Klimatpaverkan fran Region
Stockholms tjansteresor har minskat
med 87 procent vilket dr en effekt av
covid-19-pandemin.

For att mojliggora uppfyllnad av mal
om hallbara patientmaéltider, samt om
minskade utslapp av miljobelastande
ldkemedelssubstanser arbetar nimnder
och bolag med genomférande av Region
Stockholms Plan for héllbara patient-
maltider, LS 2017—0128, och Plan for
ldkemedel och miljo, LS 2017—0129, dar
aven atgarder for minskad kassation av
lakemedel genomfors. Andelen ekolo-
giska révaror i patientmaltider uppgar
2020 till 44 procent och malet for 2021
ar 50 procent.

For 2020 har utmaningar noterats,
bland annat inom malomréadet for
miljo- och hélsofarliga kemikalier inom
kollektivtrafiken. Vissa vardverksam-
heter har haft svart att mata utfallet
under aret vad giller matsvinn varvid
ingen total siffra for Region Stockholm
kan redovisas. Covid-19 har inneburit
en hard belastning pa virden och ménga
vardverksamheter har darfor inte haft
mojlighet att arbeta lika aktivt med sina
miljomal rérande likemedel, textilier
och mat under 2020.

Vad giller klimatpéverkan och
materialatervinning inom bygg- och
anlaggningsprojekt behovs fortsatt
utveckling for att uppfylla mélen for
2021, arbetet har dock kommit igédng vél
och en hel del resultat har kunnat
pavisas.

Samtliga nimnder och bolag inom
Region Stockholm ar certifierade enligt
1SO 14001:2015.

Ytterligare information aterfinns i
bilagan Region Stockholms Miljo-
redovisning 2020 i regionstyrelsens
diarium RS 2020-0769.

Samhallsviktiga funktioner
uppratthalls vid extraordinara
handelser och klimatférandringar
Det verksamhetsspecifika mélet Sam-
hdllsviktiga funktioner upprdtthélls
vid extraordindra hdndelser och
klimatforandringar uppnaddes for
2020 dé tre av fyraindikatorer upp-
naddes.

Indikatorn Andel sikerhetsatgdrder
enligt Region Stockholms lednings-
system for informationssdkerhet som
drimplementerade ar ny for aret.
Mitvardet uppgick till 63 procent, vilket
oversteg malvirdet. Region Stockholms
namnder och bolag har under aret
arbetat med avvikelser som identifierats
iegenkontroller. Informations- och
cybersikerhetsriskerna okar i takt med
den snabba tekniska utvecklingen och
den 6kande anvindningen av data.
Namnder och bolag behover fortsétta
arbetet med att ytterligare starka
styrning och implementering av skydds-
atgarder utifran aktuell hotbild.

Indikatorn Andel ndmnder och
bolag som har formaga att hantera
extraordindra hdndelser uppgick till 80
procent och uppnadde inte sitt mal-
varde. For att indikatorn ska anses
uppfylld behover samtliga namnder och
bolag ha en 6vad och utbildad krisled-
ning samt ha kontinuitetsplaner for
verksamhetens mest kritiska delar.
Hilso- och sjukvardsnamnden, tillvéxt-
och regionplanendmnden, kulturndmn-

Utfall
En hallbar regional utveckling 2020
Samhallsviktiga funktioner uppratthalls vid extraordinéra handelser
och klimatférandringar
Andel sakerhetsatgarder enligt Region Stockholms ledningssystem for
informationssakerhet som ar implementerade 63 %
Andel namnder och bolag som har formaga att hantera extraordinara handelser 80 %
Andel vidtagna atgarder av identifierade sarbarheter i klimatanalyser i
namnder och bolag 73 %
Andel vidtagna atgarder av identifierade sarbarheter i risk och sarbarhets-
analyser i namnder och bolag 70 %
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den, samt fastighets- och servicendmn-
den (serviceforvaltningen) rapporterar
attindikatorn delvis uppnés, i huvudsak
med hénvisning till att kontinuitetspla-
nering ej har kunnat genomforas enligt
plan under éret.

Covid-19-pandemin harihog grad
paverkat forutsattningarna for nimn-
der och bolag att genomféra planerad
utbildnings- och 6vningsverksamhet
under aret liksom genomférandet av
klimat-, risk- och sarbarhetsanalyser.
Dérmed har endast nio namnder och
bolag kunnat rapportera pé indikatorn
om identifierade sarbarheter klimat-
analyser och 15 stycken pa indikatorn
om identifierade sarbarheteririsk- och
sérbarhetsanalyser. Baserat pa resulta-
tet frdn de namnder och bolag som har
kunnat rapportera pa indikatorerna ar
malvirdet for 2020 uppfyllt. Den
samlade bedomningen ar dock att
namnder och bolag fortsatt behover
stirka sitt systematiska arbete med
klimat-, risk- och sarbarhetsanalyser
och kontinuitetsplanering. Hanteringen
av covid-19-pandemin kan samtidigt
anses ha bidragit till att 6ka den gene-
rella krisberedskapsférmégan.

Karnverksamheten ska prioriteras
Det har inte gatt att bedoma om det
verksamhetsspecifika méalet Kéarnverk-
sambhet ska prioriteras uppnaddes
2020 da endast en indikator gick att
maéta.

De administrativa kostnaderna
definieras som kostnader for adminis-
trativt stod till kdrnverksamheten,
vilket avser kostnader for ledning,
ekonomi, personal, juridik, upphand-

Utfall Malvarde
2019 2020 Maluppfyllelse
Uppfylls
- =50 % Uppfylls
- 100 % Uppfylls ej ®
- =50 % Uppfylls
- =50 % Uppfylls



ling och it. Kadrnverksamhet ar enligt
definition halso- och sjukvérd, kollek-
tivtrafik, fardtjanst, kultur och region-
planering samt utbildning, utveckling,
forskning inom kiarnverksamheterna

Administrationens andel av kostna-
dernauppgick till 4,7 procent per sista
december 2020, vilket dr oforandrat
fran utfallet per sista augusti 2020 d&
indikatorn mattes for forsta gangen.
Daindikatorn dr ny har det ej gatt att
gora en malbedomning da det inte finns
négot jamforelsetal fran forgaende ar.

Varje nimnd och bolag har utifrén
denna definition gjort en detaljerad
bedomning av vilka administrativa
kostnader som ska métas och utfallet
redovisas under respektive nimnd och
bolag.

Med anledning av att Region
Stockholms namnder och bolagi varie-
rande grad bedriver administrativ
verksamhet blir en jaimforelse avindi-
katorn mellan de olika verksamheterna
svar att analysera dd malvirdet varierar
med uppdraget och utgéngsléaget.
Uppfoljningen sker med fokus pé att
respektive ndmnd och bolags egen andel
avadministrativa kostnader i férhal-
lande till totala kostnader minskar.

Indikatorn om lagakraftvunna
domstolsavgoranden dar Region
Stockholm har vunnit uppgick till 77,3
procent och uppnadde sitt mélvérde for
2020.

Hoég innovations- och
digitaliseringsgrad

Det verksamhetsspecifika mélet Hog
innovations- och digitaliseringsgrad
uppnéddes for 2020 da bada indikato-
rerna uppnadde sitt malvirde.

Ar 2020 beslutade Region Stockholm
om en ny innovationsstrategi och
arbetet pagéar for att stdrka innovations-
formagan i samtliga verksamheter som
dgs av eller utfors med finansiering fran
Region Stockholm s& att nya losningar
anvands, sprids och integreras lang-
siktigt.

Andel namnder och bolag som har
infort metoder och verktyg for att arbeta
med innovationer pa ett systematiskt
satt uppgick till 76 procent vilket dr en
Okning jamfort med 2019.

Innovationsgrad ar en sjdlvskattning
mellan 1—5 mot en stegvis 6kande
professionalisering avinnovationsarbe-
tet. Innovationsgraden uppgick till 2,5
och uppnédde sitt malvarde. Covid-19
har paverkat innovationsarbetet pa
olika sitt. Utvecklingsarbetet har till
viss del forsenats samtidigt som innova-
tionsformégan har 6kat genom nya
erfarenheter och arbetssétt med anled-
ning av pandemin.

En av Europas ledande forsknings-
regioner inom forskning som syftar
till battre halsa

Det verksamhetsspecifika mélet En av
Europas ledande forskningsregioner

Utfall
En hallbar regional utveckling 2020
Karnverksamhet ska prioriteras
Administrationens andel av kostnaderna 4,7
Andel lagakraftvunna domstolsavgéranden dar Region Stockholm har vunnit 77,30 %
Antal kommuner som anser att samarbetet med Region Stockholm bidrar till
att skapa goda foérutsattningar for en val fungerande samhallsplanering N/A
Utfall
En hallbar regional utveckling 2020
Hog innovations- och digitaliseringsgrad
Andel namnder och bolag som har infért metoder och verktyg for att
arbeta med innovationer pa ett systematiskt satt 76 %
Innovationsgrad 2,5

inom forskning som syftar till bittre
hdlsauppnaddes for 2020 dé fyra av sex
indikatorer uppnéddes.

Region Stockholm arbetar kontinu-
erligt for att ytterligare forbattra svars-
frekvensen for intresseforfragningar
frén life science-bolag om att delta i
kliniska studier. Under 2020 har
berérda namnder och bolag ombetts att
kartldgga hur forfragningar tas om
hand inom respektive organisation.
Utifran kartlaggningen ska ytterligare
forslag pa forbattringsatgarder identi-
fieras. Indikatorn Andel svar inom tio
dagar pa intresseforfragningar fran
life science-bolag om att delta i kliniska
studier uppgick till 83 procent, vilket ar
lagre 4n malvardet 85 procent.

Region Stockholm har under aret
vidareutvecklat Centrum for hilsodata,
bland annat har processer for utlim-
ning av data tagits fram. For narvarande
finns fortfarande fleraled i processen
som leder till férseningar; bland annat
kapacitet att ta ut data fran journalsys-
temet. Arbete pagér for att stirka varje
lediprocessen. Fran och med 2021 finns
personal vid Centrum for hilsodata
med sérskilt uppdrag att arbeta med
uttag for forskning. Indikatorn Andel
forfragningar om datautldmning fran
Centrum for hdlsodata ddr integritets-
sakrade hdlsodata ldmnats ut inom 30
dagaruppgick till 21 procent, vilket ar
lagre dn malvirdet 50 procent.

Utfall Malvarde
2019 2020 Maluppfyllelse
- Minska -
- =275 % Uppfylls
_ 26 _
Utfall Malvirde
2019 2020 Maluppfyllelse
Uppfylls
29 % =225% Uppfylls
- =2 Uppfylls

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning Arsredovisning 2020 30



Arsbokslut for Region Stockholms
samlade resurser for forskning,
utveckling, utbildning och innova-
tion (FoUUI) 2020

Region Stockholm bidrar med stdd till
forskning inom hélso- och sjukvérd,
trafik, teknik, samhélls- och naturve-
tenskap. Genom att finansiera forsk-
ning, tillgdngliggora regionens infra-
struktur och vialkomna forskare till
Region Stockholms verksamheter kan
den nya kunskap som forskningen
skapar bidra till kvalitetsh6jning och
effektivisering.

Region Stockholms engagemang i
forskning och utveckling, FoU, syftar
till att skapa forutsattningar for att
regionens invanare ska f4 tillgang till
verksamheter och service som standigt
forbattras och utvecklas. Klinisk forsk-
ning sker framfor allti ndra samarbete
med Karolinska Institutet, KI, men dven
isamarbete med andra universitet och
hogskolor. Ett exempel pé detta ar att
samarbetet med Kungliga Tekniska
Hogskolan och Stockholms Universitet
fortsatt att utvecklas och utvidgas under
2020. FoU finansieras dels av siarskilda
medel som tilldelas fran staten, s&
kallade ALF-medel, samt de medel som
Region Stockholms satsar pé forskning.
Beslut om férdelning av forskningsme-
del sker i samverkan med universiteten.

Forskningsmedel fordelas bade i
form av sokbara projektmedel och i
form av stod till kliniska forskartjans-
ter. Inom hélso- och sjukvardsomradet
fordelas dven ett visst basstod ut,

En hallbar regional utveckling

baserat pé tidigare forskningsaktivitet.
Basstodet bidrar till forskningens
grundlidggande infrastruktur och
anvands till att betala hyra for forsk-
ningslokaler men ocksé till resurser
sasom forskningsskoterskor, dokto-
randtjanster och liknande.

All regionfinansierad héalso- och
sjukvérd omfattas av ett utbildnings-
uppdrag. Utbildningsuppdraget inne-
bér att arligen tillhandahélla utbild-
ningsplatser for verksamhetsintegrat
larande, VIL, for studerande pa ett
flertal hogskolor, universitet, yrkeshog-
skolor och gymnasieskolor inom vérdre-
laterade utbildningar. Det pagér ett
kontinuerligt arbete for att sikerstalla
tillgdngen pa utbildningsplatser av god
kvalitet. Under pagéende pandemi har
utbildningsuppdraget fortgattiden
utstrackning det bedomts vara mojligt,
ibland med viss paverkan pé innehall
och utformning. Ingen direkt utbild-
ningsskuld har uppstatt tack vare god
samverkan mellan alla aktérer. Ar 2020
var antalet utbildningsveckor for VIL
101100 enligt statistik fran ekonomisys-
temet, 57 procent, och it-stodet KIiPP,
kliniskt placeringsprogram, 43 procent.
De storsta studentgrupperna ér lakar-
och sjukskoterskestudenter. Jamfort
med 2019 har antalet utbildningsveckor
for VIL 6kat med 1 641.

Innovationsarbetet har under 2020
praglats av covid-19-pandemin och att
genomforandet av ny beslutad innova-
tionsstrategi, RS 2019—0672. Innova-
tionsstrategins inriktningar ar inte-

Utfall
2020

En av Europas ledande forskningsregioner inom forskning

som syftar till battre hélsa

Andel svar inom tio dagar pa intresseforfragningar fran Life science-bolag

om att delta i kliniska studier

Antal etikprovningstillstand dar Region Stockholm &r forskningshuvudman

83 %
1248

Antal publikationer i kollegialt fackgranskade tidskrifter av forskare

verksamma inom medicin i Region Stockholm

4 445

Regional vetenskapsspets: Antal topp-10-placeringar for Stockholm Trio
(KI, SU och KTH) i Times Higher Education, QS World Universities samt

Shanghai Ranking bland europeiska universitet

Andel forfragningar om datautldamning fran Centrum foér halsodata dar

integritetssakrad halsodata lamnats ut inom 30 dagar

21 %

Antalet i Region Stockholm slutférda kliniska studier under de senaste fem

aren som redovisas i clinialtrials.gov

554
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grerad innovation, internt utveckling-
sarbete, testmiljoer samt innovation
och inkop. Innovation ska vara ett sjalv-
klart verktyg for att kontinuerligt
utveckla, effektivisera och kvalitets-
sékra verksamheten i Region Stockholms
namnder och bolag. Samverkan sker
genom en samordningsgrupp for inno-
vation, som bereder och tar fram forslag
till beslut om gemensamma strategiska
innovationssatsningar for Region
Stockholm. Syftet ar att strategiskt
skapa forutsattningar for innovations-
projekt, att h6ja insikts- och kompetens-
nivén inom innovationsomradet och att
oka majligheter till systematik, sam-
arbete, spridning och implementering.
Region Stockholm driver och
utvecklar Innovationsfonden vars 15
miljoner kronor under 2020 finansierat
genomforande av 55 innovationspro-
jekt, uppfoljning, kommunikation och
stod for spridning av dessa. Med
utgdngspunkt i den nya innovations-
strategin har utlysningskriterierna for
2021 breddats sé att innovationsprojekt
fran samtliga verksamheter i Region
Stockholm har majlighet att soka och
tilldelas medel frdn Innovationsfonden.
Under 2020 har nyttjandet av medel
for forskartjanster, forsknings- och
innovationsprojekt forsvarats av pande-
min, dd medarbetarna behovt prioritera
det kliniska arbetet inom varden. For
att mojliggora anvindningen av ofor-
brukade medel har Region Stockholm
tecknat ett avtal med staten angdende
overforing av oforbrukade medel till

Utfall Malvérde

2019 2020 Maluppfyllelse

Uppfylls
- =85 % Uppfylls ej ®

- =775 Uppfylls

- 24100 Uppfylls

- =1 Uppfylls
- =50 % Uppfylls ej ®

- =305 Uppfylls



2021. Totalt 123 miljoner kronor har
overforts till 2021.

En utokad beskrivning aterfinns
irapport Arsbokslut for Region
Stockholms samlade resurser for
forskning, utveckling, utbildning och
innovation, FoUUI, 2020 i region-
styrelsens diarium RS 2020-0769.

Bidra till ett transporteffektivt
samhalle i Stockholmsregionen

Det verksamhetsspecifika mélet Bidra
till ett transporteffektivt samhdlle i
Stockholmsregionen uppnaddes delvis
dé en indikator uppnaddes och en
indikator inte uppnéddes.

Region Stockholm har genom delta-
gande i Baltic Sea Commission och
CPMR bevakat europeiska transport-
processer som ar av vikt for Stock-
holmsregionen. I november redovisades
den arliga mobilitets- och trafikutveck-
lingsrapporten i tillvixt- och region-
planenamnden, vilken kommer utgora
underlag till Region Stockholms lang-
siktiga arbete med att bidra till ett
transporteffektivt samhélle. Under aret
har den regionala cykelplanen revide-
rats i samrad med kommunerna och
andraregionala aktorer och remiss-
versionen beslutades av tillvixt- och
regionplanendmnden i november.

Trafikndmndens resvaneundersok-

ning for 2019 visar att 57 procent av
samtliga resorildanet har genomforts
med géng, cykel eller kollektivtrafik, en
okning med tre procentenheter jamfort
med 2015. Kollektivtrafiken har star-
kast stillning nir det giller vardagsre-
sor till och frén arbete medan bilen
anvéands mer frekvent pa fritiden och
vid tjansteresor. Enligt den regionala
cykelplanen ska cykelandelen utgora 20
procent av samtliga regionala resor ar
2030. Senast tillgdngliga utfall avser ar
2019 och visar att andelen cykelresor
uppgar till sju procent och ar vanligast
vid resor till och fran arbetet. Fram-
komlighetskommissionen har under
aret utfort samtliga planerade atgéarder.
Tre nya strackningsstudier har genom-
forts och tre strikstudier paborjats.
Stombussbokslut for 2019 visar att
genomforda atgarder har haft god effekt
péa att korta kotider samtidigt som
paverkan pa biltrafikens framkomlighet
varit begransad.

Stockholmsregionen ska vara
Europas mest attraktiva
tillvaxtregion

Det verksamhetsspecifika malet
Stockholmsregionen ska vara Europas
mest attraktiva tillvixtregion uppnaddes
for 2020 da tvé av fyra indikatorer upp-
néddes. En indikator gick inte att méta.

Utfall

En hallbar regional utveckling 2020
Bidra till ett transporteffektivt samhdlle i Stockholmsregionen
Andel resor inom lanet som sker med gang, cykel eller kollektivtrafik (RUFS) 57 %"
Antal genomférda atgarder enligt framkomlighetskommissionens plan 100 %
Utfall avser 2019 da data for 2020 ej finns tillgéngligt.

Utfall
En hallbar regional utveckling 2020
Stockholmsregionen ska vara Europas mest attraktiva tillvaxtregion
Antal etablerade huvudkontor i Stockholmsregionen 22
Placering i jamforelsen av bruttoregionalprodukt i storstadsregioner i EU (RUFS) 6"
Placering i jamforelsen av konkurrenskraft i storstadsregioner i EU (EU Regional
Competitiveness Index) 1m
Antal internationella gastnatter i Stockholmsregionen N/A

"Utfall avser 2019 da data for 2020 ej finns tillgéngligt.

Stockholmsregionen ar en av varl-
dens mest framgéngsrika tillvaxtregio-
ner med ett naringslivivirldsklass.
Den regionala exportsamverkan i
Stockholmslan, STHLM GLOBAL,
underléttar for foretag med internatio-
nell tillvaxtpotential och ar viktigt for
maluppfyllelsen. De globala virdeked-
jorna gor att allt fler naringar utsatts for
storre internationell konkurrens samt
att den regionala tillvixten fatt en 6kad
kanslighet for globala kriser. Pandemin
harinneburit storningar i de globala
vardekedjorna och ddrmed tillverk-
ningen av slutprodukter och -tjanster
vilket i sin tur paverkat lénets export. I
syfte att minska pandemins effekter pa
den regionala tillvixten har flera beslut
fattats under dret gallande projektstod
ur savil anslag 1:1 Regionala tillvaxtat-
garder som det regionala héllbarhets-
och skargardsanslaget.

Stockholmsregionens placeringi EU
Regional Competitiveness Index ger en
indikation pa Stockholmsregionens
formaga att erbjuda en attraktiv och
héllbar milj6 for naringsliv och inva-
nare och dr dirmed en indikation pd om
Stockholmsregionen dr Europas mest
attraktiva tillvaxtregion. Senaste
matningen gjordes 2019 och Stockholms-
regionen placerades da pa forsta plats.
Huruvida pandemin kommer ha en

Utfall Malvarde
2019 2020 Maluppfyllelse
Uppfylls delvis
- =70 % Uppfylls ej ®
- 100 % Uppfylls
Utfall Malvarde
2019 2020 Maluppfyllelse
Uppfylls
- =22 Uppfylls
- <5 Uppfylls ej ®
- <4 Uppfylls

- =5,6 miljoner -
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paverkan 6ver Stockholmsregionens
framtida placering ar &nnu oklart,
indexet uppdateras vart tredje ar.
Enligt Forbes listamed de 2000
storsta globala foretagen (Forbes Global
2000) hade 22 globala foretag sitt
huvudkontori Stockholmsregionen
under 2020. Indikatorn Antal etable-
rade huvudkontor i Stockholmsregio-
nen hade ett utfall pd 22 vilket ar ett
huvudkontor mer &n dret innan.
Bruttoregionalprodukt, BRP, dr ett
maétt pd den totala ekonomiska aktivite-
tenienregion under en viss tidsperiod.
Det kan uttryckas som vérdet av total
konsumtion av varor och tjénster,
bruttoinvesteringar samt export minus
import. Nar BRP okar dr det en indika-
tion pa ekonomisk tillvixt i regionen.
Utfallet for indikatorn Placering i
jamforelsen av bruttoregionalprodukt i
storstadsregioner i EU (RUFS) avser
2019 och Stockholmsregionen hade da
den sjatte hogsta bruttoregionalproduk-
ten per capita ijamforelsen med 10
andra europeiska storstadsregioner dar
Dublin f6ljt av Miinchen och Paris intar
de tre topplaceringarna. Stockholm
placeras ndgot efter Kopenhamn men
fore Oslo och Helsingfors. Mélvardet
om att vara bland de fem bésta stor-
stadsregionerna uppnaddes dock inte.

Region Stockholm ska bli en hallbar arbetsgivare

Region Stockholm - attraktiv arbetsgivare

Personalomséattning

Region Stockholm ska bli
en hallbar arbetsgivare
Region Stockholm ar en av Sveriges
storsta arbetsgivare och behover rekry-
tera, behalla och utveckla skickliga
medarbetare och cheferisina verk-
samheter. Region Stockholm arbetar
kontinuerligt for att vara en hallbar och
attraktiv arbetsgivare for alla med-
arbetare.

Malet att Region Stockholm ska blir
en héllbar arbetsgivare har tva verk-
samhetsspecifika mal som bada upp-
naddes: Region Stockholm — attraktiv
arbetsgivare och Systematisk kompe-
tensforsorjning.

For att skapa forutséattningar for att
Region Stockholm ska vara en attraktiv
och hallbar arbetsgivare har sérskilda
satsningar gjorts for att stdarka chef- och
ledarskapet samt det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Regionstyrelsens
utokade anslag pa 200 miljoner kronor
for att trygga kompetensforsorjningen
har under 2020 anvints till strategiska
och langsiktiga satsningar pa utbildning
samt kompetensutveckling, ledarskaps-
satsningar och insatser inom systema-
tiskt arbetsmiljoarbete.

utfall
2020

1 %

Andel av medarbetarna som uppger att de under aret haft ett individuellt

medarbetarsamtal med sin ndrmaste chef
Medarbetarindex

Chefsindex

N/A
N/A
N/A

Andel av medarbetare som utsatts for hot och/eller vald i samband med sitt

arbete

N/A

Andel av medarbetare som utsatts for krankande sarbehandling som har

samband med arbetet

Andel sjukfranvaro i relation till ordinarie arbetstid

Systematisk kompetensforsorjning

Kompetensutvecklingsindex

N/A
8,1 %

N/A

Antalet sjukskoterskor som utbildat sig till specialistsjukskoterska eller

barnmorska med bibehallen I6n
Antalet tillsatta AT-block
Antalet ST-lakare

"Inkl. privata vardgivare
2 Exkl. privata vardgivare, inkl. ar antalet drygt 2 400

286
232"
1737?
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Region Stockholm —attraktiv
arbetsgivare
Pa grund av pandemin genomfordes
inte Region Stockholms gemensamma
medarbetarundersokning i sin helhet.
Det innebar att sex indikatorer inte kan
foljas upp. Den sammantagna bedom-
ningen ar dock att regionfullméktiges
mal for attraktiv arbetsgivare uppnéd-
des, baserat pa minskad personal-
omsattning, 6kat antal sokande till
utannonserade tjanster samt bibehallna
och forbattrade resultat av Hallbart
medarbetarengagemang, HME.
Personalomsittningen i Region
Stockholm uppgick till 11,1 procent
under 2020, motsvarande siffra under
2019 var 12,2 procent. Det innebér att
personalomséttningen har minskat och
indikatorns mélviarde uppnéddes.
Redovisad personalomsittning anger
extern omsattning, det vill siga de som
borjat och slutat i Region Stockholm och
omfattar bade tillsvidare och tidsbe-
gransat anstéllda. Fran och med 2021
kommer redovisningen endast omfatta
tillsvidareanstillda d& det ar ett mer
adekvat sitt att mata personalomsétt-
ning pa. Med det nya séttet att redovisa
personalomsittningen pa dr personal-
omséttningen for 2020 pa 8,0 procent
jamfért med 9,4 procent 2019, vilket

Utfall Malvirde
2019 2020 Maluppfyllelse
Uppfylls
12 % =13 % Uppfylls
81 % =281 % -
77 =76 -
78 =78 -
10% Minska -
- Minska -
6,1 % <6,2% Uppfylls ej ®
Uppfylls
=76 -
283 Oka Uppfylls
228 Oka Uppfylls
1685 Oka Uppfylls



ocksa ar en minskning mellan aren.
Hog personalomsattning kan minska
effektiviteten och férsvara utvecklings-
och kvalitetsarbete samt dr kostsamt.

Antalet sokande pa utannonserade
tjanster har 6kat till 24,3 s6kande per
tjanst 2020 jamfort med 17,3 s6kande
per tjanst 2019. Det avseristort sett
samtliga yrkesgrupper jamfort med
foregdende &r och den storsta 6kningen
ses for sokande till biomedicinsk
analytiker.

Andel sjukfranvaro i relation till
ordinarie arbetstid uppgick 2020 till
8,07 procent, en markant 6kning
jamfort med foregaende ar da sjuk-
franvaron var 6,14 procent. Okningen
hérror framforallt fran 6kad korttids-
franvaro kopplat till pandemin. Méal-
vérdet pd indikatorn uppnaddes inte.

Hosten 2020 genomfordes en kor-
tare enkét med fokus pa motivation,
ledarskap och styrning. Fragorna fanns
ocksd med i 2019 ars medarbetarupp-
foljning och mojliggor jamforelse med
andraregioner. Resultatet av enkiten
ger ett totalindex for Héllbart medarbe-
tarengagemang, HME, och ar ett under-
lag for att analysera kopplingen mellan
medarbetarengagemang, verksamhets-
resultat och ekonomi. Resultatet for
HME ar 2020 var 76, vilket 4r samma
nivé som ar 2019. Resultat for delindex
ar: motivation 78 (78), ledarskap 77
(76), styrning 74 (74), 2019 ars varde
inom parentes.

Systematisk kompetensforsorjning
Malet Systematisk kompetensforsor;j-
ning ir uppnatt dd malviardet uppnad-
des for tre av fyra indikatorer. En
indikator, Kompetensutvecklingsindex,
saknar méatviarde dd medarbetarupp-
foljningen inte genomfordes i sin helhet
med anledning av pandemin.

Region Stockholm har erbjudit full
16n till medarbetare som utbildat sig till
barnmorska eller specialistsjukskoter-
ska inom prioriterade inriktningar.

Under 2020 péborjade 286 sjuksko-
terskor utbildning pa hel- eller deltid
med bibehallen 16n. Totalt har 621
sjukskoterskor under 2020 fatt 16nefor-
man vid studier till specialistsjuk-
skoterska eller barnmorska, inrdknat de
som pabdrjat studier under 2019 eller
tidigare.

Under éret startade 232 tjanster for

lakares allméantjanstgoring, AT, inom
Region Stockholms verksamheter och
privata vardgivare. Det dr fyra fler 4n
vad som initialt var planerat och som
trots pdgdende pandemi har kunnat
starta och indikatorns mélvarde upp-
naddes for 2020. Det har bedrivits ett
kontinuerligt arbete for att ytterligare
Oka antalet AT-tjanster 2021. Arbetet
har bedrivits parallellt med planeringen
av den nya bastjanstgoringen for lakare
som ocksd infors 2021.
Regionfullmiktiges indikator att 6ka
antalet lakare som har specialiserings-
tjdnstgoring, ST, uppnadde sitt mal-
varde. Antalet anstéllda ST-14kare var
ar 2020 1737jamfort med 1 685 ar 2019
iRegion Stockholms egendrivna verk-
samhet. Totala antalet ST inklusive
anstillda hos privata vardgivare, vilka
ar en betydande del av systemet for
utbildning av specialistldkare, 6kade
under ar 2020 till drygt 2 400 ldkare
fran 2 230 ldkare ar 2019. Det pagar ett
l6pande och léngsiktigt arbete att mota
behovet av fler specialister i allménme-
dicin och under ar 2020 har darfor
antalet anstillda ST-ldkare i allmén-
medicin 6kat fran 610 till 636, en 6kning
inom ramen for primérvardstrategin.
Aven antalet ST geriatrik, allergologi,
lungmedicin och akutmedicin har 6kat.
For uppné ett systematiskt och hall-
bart arbete med kompetensforsorjning
har arbetet med Region Stockholms
gemensamma kompetensplanerings-
modell, och framtagande av komptens-
stegar for hdlso- och sjukvardens
yrkesgrupper, fortsatt under aret.
Ar 2020 fanns 13 kompetensstegar
framtagna i syfte att tydliggora karriér-
vagar och utvecklingsmajligheter.

Vasentliga personalférhallanden
Den extraordinira situation som
pandemin medfort har pdverkat Region
Stockholms medarbetare och chefer.
For att klara den 6kade belastningen
som pandemin inneburit for hdlso- och
sjukvarden, har manga medarbetare
fatt byta arbetsuppgifter, arbetsplats
och chef. Belastningen i vissa delar av
akutvirden har medfort att det varit
svart att ta ut ledigheter, forutom de
som ar lagstadgade och att 6vertidsutta-
get har 6kat. For att forsoka forhindra
att medarbetare drabbas av ohdlsa med
anledning av den pressande arbetssitu-

ationen har omfattande forebyggande
insatser som exempelvis olika former
av kris- och samtalsstod satts in.

Med anledning av den mycket
anstringda situationen inom Region
Stockholms intensivvardsverksamhet
begirde regionstyrelsen den 2 april 2020
att Sveriges Kommuner och Regioner,
SKR, och Sobona skulle aktivera krisla-
gesavtalet, RS 2020—0356. Smittsprid-
ningen i Region Stockholm avtog under
sommaren vilket ledde till en minskad
belastning pa IVA-verksamheten och
krisldgesavtalet kunde avaktiveras den
31augusti 2020 efter nastan fem mana-
der, RS 2020-0356. Under perioden
som krisldget var aktiverat har cirka
1600 medarbetare, varav cirka 100 pa
Capio S:t Gorans Sjukhus, varit anvi-
sade att arbeta enligt krisldgesavtalets
villkor. Anvisningarna har varierat i
savil omfattning som lingd utifran
verksamheternas behov. Som mest var
1257 medarbetare anvisade vid samma
tidpunkt. Den 6kade belastningen inom
intensivvarden medforde att Krislages-
avtalet aterigen behévde aktiveras den
23 december, RS 2020-1006.

Ienlighet med Folkhilsomyndig-
hetens rekommendationer har med-
arbetare, som haft mojlighet och forut-
sdttningar, arbetat hemifrén.

En betydande omstéllning till
digitala alternativ har gjorts och sévél
utbildningsdagar som konferenser och
massor har genomforts digitalt.

Detta har inneburit férandrade krav
och férutsattningar for chefer och
medarbetare for att skapa delaktighet
och en hallbar arbetsmilj6. Nyttjande av
digitala verktyg har 6kat snabbt och
antalet digitala moten likasa. Det har
mojliggjort en hogre grad av flexibilitet
och minskad restid fér medarbetarna,
vilket har vdlkomnats av manga for en
okad balans mellan arbete och fritid.
Under &ret har ett antal utbildnings-
tillfallen som viander sig till chefer inom
Region Stockholm hallits for att
utveckla och utbilda i hur chefer leder pa
distans samt hur digitala verktyg kan
anvindas for uppfoljning.

Under dret har en medarbetarpolicy
for Region Stockholms tagits fram,

RS 2019—-1060. Den anger styrande
principer for medarbetare och chefer
samt hur Region Stockholm ska agera
som en attraktiv och héllbar arbets-
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givare. Policyn ar tillika Region
Stockholms arbetsmiljopolicy och ska
vid behov kompletteras med riktlinjer.
Under dret togs regiongemensamma
riktlinjer mot krédnkande sarbehand-
ling, diskriminering, trakasserier och
sexuella trakasserier, RS 2020-0446,
fram.

Personalvolymen matt i antal helérs-
arbeten' uppgick till 43 533, vilket var
596 helarsarbeten fler &n i budget och
motsvarar en avvikelse pa 1,4 procent.
Personalvolymen 6verstiger budget da
hélso- och sjukvarden har variti stort
behov av personal. Avvikelserna fanns
huvudsakligen pa Danderyds Sjukhus
AB, Sodersjukhuset AB och Karolinska
Universitetssjukhuset, till foljd av behov
avhogbemanning med anledning av
covid-19-pandemin. I jaimforelse med
december 2019 har antalet helérs-
arbeten 2020 minskat med totalt —29.
Storst var minskningen pa Karolinska
Universitetssjukhuset, —286, och
Sodersjukhuset AB, —137. Minskningen
iantalet helarsarbeten ar spridd 6ver
manga yrkeskategorier och bilden for
Karolinska Universitetssjukhuset och
Sodersjukhuset AB ser olika ut. Det gar
dock att konstatera att pa bada sjukhu-
sen har antalet administratorer sjunkit.

Sjukfrénvaron har dkat jamfort med
foregdende ar. Det dr framst den korta
och medellinga sjukfranvaron som har
okat, vilket kan hanforas till pandemin
och det avser bade méin och kvinnor.
Folkhidlsomyndighetens rad att alla
dven med milda forkylningssymptom
ska stanna hemma frén arbetet, och att

Sjukfranvaroredovisning

Procent

alla som varit hemma med tecken pa
infektion ska stanna hemma tva symp-
tomfria dagar efter tillfrisknandet, har
haft paverkan pa de korta sjukskriv-
ningarna. I de ndmnder och bolag dar
medarbetarna har haft mojlighet att
arbeta hemifran har sjukfrdnvaron
didremot gitt ned ndgot jimfort med
foregaende ar. Den huvudsakliga
orsaken antas vara att en stor del av
medarbetarna arbetar hemma, vilket
medfor mindre smittorisk men dven att
de har kunnat utfora sitt arbete vid
milda symptom. For att férebygga
risken for psykisk ohélsa har ett omfat-
tande psykologiskt krisstod getts till
medarbetare och chefer under 2020.
Det ar viktigt att fortsatt arbeta med att
minska sjukfranvaron med fokus pa
psykisk ohélsa och rehabiliteringsplaner.

Uppfoéljningsrapport Attraktiv och
hallbar arbetsgivare
Uppfoljningsrapport Attraktivoch
hallbar arbetsgivare omfattar bland
annat data om antal medarbetare inom
olika yrken, en fordjupad beskrivning
avinsatser inom ledarskap och kompe-
tensutveckling, jamstélldhet och
mangfald. Rapporten innehéller vidare
en sammanfattning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet med redovisning av
resultat frin medarbetarenkét, antal
arbetsskador samt sjukfranvarons
utveckling. Uppfoljningsrapport
Attraktiv och hallbar arbetsgivare
aterfinns iregionstyrelsens diarium
RS 2020-0769.

Utfall
2020

Sjukfranvaroandel i relation till ordinarie arbetstid*

Resultat namnder och bolag
Av Region Stockholms 24 ndmnder och
bolag redovisar trafikndmnden,
Stockholm Care AB och Landstings-
huset i Stockholm AB ett negativt
resultat jamfort med budgeterat resul-
tatkrav. Trafikndmndens underskott
forklaras av ldgre biljettintékter till
foljd av covid-19-pandemin. Stockholm
Care AB:sresultat padverkas negativt av
minskad utlandsvard till foljd av pande-
min, samt nedskrivning av tillgangar i
samband med att verksamhet fors Gver
till Karolinska Universitetssjukhuset.
De ekonomiska effekterna av pandemin
drundantagna fran bedomningen av
resultatkravet enligt beslut av region-
fullméktige, RS 2019—1041. Nedskriv-
ningskostnaden i Stockholm Care AB
beror pa verksamhetsforandring och ar
darmed inte jimforbar med budgeterat
resultatkrav. Justerat for dessa poster
bedoms Trafikndmnden och Stockholm
Care AB ha uppnatt sina resultatkrav.
Den negativa budgetavvikelsen for
Landstingshuset i Stockholm AB
forklaras av nedskrivningar av virdet
pa aktiernaidotterbolagen. Varde-
ringen av aktierna baseras pa dotterbo-
lagens egna kapital och dr ddrmed inte
mojlig for Landstingshuset i Stockholm
AB att paverka. Justerat for nedskriv-
ningen redovisade Landstingshuset i
Stockholm AB ett resultat som Gversti-
ger budgeterat resultat. Andel resulta-
tenheter som redovisar ett resultat
enligt resultatkravet uppgick ddrmed
till 100 procent och indikatorns mal-
vérde uppndddes for 2020.

Utfall
2019

Kvinnors sjukfranvaroandel

Mans sjukfranvaroandel

Totala sjukfranvaroandelen

29 ar eller yngre

30-49 ar

50 ar eller aldre

Sjukfranvaro 60 dagar eller mer i relation till total sjukfranvarotid

*Ordinarie arbetstid avser avtalad tid exklusive franvaro utan ekonomiskt varde

8,8
5,5
8,0
8,0
7,6
8,6

40

6,8
3,7
6,1
6,0
5,6
6,8

50

10 Helarsarbeten avser avtalad tid (ndrvaro och frénvaro) i forhallande till det individuella heltidsméttet for antalet dagar under perioden.
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Resultat for namnder och bolag

Avvikelse
Utfall Budget procent av Utfall
Mkr 2020 2020 Avvikelse omséttning 2019
Halso- och sjukvard
Halso- och sjukvardsnamnden 253,1 0,0 253,1 0,4 % 57,2
Vardens kunskapsstyrningsnamnd 1,0 0,0 1,0 0,2 % 43,5
Patientnamnden 1,7 0,0 1,7 5.1 % 0,4
Kommunalférbundet sjukvard och omsorg 62,0 0,1 61,9 3,5 % -44,8
varav Tiohundra AB 46,4 0,0 46,4 53 % -29,5
Stockholms lans sjukvardsomrade 228,7 220,0 8,7 0,1 % 228,6
Karolinska Universitetssjukhuset 73,2 53,0 20,2 0,1 % -1 866,6
Sodersjukhuset AB 66,5 9,0 57,5 1,0 % -111,6
Danderyds Sjukhus AB 18,6 8,0 10,6 0,2 % -158,4
Sodertalje Sjukhus AB 94,9 2,0 92,9 6,1 % 22,8
S:t Eriks Ogonsjukhus AB 9,4 3,0 6,4 0,9 % 55,7
Folktandvarden Stockholms lan AB 112,5 112,5 0,0 0,0 % 112,5
Ambulanssjukvarden i Storstockholm AB 30,5 12,0 18,5 4,4 % 26,2
Stockholm Care AB -7.5 1,0 -8,5 -7.3 % 1,7
MediCarrier AB 36,6 6,0 30,6 32% 5.1
Halso- och sjukvard totalt 981,1 426,6 554,6 0,5 % -1627,8
Kollektivtrafik
Trafiknamnden -1096,2 404,0 -1500,2 -4,4 % 611,4
varav Trafikférvaltningen 14,1 0,0 14,1 0,1 % 6,3
varav Férvaltning fér utbyggd tunnelbana -7,3 0,0 -7,3 -5,1% 0,5
varav AB Storstockholms Lokaltrafik -1063,7 404,0 -1467,7 -6,6 % 620,3
varav Waxholms A°ngfartygs AB -39,3 0,0 -39,3 -6,3 % -15,8
Fardtjanstnamnden 376,6 0,0 376,6 20,6 % 107,7
Kollektivtrafik totalt -719,6 404,0 -1123,6 -3.1% 7191
Kulturnamnden 0,5 0,0 0,5 0,1 % 2,1
Tillvaxt- och regionplanenamnden 0,0 0,0 0,0 0,0 % 1,0
Regionstyrelsen 564,5 0,0 564,5 20,6 % 286,8
Fastigheter och service
Fastighets- och servicenamnden 1096,8 468,0 628,8 8,6 % 485,0
varav Serviceférvaltningen 70,9 5,0 65,9 39% -0,2
varav Fastighetsférvaltningen 1025,9 463,0 562,9 10,0 % 485,2
Locum AB 13,3 7,0 6,3 1,6 % 13,6
Fastigheter och service totalt 1110,1 475,0 635,1 82 % 498,6
Ovriga
Revisorskollegiet 0,1 0,0 0,1 0,2 % 0,0
Landstingshuset i Stockholm AB -107,8 -18,0 -89,8 -16,7
AB SLL Internfinans 5,5 3,0 2,5 14,7 % 3,6
Koncerngemensamma funktioner
Skadekontot 0,2 0,0 0,2 1,0 % 3,5
Koncernfinansiering 3876,8 -979,2 4 856,0 52 % 1663,5
Koncernjusteringar 90,1 0,0 90,1 -0,1 % -37.1
Resultat samtliga resultatenheter 5 801,6 311,3 5490,2 5,0 % 1496,6
varav omstéllningskostnader -147,5 -323,0 175,5 -226,5
Resultat exklusive omstéllningskostnader 5949,0 634,3 5314,7 5,0 % 1723,0
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En jamforelse av sjukhusens
gemensamma indikatorer
Region Stockholm bedriver vard i egen
regi pa fem sjukhus. Karolinska Univer-
sitetssjukhuset ansvarar for nationell
hogspecialiserad vard och regionsjuk-
vard. Sédersjukhuset AB, Danderyds
Sjukhus AB och Sodertélje Sjukhus AB
ar Region Stockholms akutsjukhus med

En hallbar regional utveckling

En hélso- och sjukvard av god kvalitet

ansvar for specialiserad akut och
planerad somatisk specialistvard.
Danderyds Sjukhus AB har dven ansvar
for hogspecialiserad rehabiliterings-
medicin och fran och med forsta januari
2020 ocksa geriatrisk vard. S:t Eriks
Ogonsjukhus AB bedriver hégspeciali-

fullméktiges mél paverkas av effekterna
av covid-19-pandemin. Under storre
delen av dret har det primara fokuset
varit att hantera pandemin och dess
konsekvenser. Detta har stallt hoga krav
pa sjukhusen, bade avseende att 6ka
vardkapaciteten och att hantera perso-

serad akut och planerad 6gonsjukvard. nalsituationen.
Sjukhusens férmaga att uppfylla
Utfall 2020 Malvirde 2020  Maluppfyllelse

Andel patienter som vistas hégst fyra timmar pa akutmottagning

Karolinska Universitetssjukhuset
Soédersjukhuset AB

Danderyds Sjukhus AB
Sodertalje Sjukhus AB

S:t Eriks Ogonsjukhus AB

Andel patienter som far tid fér férsta besék hos specialistlakare inom 30 dagar

Karolinska Universitetssjukhuset
Sodersjukhuset AB

Danderyds Sjukhus AB
Sodertalje Sjukhus AB

S:t Eriks Ogonsjukhus AB

Andel patienter som far tid fér behandling inom 90 dagar

Karolinska Universitetssjukhuset
Sodersjukhuset AB

Danderyds Sjukhus AB
Soédertalje Sjukhus AB

S:t Eriks Ogonsjukhus AB

Férekomsten (prevalensen) av vardrelaterade infektioner

Karolinska Universitetssjukhuset
Sodersjukhuset AB

Danderyds Sjukhus AB
Sodertalje Sjukhus AB

S:t Eriks Ogonsjukhus AB

Genomsnittligt aktuellt kvalitetsindex fér akutsjukhusen

Karolinska Universitetssjukhuset
Sodersjukhuset AB

Danderyds Sjukhus AB
Sodertalje Sjukhus AB

S:t Eriks Ogonsjukhus AB

Antal utskrivningsklara dagar per vardetillfille

Karolinska Universitetssjukhuset
Sodersjukhuset AB

Danderyds Sjukhus AB
Soédertalje Sjukhus AB

S:t Eriks Ogonsjukhus AB

Genomsnittligt antal dagar per vardtillfélle i sjukhusvarden

Karolinska Universitetssjukhuset
Sodersjukhuset AB

Danderyds Sjukhus AB
Sodertalje Sjukhus AB

S:t Eriks Ogonsjukhus AB
Administrationens andel av kostnaderna
Karolinska Universitetssjukhuset
Sodersjukhuset AB

Danderyds Sjukhus AB
Sodertalje Sjukhus AB

S:t Eriks Ogonsjukhus AB

" Avser utfall 2019 da data fér 2020 ej finns tillgangligt.

=278 %

54,2 % Uppfylls ej ®

37,0 % Uppfylls ej ®

45,0 % Uppfylls ej ®

62,9 % Uppfylls ej ®

95,3 % Uppfylls

=273 %

63,5 % Uppfylls ej ®

59,0 % Uppfylls ej ®

55,0 % Uppfylls ej ®

67,8 % Uppfylls ej ®

78,8 % Uppfylls

=90 %

62,6 % Uppfylls ej ®

72,0 % Uppfylls ej ®

62,0 % Uppfylls ej ®

71,1 % Uppfylls ej ®

92,4 % Uppfylls

<77 %

1.3 % Uppfylls ej ®
7.3 % Uppfylls
7,7 % Uppfylls
72 % Uppfylls
0,0 % Uppfylls

Oka
92,41 —
87,0" -
90,8" -
881) —
1 —
<2
2,2 Uppfylls ej ®
0,4 Uppfylls
0,1 Uppfylls
Minska
4,4 Uppfylls ej ®
3,7 Uppfylls
3,2 Uppfylls ej ®
3,7 Uppfylls
2,1 Uppfylls ej ®
Minska
2,0 % Uppfylls
2,8 % Uppfylls
2,7 % Uppfylls
5,5 % Uppfylls ej ®
3,1 % Uppfylls ej ®

37 Arsredovisning 2020 God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning



En halso- och sjukvard av

god kvalitet

Samtliga sjukhus forutom S:t Eriks
Ogonsjukhus AB understeg malvirdet
for de tre tillgdnglighetsindikatorerna,
Andel patienter som vistas hogst fyra
timmar pa akutmottagning, Andel
patienter som far tid till forsta besok
hos specialistlikare inom 30 dagar
samt Andel patienter som far tid for
behandling inom 90 dagar. Sjukhusen
har efter beslut i RSSL" fatt nedpriori-
tera elektiv vard, stélla in planerade
operationer och flytta personal for att
hantera det akuta uppdraget med att
varda smittsamma och svart sjuka
covid-19-patienter. Bristen pa vardplat-
ser har bidragit till svarigheter att flytta
ut fardigbehandlade patienter fran
akutmottagningarna vilket ocksa paver-
kar tillgdnglighetsindikatorerna nega-
tivt. S:t Eriks Ogonsjukhus uppnar
indikatorvirdena eftersom deras
verksamhet paverkats mindre av
pandemin jamfort med akutsjukhusen.

Indikatorn Forekomsten (prevalen-
sen) av vardrelaterade infektioner har
uppnétts avsamtliga sjukhus forutom
Karolinska Universitetssjukhuset.
Karolinska Universitetssjukhusets
virduppdrag omfattar en betydande
andel infektionskansliga patienter och
skiljer sig darfor utfallsmissigt fran de
andra akutsjukhusen. Insatser har
gjortsinom namnden med resultatet
att andelen infektioner har minskat
2020 i forhallande till foregédende &r.

Indikatorn Antal utskrivningsklara
dagar per vardtillfdlle uppfylls av
Sédertélje Sjukhus AB och Danderyds
Sjukhus AB. S6dersjukhuset AB nadde
inte malviardet men har en klar forbatt-
ring mot 2019. Karolinska Universitets-
sjukhuset saknar systemstod for att
folja upp denna indikator.

Malvirdet for indikatorn Genom-
snittligt antal dagar per vardtillfille i
sjukhusvdrden ska minska. Detta
klarade S6dersjukhuset AB samt
Sédertalje Sjukhus AB. Dock har
samtliga sjukhus minskat vardtiden vid
exkludering av covid-19-vard och
S:t Erik Ogonsjukhus AB tangerar 2019
arsvirde. For Danderyds Sjukhus AB
har dven deras nya geriatrikuppdrag
paverkat utfallet negativt. Karolinska

11 Regional sérskild sjukvardsledning.

Universitetssjukhuset har vardat flest
covid-19-patienterilandet och har inom
Region Stockholm haft ansvar for de
mest sjuka avdem, men trots alla dessa
uppdrag dr medelvardtiden samma som
2019.

Arbetet med att omhénderta den
vard som inte har utférts behéver ha
hogsta prioritet under kommande ar.

Utfallet per augusti 2020 avseende
indikatorn Administrationens andel
av kostnaderna utgor det startviarde
som indikatorn ska matas mot for att
bedoma om administrationens andel av
kostnaderna har minskat under aret.
Karolinska Universitetssjukhuset,
Sodersjukhuset AB och Danderyds
Sjukhus AB klarade av mélet att minska
sina administrativa kostnader under
2020. Sodertilje Sjukhus AB och S:t
Eriks Ogonsjukhus AB har under ret
jobbat med att definiera vilka kostnader
som skall inkluderas i denna indikator
dé vissaroller och kostnader kan
tillhora saval karnverksamhet som
administration.

Investeringar i

Region Stockholm
Stockholmsregionen vixer vilket stéller
hoga krav pé god tillgénglighet och
kvalitet i hilso- och sjukvarden samt en
vil fungerande kollektivtrafik for savil
befintliga som nya invénare. Region
Stockholm genomfor omfattande
satsningar i bade hélso- och sjukvard
och kollektivtrafik. Arbetet fortsitter
med att bygga om och upprusta fastig-
heter inom hélso- och sjukvérd och
inom kollektivtrafik byggs bade tunnel-
bana och tvirbana ut samtidigt som
Roslagsbanan och Rda linjen upprustas.

Investeringar inom
namnder och bolag
Investeringsutgifterna 2020 uppgick till
10 916 miljoner kronor vilket motsvarade
en upparbetningsgrad pa 73 procent av
budgeten pa 14 934 miljoner kronor.
Arets utgifter understeg budget med

4 018 miljoner kronor varav 1 878
miljoner kronor avsag fastighets- och
utrustningsinvesteringar avseende
hélso- och sjukvérden, vilket aterfinns
inom fastighets- och servicenimnden
samt ndmnder och bolag inom hilso-

och sjukvéarden. 2140 miljoner kronor
avsag kollektivtrafiken. Arets upp-
arbetningsgrad forklaras framst av
covid-19-pandemins effekter pa fastig-
hetsinvesteringar inom varden samt
senareldggningar av storre investe-
ringar inom kollektivtrafiken.

Covid-19-pandemin har under éret
inneburit omprioriteringar avinveste-
ringarivardens fastigheter. Ombyggna-
tion isjukvardslokaler har avvaktats,
dels for att minska smittspridning, dels
for att skydda den egna personalen.
Vidare har andra atgirder prioriterats
dn de som funnitsiplanerna, dar bland
annat fokus har varit att etablera
IVA-platseri Alvsjo filtsjukhus. Avvi-
kelsen forklaras dven till stora delar av
att Karolinska Universitetssjukhuset
avvaktat fortsattningen i en del investe-
ringar i Huddinge givet ekonomisk
situation 2019, som efter 6versyn av
investeringsbehovet medfort att inves-
teringar prioriterats om under 2020.

Senareldggningarna inom kollektiv-
trafiken har inte i ssmma utstréckning
paverkats av covid-19-pandemin.
Avvikelsen beror fraimst pa att en del
storre investeringar har senarelagts och
som tillsammans utgor merparten av
avvikelsen: i program Roda linjens
uppgradering har fordon inte levererats
enligt plan pa grund av kvalitetspro-
blem. I Tunnelbana till Nacka och
Soderort 6verklagades arbetstunneln
vid Kungstradgarden efter tilldelning.
ITunnelbana till Barkarby skedde
tilldelningen senare &n vad som var
planerat. I Utbyte rulltrappor har det
varit svart att finna en 1dmplig leverantor,
dar anbud dragits tillbaka och en
overprovning gjorts till forvaltnings-
ratten.

Ytterligare information om investe-
ringar finns i avsnitten om ndmnder och
bolag.
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Investeringar inom namnder och bolag

Utfall Budget Avvikelse utfall
Mkr 2020 2020 mot budget 2019
Hélso- och sjukvard
Halso- och sjukvardsnamnden 0,6 7,0 -6,4 10,3
Vardens kunskapsstyrningsnamnd 0,0 0,0 0,0 0,0
Patientndmnden 0,0 0,0 0,0 0,0
Stockholms lans sjukvardsomrade 202,8 326,6 -123,8 242,5
Karolinska Universitetssjukhuset 662,7 374,7 288,0 549,3
Soédersjukhuset AB 181,3 169,4 11,9 413,0
Danderyds Sjukhus AB 124,3 183,0 -58,7 612,2
Sodertalje Sjukhus AB 31,4 27,0 4,4 69,8
S:t Eriks Ogonsjukhus AB 40,5 40,0 0,5 33,3
Folktandvarden Stockholms lan AB 39,1 85,0 -45,9 47,8
Ambulanssjukvarden i Storstockholm AB 12,8 28,0 -15,2 22,9
Stockholm Care AB 2,2 0,0 2,2 3,2
MediCarrier AB 2,3 2,0 0,3 2,9
Halso- och sjukvard totalt 1 300,0 1242,7 57,3 2 007,2
Kollektivtrafik
Trafiknamnden 8102,0 10 256,1 -2 1541 6 190,5
varav Trafikférvaltningen 632,7 497,2 135,5 613,0
varav Férvaltning fér utbyggd tunnelbana 20672 2748,6 -681,3 1160,3
varav AB Storstockholms Lokaltrafik 5381,9 6 956,6 -1574,7 43384
varav Waxholms Angfartygs AB 20,2 53,8 -33,6 78,8
Fardtjanstnamnden 32,0 18,0 14,0 30,2
Kollektivtrafik totalt 8 134,0 10 274,1 -2 140,1 6 220,8
Kulturndmnden 2,2 5,6 -34 0,8
Regionstyrelsen 0,9 99,7 -98,8 6,1
Fastigheter och service
Fastighets- och servicendamnden 1478,0 3 306,8 -1828,8 3685,9
varav Serviceférvaltningen 154,2 256,5 -102,3 227,4
varav Fastighetsférvaltningen 13238 3050,3 -1726,5 34586
Locum AB 0,5 4,5 -4,0 2,1
Fastigheter och service totalt 1478,5 33113 -1832,8 3688,1
Ovriga
Revisorskollegiet 0,1 0,2 -0,1 0,0
AB SLL Internfinans 0,0 0,0 0,0 0,0
Investeringar totalt 10 915,8 14 933,6 -4017,8 11 922,9
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Viktiga forhallanden
for resultat och
ekonomisk stallning
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Finansiering
Region Stockholms ratingbetyg fran
kreditvarderings- och ratinginstitutet
Standard & Poor’s ar fortsatt AA+.
Regionfullmiktige har faststéllt en
upplaningsram pa 95 miljarder kronor.
Summan avser samtliga avtalade lane-
och kreditloften, laneprogram och
leasingforpliktelser samt checkrak-
ningskrediter. Regionens réantebdrande
skulder minskade under dret med 2 368
miljoner kronor och uppgick per den
sista december till 49,4 miljarder
kronor. Utover leasing- och 1aneskuld
finns en skuld f6r finansieringen av
sjukhuset Nya Karolinska Solna som vid
bokslutstillfillet uppgick till 5 819
miljoner kronor. Skulden amorterades
under dret med 360 miljoner kronor.
Réntebindningstiden pa skuldport-
foljen far enligt Region Stockholms
finansiella riktlinjer uppga till 2—5 ar.
Under ret varierade den mellan 4,0 och
4,3 ar och uppgick per sista december
till cirka 4,2 ar. Detta motsvarar en
andel rorlig ranta om cirka 25 procent av
den totala skuldportféljen.

Miljoner kronor

Region Stockholms finansiella
riktlinjer stiller krav pa att likviditets-
behovet och den kortsiktiga betalnings-
formagan alltid ska vara sdkrad genom
avtalad finansiering. Per den 31 decem-
ber 2020 uppgick det maximala likvidi-
tetsbehovet de kommande sex mana-
derna till 2,6 miljarder kronor. Den
avtalade finansieringen uppgick vid
samma tidpunkt till totalt 14,25 miljar-
der kronor varav checkkredit knuten till
koncernkontot om tre miljarder kronor,
kreditfaciliteter mot affarsbanker om
fem miljarder kronor samt &nnu €j
utnyttjade laneavtal mot Europeiska
Investeringsbanken, EIB, om 6,25
miljarder kronor.

Under éret har en ny kreditfacilitet
upphandlats mot en grupp svenska och
utldndska banker. Volymen uppgar till
fyramiljarder och 16ptiden ar tre ar med
en option pa att forlanga faciliteten med
ett ar vid tva tillfallen. Faciliteten
ersitter den tidigare kreditfaciliteten
som hade forfall i december 2021.

I diagrammet nedan visas forfal-
lostrukturen for Region Stockholms
skuldportfdlj.

Pensioner

Regionkoncernens totala pensionsfor-
pliktelser uppgick till 54 186 miljoner
kronor inklusive sarskild 1oneskatt,
varav avsittning i balansrakningen
utgjorde 31 604 miljoner kronor och
ansvarsforbindelsen 22 582 miljoner
kronor.

Finansiella placeringar avseende
pensionsmedel finns inte, istéllet
dterlanas pensionsmedel i sin helhet i
verksamheten. Hirmed uppgick totala
dterldinade medel till 54 186 miljoner
kronor, vilket motsvarar en konsolide-
ringsgrad om noll procent.

Pensionskostnaderna under 2020
blev 2,2 miljarder kronor ldgre 4n
budget. Anledningen till de lagre
pensionskostnaderna dr att KPA
Pension under 2020 har infort ett nytt
tekniskt verktyg for pensionsberak-
ningarna, vilket mojliggor mer traft-
siakraberdkningar pé individniva. En
positivengangseffekt har harigenom
uppkommit under 2020 i samband med
att tidigare ars pensionsdtaganden har
reviderats ned.
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Region Stockholm redovisar for fjor-
tonde éretirad ett positivt ekonomiskt
resultat. Under den senaste femars-
perioden har Region Stockholms
resultat varit starka vilket framst
forklaras av att skatteintdkter och
statsbidragen 6versteg budget. Solidite-
ten och regionens langsiktiga ekono-
miska uthallighet har under motsva-
rande period stirkts frén 7,2 procent till

Flerarsoversikt

Verksamhetens intakter

Verksamhetens kostnader

Arets resultat

Soliditet

Soliditet inkl. totala pensionsforpliktelser
Investeringar (netto)
Sjalvfinansieringsgrad

Langfristig laneskuld

Antal anstéllda (helarsarbeten)

Flerarsoversikt

Folkméangd

Landsting skattesats
Verksamhetens intakter
Verksamheternas kostnader
Arets resultat

Soliditet

Soliditet inkl. totala pensionsforpliktelser
Investeringar (netto)
Sjalvfinansieringsgrad
Langfristig laneskuld

Antal anstallda (helarsarbeten)

13,3 procent. I genomsnitt har befolk-
ningstillvixten under samma period
legat pa 1,4 procent.

Aretsresultat uppgartill 5 802
miljoner kronor och utgors till stora
delar av engangseffekter. Lagre kostna-
der for pensioner, hogre generella och
riktade statsbidrag samt reavinster ar
de framst orsakerna till 6verskottet.

Region Stockholm Koncern

2020 2019
29794 25036
-100011 -96 220
5802 1497
13,3 % 9,7 %
-2,6 % -7.1%
10916 11923
100,0 % 100,0 %
49 471 51838
43 533 43 561

2020 2019

2 391 841 2 374 550
12,08 12,08
19317 13 060
-93 219 -89 183
6 492 1019
14,6 % 9,5 %
-4,6 % -10,6 %
2980 5108
100,0 % 82,6 %
44 813 46 700
29 346 29 551

2018
23576
-92 450
1383
9,1 %
-8,8 %
12 211
82,1 %
50 726
42 951

Region Stockholm

2018

2 339 640
12,08
11876
-85 106
728

8,4 %
-13,0 %
7 447
27,2 %
44 473
29 271

2017
22177
-88 733
1242
7.7 %
-11,5%
15216
75,3 %
45 965
42 578

2017
2303 417
12,08
10 368
-81 106
1018
8,2 %
=152 %
8 302
33,8 %
39 032
29 033

2016
21102
-85 388
808

7.2 %
-13,9 %
15 065
61,5 %
44 597
42 249

2016
2264111
12,08
9675
-78 101
435

7.7 %
-17.9 %
8 566
51,1 %
36 406
29 034

Oversikt 6ver verksamhetens utveckling Arsredovisning 2020



rsredovisning 2020

Forvantad utveckling



Utvecklingen det kommande aret
Covid-19-pandemin har gjort ett stort
avtryck pa Region Stockholms ekonomi
och verksamhet. Det rider fortfarande
stor osdkerhet kring utvecklingen av
pandemin och dess effekter pd den
samhaillsekonomiska utvecklingen
under 2021 och fér kommande
planeringsér.

Under véren 2021 forvintas pande-
mins paverkan vara fortsatt stor for
Region Stockholms ndmnder och bolag.
De osédkra planeringsforutsattningarna
och behov av att hantera saval uppskju-
ten vard, pausade dtgirdsprogram, som
ovrig verksamhet kommer att stélla
krav pa Region Stockholm i form av
prioriteringar. Lirdomar frén pande-
min har skapat méjligheter till effektivi-
serade processer.

Isamband med beslut om budget
2021 fattade regionfullmaktige beslut
om en reviderad policy fér god ekono-
misk hushallning som bland annat
innehaller styrande principer for
tillimpning av resultatutjimnings-
reserv. I syfte att sdkerstélla en ekonomi
ibalans pa sikt inkluderar Region
Stockholms principer majligheten att
kunna reservera medel av goda resultat.
Reserverade medel kan om behov
uppstar nyttjas under en lagkonjunktur
ienlighet med den definitionsom
regionfullméaktige har faststallt. Detta
gor Region Stockholm mindre sarbart

Flerarsoversikt

Mkr

Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader
Avskrivningar

Verksamhetens nettokostnader

Skatteintakter, generella statsbidrag och utjamning

Verksamhetens resultat
Finansnetto

Arets resultat

Arets resultat i forhallande till skatter och utjamning

Investeringar
Réntebérande langfristiga skulder
Soliditet inkl totala pensionsforpliktelser

Sjalvfinansieringsgrad investeringar (exkl medfinansiering)

12 SCB: KPIF - Konsumentprisindex med fast ranta.

vid negativa resultat da reserverat eget
kapital kan tacka upp och Region
Stockholm inte behover aterstilla
resultatet i enlighet med kommunal-
lagens krav.

Budgeten uppvisar ett resultat i
balans de kommande &ren 2021-2023
motsvarande en miljon kronor per ar.
Det ldga budgeterade resultatet pavisar
behovet av att tillgdngliga medel kom-
mer karnverksamheten till del vilket gor
att det egna kassaflodet blir lagre an
tidigare planerat.

Region Stockholms skatteintékter,
generella statsbidrag och betalning till
utjamning i skatteunderlaget foljer av
den forvintade samhéllsekonomiska
utvecklingen vad géller BNP-tillvixt,
sysselséttning och 16nedkningar.
Sysselsattningen bedoms vara dampad
ipandemins spar, med en relativt
hog arbetsloshet till foljd. Konjunktur-
institutet bedémer i prognosen fran
december 2020 att arbetslosheten
kommer att ligga pa 9,0 procent i riket
under 2021 for att sedan minska till
7,3 procent till 2022. Loneutvecklingen
forvantas blilagre dn SKR:s tidigare
bedomning fran februari 2020, detta till
foljd av konjunkturen.

Prisutvecklingen bedoms i enlighet
med KPIF* fortsatt vara lag; 1,1 procent
2021 for att sedan klattra uppét till 1,9
procent 2023. Det rader en stor osdker-
het kring hur arbetslosheten utveckla-

Utfall Budget
2020 2021
29794 28 597
-100 011 -104 513
-6 589 -7 200
-76 806 -83 116
84 905 85 182
8 099 2 066
-2 297 -2 065
5 802 1
6,8 % 0,0 %
10916 14 055
51838 61906
-2,6 % -5,1%
100 % 81 %

des och de arbetade timmarna nér de
statliga dtgidrderna som exempelvis
omsattningsstod och stod for korttids-
permitteringar och korttidsarbete
upphor.

Statens forstarkningar av generella
riktade statsbidrag antas trappas av
givet att pandemin minskar i omfatt-
ning. Detta sker samtidigt som Region
Stockholms bidrag till den kommunal-
ekonomiska utjaimningen stadigt 6kar,
med sammantaget —2,5 miljarder
kronor 2023 jamfort med 2020.

Inom kollektivtrafiken forstdrks
intdkterna med en hojning av biljettpri-
serna fran januari 2021. Priset for ett
30-dagarskort h6js med 20 kronor till
950 kronor fran januari 2021 och priset
for 30-dagarskort i Waxholmsbolagets
trafik hojs till 950 kronor for vuxna och
640 kronor for pensionar, ungdom och
student. Hojningen ar nodvandig for att
finansiera bade den fortsatta utbyggna-
den av kollektivtrafiken och ett 6kat
utbud av kollektivtrafik inom Region
Stockholm.

Utvecklingen av de budgeterade
samlade skatteintdkterna 2021—2023 i
forhallande till 2020 &r i genomsnitt
2,3 procent. Detta kan jamforas med de
goda aren mellan 2016—2019 med en
utveckling i genomsnitt med 4,9 procent
per ar.

Den demografiska utvecklingen med
en hogre andel yngre och édldre befolk-

Plan Plan
2022 2023
27 730 26912
-105 822 -107 410
-7 461 -7 882
-85 552 -88 380
87 704 90 857
2 152 2477
-2 151 -2 475
1 1

0,0 % 0,0 %
16 493 16 020
62561 65 424
-4,1 % -3,5%
91 % 89 %
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ning samtidigt som andelen yrkesverk-
samma minskar, leder till 1agre skatte-
intdktsutveckling och stéller krav pa
prioriteringar.

De karvare ekonomiska forutsétt-
ningarna medfor att regionens samtliga
verksamheter beh6ver gora priorite-
ringar och rationaliseringar for att
regionen fortsatt ska ha en ekonomi i
balans. For att det ska ske maste ndmn-
der och bolag uppné de resultatkrav som
regionfullmaktige har faststallt sam-
tidigt som de ska driva och utveckla
verksamheten enligt fullmaktiges mal
och uppdrag. Utvecklingen for verk-
samhetens kostnader dr i genomsnitt
per ar budgeterad till 2,4 procent
samtidigt som befolkningen bedoms
oka med i genomsnitt 1,2 procent per ar.
Resultatet for 2021 budgeteras till en
miljon kronor, vilket motsvarar noll
procent av skatter och utjamning. Ett
hogre budgeterat resultat for koncernen
an sa bedoms inte majligt givet de
ekonomiska forutsattningarna med
uppskjuten vard och uteblivna intikter i
kollektivtrafiken. Under planeringsaren
budgeteras resultatet vara en miljon
kronor respektive ar.

Investeringarna inom regionen
kommer fortsatt att vara pa en hog
niva under budget- och planperioden
2021—2023 och uppga till totalt 47
miljarder kronor. Exkluderat de inves-
teringar dar Region Stockholm har avtal
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med staten och kommuner om med-
finansiering uppgar sjalvfinansierings-
graden till i genomsnitt 88 procent per
arunder perioden 2021-2023.

Regeringens budgetproposition
Regeringen presenterade i budget-
propositionen generella tillskott for
2021 som sedan halveras for 2022.
Regeringen utlovade sammanlagt fyra
miljarder kronor per &r fér hantering av
uppskjuten vard under 2021 och 2022
samt ersattning for bortfall av biljett-
intdkter inom kollektivtrafiken for
totalt tva miljarder kronor. De riktade
satsningarna pa god och nira vard,
tillganglighet, cancervard och psykisk
hélsa fortsédtter medan kvinnors hilsa
forstiarks nagot. Sedan budgetproposi-
tionen beslutades har regeringen
aviserat om fordndrat andamal for
hélften av medel avsatta for vardskuld
2021 till att anvandas for covid-19-rela-
terad vard. Den osdkerhet kring villkor
och krav som redan finns kring riktade
statsbidrag har darmed forstarkts.

Oberoende utvardering av Region
Stockholms hantering av det nya
coronavirusets effekter

Den 19 maj 2020 beslutade region-
styrelsen att pdborja en oberoende
utvirdering av Region Stockholms
hantering av det nya coronavirusets
effekter. Rapporten 6verlaimnades av

utredarna den 8 mars 2021,

RS 2020-0384. Syftet med utvarde-
ringen dr att dra lardomar for framtiden
och ge underlag till Region Stockholms
forbéttringsarbete. Region Stockholm
kommer samlat och transparent att ta
hand om de slutsatser och rekommen-
dationer som ges i rapporten. Arbetet
med att hantera de slutsatser och
rekommendationer som ldmnas i
rapporten kommer att ledas aven
sdrskild forandringsledare direkt under
regiondirektoren. Detta ar ett 1angsik-
tigt arbete som forutsatter bade stor
oppenhet infor forandringar och
o6dmjukhet for att alla under hela
arbetets gang, frdn borjan av forra aret
och alltjamt, har gjort och gor sitt
yttersta for att ge stockholmarna basta
mojliga vard, tillganglig kollektivtrafik
och stod till naringsliv, kultur och
besokare med hansyn till regeringens
och myndigheters rekommendationer
och riktlinjer. Alla ansvariga naimnder
och bolag har fatt utvarderingen for att
inom sina omraden vidta atgarder for
att stirka formégan vid kriser, samt ta
tillvara pa utvarderingens slutsatser och
rekommendationeridet fortsatta
forbattringsarbetet. Utvirderingen
kommer att fortsatta under 2021, framst
om vaccineringen och tredje vigen av
smittspridning, da pandemins péver-
kan pa Stockholmsregionen fortsatt ar
avvisentlig karaktar.
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Resultatrakning

Mkr
Verksamhetens intakter

Verksamhetens kostnader
Avskrivningar
Verksamhetens nettokostnader

Dérav jamforelsestorande poster

Skatteintakter
Generella statsbidrag och utjamning

Summa samlade skatteintadkter

Finansiella intakter
Finansiella kostnader
Finansnetto

Darav jamforelsestorande poster

Extraordinara poster

Arets resultat

Not

Regionkoncernen

2020
29794
-100 011
-6 589
-76 806
714

77 392
7514
84 905

78

-2 375
-2 297

5802

Regionen
2019 2020 2019
25036 19 317 13 060
-96 220 -93 219 -89 183
-6 201 -2 931 -2738
-77 385 -76 833 -78 861
-159 292 -220
76 044 77 392 76 044
5374 7514 5374
81418 84 905 81418
68 569 568
-2 604 -2 150 -2 106
-2 536 -1581 -1538
-667 - -
0 0 0
1497 6 492 1019
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Balansrakning

Mkr

Tillgangar

Anlaggningstillgangar

Immateriella anldggningstillgangar

Nyttjanderatter och andra immateriella anlaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgdngar

Mark, byggnader och tekniska anlaggningar
Maskiner och inventarier

Pagaende nyanlaggningar, forskott

avseende materiella anlaggningstillgangar

Finansiella anldggningstillgangar
Finansiella anlaggningstillgangar
Summa anlaggningstillgangar

Omsattningstillgangar

Forrdd m.m.

Kortfristiga fordringar
Kortfristiga placeringar

Kassa och bank

Summa omsattningstillgangar

Summa tillgangar

Eget kapital, avsattningar och skulder
Eget kapital

Arets resultat

Resultatutjamningsreserv

Ovrigt eget kapital

Summa eget kapital

Avséttningar

Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser
Andra avsattningar

Summa avséattningar

Skulder
Langfristiga skulder
Kortfristiga skulder
Summa skulder

Summa eget kapital, avsadttningar och skulder
Panter och ddrmed jamférliga sikerheter
Ansvarsférbindelser

Pensionsforpliktelser som inte har upptagits
bland skulderna eller avsattningarna

Ovriga ansvarsférbindelser
Summa ansvarsférbindelser
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Regionkoncernen

Not
9
10
11
12
13
14
15

5802

3247

9 822

18 871

16 31604

17 1307

32911

18 59 876

19 30 197

90 073

141 854

inga
20

22 582

1644

24 226

2019

372

68 600
32774

20728

1147
123 622

301
8011
0
3385
11 697

135 319

1497

11573
13 069

31684
1048
32732

63 766
25751
89 517

135 319

inga

22610
1088
23 698

Regionen

2019

96

37 456

14 662

10 040

38520

100 774

143

11830

0

0

11973

112 747

6 492 1019
3247

7 428 9 656

17 167 10 675

23 863 24 207

590 615

24 453 24 823

44 862 52 641

31468 24 608

76 330 77 249

117 949 112 747

inga inga

22 582 22610

16 871 16 837

39453 39 447



Kassaflodesanalys

Mkr

Den I6pande verksamheten

Arets resultat

Justering for ej likviditetspaverkande poster*

Medel fran verksamheten fére férandring av rorelsekapital

Okning(-) resp minskning(+) av férrad och varulager
Okning(-) resp minskning(+) kortfristiga fordringar

Okning (+) resp minskning (-) av kortfristiga skulder
(exkl leasing- och lanefinansiering)

Kassaflode fran den I6pande verksamheten

Investeringsverksamheten

Investering i immateriella anlaggningstillgangar
Investering i materiella anlaggningstillgangar
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar
Kassaflode fran investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten

Nyupptagna lan

Amortering av langfristiga skulder

Forandring langfristiga fordringar
Forandringar langfristiga skulder

Forandring av leasingfinansiering

Erhallna bidrag

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Arets kassafléde

Likvida medel vid arets borjan
Likvida medel vid arets slut

*) Specifikation av ej likviditetspaverkande poster
Avskrivningar

Férandring av avsattningar

Realisationsresultat och utrangeringar

Ovriga poster

Justering for ej likviditetspaverkande poster

Regionkoncernen
2020 2019
5802 1497
5860 9121
11 662 10 618
-320 281
-1677 -480
2774 233
12 439 10 652
-112 -157
-10 804 -11 936
1276 71
-9 640 -12 022
6 957 8 066
-9 200 -6 219
-52 -426
-74 720
-481 -1115
678 1835
-2172 2 861
627 1491
3 385 1894
4012 3385
6 589 6201
179 2153
-809 160
-99 607
5 860 9121
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Regionen

2020

6 492
2121
8613

-130
-1350

2437
9 570

-5

-3 008
4744
1731

9 655
-9 200
-6 943
-4 070

259
-10 299

1002

1002

2931
-370
-369

2121

2019

1019
4052
5071

293
-1984

840
4220

-6 299
16
-6 297

6561
-6 219
-159

1636
1821

-256

256

2738
969
30
315

4 052
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Regionstyrelsen
Regionstyrelsen styr, leder, samordnar,
foljer upp och analyserar forvaltningen
av Region Stockholms angeldgenheter,
har uppsiktsansvar och ska sikerstilla
att namnder och bolag verkstiller
regionfullmaktiges beslut. Region-
styrelsen ska sikra att effekter ur ett
koncernperspektiv beaktas vid besluts-
fattande och att beslutade mal och
uppdrag uppnds inom beslutad budget.

Pandemin har haft stor paverkan pa
Region Stockholms och regionstyrel-
sens ekonomi och verksamhet. Region-
styrelsen har prioriterat om verksamhet
och resurser for att hantera nya arbets-
uppgifter kopplade till pandemin, samt
skjutit upp planerat utvecklingsarbete
och gjort avvagningar for att minska
arbetsbelastningen for bolag och
namnder.

Mal

Namnden ansvarar for det namndspeci-
fika malet Uppna strukturerad styrning
av Region Stockholms verksambheter,
vilket innebar att nimnden ska styra
och f6lja upp mélet och dess indikatorer.
En av tre indikatorer uppnadde sitt
malvirde vilket innebér att malet inte
uppnaddes for 2020.

En hallbar regional utveckling

Uppna strukturerad styrning av
Region Stockholms verksamheter
Den strukturerade styrningen utgar
ifran Region Stockholms modell for
integrerad ledning och styrning, ILS.
Arbetet med mal, planering, uppfolj-
ning, analys, dtgdrder och intern kon-
troll bygger pa en gemensam grund och
géller for hela koncernen.

Resultatkravet for namnder och
bolag inom hélso- och sjukvérd och
kollektivtrafik samt regionstyrelsen
mits exklusive covid-19, enligt beslut
avregionfullméktige, RS 2019-1041.
Andel nimnder och bolag som upp-
nadde sitt resultatkrav uppgick till 100
procent. Endast ett bolag, Stockholm
Care AB, redovisade ett negativt resul-
tat. Underskottet orsakades av ned-
skrivningar i samband med férberedan-
det av verksamhetsovergangen till
Karolinska Universitetssjukhuset och
ar darmed inte jamforbart med budge-
terat resultat.

Indikatorn Andel namnder och
bolag som har natt mdaluppfyllelse for
minst 8o procent av de indikatorer som
tilldelats dem och som dr uppféljnings-
baraiarsrapporten uppgick till 33
procent, vilket dr ldgre 4n malvardet
90 procent. Covid-19 har bidragit till

Utfall
2020

Uppna strukturerad styrning av Region Stockholms verksamheter

Strukturerad styrning

Andel namnder och bolag som har levererat resultat i enlighet med

resultatkrav”

100 %

Andel av namnder och bolag som har natt maluppfyllelse for minst 80
procent av de indikatorer som tilldelats dem och som ar uppféljningsbara i

arsrapporten

33,3 %

Andel av namnder och bolag som bade har levererat resultat i enlighet med
resultatkrav” och natt maluppfyllelse fér minst 80 procent av de indikatorer

som tilldelats dem och som ar uppféljningsbara i arsrapporten

Karnverksamhet ska prioriteras

Administrationens andel av kostnaderna

33,3 %

38,0 %

forsamrad maluppfyllnad for namnder
och bolag, vilket ar en anledning till att
indikatorn inte uppnéddes.

Administrationens andel av
kostnaderna

De administrativa kostnaderna definie-
ras som kostnader for administrativt
stod till kirnverksamheterna, och
uppgér for regionledningskontoret till
38,0 procent. De administrativa kostna-
derna vid arets slut har minskat med
10,0 procentenheter i jamforelse med
2019.

Ekonomiskt resultat
Regionstyrelsens resultat uppgick till
564 miljoner kronor, vilket motsvarar
21 procent avomsittningen.

Den positiva avvikelsen pa 564
miljoner kronor var fraimst en f6ljd av
lagre kostnader med 224 miljoner
kronor fér lamnade bidrag inom utbild-
ning och kompetensforsorjning samt att
regionstyrelsens anslag pd 200 miljoner
kronor for of6rutsedda medel inte
nyttjats. Personalkostnaderna var —93
miljoner kronor ldgre 4n budget fraimst
pé grund av vakanser. Restriktivitet har
tillimpats vid aterbesattning av tjainster
och verksamheten Ekonomisk data och

Utfall Malvérde
2019 2020 Maluppfyllelse
Uppfylls ej ®
- =100 % Uppfylls
- =90 % Uppfylls ej ®
- =90 % Uppfylls ej ®
48,0 % Minska Uppfylls

"Fér namnder och bolag inom hélso- och sjukvard och kollektivtrafik samt regionstyrelsen exkluderas intakter och kostnader avseende covid-19 i resultatkravet,

enligt beslut av regionfullmaktige, RF 2019-1041.

Ekonomiskt resultat regionstyrelsen

Utfall

Mkr
Regionstyrelsen

Budget Avvikelse
2020 2020 mot budget
564,5 0,0 564,5

Avvikelse procent Utfall
av omsattning 2019
20,6 % 286,8

Namnder Arsredovisning 2020 52



digitalisering har 6verforts fran region-
ledningskontoret till fastighets- och
servicenamnden. Kostnader for kon-
sultanvindning minskade med tre
miljoner kronor mot budget, vilket var
en minskning med 145 miljoner kronor
jamfort med 2019. Nettokostnaden for
covid-19 uppgick till elva miljoner
kronorioch med erhéllet statsbidrag
som gett full tackning for vissa merkost-
nader inom FoU, avseende Dillnerstu-
dien vid Karolinska Universitetssjuk-
huset, med 15 miljoner kronor samt med
0,3 miljoner kronorinom HR.

Investeringar

Arets investeringsutgifter uppgick till
0,9 miljoner kronor, vilket ar 98,8
miljoner kronor lagre dn budgeterat
99,7 miljoner kronor. Budget avser till
storsta delen, 70,0 miljoner kronor,
Framtidens vardinformationsmiljo,
FVM. Programmets upphandling ar
avbruten. Fran och med 2021 6vergar
investeringsbudget for FVM till medel
avseende atgirder for att forlanga
livslangden pa vardens befintliga
it-system samt arbetet med ett genera-
tionsskifte i virdens it-miljé. Arets
utgifter pa 0,9 miljoner kronor avser i
huvudsak regionstyrelsens erséttnings-
investeringar inom it.

Digitalisering

For att sdkerstilla Region Stockholms
beslutsprocess under pandemin fattade
regionfullméaktige i mars 2020 beslut
om att mojliggora sammantraden
digitalt, RS 2020—0284.Ilinje med
detta beslutade regionstyrelsen i april
att tillata digitalt distansdeltagande vid
sammantriaden i styrelsens utskott och
beredningar, RS 2020-0318. Alla
politiska méten har under aret Gvergatt
till att vara helt eller delvis digitala.

Pandemin har medfort en snabb
overgang till digitala arbetssatt for
chefer och medarbetare. Omstillningen
har fungerat 6ver forvantan och for att
forbattra forutsattningarna for hem-
arbete har alla medarbetare erbjudits
hemlan av utrustning.

Chefer inom regionledningskontoret
har erbjudits utbildning for att leda p&
distans samtihur digitala verktyg kan
anviandas for arbetsledning och uppfolj-
ning. Insatser har dven gjorts for att
hoja kompetensen kring hur Teams kan
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anvindas for ett effektivt distansarbete.

Pilotprojekt for matning av digital
mognad avslutades under &ret och
resulterade i den nya indikatorn "Grad
av digital mognad”, som infors i Mal och
budget 2021.

Regionstyrelsen har under dret
hanterat 32 uppdrag, som tilldelats av
regionfullmaiktige, varav tio har avslu-
tats under aret. 16 uppdrag pagar enligt
plan, medan sex uppdrag pagar med en
tidplan som avviker fran den ursprung-
liga. Orsaken till avvikelserna kanifyra
fall hanforas till pandemin. I 6vriga tva
fall har uppdragen strategiskt planerats
om for att stirka leveransen.

Framtidens vardinformationssystem
Isamband med regionstyrelsens beslut
attavbryta upphandlingen av FVM,

RS 2019-1041, gavs regiondirektoren i
uppdrag att aterkomma med forslag pa
atgarder for att forlanga livsldngden pé
vardens befintliga it-system samt pa hur
arbetet med ett generationsskifte i
vardens it-miljo kan aterupptas. En
process har upprittats utifran vardgi-
varnas behov och ett flertal tgérder har
beslutats av regiondirektoren inklusive
utveckling av ny och forbattrad funktio-
nalitet. Ett forslag till plan for att ater-
uppta generationsskiftet kommer att tas
fram under det forsta halvaret 2021.

Halso- och sjukvards-
namnden

Halso- och sjukvardsnamnden utévar
ledning av hélso- och sjukvarden i
Region Stockholm i enlighet med
hilso- och sjukvardslagen. Namnden
ansvarar for att tillhandahalla en
hélso- och sjukvérd i Stockholms1an
som svarar mot den vixande befolk-
ningens behov. Ndimnden ska ha ett
helhetsperspektiv for att sdkerstilla att
hélso- och sjukvérden styrs, samordnas
och utvecklas pa en 6vergripande niva
sa att de begransade resurserna anpas-
sas till befolkningens behov.

Den enskilt viktigaste hindelsen
under rapporteringsperioden har varit
pandemin som haft stor inverkan nir
det géller hélso- och sjukvardsnamn-
dens mojligheter att uppna det nimnd-
specifika malet "En hilso- och sjukvérd
av god kvalitet”.

Under aret har ménga invanare och
vardgivare tagit ett kraftfullt kliv mot

en digifysisk vard. Det har varit en stor
efterfragan pa vard via olika typer av
e-tjanster och digitala lIosningar.

Hilso- och sjukvardsndmnden har
under dret haft 49 uppdrag som har
tilldelats av regionfullmiktige, varav 24
av har avslutats under aret. Sammanlagt
15 avuppdragen gar enligt plan medan
nio uppdrag avviker fran lagd plan. Ett
uppdrag har ej paborjats. Orsaken till
att dessa uppdrag har avvikelse mot
lagd plan och att ett uppdrag ej har
paborjats kan kopplas till covid-19 da
vissa nedprioriteringar har varit n6d-
vandiga. Dessa uppdrag pabdrjas
snarast under 2021 om pandemin avtar.

Mal

Namnden ansvarar for det ndimndspeci-
fika mélet En hdlso- och sjukvéard av
god kvalitet, vilket innebar att naimn-
den ska styra mot och f6lja upp mélet
och dess indikatorer. Tva indikatorer
har ej gatt att mata pa grund av att det
inte har funnits tillgangligt utfall i
samband med &rsbokslutet. Av 20
indikatorer som har gatt att mita
uppnadde atta indikatorer sitt malvirde
vilket innebéar att malet inte uppnéddes
for 2020. For tva indikatorer har det €]
gétt att bedoma méluppfyllelse.

Vardpardattplats

Vérd paratt plats har paverkats av
pandemin vilket har medfort att ingen
avindikatorerna har uppnétt sitt
malvirde. Namnden beslutade att stdlla
in planerad vard for att kunna hantera
covid-19-patienter, vilket har paverkat
fordelningen av var varden har utforts.
Patienterna har d4ven under storre delen
av forsta halvaretihog grad avstatt fran
att soka vard. Inldggningsmonster till
geriatriken har paverkats av covid-19.
Detta forklaras av att patienter inte i
lika hog grad har kommit till geriatriken
direkt utan forst har varit pa akutsjuk-
hus fore inldggning pé geriatriken.

Vardiratttid

Pandemin har haft paverkan pa vardga-
rantin for sdvil behandling som for
mottagningsbesok. Manga patienter har
pa eget initiativavbokat planerade
besok och behandlingarivérden under
pandemin, exempelvis inom somatisk
vard, huslakarverksamhet, fotsjukvéard,
horselrehabilitering och logopedi.



Covid-19-pandemin har paverkat
arbetet pa akutmottagningarnai stor
utstrackning. Arbetet har organiserats i
nya floden, dar misstankt covid-19-
smittade patienter separeras fran 6vriga
patienter. Handldggningstiderna har
forlangts bland annat pé grund av
anviandandet av skyddsutrustning,
okad provtagning och det har funnits en
storre andel vikarier och nyanstalld
personal som arbetat pa akutmottag-
ningarna.

Sdakervard
Toch med covid-19 har det viktigaste
arbetet varit att sikerstélla patientsi-
kerhetivarden. Nya rutiner for att klara
situationen i varden har tagits fram pa
kort tid. Atgirder som planerats inom
ramen for det ordinarie patientséker-
hetsarbetet har skjutits pa framtiden.
Rapportering av andel vardrelate-
rade infektioner har inte kunnat utféras
som planerat. Endast en punktpreva-
lensmitning har genomforts mot
normala tvd matningar. Malvardet for

Utfall
En hallbar regional utveckling 2020
En hélso- och sjukvard av god kvalitet
Vard pa ratt plats
Andel specialistlakarbesok som utforts av specialistiakare utanfér akutsjukhus 54,6 %
Andel besok pa narakuter av det totala antalet besok pa narakuter och
akutsjukhusens akutmottagningar 48,7 %
Andel av akut inlagda &ldre &n 80 ar som har lagts in direkt fran hemmet till
geriatrisk klinik 21,2 %
Vard i ratt tid
Andel patienter som vistas hogst fyra timmar pa akutmottagning 47,0 %
Andel patienter som far medicinsk beddmning inom tre dagar pa
huslakarmottagning 90,0 %
Andel patienter som far tid for férsta besok hos specialistlakare inom 30 dagar 68,0 %
Andel patienter som far tid for behandling inom 90 dagar 74,0 %
Séker vard
Forekomsten (prevalensen) av vardrelaterade infektioner 8,5 %
Aterinlaggning inom sju dagar inom slutenvarden (personer éver 80 &r?) 7.1 %
Antibiotikaférskrivning (antalet uthamtade antibiotikarecept
per 1 000 invanare) 238
Genomsnittligt aktuellt kvalitetsindex for akutsjukhusen N/A
Effektiv vard
Strukturjusterade halso- och sjukvardskostnader per invanare, SKR-bearbetning N/AD
Antal avslutade arenden i 1177 Vardguidens e-tjanster per 1 000 invanare
och manad 60,6
Andel huslakare som erbjuder videomote 79,0 %
Antal utskrivningsklara dagar per vardtillfalle 0,8
Genomsnittligt antal dagar per vardtillfalle i sjukhusvarden 3,6
Kostnad per DRG-poéng (diagnosrelaterade grupper), SKR-bearbetning N/A
Hog effektivitet i varden N/A
Starkt folkhélsa
Andel husldkarmottagningar som bedriver ett aktivt sjukdomsférebyggande
arbete 75,7 %
Andelen 19-aringar med kariesfria sidoytor 73,5 %
Vérd med patienten i fokus
Andel av lanets invanare som har ett stort fértroende for varden 69 %
Andel som skulle rekommendera sin husldkarmottagning till andra 81,0 %
Karnverksamhet ska prioriteras
Administrationens andel av kostnaderna 1,2 %

"Malbedémning har gjorts utifran utfall fran forgaende ar.

Forekomsten (prevalensen) av vard-
relaterade vardinfektioner har inte
uppnatts och har varit pa en hdgre niva
2020 1jamforelse med 2019.
Antibiotikaforskrivningen (antal
uthdmtade antibiotikarecept per 1000
invénare) har haft en fortsatt positiv
minskning. Antalet uthdmtade recept ar
nu 238 1jamforelse med 295 foregdende
ar och har d&ven uppnétt malvirdet.
Malnivén for 2020 var 296 uthimtade
antibiotikarecept per 1 000 invénare.

Utfall  Malvérde
2019 2020 Maluppfyllelse
Uppfylls ej ®
54,4 % =57 % Uppfylls ej ®
49,4 % =52 % Uppfylls ej ®
24,2 % Oka Uppfylls ej ®
48,0 % =78 % Uppfylls ej ®
90,0 % =85 % Uppfylls
70,0 % =73 % Uppfylls ej ®
85,0 % =90 % Uppfylls ej ®
7.3 % <77% Uppfylls ej ®
79 % <75% Uppfylls
295 <296 Uppfylls
91,8 Oka -
29888 kr <27 844 kr Uppfylls ej ®
35,4 =42 Uppfylls
- =40 % Uppfylls
- <2 Uppfylls
3,6 Minska Uppfylls ej ®
64 641 kr Minska -
- =60 % -
79.8 % =80 % Uppfylls ej ®
71.3 % =71 % Uppfylls
61,0 % =65 % Uppfylls
79.0 % =282 % Uppfylls ej ®
1.2% Minska Uppfylls ej ®

2 Andelen patienter aldre &n 80 ar som skrivits ut under aret och som sedan har aterinskrivits inom 7 dagar, exklusive in- och utskrivningar till psykiatrisk slutenvard.
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Effektivvéard
Strukturjusterade hdlso- och sjukvards-
kostnader per invanare, SKR-
bearbetning uppnar ej faststillt malvirde
pa grund av hog kostnadsutveckling
inom hélso- och sjukvérden. Indikator-
vardet 2020 baseras pé utfall 2019.
Antalet avslutade drendeni117y
Vérdguidens e-tjdnster per 1 000
invdnare och ménad 6verstiger fast-
stéalld niva, 61 drenden mot 42 drenden,
och Andelen husldkare som erbjuder
videométe har 6kat, 79 procent mot 40
procent. Antalet utskrivningsklara
dagar pervardtillfille, 0,8 dagar, ar
béttre &n faststilld nivé pa 2,0 dagar.
Genomsnittligt antal dagar per
vardtillfdlle i sjukhusvdrden ar 3,6
dagar vilket 4r samma niva som under
2019 och uppnér ddrmed inte malvérdet
om en sjunkande medelvardtid. Sjun-
kande medelvardtider har varit svart att
astadkomma under aret. En viktig
forklaring till detta ar att akutsjukhu-
sen vardat ett stort antal patienter med
covid-19. Dessa patienter har haft ett
stort vardbehov och generellt langre
medelvérdtider &n genomsnittet for
ovrig vard.

Starkt folkhdlsa

Andel huslikarmottagningar som
bedriver ett aktivt sjukdomsforebyg-
gande arbete uppgick till 75 procent,
vilket dr lagre 4n malvardet 80 procent.
Pandemin har medfort att huslakar-
mottagningarna har prioriterat akuta
besok avvard som inte kan véintaioch
med pandemiléget. Ddrmed har det
sjukdomsforebyggande arbetet fatt sta
tillbaka.

Indikatorn Andelen 19-aringar med
kariesfria sidoytor har ett battre utfall,
73,5 procent for savial mélvarde, 71
procent, som for foregdende ér, 71,3
procent. Det forstarkta preventionspro-

Vardkonsumtion

grammet i omrdden med sdmre tand-
hélsa har sannolikt haft betydelse.

Vard med patientenifokus

Under 2020 sags en fortsatt positiv
utveckling av fortroendet for hilso- och
sjukvérden och utfallet uppgick till 69
procent vilket 6versteg regionfullmakti-
ges malvirde med fyra procentenheter.
Det ar troligt att fortroendet for hélso-
och sjukvarden har paverkats av pande-
min, utifran befolkningens upplevelse
av hilso- och sjukvéardens forméga att
hantera pandemin.

Indikatorn Andelen som skulle
rekommendera sin husldkarmottag-
ning till andra, 81 procent, har forbatt-
rats med tva procentenheter i jamfo-
relse med utfallet 2019, men uppnidde
inte malvirdet 82 procent.

Administrationens andel av
kostnaderna

Utfallet for indikatorn uppgick till 1,2
procent for 2020, vilket ar lika med
utfallet 2019 och darmed uppnés inte
indikatorn. En forklaring till att admi-
nistrationen inte har minskat ar de
resurser som har kréavts for att klara av
den pagéende pandemin.

Vardkonsumtion

Pandemin har haft stor paverkan pa
virdkonsumtionen i regionen. Lakar-
besoken minskade med 18 procent
jamfort med &r 2019. Antalet Gvriga
besok (till exempel sjukskoterskebesok,
fysioterapi, arbetsterapi, logopedi och
fotvard) minskade med nio procent.
Distanskontakterna ckade kraftigt,
exempelvis inom husldkarverksam-
heten, dar distanskontakter 6kade med
1300 procent jamfort med 2019. Anta-
let véardtillfallen inom slutenvarden
minskade med 2,8 procent. Minsk-
ningen motsvarar 9 000 vardtillfallen

Vard Region Stockholm*
totalt tusental

Vardtillfallen
Lakarbesok
Ovriga vardgivarbesdk

* Exklusive KSON.
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Utfall
2020

292
5944
10 216

Budget Avvikelse Bokslut
2020 % 2019
310 -5,9 % 301

7 436 -20,1 % 7 248
11635 -12,2 % 11279

och aterfinns huvudsakligen inom den
somatiska specialistvarden.

Allt sedan covid-19-pandemin
startade har akutsjukhusen i Region
Stockholm haft ett hogt tryck av perso-
ner med missténkt eller konstaterad
smitta, och med ett akut behov av
akutsjukhusets resurser. Den elektiva
varden stdngdes, efter beslut i den
regionala sirskilda sjukvardsledningen,
RSSL, ner for att den akuta och impera-
tiva varden skulle kunna uppratthallas.
Aven efterfrigan pa vard har forindrats
till f6ljd av covid-19-pandemin, vilket
paverkat den totala virdkonsumtionen.
Besok har avbokats och fysiska besck
hariviss utstrackning minskat till
forman for digitala besok. Inom de
omraden déar digitala besok forekom-
mer, till exempel inom primérvérden
och psykiatrin, har det skett en kraftig
okning. Akutsjukhusen har hittat andra
arbetssatt och erbjudit sina patienter
distanskontakt for att bibehalla s& god
tillgdnglighet som majligt.

Vardtillfallen

Covid-19 har paverkat all verksamhet
saval pa akutsjukhus, inom geriatrik
och psykiatri som hos externa privata
véardgivare. Totalt sett har antalet
vardtillfallen minskat med 2,8 procent i
jamforelse med foregiende ar. Akut-
sjukhusen har fétt skjuta fram planerad
vard for att den akuta och imperativa
varden skulle kunna uppréatthallas.
Under sommaren ldttade det akuta
soktrycket till akutsjukhusen pa grund
av covid-19, vilket gjorde att akutsjuk-
husen kunde borja tahand om den
elektiva vrden i storre utstrackning.
Under september borjade smittsprid-
ningen ta fart igen, for att 6ka alltmer
under hosten. Det medforde att akut-
sjukhusen aterigen var tvungna att
nedprioritera den planerade varden.

Fordndring

-2,8 %
-18,0 %
-9.4 %



Antalet vardtillfallen inom akutsjuk-
varden minskade med 1,7 procent i
jamforelse med foregdende ar. En
minskning har skett pa S6dersjukhuset
AB, Capio S:t Gorans Sjukhus, S:t Eriks
Ogonsjukhus AB och Danderyds Sjuk-
hus AB. Antalet vardtillfdllen 6kade
didremot pa Karolinska Universitets-
sjukhuset och Sodertilje Sjukhus AB.
Inom psykiatrin var antalet vardtill-
fillen 4,7 procent lagre dn foregadende
ar. Inom den geriatriska varden mins-
kade antalet vardtillfallen med 7,3
procent. Slutenvarden inom geriatriken
har minskat som en f6ljd av att de
geriatriska klinikerna har fatt stdlla om
sin verksamhet for att kunna ta emot
patienter med diagnos covid-19. For att
klara det har verksamheterna minskat
pa antalet vardplatser, vilket innebar
farre vardtillfallen. Minskningen av
antalet vardtillfdllen inom psykiatrin
och geriatriken hanfors till covid-19.

Lakarbesok och ovriga
vardgivarbesok®
Till och med december ménad genom-
fordes 16 100 000 besok hos lakare och
ovriga vardgivare, en minskning med
12,8 procent jamfort med foregdende ar.
Lakarbesoken uppgick till 5900 000
vilket var en minskning med 18,0
procent. Besok hos 6vriga vardgivare
uppgick till 10 200 000 vilket var en
minskning med 9,4 procent. Minsk-
ningen forklaras avden pagiaende
pandemin som bland annat medfort for-
andrat sokbeteende hos befolkningen.
Pandemin har medfort att den
digifysiska varden har fatt ett genom-
brott och har 6kat kraftigt.

Forlossningsvard
Forlossningsvarden innefattar sévél
Oppen- som slutenvéard och i sluten-

varden ingar utover forlossningar dven
for- och eftervard. Antalet besok inom
forlossningsvarden uppgick till 112 000,
vilket ar en minskning med 0,8 procent
jamfort med foregdende ar. Totalt
uppgick antalet forlossningar till

28 362. Det motsvarar 6kning med 0,1
procent jamfort med 2019. Totalt
genomfordes 95,1 procent av forloss-
ningarna pa de forlossningskliniker
som var foraldrarnas forstahandsval,
vilket ar en 6kning jamfort med fore-
gdende ar.

Prehospital vard

Pandemin har skapat manga utma-
ningar och har paverkat den prehospitala
varden under 2020. Genom ett gott
samarbete och gemensamma krafter har
den frivilliga produktionssamordningen
inom regionen kunnat upprétthélla en
god tillgdnglighet och beredskap och
delar av den prehospitala varden har
styrts mot Karolinska Universitetssjuk-
huset. Covid-19 har medfort omstyr-
ning av patienter mellan akutsjukhusen,
vilket har kravt sarskilda dtgarder for
att forstarka transportkapaciteten i det
prehospitala systemet. Totalt genom-
fordes 6ver 300 000 transporter inom
den prehospitala varden, vilket var en
6kning med elva procent i jaimforelse
med foregdende ar.

Ijanuariinfordes en ny organisation
vid Prioriterings- och Dirigerings-
tjansten (SOS Alarm). Syftet ar att
effektivisera och forenkla utfordel-
ningen av uppdrag.

Tandvard

Produktionsbortfallet inom tandvarden
till foljd av covid-19 var storst inom
antalet munhélsobedémningar, som
minskade med 69 procent jamfort med
foregdende ar. RSSL beslutade att

Ekonomiskt resultat halso- och sjukvardsnamnden

Mkr
Halso- och sjukvardsnamnden

Utfall Budget
2020 2020 Avvikelse
253,1 0,0 253,1

Folktandvarden skulle bedriva sin
verksamhet i begriansad omfattning
under en tid for att frigora skyddsmate-
rial till sjukvérden. Aven inom noédvin-
dig tandvard samt tandvard som ettled i
en sjukdomsbehandling var minsk-
ningen mot foregdende &r stor, —20,7
procent respektive —12,9 procent.

Inom barn- och ungdomstandvéirden
noterades under hosten ett produk-
tionsbortfall som till stor del har ater-
hamtats. Andelen barn och ungdomar
som besoker allméntandvarden uppgick
till 9o procent, vilket ar 2,4 procenten-
heter ldgre dn foregdende &r och
understiger budget med 3,4 procent-
enheter. Antalet remisser inom specia-
listtandvard for barn och ungdomar
okade med 14,4 procent i jamforelse
med foregaende ar. Reformen om
avgiftsfri tandvard for aldern 20—23 ar
under dren 2017—2019 har medfort en
tilltagande 6kning av patienter inom
specialisttandvard for barn och ungdo-
mar dven under 2020.

Ekonomiskt resultat

Hailso- och sjukvardsndmndens resultat
uppgick till 253 miljoner kronor, vilket
ar 253 miljoner kronor hogre dn budget
och motsvarar 0,4 procent av omsatt-
ningen. Avvikelsen forklaras framst av
hogre intdkter &n budgeterat. De hogre
intdkterna kan framst kopplas till hogre
statsbidrag.

Iresultatet ingér negativa ekono-
miska effekter av covid-19-pandemin pa
sammanlagt —68 miljoner kronor.
Posten bestar av forlorade intdkter samt
merkostnader for december manad. I
ovrigt paverkas resultatet positivt av
den vard som har skjutits upp pé grund
av covid-19.

Hilso- och sjukvardsndamnden hade
under dret en omséttning pa 71234

Avvikelse procent utfall
av omséattning 2019
0,4 % 57,2

13 Besok som genomfors hos till exempel distrikts- och underskéterskor pa huslakarmottagningar samt hos fysioterapeuter, logopeder, arbetsterapeuter

ochkiropraktiker.
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miljoner kronor varav 63 588 miljoner
kronor var anslag.
Intdkterna 6verstiger budget med
3 890 miljoner kronor, motsvarande
5,8 procent, och forklaras frimst av
hogre erhallna statsbidrag 4n vad som
budgeterats. Statsbidrag som har 6kat
eller tillkommit under ret dr generella
statsbidrag, 503 miljoner kronor,
statsbidrag avseende tillgdnglighet till
hélso- och sjukvarden, 611 miljoner
kronor, statsbidrag for merkostnader
till f6ljd av covid-19 avseende perioden
januari till november, 993 miljoner
kronor, och statsbidrag for provtagning
av covid-19, 1434 miljoner kronor.
Niamndens verksamhetskostnader
var 3 640 miljoner kronor, 5,4 procent,
hogre dn budget. Képta vardtjanster
visar ett underskott pd 3 209 miljoner
kronor. De hogre kostnaderna gari stor
utstrackning att relatera till pandemin.
Karolinska Universitetssjukhuset har
under aret producerat 5,7 procent mer
vard jaimfort med avtal. Overproduktio-
nen beror pa att fler patienter med
covid-19 har behandlats vilket genererat
hogre kostnader for hélso- och sjuk-
vardsnamnden. Kostnaderna for
avancerad sjukvard i hemmet, ASTH,
okade beroende pé 6kade volymer samt
hogre kostnad per varddygn under
pandemin. Aven for ambulanssjukvar-
den 6kade kostnaderna, vilket beror pa
extrainsatta enheter och hogre rorliga
kostnader dn budgeterat. De fysiska
mottagningsbesoken till husldkarmot-
tagningar minskade pa grund av covid-
19. Istdllet har ménga patienter sokt sig
till aktorerna inom den digitala utom-
ldnsvarden. Pandemin har dven inne-
burit merkostnader for exempelvis
provtagning kopplat till covid-19 och
insatser for att avlasta akutsjukhusen.
Bemanningskostnaderna visar ett
overskott vilket beror pa att antal
heldrsarbeten inom hélso- och sjukvards-
forvaltningen minskat som ett resultat
av forvaltningens arbete med att effekti-
visera administrationen och att frigéra
resurser till kirnverksamheten.
Liakemedel visade ett 6verskott pa 91
miljoner kronor, vilket beror pa ldke-
medelsrabatter och lagre kostnader for
smittskyddsldkemedel. Lokal-och
fastighetskostnader hade ett underskott
pa 93 miljoner kronor, vilket bland
annat forklaras avlokalkostnader for
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Alvsjo sjukhus. It-och telekostnader
visar ett 6verskott vilket beror pa lagre
it-kostnader inom bland annat varder-
sattningssystem och hjalpmedelsverk-
samheten.

Ovriga kostnader visade ett under-
skott pd 465 miljoner kronor. Under-
skottet forklaras bland annat av mer-
kostnader for covid-19 for Capio
S:t Gorans Sjukhus AB, kostnader for
Alvsjo sjukhus samt kommunikations-
verksamhet. Underskottet for 6vriga
kostnader forklaras dven av externa
konsultkostnader pa 58 miljoner, varav
konsultkostnader som hénfors till
covid-19 uppgick till 17 miljoner kronor.
Resterande konsultkostnader hanfors
till it-utveckling for varderséttnings-
system samt beslutsstodsystem for
ldkemedel.

Ibudgeten for 2020 inarbetades en
administrativ besparing pa 66 miljoner
kronor, varav 42 miljoner kronor avsig
egen personal och 24 miljoner kronor
avsag konsultkostnader. Utfallet for
personalkostnader inklusive inhyrd
personal dr 14 miljoner kronor lagre dn
budget, vilket innebér att den genom-
forda effektiviseringen blev storre 4n
planerat. Utfallet f6r konsultkostnader
var 158 miljoner kronor, vilket ar 58
miljoner hogre &n budget. Om konsult-
kostnader relaterade till covid-19
exkluderas, uppgick konsultkostna-
derna till 141 miljoner. Det innebar da
en minskning med 12 miljoner jamfort
med utfallet 2019, vilket motsvarar en
minskning med atta procent.

Investeringar

Arets investeringsutgifter uppgick till
0,6 miljoner kronor och upparbetnings-
graden var nio procent i forhéllande till
arets budget pé sju miljoner kronor.
Arets utgifter avsig 0,1 miljoner kronor
for it-utrustning och 0,5 miljoner
kronor for inventarier.

Digitalisering

Under aret har det skett en stor 6kning
avanvandningen av digitala tjanster.
Antalet videométen i primarvarden har
okat med 1094 procent jamfort med
foregdende r. Omkring 84 procent av
Region Stockholms invanare har nu ett
konto pa 1177.se och under november
nadde antalet inloggningar 2,6 miljoner,
vilket dr det hogsta antalet ndgonsin.

T aldersgruppen 60 ar och uppat har
antalet totala inloggningar 6kat med
70 procent.

Under varen 2020 togs en sjdlvskatt-
ningstjanst for covid-19 fram. Tjansten
fick snabbt stort genomslag och anvand-
ningen har fortsatt 6ka under hosten.
Drygt tvd miljoner tester har genom-
forts pd webbsidan. Tjansten bedoms ha
avlastat 1177 Vardguiden pa telefon som,
sarskiltiborjan av pandemin, hade
mycket stor belastning. I augusti 2020
lanserades ett sjalvhjilpsprogram for
oro vid covid-19. Tjansten finns pa
1177.se. Tjdnsten Egen provhantering
harunder dret anvénts for att kunna
hantera dven analyser av covid-19.

Under dret har ett projekt genom-
forts for att bidra till ett digitalt kompe-
tenslyftinom varden. Mélet har varit ett
praktiskt stod som riktar sig till chefer
och medarbetare som arbetar med att
utveckla sin vardverksamhet. Fokus har
legat pa att kombinera digitala och
fysiska arbetssitt i kontakt med patien-
ter. Ett arbete pidgar med att ta fram en
webbplats, Jobba digifysiskt, som ska ge
vigledning i hur verksamheterna tar
nésta stegiett nytt arbetssatt.

Vardens kunskaps-
styrningsnamnd

Niamnden ska utéva ledning av kun-
skapsstyrningsorganisationen och
sakkunnigstrukturen inom Region
Stockholms hilso- och sjukvard.
Namnden leder Region Stockholms
arbete med den nationella och regionala
nivastruktureringen. Namnden ansva-
rar for att Region Stockholm nér anti-
biotikamaélet och att vaccinationsgraden
héller nationellt faststélld niva.

Vérdhygien har haft en central roll
under pandemin. For att kunna mota
det omfattande behovet av Vardhygiens
expertis, frin sévil forvaltning och
myndigheter som vard och omsorg,
beslutadesimars att Vardhygiens
resurser skulle ledas och prioriteras
fran RSSL.

Overlag har cancervérden i regionen
fungerat val for de personer som sokt
vérd. Ledtiderna har under &ret kortats,
trots det anstriangda ldget som pande-
miniregionen har inneburit, dock har
18—20 procent farre patienter med
cancer diagnosticerats under aret.
Personer med symtom pé cancer hari



mindre omfattning sokt vard. Totalt
for alla vardforlopp och behandlingar
inom standardiserade vardforlopp,
SVF, dar patient har erhéllit vard inom
angiven ledtid, blev utfallet f6r Region
Stockholm 60 procent, vilket dr en
forbattring i jamforelse med utfallet
2019 pé 47 procent. Genomsnittet for
riket var 2020 51 procent, 44 procent
2019™.

Region Stockholm har vardskap for
det nationella programomrédet, NPO,
infektion och har genom detta arbetat
intensivt med framtagandet av nationella
riktlinjer for hanteringen av covid-19 i
samarbete med Socialstyrelsen, profes-
sionsforeningar och patientforeningen.

Vérdens kunskapsstyrningsnamnd
har under éret haft elva uppdrag som
har tilldelats av regionfullmiktige.

Fem av dessa uppdrag har under aret
avslutats. Fyra av uppdragen gar enligt
plan medan tva uppdrag avviker fran
lagd plan. Orsaken till de uppdrag som
har avvikelse mot lagd plan kan kopplas
till covid-19 dé vissa nedprioriteringar
avuppdragen har varit nédvéandiga.
Dessa uppdrag paborjas igen sé fort
som omfattningen av covid-19 avtar.

Mal

En halso- och sjukvard av

god kvalitet

Rapportering av andel vardrelaterade
infektioner har inte kunnat utféras som
planerat pd grund av covid-19. Endast
en punktprevalensméatning har genom-

forts mot normala tvd matningar.
Malvirdet for Forekomsten (prevalen-
sen) av vardrelaterade vardinfektioner
har inte uppnatts och dr pa en hogre
niva 2020 i jaimforelse med 2019.

Antibiotikaforskrivningen (antal
uthdmtade antibiotikarecept per 1 000
invdnare) har haft en fortsatt positiv
minskning. Antalet uthdmtade recept ar
nu 238 1ijamforelse med 295 foregdende
ar och har dven uppnatt malvardet.

Administrationens andel av
kostnaderna

Utfallet for indikatorn uppgick till

19 procent for 2020, vilket dr lagre dn
utfallet 2019 och dirmed uppnas
indikatorn for 2020.

Ekonomiskt resultat

Det ekonomiska resultatet for vdrdens
kunskapsstyrningsndmnd uppgick till
en miljon kronor, vilket 4r en miljon
kronor battre dn det budgeterade
nollresultatet. Overskottet beror pa
lagre kostnader for arvode till fortroen-
devalda &n budgeterat. Namnden har
inte haft ndgra merkostnader eller
minskade intdkter kopplat till covid-19.

Digitalisering

Vérdens kunskapsstyrningsnamnd
arbetar med digitaliseringsfragorna
gemensamt med hélso- och sjukvards-
namnden, se avsnitt 10.2.

En hallbar regional utveckling Utfall
vardens kunskapsstyrningsnamnd 2020
En hiélso- och sjukvard av god kvalitet
Forekomsten (prevalensen) av vardrelaterade infektioner 8,5 %
Antibiotikaforskrivning (antalet uthamtade antibiotikarecept per 1 000 invanare) 238
Karnverksamhet ska prioriteras
Administrationens andel av kostnaderna 19,0 %
Ekonomiskt resultat vardens kunskapsstyrningsnamnd

Utfall Budget
Mkr 2020 2020 Avvikelse
Vardens kunskapsstyrningsnamnd 1,0 0,0 1,0

14 https://cancercentrum.se/samverkan/vara-uppdrag/statistik/svf-statistik /vantetider-i-svf/

Patientnamnden
Patientndmnden ar vardens fristdende
och opartiska instans dit patienter,
anhoriga och anstillda inom varden kan
vanda sig nir det har uppstétt problem i
kontakterna med vérden eller nér det
finns klagomal p&d bemoétande, attityder
och kvalitet i virdens utférande. Namn-
den ansvarar dven for att analysera
inkomna klagomaél och synpunkter for
att anviandas i halso- och sjukvérds-
namndens och vardgivarnas systema-
tiska forbattringsarbete.

Antalet drenden kopplade till covid-
19 uppgér sedan pandemin borjade till
799 och utgdr 11 procent av samtliga
inkomna drenden under &ret. Det 4r
annu for tidigt att utviardera de langsik-
tiga effekterna av pandemin, men
namnden redovisar for 2020 inga 6kade
kostnader kopplade till covid-19.

Mal
Administrationens andel av
kostnaderna
Utfallet for indikatorn uppgick till 18
procent, vilket dr en 6kning i jamforelse
med utfallet 2019. Okningen beror pa att
forvaltningen under 2020 har integre-
rat befintligt systemst6d med 1177, s att
patienter och anhoriga lattare kan
komma i kontakt med férvaltningen.
Det ekonomiska resultatet for
patientndmnden uppgick till tvd miljo-
ner kronor och avviker dirmed med tva
miljoner kronor mot det budgeterade
resultatet. Avvikelsen motsvarar 5,1

Utfall Malvéarde
2019 2020 Maluppfyllelse
7.3 % <77 % Uppfylls ej ®
295 <296 Uppfylls
34,0 % Minska Uppfylls
Avvikelse procent Utfall
av omsattning 2019
0,2 % 43,5
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procent av omséttningen, vilket framst
forklaras avlagre personalkostnader 4n
budgeterat. P4 grund av besoksforbud
pa avdelningarna har fysiska besok
ersatts med telefonkontakter, vilket har
fort med sig lagre kostnader for stod-
personer dd mindre av deras tid tagits i
ansprak. Vidare har forvaltningen inte
kunnat anstilla nya handlaggare med
anledning av covid-19.

Digitalisering

Patientndmnden har under aret tagit
fram nya digitala rutiner for att leva upp
till rekommendationerna gallande
hemarbete.

Imars borjade patientndmnden ta
emot digitala synpunkter via e-tjdnsten
1177. Pa grund av rddande omstandig-
heter kunde inte tjansten marknads-
foras enligt plan, men det visade sig att
patienter och ombud dnd4 hittat till
tjansten och vid arets slut hade det
inkommit 1 801 drenden. Under samma
period sjonk antalet inkommande
skrivelser och e-post, vilket tyder pa
lyckad omstallning.

Stockholms léns
sjukvardsomrade

Stockholms léns sjukvardsomréade,
SLSO, ansvarar for Region Stockholms
verksamhet inom primérvéard, psykia-
trisk vard, barn- och ungdomspsykia-
trisk vard, beroendevérd, geriatrisk
vard, avancerad sjukvard i hemmet,
funktionshinder- och habiliteringsverk-
samhet inklusive tolkcentral, hjalp-
medelsverksamhet och kostverksamhet
samt somatisk specialistvdard genom

En hallbar regional utveckling patientnamnden

Karnverksamhet ska prioriteras

Administrationens andel av kostnaderna

sarskilda avtal. SLSO ska ansvara for
FoUU"- verksamhet inom sina verksam-
hetsomraden, inklusive utveckling
inom folkhilsoomradet samt utféra
andra uppdrag enligt sidrskilda beslut.

I februari gick SLSO upp i forstark-
ningslige och aktiverade, pd RSSL:s
inrddan, LSSL'. SLSO fick i mars
uppdraget fran RSSL att samordna all
narsjukvérd, det vill siga primérvéard,
psykiatri, ASiH"” samt geriatrik, inom
Region Stockholm, oavsett om verk-
samheten utfors i egen eller privat regi.
SLSO fick 4ven ansvaret for ett akut-
lager och distribution av kritisk skydds-
utrustning, till exempel munskydd,
andningsskydd och visir, till samtliga
verksamheter i niarsjukvarden.

En samverkansorganisation for
operativ krisledning av samtliga vérd-
givare etablerades i samverkan med
lanets alla kommuner. Separerade
vardfléden for att minska smittsprid-
ning av covid-19 upprattades inom hela
linet och SLSO:s app Alltid Oppet
infordes. Andelen digitala kontakter
okade med 6ver 1 000 procent.

SLSO uppréttade ockséd en mobil
provtagningsenhet som initialt hade
uppdraget att provta misstankta covid-
19-smittade boende pd SABO*. Prov-
kapaciteten utokades successivt. Kris-
stod bade pd individ- och gruppnivé
samt siarskilda chefsst6d upprittades.

I'mars fick SLSO ansvaret for Bered-
skapssjukhus Alvsjo med operativ
formaga fram till sommaren. Ijuli
atergick SLSO:s verksamhet till normal-
lage, dd antal insjuknadei covid-19 med
behov av sjukvérd successivt minskat.

Ekonomiskt resultat patientnamnden

Mkr
Patientnamnden

15 FoUU: Forskning, utveckling och utbildning.
16 Lokal sirskild sjukhusledning

17 Avancerad sjukvard i hemmet

18 Sirskilt boende for dldre
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Utfall
2020
18,0 %
Utfall Budget
2020 2020 Avvikelse
1,7 0,0 1,7

SLSO fickinovember dter i uppdrag
att uppritta en operativsamordnings-
funktion med uppgift att stodja vard-
givare och samverka med kommuner
under pandemin, HSN 2020-1637.
Halso- och sjukvardsndmnden beslu-
tade i december att ge SLSO ansvar for
operativ planering av vaccination av
dldre och riskgrupper inom den nira
varden. Vaccineringen av dldre och
riskgrupper inom den nira varden
bedoms fortga fram till juni 2021.

Mal

Stockholms lans sjukvardsomréade ska
styra mot indikatorer kopplade till
malet En hilso- och sjukvard av god
kvalitet. Av de sju indikatorer som
namnden styr mot uppnadde fyra
indikatorer sina malvarden.

En halso- och sjukvard av
god kvalitet
Béade indikatorn Andel patienter som
far medicinsk bedomning inom tre
dagar pa husldkarmottagningen och
indikatorn Andelen patienter som far
tid for forsta besok hos specialistlikare
inom 30 dagar har uppnatt sina malvér-
den. Tillgéngligheten har trots covid-
19-pandemin varit god, men detta kan
till viss del bero pa ett minskat soktryck.
Antalet invinare som sokte vérd for
andra problem dn misstankt covid-19
gick ner kraftigt under perioden mars
till maj. Andelen patienter som fick tid
for behandling inom 9o dagar uppnar
inte mélviardet, men utfallet har forbatt-
ratsijamforelse med foregaende ar.
Antal utskrivningsklara dagar per

Utfall Malvarde

2019 2020 Maluppfyllelse
12,0 % Minska Uppfylls ej ®
Avvikelse procent Utfall
av omsattning 2019

51 % 0,4



vardtillfalle uppgick till 2,4. Indikatorn
uppnadde inte sitt malvirde, men det
har skett en klar forbattring under aret.

Administrationens andel av
kostnaderna

Utfallet for indikatorn uppgick till 1,6
procent for aret, vilket ar en minskning i
jamforelse med foregéende ar. Anpass-
ningar i verksamhetsstod har genom-
forts for att effektivisera administratio-
nen och erfarenheter av nya arbetssatt
under covid-19 kommer utgora grund for
fortsatta effektiviseringar.

Vardproduktion

Under 2020 har covid-19 pandemin haft
stor paverkan pa produktionen. Inom
geriatriken, savél 6ppen som sluten
geriatrisk vard, var produktionen
vasentligt ldgre &n budget, —37 procent
respektive —18 procent. Oppenvirden var
stdngd under perioden mars till juli, en
atgird for att minska smittspridningen
och underlitta det geriatriska arbetet.
Inom slutenvarden har fler vardplatser
varit stingda d& covid-19-pandemin
tagit personalresurser i ansprak. Aven
psykiatrin har péverkats av pandemin
dé personalens sjukfrénvaro bidrog till
ettlagre utfall av antal besok. Sedan
sommaren har det generellt skett en

okning av antalet besok. Jamfort med
budget har det genomforts 18 000 besok,
1,4 procent fler besok inom psykiatriska
oppenvérden. For verksamheter inom
primérvarden har covid-19-pandemin
medfort farre besok pa grund av sjuk-
dom bland s&vil personal som patienter
och besok har avbokats for att hindra
smittspridningen. Andra orsaker till
minskningen av besok inom primarvar-
den dr att fyra av sex huslakarjourer
pausades den 20 mars, di de inte kunde
ta emot infektionspatienter pa grund av
risk for smittspridning.

Ekonomiskt resultat

Resultatet uppgick till 229 miljoner
kronor och avviker ddrmed positivt med
nio miljoner kronor mot det budgeterade
resultatet. Avvikelsen motsvarar 0,1
procent avomsittningen.

Iresultatet ingar negativa ekonomiska
effekter av covid-19-pandemin pé sam-
manlagt —285 miljoner kronor. Posten
bestar av forlorade intdkter samt mer-
kostnader for december ménad. I 6vrigt
paverkas resultatet positivt avden vard
som har skjutits upp pa grund av covid-19.

Verksamhetens intdkter blev 166
miljoner kronor, 1,3 procent, hogre 4n
budget. Den positiva avvikelsen forkla-
ras framst av erhallna bidrag sésom

En hallbar regional utveckling Utfall
Stockholms ldns sjukvardsomrade 2020
En hélso- och sjukvard av god kvalitet

Andel patienter som far medicinsk beddmning inom tre dagar pa

huslakarmottagning 96 %
Andel patienter som far tid for forsta besok hos specialistldkare inom 30 dagar 75 %
Andel patienter som far tid fér behandling inom 90 dagar 83 %
Forekomsten (prevalensen) av vardrelaterade infektioner 3,7 %
Antal utskrivningsklara dagar per vardtillfalle 2,4 %
Andel huslakarmottagningar som bedriver ett aktivt sjukdomsférebyggande

arbete 92 %
Andel som anger att de skulle rekommendera sin husldkarmottagning till andra 80 %
Karnverksamhet ska prioriteras

Administrationens andel av kostnaderna 1,6 %

Ekonomiskt resultat Stockholms ldns sjukvardsomrade

Mkr
Stockholms lans sjukvardsomrade

Utfall Budget
2020 2020 Avvikelse
228,7 220,0 8,7

ersattning for sjuklonekostnader fran
Forsakringskassan och statlig ersitt-
ning fér merkostnader kopplat till

covid-19.

Verksamhetens kostnader Gversteg

budget med 161 miljoner kronor, 1,3
procent. Storst dr avvikelsen for perso-

nalkostnader, sjuklonekostnader och

overtidsersattning, som 6verskred
budget med 194 miljoner kronor, mot-
svarande 1,7 procent. Okningen av
personalrelaterade kostnader ari stor
utstrackning en effekt av den pagaende
pandemin. Lokal och fastighetskostna-
der 6verstiger budget med 47 miljoner
kronor, 4,5 procent pa grund av delvis
icke-budgeterade hyror for tomstéllda
lokaler och dubbelhyror med anledning

av FHS samt hyra av infektionstalt inom

primarvarden.

Investeringar
Arets utgifter, exklusive strategiska

utrustningsinvesteringar, uppgick till
203 miljoner kronor och understeg arets
budget med 124 miljoner kronor. Upp-
arbetningsgraden uppgick till 62,1
procentiforhallande till arets budget

pa 327 miljoner kronor, exklusive

strategiska utrustningsinvesteringar.

Avvikelsen beror framst pa forseningari

planerade it-investeringar.

Utfall
2019

81 %
79 %
2,20 %
4,9

92 %
84 %

Malvirde
2020

=85 %
=73 %
=90 %
=<77%
<2

=80 %
=82 %

Minska

Avvikelse procent av
omséttning

0,1 %

Maluppfyllelse

Uppfylls
Uppfylls
Uppfylls ej ®
Uppfylls
Uppfylls ej ®

Uppfylls
Uppfylls ej ®

Uppfylls

Utfall
2019

228,6
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Digitalisering

Organisationens verksamhetsutveck-
ling och digitalisering har accelererat
snabbt under pandemin. Intresset for
att ansluta sig till appen Alltid 6ppet
Okade och vid drets slut anviande 346
vardenheter inom SLSO appen for
videomoten, vilket kan jamforas med
94 enheteridecember 2019.

Totalt genomfordes drygt 264 000
videomoten jaimfort med 21 000 video-
moten 2019. Under &ret har SLSO:s verk-
samheter ocksa borjat anvanda funktio-
nen chattihog grad, narmare 130 enheter
iSLSO har borjat anvinda chatten vil-
ket kan jamforas med de sju enheter
som anvande funktionen under 2019.

Karolinska
Universitetssjukhuset
Niamnden ar Region Stockholms
universitetssjukhus med ansvar for
nationell hogspecialiserad vard och
regionsjukvard, undantaget 6gonsjuk-
vard, rehabiliteringsmedicin och hand-
kirurgi. Namnden ar vidare Region
Stockholms specialiserade traumacen-
trum med ansvar for omhéndertagande
av svart skadade patienter. Sjukvérds-
uppdraget ska omfatta specialiserad
och hogspecialiserad vard och vara
relaterat till sjukhusets forsknings- och
utbildningsuppdrag.

Karolinska Universitetssjukhuset ar
enligt en ranking som publicerades i tid-
skriften Newsweek i borjan av mars det
tionde mest framstaende sjukhuset i
varlden. Rankingen omfattar sjukhus i
20 lander och bygger pa en samman-
vagning av medicinska resultat, patient-
rapporterad kvalitet/upplevelser och
rekommendationer fran likare, annan
véardpersonal och chefer inom sjukvards-
sektorn. 10 000-tals anstdllda inom
sjukvardenide 20 utvaldalianderna
valdes ut for att svara pa frigor on-line.

Under 2020 har Karolinska Univer-
sitetssjukhuset vardat flest patienter
och tagit flest tester i landet relaterat till
covid-19-pandemin. Medarbetarna har
haft anstrédngda arbetsforhéllanden
med 6vertid och ldnga arbetspass. Trots
det tuffa utgéngsldget har Karolinska
Universitetssjukhuset lyckats uppna
106 procent av regionens vardbestallar-
uppdrag, och uppnatt cirka 9o procent,
om covid-19-virden exkluderas. Till sin
hjalp har personalen haft ett nytt
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informationsforsorjningsverktyg samt
en forandrad styrning och organisation
med mindre och effektivare administra-
tion. Under pandemin har nimnden
ocksa erhallit ett extrauppdrag av
Region Stockholm, att upprétta ett
Command Center for att ombesorja
regionens behov av skyddsutrustning
med avseende av covid-19.

Mal

Karolinska Universitetssjukhuset ska
styra mot indikatorer kopplat till malet
En hdlso- och sjukvard av god kuvalitet.
Treindikatorer har inte gatt att mata pa
grund av att det inte har funnits till-
gangligt utfall i samband med arsbok-
slutet. Av de sex indikatorer som har
gétt att mata uppnédde ingen indikator
sitt malvarde.

En halso- och sjukvard av god
kvalitet

Andel patienter som vistas hogst fyra
timmar pa akutmottagningen. Indika-
torn uppnaddes inte da den har paver-
kats av omfattningen avinflodet av
patienter med misstidnkt eller bekriftad
covid-19. Ytterligare utmaningar som
mojlighet till triagering i yttertalt,
tillgéng och svarstid for akut covid-19-
test samt varierande bemanning har
haft en paverkan.

Niamnden uppnéadde inte malvar-
dena for Andelen patienter som vantat
hogst 30 dagar och Andelen patienter
som fick tid for behandling inom 9o
dagar. Pandemin har paverkat utfallet
avbada indikatorerna genom till exem-
pel minskat remissinflode och uteblivna
patienter. Icke akut vard har framflyt-
tats for att omfordela resurser till
formén for vard relaterad till pandemin.

Forekomsten (prevalensen) av
vardrelaterade infektioner uppgick till
11,3 procent vilket 4r en minskning fran
foregdende ar da resultatet var 11,8
procent. Namnden har en forhallande-
vis hog andel riskpatienter, i enlighet
med sitt virduppdrag, vilket innebér en
utmaning att nd mélvardet. Stravan
efter att minska forekomsten av vard-
relaterade infektioner maste balanseras
mot exempelvis en allt for hog antibio-
tikaanvdandning som medfor andra
patientsidkerhetsrisker.

Antal utskrivningsklara dagar per
vardtillfdlle har inte kunnat matas dé

andamalsenliga systemstod saknas.
Generellt bedomer nimnden att en
forbéttring har skett de senaste aren,
dock sannolikt 4nnu inte i nivd med
maélvirdet.

Genomsnittligt antal dagar per vard-
tillfdlle i sjukhusvdrden har ett tangerat
varde jamfort med 2019. Under 2020 far
det anses att vara ett bra resultat efter-
som covid-19-patienter uppvisar unge-
far en fordubblad medelvardtid.

Administrationens andel av
kostnaderna

Ijamforelse med utfallet 2019 har
indikatorn Administrationens andel av
kostnaderna sjunkit med 0,44 procent
till tva procent av dom totala kostna-
derna. Forandringar i sjukhusets
organisation och ledning har genom-
forts for att minska och effektivisera
administrationen.

Vardproduktion

Karolinska Universitetssjukhuset har
under aret lyckats halla produktionen
paengod niva och inrdknat den tunga
och bemanningskrévande varden for
covid-19 har de 6vertraffat produktions-
uppdraget. Karolinska Universitets-
sjukhuset dr det sjukhus som vardat
flest patienter med covid-19 i hela riket.
2020 behandlades 6ver 7 500 patienter
och som mest dedikerades 50 procent av
sjukhuset till covid-19-relaterad vard.

Tillgangligheten paverkades av
pandemin och vard som kunnat ansta
har skjutits fram. Namnden har under
aretinfort atgiarder for att minimera
kobildning, forbattrat floden och
processer samt forbattrat styrningen
niravarden.

En viktig del for att klara av drets
utmaningar har varit att anpassa
antalet anstallda till uppdraget. En
forutsattning for att mojliggora en kapa-
citetsokning inom slutenvarden var att
oka antalet tillgdngliga vardplatser.

Ett projekt med en harmonisering av
arbetssétt och 6kad anvindning av data
och analys for att dimensionera sluten-
vérden har genomforts av sjukhusets
chefer inom omvardnad. Resultatet av
detta har varit att sjukhuset varje
ménad under 2020 har haft betydligt
fler vardplatser tillgdngliga 4n motsva-
rande ménad under 2019.



Ambitionen med att uppratthélla
utomlédns- och utlandsvérden 2020
har inte infriats fullt ut pa grund av
covid-19-pandemin och diaravinférda
regionala anvisningar med begransat
resande inilandet samt minimerad
rorlighet av patienter inom landet.

Ekonomiskt resultat
Resultatet uppgick till 73 miljoner
kronor och avviker dirmed positivt
med 20 miljoner kronor mot det budge-
terade resultatet. Avvikelsen motsvarar
0,1procent avomsittningen. I resulta-
tetingar negativa ekonomiska effekter
av covid-19-pandemin pa sammanlagt
—653 miljoner kronor. Posten bestar av
forlorade intakter samt merkostnader
for december ménad. I 6vrigt paverkas
arets resultat positivt av de ldgre kost-
nader som uppstétt till f6ljd av den vard
som har behovt skjutas upp till nést-
kommande ar pa grund av covid-19.
Verksamhetens intidkter 6verstiger
budget med 2 990 miljoner kronor, eller
13,6 procent i jaimforelse med budget.
Intdkterna for produktion av vard
understeg budget med —644 miljoner
kronor. Minskningen berodde framst pa
minskad efterfrégan pd utomléns- och
utrikesvarden till f6ljd av covid-19.

Detta kompenserades delvis genom en
okad vardavtalsintékt for bestéllarupp-
draget inom Region Stockholm pé
grund av 6verproduktion.
Forsdljningen av sjukvardstjénster
var hogre dn budget, 1335 miljoner
kronor, med anledning av masstesterna
kopplat till covid-19 som genomforts
inom nimndens laboratorieverksam-
het. Erhéllna bidrag har en stor positiv
avvikelse, 1634 miljoner kronor, som
framst avser nimndens erhéllna stats-
bidrag for merkostnader for covid-19.
Ovriga intikter avviker positivt, 683
miljoner kronor, dd ndimnden fatt
kompensation for 6kade sjuklonekost-
nader samt vidareforsaljning av skydds-
utrustning inom Command Center.
Verksamhetskostnader 6versteg
budget med 2 943 miljoner kronor, 13,9
procent. Avvikelsen ar driven av covid-
19 och storre delen av kostnaderna har
en matchande intékt i form av olika
ersattningar knutet till covid-19. Perso-
nalkostnaderna avviker negativt med
—966 miljoner kronor, 8,6 procent, mot
budget, varavinhyrd personal star for
knappt en fjardedel. Kostnaden for
inhyrd personal var det dubbla mot vad
som var budgeterat. Kopta sjukvards-
och verksamhetsknutna tjanster hade

hogre kostnader dn budget framst pa
grund av samordning av masstestning
och for att uppratthélla vardproduktio-
nen. Ytterligarare en avvikelse mot
budget ar materialkostnader, 1,5 miljar-
der kronor, vilket ssmmanfattningsvis
beror pa bide masstestningen samt
Command Centers stora lagerhallning
och nedskrivning med cirka 700 miljo-
ner kronor pa grund av foréandrat
nettoforsdljningsviarde. Ombesorjning
av Command Center har ocksé inne-
burit 6kade transportkostnader.

Investeringar

Arets utgifter exklusive strategiska
utrustningsinvesteringar uppgick till
390 miljoner kronor och 6versteg arets
budget med 15 miljoner kronor. Upp-
arbetningsgraden uppgick till 104
procent i férhéllande till arets budget pa
375 miljoner kronor. I utfallet finns
covid-19-relaterade investeringar som
uppgér till 112 miljoner kronor. Namn-
den har sokt och fatt sarskild ersattning
f6r merparten av investeringarna. Arets
utgifter inklusive strategiska utrust-
ningsinvesteringar uppgick till 663
miljoner kronor.

Utfall Utfall Malvérde

En hallbar regional utveckling Karolinska Universitetssjukhuset 2020 2019 2020 Maluppfyllelse
En hélso- och sjukvard av god kvalitet
Andel patienter som vistas hogst fyra timmar pa akutmottagning 54,2 % 56 % =78 % Uppfylls ej ®
Andel patienter som far tid for forsta besodk hos specialistlakare inom 30 dagar 63,5 % 49 % =73 % Uppfylls ej ®
Andel patienter som far tid fér behandling inom 90 dagar 62,6 % 73 % =90 % Uppfylls ej ®
Forekomsten (prevalensen) av vardrelaterade infektioner 11,3 % 11,80 % <77 % Uppfylls ej ®
Genomsnittligt aktuellt kvalitetsindex for akutsjukhusen N/A 92,4 Oka -
Antal utskrivningsklara dagar per vardtillfalle N/A - <2 -
Genomsnittligt antal dagar per vardtillfalle i sjukhusvarden 4,4 - Minska Uppfylls ej ®
Kostnad per DRG-poang (diagnosrelaterade grupper), SKR-bearbetning” N/A 88504 kr Minska -
Hog effektivitet i varden N/A =60 % -
Karnverksamhet ska prioriteras
Administrationens andel av kostnaderna 2% Minska Uppfylls
YUppgifter fran SKR, sluten och 6ppenvard exkl. ytterfall
Ekonomiskt resultat Karolinska Universitetssjukhuset

Utfall Budget Avvikelse procent Utfall
Mkr 2020 2020 Avvikelse av omsattning 2019
Karolinska Universitetssjukhuset 73,2 53,0 20,2 0,1 % -1 866,6
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Digitalisering

En tydlig framgéngsfaktor for Karolinska
Universitetssjukhuset har varit ett nytt
digitalt informationsforsorjningsverktyg
for att strukturera och snabbt stdlla om
for att hantera pandemin. Medicinsk
teknik och it har forts sammanien
organisation for att sjukhuset ska kunna
varaledande inom utvecklingen. Okad
anvdndning av data och analys for att
dimensionera slutenvarden har genom-
forts. Resultatet av detta har varit att
sjukhuset varje ménad under 2020 har
haft betydligt fler vardplatser dn fore-
gdende ar. Utmaningarna framat bestar
av effektivisering av processer, inklusive
automatisering/digitalisering, inklusive
administrativa it-verktyg.

Trafiknamnden

Trafikndimnden ansvarar for kollektiv-

trafik pa land och till sj6ss, med undantag

for den sarskilda kollektivtrafiken som
avser transporter for personer med funk-
tionsvariationer. Trafikndmnden ansvarar
for samordning i 6vergripande fragor av
principiell karaktar mellan AB Stor-
stockholms Lokaltrafik, AB SL, och

Waxholms Angfartygs AB, WAAB. Att

trafikndmnden har ett helhetsperspektiv

over, och tar helhetsansvar for, kollektiv-
trafiksystemet dr avgérande for att fullmak-
tiges mél ska uppnés.  ndmndens uppdrag
ingar utbyggnad av nya tunnelbanan.

Visentliga hdndelser som praglat aret
har varit kopplade till de atgarder som
behovt vidtasikollektivtrafiken pa grund
av pandemin. Det storsta arbetet har
lagts pa att minska trangseln i trafiken
och ddrmed undvika smittspridning.

Avtal har omforhandlats och kommuni-

kationskampanjer har genomforts for att

uppmana resendrer att inte resa om de
inte maste. Dér risken for tringsel varit
som storst, exempelvis resande till och
fran sjukhus och vissa avgéngar i skéar-
gérdstrafiken, har férstarkningsinsatser
iform av extra trafik satts in. Biljettkon-
trollen har under pandemin fatt justera
sitt arbetsupplédgg bade for att observera
triangsel samt for att bidra till biljett-
intdktssidkring.

Etturval avandra hdndelser under
aret for kollektivtrafiken listas nedan:

e Trafikstart for det nya fordonet, C30,
patunnelbanans roda linje. Tio fordon
arlevererade vilket innebér att fem
fullingdstag kan koras.
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e Leverans och driftsattning avnya
fordonet A35 till Tvarbanan.

e Uppgradering avtunnelbanefordonen,
C20, dr godkénda for serieproduktion.
Alla 271 vagnar ska vara modernise-
rade ir 2023.

¢ Roslagsbanans nya Vallentunadepa
har slutbesiktigats.

e Tviarbanans Kista- och Solnagren har
kopplats ihop.

¢ Pendelbatslinjen 83, den nya
Vaxholmspendeln, startade och ska ga
tur och retur mellan Vaxholm och
Stromkajen.

e Ny version av SL-appen och webb-
platsen SL.se har lanserats

Mal

Niamnden ansvarar for det nAmndspeci-
fika mélet Attraktiv kollektivtrafik i ett
hallbart transportsystem, vilket innebar
att namnden ska styra mot och f6lja upp
malet och dess indikatorer.

Tre indikatorer har inte gatt att mata pa
grund av covid-19. Av de tio indikatorer
som har gatt att mata uppnadde sex
indikatorer sina malvarden vilket inne-
bér att malet uppnaddes for 2020.

Attraktivaresor

Andelen ngjda resenéreriallman kollek-
tivtrafik och i allméan skargardstrafik har
over tid haft en stabil trend 6ver indika-
torns mélvarde. I april 2020 fattade
trafiknamnden beslut om att inte genom-
fora kundundersokningen om upplevd
kvalitet pa grund av pandemin, vilket gor
attindikatorerna inte kunde f6ljas upp.

For att Andd kunna fa en uppfattning
om trenden avseende ngjda resenérer
foljs utvecklingen via den métning,
Kollektivtrafikbarometern, som
branschorganisationen Svensk kollektiv-
trafik genomfor. Over tid visar bada
maitningarna pd samma trend, att den
upplevda néjdheten med kollektivtrafi-
ken ar fortsatt god.

Under aret har en ny SL-app (i0S och
Android) lanserats for att ge resenérerna
tydligare och mer tillgdnglig trafikinfor-
mation. Det dr troligt att resultatet
avspeglas i Kollektivtrafikbarometern da
flera kvalitetsfaktorer inom omradet
information betygsattes hogre i decem-
ber, sdsom informationen infor resa och
vid fordndringar och storningar.

Tryggaresor

Attkannasigtrygg,ioch pa vagtill och

fréan, kollektivtrafiken ar avgérande for

attinvanareilédnet ska vilja kollektivtra-
fiken framfor bilen. Malet dr extra
utmanande d& covid-19 har gjort att rese-
ndrerna kdnner en annan typ av otrygg-
het med att resa med kollektivtrafiken.

D& kundundersékningen Upplevd

kvalitet, dar trygghet ingér, inte genom-

fordes under 2020 kunde indikatorerna
under malet inte métas for aret.

Den upplevda tryggheten, matt via
Kollektivtrafikbarometern, har minskat
markant sen februari. I mitningen
upplever 61 procent av resendrerna att
detdrtryggt att resa med SL. Det finns en
tydlig koppling mellan de som kdnner sig
otrygga och de som &r oroliga for smittan
ikollektivtrafik.

Arbetet med insatser for att 6ka
tryggheten under 2020 har till viss del
paverkats av pandemin dar forsok med
flexibla nattstopp och pilotforsok for att
oka kvinnors trygghet inte har kunnat
genomforas. Daremot har flertalet andra
aktiviteter genomforts.

e Entrygghetschat, som bidrar till 6kad
trygghet for resenarer oavsett trafik-
slag eller tid p& dygnet, kopplad till
Trygghetscentralen har lanserats.

¢ Fler kameror har satts upp pa nya
platser inom kollektivtrafiken.

Samverkan har genomforts med
kommuner och polis for att fokusera p&
sarskilt utsatta individer och grupper.
e Samverkansavtal har tagits fram for
attkunna arbeta tillsammans med
organisationerna Stadsmissionen och
Nattskiftet.

Vidare har upphandling av trygghets-
vardar for sarskilt utsatta individer/

grupper sasom till exempel personer
som lever i heml6shet och omréden
genomforts.

Effektivaresor
Resandet har minskat drastiskt till f6ljd
av pandemin och de rekommendationer
som Folkhalsomyndigheten utfardat.
Samtidigt som resendrerna uppmanas
attinte resa har kollektivtrafiken korts
enligt ordinarie tidtabeller for att mini-
mera trangsel och smittspridning for de
som maste dka kollektivt.

Det minskade resandet innebar att
malen for pastigande, kollektivtrafikens
andel avde motoriserade resorna och



kostnad per personkilometer inte har
uppfyllts. Indikatorn, tusentals pdsti-
gande en vanlig vardag, uppvisade en
35-procentig minskning i jaimforelse
med foregaende ars utfall.

Hallbararesor

Att uppné hallbara resor handlar
mycket om att nd miljomaélen i miljo-
program 2021. Det ldgre utfallet ar 2020
beror till stor del pd pandemin. Anvénd-
ningen av férnybar energi ar dock
fortsatt hog. Nyare trafikavtal kraver
100 procent fornybar el, virme och kyla.
Senaste bussavtalen som tecknades
innan pandemin utbrét innehéaller
hogre krav om energieffektivisering,
sdsom sparsam korning, ruttoptimering
(till exempel korning till och fran depa),
innovativ teknik som elektrifiering och
hogre belaggningsgrad (antal passage-
rareibussarna). Covid-19 innebér att
tecknade avtaliviss man har behovt

anpassasisyfte att undvika trangsel.
Hela bussflottan drivs sedan 2017 pa
fornybara drivmedel vilket uppmark-
sammades under aret da trafikforvalt-
ningen tilldelades regionens miljopris.

Tillganglig och sammanhdallen
region

Covid-19-pandemin har dven paverkat
tillganglighetsarbetet men trots detta
har mélet uppnatts. Arbetet med att
utveckla kollektivtrafiken i Region
Stockholm fortsatter, till exempel
genom pagédende dialog for en framtida
kollektivtrafikforsorjning av Norra
Djurgérdsstaden, utredning och plane-
ring for utbyggnad av Roslagsbanan till
city och Sparvag Syd, pagaende och
planerad utbyggnad av tunnelbanan.
Exempel pa andra aktiviteter ar utveck-
ling av koncept for kollektivtrafik pa
landsbygden och sjétrafikutredning for
en framtida sjotrafik.

En hallbar regional utveckling trafiknamnden Uztgglt:
Attraktiv kollektivtrafik i ett hallbart transportsystem

Attraktiva resor

Nojda resenarer — allméan kollektivtrafik N/A
No6jda resenéarer — sarskild kollektivtrafik” 90 %
Nojda resenarer — allméan skargardstrafik N/A
Trygga resor

Andel resenarer som kanner sig trygga i allman kollektivtrafik pa land och

med pendelbatar N/A
Andel trygga resor — sarskild kollektivtrafik® 77 %
Effektiva resor

Kostnad per personkilometer, SL-trafiken 5,14 kr
Tusentals pastigande en vanlig vardag 1859
Kollektivtrafikens andel av de motoriserade resorna 47,5 %
Hallbara resor

Uppfyllnad av miljdmal i miljoprogram 33 %
Uppfyllnad av miljomal i trafikforsérjningsprogrammet 57 %
Andel férnybar energi i kollektivtrafiken 93 %
Tillgénglig och sammanhallen region

Fullt tillganglig linje eller bytespunkt (exkl. battrafik) 80 %
Kollektivtrafikens restid mellan regionala stadskarnor och Arlanda flygplats

ska vara konkurrenskraftig med bilens restid (RUFS), andel av de regionala

stadskarnorna som har en restidskvot under 1,5 57 %
Karnverksamhet ska prioriteras

Administrationens andel av kostnaderna

Trafikférvaltningen 2,4 %
Férvaltning fér utbyggd tunnelbana 10,8 %

Administrationens andel av
kostnaderna

For trafikforvaltningen uppgick
Administrationens andel av kostna-
dernatill 2,4 procent, jamfort med 2,3
procent 2019. Den mindre 6kningen
beror pa att kostnaderna for kopta
administrativa tjanster dr hogre jamfort
med foregdende ar. Administrativa
uppgifter som tidigare utfordes i egen
regi borjade under 2020 istillet att
kopas in. For forvaltning for utbyggd
tunnelbana var utfallet 10,8 procent,
jamfort med 14,2 procent 2019. Minsk-
ningen berodde pé att de administrativa
kostnaderna inte 6kade i samma takt
som kostnaderna for kirnverksamheten.

Kollektivtrafik pa land

Resandet minskade i och med
covid-19-pandemin. De som inte behovt
dka kollektivt uppmanades att inte resa
och manga arbetade hemifran. Resan-

Utfall Malvéarde
2019 2020 Maluppfyllelse
Uppfylls
80 % =78 % -
86 % =86 % Uppfylls
96 % =96 % -
72% =279 % -
- =276 % Uppfylls
3,30 kr < 3,35 kr Uppfylls ej ®
2851 =3 037 Uppfylls ej ®
- =51,5% Uppfylls ej ®
- =80 % Uppfylls ej ®
- =58 % Uppfylls
91 % =293 % Uppfylls
- >80 % Uppfylls
- =50 % Uppfylls
2,3% Minska Uppfylls ej ®
14,2 % Minska Uppfylls

"Fardtjanstnamnden har ansvar for indikatorn. Indikatorn redovisas i tabellen for att ge en 6verblick 6ver de indikatorer som ingar under det namndspecifika malet

Attraktiv kollektivtrafik i ett hallbart transportsystem.
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det for aret blev 35 procent lagre och alla
trafikslag paverkades. Efter att januari
och februarilegat pa normal nivé rasade
resandet i mars da den forsta covid-19-
végen drog in. Under april nddde resan-
det en botten med rekommendationer
om hemmajobb och undvikande av
kollektivtrafiken, varefter resenirerna
successivt kom tillbaka fram till
manadsskiftet oktober—november da
resandet aterigen foll som en konse-
kvens av andra vagen och tidigare
rekommendationer aterinfordes.
Antalet pastigande i kollektivtrafi-
ken pé vatten minskade med 46 procent
jamfort med foregdende &r. R&dande
restriktioner betyder att farre resenérer
kunde tas ombord for att begrénsa
trangsel och minska smittspridning.
For landtrafiken var det tunnelbanan
som hade storst minskningiantal
pastigande med en nedgang pa 40
procent. Foljt avlokalbana, pendeltag
och till sist busstrafiken som hade den
minsta nedgéngen pé 31 procent.

Resande kollektivtrafik

Totalt tusental
Kollektivtrafik pa land. Pastigande*
Kollektivtrafik pa vatten. Passagerare**

Ekonomiskt resultat

Trafikndmndens resultat uppgick till
—1 096 miljoner kronor, vilket dr —1 500
miljoner kronor lagre dn budgeterat
resultat. Avvikelsen mot budgeterat
resultat motsvarar 4,4 procent av
omsattningen och forklaras framst av
lagre biljettintékter till f6ljd av farre
resendrer. Regionfullméktige har
beslutat att trafilkndmnden fir undanta
de negativa ekonomiska konsekven-
serna av covid-19 vid uppfoljning av sitt
resultatkrav, vilket innebér att ndimn-
den uppnadde sitt resultatkrav.

Till f6ljd av rekommendationerna att
Stockholmsregionens invanare ska vara
restriktiva med resandet minskade
biljettintdkterna med —3 871 miljoner
kronor jaimfort med budget. Trafik-
ndmnden ansokte och beviljades
statsbidrag for forlorade biljettintakter.
Bidraget uppgick till 1 332 miljoner
kronor och ticker dirmed endast cirka
en tredjedel av de uteblivna intdkterna.
Anledningen till att bidraget bara delvis
tacker upp for de minskade biljett-

* AB Storstockholms Lokaltrafik redovisar ett genomsnittligt antal pastigande en vardag.

** Innefattar skargardstrafik och pendelbatslinjer.

Ekonomiskt resultat trafiknamnden*

Mkr

Biljettintakter

Anslag

Ovriga intakter

Summa verksamhetens intdkter
Personalkostnader och inhyrd personal
Kopt trafik

Ovriga kostnader

Summa verksamhetens kostnader
Avskrivningar

Verksamhetens resultat
Finansiella intakter

Finansiella kostnader

Resultat

Utfall Budget Avvikelse
2020 2020 budget
1859 3037 -39 %
3168 6 463 -51 %
utfall Budget Avvikelse
2020 2020 mot budget
5437 9308 -3871
9 804 9 804 0
5914 3962 1952
21155 23 074 -1919
-955 -1011 56
-13718 -14 326 608
-3734 -3 368 -367
-18 407 -18 705 298
-3316 -3 462 146
-568 907 -1475
58 56 2
-586 -558 -28
-1 096 404 -1500

*Trafiknamnden innefattar trafikférvaltningen, AB Storstockholms Lokaltrafik, Waxholms Angfartygs AB.

19 VBP-avtal dr trafikavtal ddr entreprendren far ersittning for varje verifierad betalande pastigande.
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intdkterna ar att staten endast kompen-
serar for perioden mars—juni.

I arets resultatingér en realisations-
vinst fran forsiljning av fastigheten
kopplad till Hornsbergs bussdepa.
Nettovinsten frén forsiljningen uppgick
till 422 miljoner kronor. Kostnaderna
for drift och underhéll 6versteg budget
dir storsta delen beror pa sanerings-
kostnader for Hornsbergs bussdepéa
kopplat till fastighetsforsaljningen.

Kostnaderna for kopt trafik under-
steg budget med 608 miljoner kronor.
For att bidra till minskad smittsprid-
ning skedde pastigning i mittsektionen
avbussarna. Totalt 50 000 extra
avgédngar har satts in i busstrafiken
samtidigt har fler ldnga tag korts i
spartrafiken. Som en foljd av att rese-
nirerna haft utmaningar att validera
sina biljetter pd bussar och lokalbanor
har trafikentreprenorerna erhallit
ersittning baserat pa antal verifierade
betalande pastigande, VBP, foregédende
ar for VBP-avtal”. Trafikslagen hade
lagre kostnader till foljd av en lagre

Utfall Forandring
2019 %
2851 -35%
5859 -46 %

Avvikelse i Bokslut
procent 2019
-41,6 % 8811

0,0 % 9491

49,3 % 4179
-83 % 22 480

-5,6 % -947

-4,2 % -13 522

10,9 % -3 604

-1,6 % -18 073

-4,2 % -3 249

1159

4,1 % 63

4,9 % -610
611



indexutvecklingiavtalen samt att
budget for erséttningstrafik inte behovde
anvandas.

Saneringskostnader for Hornsbergs
bussdepa, vilka var kopplade till fastig-
hetsforsédljningen, gjorde att 6vriga
kostnader 6versteg budget. En annan
anledning var utrangeringar av anlagg-
ningar, bland annat for upprustningen
av Roslagsbanan, som kostnadsforts
under aret.

Antalet helarsarbeten uppgick till
965, vilket dr 27 heldrsarbeten farre an
budget men jamfort med foregéende &r
har trafiknimnden 6kat med 50 helérs-
arbeten. Trafikforvaltningen gor en
konsultvaxling dér bestédllarkompeten-
sen stdrks genom att anstélla egen

Investeringar

Trafiknamnden ansvarar for regionens
kollektivtrafikinvesteringar, exklusive
investeringarifardtjinsten. Namndens
investeringsbudget for aret var 10 256
miljoner kronor, varav7 508 miljoner
kronor avsag trafikinvesteringar och
2748 miljoner kronor utbyggnad av
tunnelbanan. Arets utgifter uppgick till
8 102 miljoner kronor, vilket motsvarar
en upparbetningsgrad pa 79 procent i
forhallande till budget. Av arets utgifter
avsag 680 miljoner kronor medfinansie-
ring fran stat och kommuner. Avvikelsen
ijamforelse med budget var 2 154 miljo-
ner kronor och beror framst pa forskjut-
ning av tidplanerna for de storre investe-
ringarna. Avvikelsen beror frimst pa att

personal. Samtidigt bygger forvaltning
for utbyggd tunnelbana upp sin organi-
sation da projekten successivt garin i
upphandlingsfaser och byggstarter.

Kollektivtrafikinvesteringar i urval

Mkr Status
Tunnelbana Fridhemsplan — Alvsj Pagaende
Tunnelbana till Nacka och séderort  Pagaende
Program Réda linjens uppgradering Pagaende
Program Roslagsbanans utbyggnad  Pagaende
Program Tvarbana Norr Solnagrenen Pagaende
Program Tvarbana Norr Kistagrenen Pagaende
Depa nya tunnelbanan Pagaende
Tunnelbana till Arenastaden Pagaende
Program Bussdepaer Pagaende
Tunnelbana till Barkarby Pagaende
Bussterminal Slussen Pagaende
Fordon nya tunnelbanan Pagaende
Program Saltsjobanan Pagaende
Utbyte av hissar och rulltrappor Pagaende
C20 - uppgradering Pagaende
Station Sodra Hagalund Pagaende
Saltsjobanan och entréer vid Slussen Pagaende
Utbyggnad av Alvsjé depa Pagaende
Rissne Tunnelbanedepa Pagaende
ﬁjnnp;]a;s;;?]g trafiksystem bef. Pagaende
Program Slussen Pagaende
I)_(és%frekvent underhall Pendeltag Pagaende
SL Las Pagaende
Forstarkning innertak Fridhemsplan Pagaende
Program Sparvéag City Avslutad

en del storre investeringar har senare-

lagts och som tillsammans utgor mer-

parten av avvikelsen: i program Roda
linjens uppgradering har fordon inte

levererats enligt plan pa grund av

Utfall Budget Budget | Total
2020 2020 avvikelse ack
utfall

23 43 20 23
1042 1430 388 3152
627 1514 888 6111
979 710 -269 8076
47 29 -18 5516
1104 986 -118 | 2274
242 252 10 628
302 252 -51 1183
359 368 9 3218
393 683 290 | 1195
541 373 -169 = 1638
3 3 -1 10

35 39 4 1363
21 167 146 686
62 379 317 508
82 87 5 225
56 39 -17 67
41 51 11 67
28 107 79 37
-3 17 20 8

6 40 34 383

36 27 -8 450
22 46 23 336
40 70 30 309
54 77 23 2 946

kvalitetsproblem. I Tunnelbana till Nacka
och Séderort 6verklagades arbetstun-
neln vid Kungstradgérden efter tilldel-
ning. I Tunnelbana till Barkarby skedde
tilldelningen senare &dn vad som var
planerat. I Utbyte rulltrappor har det
varit svart att finna en lamplig leverantor,
dir anbud dragits tillbaka och en 6ver-
provning gjorts till forvaltningsrétten.

Tabellen redovisar storre investe-
ringsprojekt inom trafiknamnden, som
har en totalbudget for investerings-
projektens samtliga ar som Overstiger
300 miljoner kronor.

Tunnelbana till Nacka och
Soderort

Med miljodom och detaljplaner pa plats
for bade Nacka och Stockholms stad
samt en jairnvagsplan som vunnit laga
kraft har projektet under 2020 géttini
en fas for produktion. Arbete har dven
pagétt med uppfoljning kopplat till

Total Total Total Fardig-
prognos budget upparb. stdllande
grad (%) (ar)

14 428 14 266 0 % 2035
24 214 13 654 23 % 2030
10710 10710 57 % 2026
10 450 9 644 84 % 2026
5576 5541 100 % 2022
4937 4936 46 % 2023
4 380 4530 14 % 2028
6 333 4214 28 % 2028
3910 4048 79 % 2025
5842 3249 37 % 2026
3388 2618 63 % 2025
2712 2389 0 % 2024
1835 1835 74 % 2026
1500 1500 46 % 2025
1453 1453 35 % 2023
1384 1282 18 % 2028
1014 1026 7% 2026
865 865 8 % 2025
632 632 6 % 2025
588 559 1% 2026
439 439 87 % 2023
443 449 100 % 2026
401 401 84 % 2022
315 346 89 % 2021

2 946 2932 100 % 2020
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miljodomens villkor samt att i avtals-
arbetet sikra markatkomst for
arbetstunnlarna. Forfragningsunderlag
for utbyggnadens stora Berg- och
anldggningsentreprenader har under
aret skickats ut for anbudsriakning.
Berg- och anldggningskontrakt tilldela-
des under hosten men Gverklagades.
Sedan halvarsskiftet har produktionen
kommit igdng for sju av projektets dtta
arbetstunnlar. Upphandling for entre-
prenaden av den attonde arbetstunneln,
vid Kungstradgarden, 6verklagades
efter tilldelning och avbréts i juni 2020.
D& upphandlingen kommer att géras om
ar detta ocksé huvudanledningen till att
arets utfall understeg budget med 388
miljoner kronor, dd entreprenadstarten
har senarelagts till bérjan av 2021.
Under hosten 2019 genomfordes en
oversyn av kostnad och tid for utbygg-
nadsprojekten. De nya bedomningarna
visar ett 6verskridande av kostnads-
ramen for utbyggnaden av tunnelbanan.
Huvuddelen av kostnadsokningen beror
pa skarpta nationella krav for framst
miljo och sidkerhet. Byggtiden bedoms nu
till atta ar for tunnelbanan till Arena-
staden och Barkarby och tio ar for tunnel-
bana till Nacka och Soderort. En dialog
pagar mellan parterna om hur finansie-
ringen av kostnadsokningen ska losas.

Program Roda linjens
uppgradering

Det forsta C30-taget togs i drift i okto-
ber 2020 och under aret har tolv fordon
overlamnats till entreprenoren MTR.
De forsta testerna for it-systemet for
Cso-fordonet har startat. For Nyboda-
depéan har detaljprojektering upphand-
lats och péborjats och delar av Nors-
borgsdepan har tagits i bruk. Arets
utfall understiger budget med 888
miljoner kronor, vilket huvudsakligen
beror pa férsenade fordonsleveranser.
Avtalsforhandling med leverantéren
har resulterat i en ny leveransplan.

Program Roslagsbanans
utbyggnad

Dubbelspérsutbyggnaden tillsammans
med nya fordon, modell X15p, och en ny
depa i Molnby betyder for resenédren
titare och mindre storningskénslig

trafik. Byggnationen av Vallentuna-
depan har fortsatt i stort sett enligt plan.
Leverans av komponenter och utrust-
ning, och dirmed fardigstillandet av
depan, har forsenats enstaka veckor till
foljd av covid-19-pandemin. Leverans
av det forsta fordonet skedde i slutet av
oktober 2020. I augusti startade dub-
belspérstrafiken pé ny bro for planskild-
het som erséttning for Bithamnsvigens
plankorsning i Akersberga. Arbeten
med dubbelspér har skett mellan Taby
kyrkby-Kragstalund. Trafikstart skedde
enligt reviderad tidplan den 20 decem-
ber 2020 samordnat med arbeten pa
strickan Vallentuna-Karsta.

Totalprognosen pa 10 450 miljoner
kronor Gverstiger totalbudgeten fér 2020
med 806 miljoner kronor. I samband
med beslut om investeringsbudget 2021
godkandes ett fornyat genomforande-
beslut av regionfullméktige.

Program Tvarbana Norr
Kistagrenen

Tvarbanans forgrening vid Ulvsunda
mot Kista fardigstalldes enligt plan
under sommaren. Sparanldggningen till
Bromma flygplats ar fardigstilld, men
den planerade trafikstarten i december
har blivit framskjuten pa grund av sena
tekniska problem samt kvarvarande
kontraktsfragor. For att sparvagnarna
ska kunna kora med resenérer behovs
ettavtal med Swedavia, som ansvarar
for Bromma flygplats. Tilldelningen av
totalentreprenaden pé strackan
Bromma flygplats-Helenelund 6ver-
provades men Kammarratten fann
tilldelningen giltig. Detta har orsakat en
forsening pa 12 manader for strackan
mot Helenelund. Tio sparvagnar av typ
A3sharlevererats under aret.

Tunnelbana till Arenastaden,
inklusive Station Hagalund®
Detaljplaner har vunnit laga kraft for
bade Solna och Stockholm under 2020,
darjarnvagsplanen faststilldes i
december efter ett antal 6verklagande-
processer som medforde provning hos
regeringen. Arbetstunnlarna produk-
tionsstartades under 2020 i Hagalund
och i Hagastaden och arbete pagar med
bland annat tunneldrivning, markarbe-

ten och spontning. Under aret 2020 har
ocksa arbete pagétt med upphandlingen
av de stora entreprenaderna Arenastaden
— station S6dra Hagalund och Hagasta-
den. For Arenastaden — station Sodra
Hagalund har forfragningsunderlag for
berg- och anldggningsentreprenad
skickats ut for anbudsréakning. For
entreprenaden i Hagastaden har anbud
inkommit under hosten varefter utvir-
dering pagatt. Under sommaren har
dven nya vixlar anlagts i Akeshov for att
forbéttra robustheten pa Gron linje
infor de forandringar som gors i Oden-
plani anslutning till Gul linje. Arets
utfall 6versteg budget med 46 miljoner
kronor, vilket berodde pa att anbuden
for arbetstunnlarna var hégre dn de
kalkyler som 1ag till grund for budget.

Tunnelbana till Barkarby
Allanodvéandiga mark- och bygglov ar
sokta och arbete med dessa har pagétt
under aret. Alla bygglov dr erhllna men
for biljetthallarna invantas fortfarande
startbesked. No6dviandiga detaljplaner
har vunnit laga kraft férst under juni
manad vilket gjort vissa bygglov tids-
kritiska. Tva arbetstunnlar har variti
full produktion under forsta halvaret.
Dom fardigstilldes under var och
sommar och har under slutet av aret
besiktigats och slutreglerats. Berg- och
anldggningsentreprenad for Jarfalla-
tunneln har tilldelats och produktion
paborjades under vir/sommar. Arets
utfall understeg budget med 290 miljo-
ner kronor vilket fraimst berodde pé att
tilldelningen av Jarféllatunneln skedde
vid en senare tidpunkt &n planerat,
vilket medforde att utgifter senarelades
till 2021. Anbudet for Jarfiallatunneln
var dessutom ldgre dn de kalkyler som
14g till grund fér budget.

Bussterminal Slussen

Stockholms stads bergarbeten for
bussterminalen i Katarinaberget har
pagatt under aret. I projektet ingar att
kontinuerligt leverera ersiattningstrafik.
Arets utfall 6verstiger budget med 169
miljoner kronor. Avvikelsen beror pa
storre delbetalningar till Stockholms
stad i samband med byggnation av ny
Bussterminal vid Slussen dn budgeterat.

20 Station Hagalund redovisas som ett separat investeringsobjekt i budget for 2018 och 2019, men arbetet utfors och redovisas inom samma projekt som

Tunnelbana till Arenastaden.
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Totalprognosen Gverstiger totalbud-
get med 770 miljoner kronor. Avvikel-
sen beror till storsta delen pa ckade
byggherreomkostnader och entrepre-
nadkostnader dar Stockholms stad ar
byggherre. Trafikndmndens kostnader
for projektledning och ersattningstrafik
okar som en effekt av detta. Ett férnyat
genomforandebeslut togs i regionfull-
méktige under hosten med en total
investeringsutgift pa 3 388 miljoner
kronor.

Utbyte av hissar och rulltrappori
egendgda stationer

Upphandlingar for byten av kvarva-
rande hissar, rulltrappor och rullram-
per till egenégda stationer har pagatt
under dret. Det har férekommit svarig-
heter att finna leverantorer for att utféra
planerade utbyten. Tilldelning av
rulltrappor och rullramper ar senare-
lagt pa grund av 6verprévning av
upphandlingen. Upphandlingsunderlag
for hissar har publicerats och anbud
véntas inkommaibdrjan av2021.

C20-uppgradering
C20-uppgraderingen forser tunnel-
banesystemet med uppgraderade
fordon. Under aret har fyra prototyper
fardigstillts och C20-fordonet ar
godként for serieproduktion. Produk-
tion av fordon har pabérjats och under
slutet av aret togs det forsta fordonet i
drift. En forskjutning i entreprenorens
tid- och produktionsplan har medfort
en forsening pa tolv ménader.

En hallbar regional utveckling firdtjanstnamnden

Rissne tunnelbanedepa

Vid ombyggnaden av Rissne tunnelba-
nedepa har systemhandlingar fardig-
stillts och detaljprojektering paborjats.
Den ldgre upparbetningsgraden beror
pa att planeringsfasen tagit ldngre tid
an berdknat da en ny upphandling av
projektor av kommande bygghandlingar
behoft genomforas. Det har dven resulte-
ratien tidsforskjutning pa sex méanader.

Program Sparvdag City

Efter en etappvis byggnation har
AGA-depan fardigstallts, tre ar efter
den ursprungliga planen da ompriorite-
ringar avinvesteringsmedel skett under
programmets genomforandetid. Under
aret har ocksé de dterstéende tva fordo-
nen A35B levererats och tagits i bruk.

Digitalisering

Under aret har tunnelspréangningar
samt besiktningar kopplats till ett nytt
it-verktyg, vilket ger nya majligheter.
Automatiserad granskning av leveran-
ser ersatter tidigare stickprov. Automa-
tiseringen sparar tid och hojer kvalite-
ten. System for uppfoljning av miljodata
ersatte under ret en temporar it-16s-
ning. Systemstodet underlattar arbetet
med att mata bland annat grundvatten.
Aven automatisk inrapportering frin
vissa matpunkter finns. Under véren var
det stora problem att nd it-tjinster som
finns pa trafikférvaltningen. Orsaken
var forandringar i natverket for att
skapa kapacitetivarden.

Attraktiv kollektivtrafik i ett hallbart transportsystem

Nojda resenarer — sarskild kollektivtrafik

Andel trygga resor —sarskild kollektivtrafik

Karnverksamhet ska prioriteras

Administrationens andel av kostnaderna

Resande sarskild kollektivtrafik

Totalt tusental
Sarskild kollektivtrafik. Antal resor*

* Innefattar fardtjanstresor, sjuk- och tjansteresor.

Fardtjanstnamnden
Fardtjanstnamnden ansvarar for
sarskilt anordnade transporter for
personer med funktionsvariationer
enligt lagen om fardtjanst, gdllande
avtal mellan Region Stockholm och
lanets kommuner samt lagen om kollek-
tivtrafik avseende fardtjénstresor.

All trafik utfors av trafikentreprenorer
som upphandlats i konkurrens.

Mal

Attraktiv kollektivtrafikiett
hallbart transportsystem
Fardtjanstnamnden ansvarar for
indikatorerna om nojda resenarer och
trygga resor, vilka bada uppfylldes for
2020. Nojdaresendrer hade ett utfall pa
90 procent. Att utfallet dr s& pass hogt ar
sannolikt en konsekvens av covid-19 som
inneburit borttagande av samplanering
samt att tidspassningen 6kat markant
med anledning av ett kraftigt minskat
resande inom taxibranschen som bidrar
till en 6kad tillgang pa fordon.

Karnverksamhet ska prioriteras
Administrationens andel av kostna-
derna foljs inte upp inom fardtjanst-
namnden utan ingdritrafikndmndens
indikator, eftersom personalen ar
anstilld inom trafikforvaltningen.

Resande

Antalet resenérer med tillstand for
fardtjanst uppgick till 64 968, vilket var
en minskning med minus fyra procent
jamfort med foregaende ar.

Utfall Utfall Malvéarde
2020 2019 2020 Maluppfyllelse
90 % 86 % =86 % Uppfylls ®
77 % - =276 % Uppfylls ®

N/A - Minska
Utfall Budget Avvikelse Utfall Forandring
2020 2020 budget 2019 %
2 809 4140 -32,1% 3968 -29,2 %
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Antalet resande inom sarskild kollektiv-
trafik minskade med 29 procent jamfort
med 2019. Minskningen kommer som
en naturlig del d& Folkhélsomyndighe-
ten uppmanat personer som tillhor
riskgrupper eller ar 6ver 70 &r att
undvika att traffa andra manniskor.
Antalet resor med rullstolstaxi mins-
kade med 40 procent. Antalet sjukresor
minskade med 13 procent och hade
darmed inte en lika kraftig nedgéng
som ovrigt resande med fardtjanst.

Ekonomiskt resultat
Fardtjanstndmndens resultat uppgick
till 377 miljoner kronor, vilket dr en
positiv avvikelse jaimfort med det
budgeterade nollresultatet. Avvikelsen
forklaras fraimst av14agre kostnader for
kopt trafiki forhéllande till budget,
vilket ar en f6ljd av ett ldgre resande.
Fardtjanstndmndens leverantorer
harunder aret bistatt med ambu-
lanstransporter, testi hemmet av
invanare inom Region Stockholm samt
transporter avvardpersonal.

Investeringar

Investeringen i ett nytt systemstod for
fardtjanstverksamheten har under aret
upparbetats med 32 miljoner kronor.
Leveransgodkdnnande har lamnats av
forsta etappen for det nya tillstdnds-
systemet. Vidareutveckling av en kund-
servicemodul till det nya tillstinds-
systemet har bestillts under hosten.

Digitalisering

I februarilanserades appen som gor det
mojligt for resenéren att sjdlv boka sin
resa i mobiltelefonen. Fardtjanst-
namnden har arbetat med projekt nytt
gemensamt tillstdndssystem som
kommer mojliggora effektivare och mer
rattssidker hantering av tillstdindshand-
laggning. Det kommer finnas forutsatt-
ningar for att hantera ansékningar och
kundirenden digitalt. Det innebér dven

att det skapas forutsattningar for att
resendren sjalv skall kunna paborja en
digital ansokan av fardtjansttillstdnd
och ha mgjlighet till en direkt dialog
med handldggare samt kunna folja
handlaggningsprocessen digitalt.

Tillvaxt- och
regionplanenamnden
Tillvixt- och regionplanendmnden
ansvarar for regional fysisk planering
och regional tillvaxt, vilket inkluderar
trafikplanering kopplad till region-
utvecklingsuppdraget: forutom kollek-
tivtrafik, regionalt utvecklingsansvar
for samhaéllsbyggnad, infrastruktur och
transporter, forutom lansplanen, samt
naringslivsutveckling, strategisk
kompetensforsorjning och arbetsmark-
nadsutveckling avseende de delar som
inte ligger under andra namnder samt
landsbygd och skargérd.

Under aret har tillvaxt- och region-
planenamndens resurser till stor del
fokuserats pa insatser som motverkar
pandemins effekter pa niaringslivoch
arbetsmarknad. En framtidsanalys har
genomforts med anledning av pande-
min och rapporten, TRN 2020-0148,
presenterades for nimnden i december.

Mal

Namnden ansvarar for det nAmndspeci-
fika mélet Regional utvecklingsplane-
ring for hallbar tillvdixt, vilket innebar
att namnden ska styra mot och f6lja upp
malet och dess indikatorer. Sex indika-
torer har inte gatt att méata. Av de sju
indikatorer som har gatt att mita
uppnadde en indikator sitt mélvérde.
Det har inte gatt att bedoma om malet
uppnaddes for 2020 dé for fa indikato-
rer har gatt att méta.

Enregionplanering iframkant
Fran och med 2019 har tillviaxt- och
regionplanendmnden fitt det utokade
uppdraget att ansvara for trafikplane-

Ekonomiskt resultat fardtjanstnamnden

Mkr
Fardtjanstnamnden
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Utfall Budget
2020 2020 Avvikelse
376,6 0,0 376,6

ring kopplat till det regionala utveck-
lingsuppdraget med undantag for
kollektivtrafik. Arbetet med regional
fysisk planering ér ett l&ngsiktigt arbete
och paverkas inte direkt av pandemin,
men visar pé vikten av en robust och
resilient regional fysisk planering i
Overensstimmelse med vision, mél och
ambitioner i Regionalutvecklingsplan
for Stockholmsregionen RUFS 2050.
Under aret har en modell implemente-
rats som synliggor genomforandet av de
regionala prioriteringarna i RUFS 2050,
vilket ar en forutsattning for maluppfyl-
lelse. En ny motesarena, Forum for
regionplanering, har etablerats for att
ytterligare starka samverkan med
lanets kommuner. Indikatorn Kommu-
nala planers dverensstimmelse med
plankartani RUFS har ett utfall pa 79
procent jamfort mot méalet pa 8o pro-
cent. Eftersom inga nya kommunala
oversiktsplaner har faststallts under
2020 ilanets kommuner dr viardet
oforandrat jamfort med foregdende ar.

Hallbar regional tillvixt och
attraktionskraft
Under aret har omprioriteringar
genomforts med anledning av pande-
mins effekter pa néaringsliv och tillvaxt i
Stockholmsregionen. Projektstod
motsvarande fem miljoner kronor har
delats ut ur det regionala hallbarhets-
och skdrgardsanslaget till nio projekt
vars ansokningar bedomts svara mot
naringslivets utmaningar med anled-
ning av pandemin. Vad giller projekt-
stod ur anslaget for Regionala tillvaxt-
atgarder har ndra 12 miljoner kronor
tilldelats 14 projekt som prioriterats,
dven dar baserat pd ansokningarna som
beddmts bidra till att motverka pande-
mins effekter pa néaringsliv och tillvaxt i
Stockholmsregionen.

Tillvaxtverket haridialog med
forvaltningen, regionala aktorer och
strukturfondspartnerskapet genomfort

Avvikelse procent Utfall
av omséattning 2019
20,6 % 107,7



en utlysning inom den europeiska
regionala utvecklingsfonden, ERUF,
for projekt som kan ge stod till smé och
medelstora foretag. Utlysningen skedde
inom EU-kommissionens initiativ att
anvanda resterande strukturfonds-
medel till projekt som kan bidra till att
motverka pandemins effekter. Indika-
torn Antal nystartade foretag per 1 000
invdnare baseras pé utfallet 2019 och
uppgick till 13,7 stycken, vilket 4r under
malet pa 18 nystartade foretag men hogre
an rikets medelvarde som ligger pa 10,7
startade foretag per 1000 invanare.

I april 2020 fick Region Stockholm
regeringens erbjudande att ta fram

underlag for det regionala struktur-
fondsprogrammet f6r Stockholms lan
infor programperioden 2021-2027
inom ramen for den europeiska regio-
nalfonden, ERUF. Forslaget till regio-
nalt strukturfondsprogram skickades ut
paremiss till linets kommuner och
regionala aktorer och beslutades av
regionfullméaktige i december.
Stockholmsregionen har en val
utbyggd bredbandsinfrastruktur men
stora skillnader finns mellan lanets
tatbebyggda och glesbebyggda omréden
vad géller tillgdngen till snabbt bred-
band (100 Mbit/s eller mer). Indikatorn
"Tillgang tilluppkoppling om 100 Mbit

En hallbar regional utveckling Utfall
tillvaxt- och regionplanenamnden 2020
Regional utvecklingsplanering for hallbar tillvaxt
En regionplanering i framkant
Kommunala planers éverensstammelse med plankartan i RUFS 79 %
Tillkommande bebyggelse i Stockholmsregionens relativt sett mest
tillgangliga lagen (RUFS) N/A
Utslapp av vaxthusgaser fran Stockholmsregionen i ton CO, per capita (RUFS) N/A
Hallbar regional tillvéaxt och attraktionskraft
Antal nystartade foretag per 1 000 invanare 141)
Privata och offentliga investeringar i forskning och utveckling (FoU) som
andel av BNP 3,4 %"
Andelen sysselsatta inom kunskapsintensiva yrken (RUFS) N/A
Tillgangen till uppkoppling om 100 Mbit per sekund for arbetsstéllen (RUFS) 92 %"
Ta tillvara kompetensen och underlédtta matchningen p& arbetsmarknaden i
Stockholmsregionen
Andel av samarbetsaktérer som anser att Region Stockholm bidrar till att
ta tillvara kompetensen och underlatta matchningen pa arbetsmarknaden i
Stockholmsregionen N/A
Andel gymnasieelever som slutfért gymnasieutbildning med examen
inom tre ar (RUFS) 74,5 %"
Gap i andel forvarvsarbetande mellan inrikes- och utrikes fodda (RUFS) N/A
Bidra till att na RUFS méal om 6kat bostadsbyggande och skapande av
attraktiva livsmiljéer i Stockholmsregionen
Andel samarbetsaktérer som anser att Region Stockholm bidrar till att 6ka
bostadsbyggandet och skapar attraktiva livsmiljoer i Stockholmsregionen N/A
Antal arligen fardigstéllda bostader (RUFS) 16 700"
Andel invanare som anger att otryggheten paverkar livskvaliteten (RUFS) 10 %2
Karnverksamhet ska prioriteras
Administrationens andel av kostnaderna 8,6 %
"Utfall avser 2019 da data f6r 2020 ej finns tillgéngligt.
2 Fragestallningen har férandrats varfér utfallet ej &r jamforbart med malet.
Ekonomiskt resultat tillvaxt- och regionplanenamnden

Utfall Budget
Mkr 2020 2020 Avvikelse
Tillvaxt- och regionplanenamnden 0,0 0,0 0,0

per sekund for arbetsstdllen” har
uppfyllts och drygt 94 procent av
hushallen och 92 procent av arbets-
stillenairegionen hade tillgéng till
snabbt bredband 2019.

Ta tillvara kompetensen och
underlatta matchningen pa arbets-
marknadeniStockholmsregionen
Inovember 2020 lanserade Region
Stockholm Kompetensarena Stockholm
som dr en regional plattform for dialog
och samverkan med ett stort antal
aktorer inom kompetensforsorjning.
Som en del av arenan planeras uppstart
av Stockholmregionens kompetensrad

Utfall Malviarde

2019 2020 Maluppfyllelse

79 % = 80 % Uppfylls ej ®
- = 95 % -
- <2,6 -
- =18 Uppfylls ej ®
- =245% Uppfylls ej ®
- =50 % -
- =90 % Uppfylls
- =75 % -
- =80 % Uppfylls ej ®
- <17,5% -
- =75 % -
- =22 000 Uppfylls ej ®
- <18 % Uppfylls ej ®
- Minska Uppfylls ej ®

Avvikelse procent utfall
av omsattning 2019
0,0 % 1,0
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som samlar politik, offentliga aktorer
och arbetsmarknadens parter med
fokus pa att mobilisera kring strategiska
kompetensforsorjningsfragor.
Indikatorn Andel gymnasieelever
som slutfort gymnasieutbildning med
examen inom tre ar hade for lasaret
2011/12 ett utfall pa 66,4 procent. For
ldasaret 2016/2017 var det 74,5 procent
av gymnasieeleverna som inom tre ar
(2014/2015) fick en gymnasieexamen.
Utvecklingen 6ver tid visar en stadigt
positivtrend men ligger fortfarande
under malet pa 80 procent. Skillnaden
ar stor mellan regionens kommuner dir
Véarmdo kommun hade hogst andel
elever (85,1 procent) och Jarfalla kom-
mun hade lagst andel elever (51,5 pro-
cent) som inom tre &r fick sin gymnasie-
examen. Indikatorn baseras pa utfall
2019 och kommer sannolikt paverkas
2020 med anledning av pandemin da
gymnasieskolorna fick 6verga till
distansundervisning.

Bidratill attna RUFS mal om

okat bostadsbyggande och
skapande av attraktiva livsmiljoer
iStockholmsregionen
Bostadsbyggandet sker pa en marknad
med ménga aktorer och olika drivkraf-
ter. Kommunerna och staten skapar
bade ramar och forutséttningar for
byggande, genom bland annat plane-
ring, lagstiftning och grundforutsatt-
ningar for finansiering. Arbetet med de
regionala bostadssamtalen fortsétter
som en central del i arbetet for méalupp-
fyllelse. Under dret har kunskapsunder-
lag kring lanets bostadsmarknad tagits
fram som st6d till regionens kommuner
och bostadsaktorer och en dialog har
forts i bygg-, bostads- och fastighets-
branschen for att diskutera pandemins
effekter. Indikatorn Antal drligen
fardigstallda bostdder hade ett utfall pa
16 700 bostader 2019 varav cirka 1 600
utgjordes avombyggnationer.

Administrationens andel av
kostnaderna

Utfallet for indikatorn uppgick till 8,6
procent vilket ar hogre jamfort med
2019 framst pd grund av 6kade hyres-
kostnader i samband med samlokalise-
ringen till Lindhagensomrédet.
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Ekonomiskt resultat

Det ekonomiska resultatet for tillvaxt-
och regionplanenamnden uppgick till
noll miljoner kronor och driniva med
det budgeterade resultatkravet.

Digitalisering

Ett tiotal konferenser har anordnats
som webbinarier exempelvis Cykel-
seminarium, Forum for regionplanering,
Elvagspresentationen, Cykelbokslut,
Klimat kontrollstation och lanseringen
av Kompetensarena Stockholm. Ut6ver
dessa webbinarier anordnades i borjan
avdecember den virtuella utbildnings-
och rekryteringsmissan Bazaren som
fick 2 500 besokare.

Kulturnamnden

Kulturndmnden leder Region
Stockholms verksamhet inom kultur-
omrédet. Namnden ska fraimja kultur i
Stockholmsregionen, ekonomiskt stodja
organisationer i sitt kulturskapande och
verka for kvalitet och mangfald inom
kulturomradet. Arbetet bedrivs i
samverkan med bland annat kommu-
nerna. Namnden driver arbetet med
konstnarlig gestaltning och kulturell
verksamhet i hdlso- och sjukvérden och
ger Region Stockholms 6vriga ndmnder
anvisningar om atgarder for invente-
ring, vird och underhall av Region
Stockholms konstbesténd samt koper
konst pa uppdrag avandra namnder.
Kulturnamnden ar dven Region
Stockholms arkivmyndighet. Region
Stockholm dr huvudfinansiar av
Stockholms Konserthusstiftelse och
kulturndmnden ansvarar for Region
Stockholms dtaganden gentemot
stiftelsen och for att stiftelsens verksam-
het f6ljs upp och bedrivs enligt avtal.

De @ndrade forutsittningarna for
savil kultursektorn som féreningslivet
och folkbildningen som pandemin
medfort har inneburit att kulturnamn-
den behovt stilla om sin planerade verk-
samhet. Tidigt tog namnden darfor
beslut om att inte aterkriva aktorer stod
for utebliven verksamhet.

Sedan 2017 har pa Regionfullmakti-
ges uppdrag en process pagétt om att
inordna verksamheterna vid Stock-
holms lans museum inom nimndens
forvaltning. I juni 2020 enades samtliga
stiftande parter om att ga vidare med en

avvecklingsansokan av stiftelsen till
behorig myndighet.

Stockholm har potential att vixa
som en attraktiv filmregion i Europa
och under 2020 har samarbetet med
Stockholms stad i detta avseende
intensifierats med malen att Stockholms-
regionen ska upplevas som filmvianlig
och att fler berittelser fran regionen ska
skildras. Kulturnamnden beslutade vid
sittjunisammantréde att foresla region-
styrelsen att foresla fullmaktige att
bilda ett regionégt bolag med uppdrag
att stodja filmproduktion ilanet. Beslut
hérom togs av fullméktige i december.

Kulturndmnden har under aret haft
dtta uppdrag som har tilldelats av
regionfullmaktige. Fyra avdessa
uppdrag har under aret avslutats. Bland
de uppdrag som avslutas kan f6ljande
namnas: Genomfora organisatorisk
forandring av Stockholms ldns museum
och Kulturnimnden ska anta en regio-
nal biblioteksplan for ar 2020-2023.
Ovriga fyra uppdrag pagar enligt plan.

Mal

Niamnden ansvarar for det nimndspeci-
fika malet Fri kultur for upplevelser,
moten, bildning och delaktighet, vilket
innebér att nimnden ska styra mot och
folja upp malet och dess indikatorer. Tvé
indikatorer har inte gétt att méta pa
grund av covid-19. Av de fyra indikato-
rer som har gatt att mita uppnadde tva
indikatorer sina malvarden vilket inne-
bar att malet uppnaddes delvis for 2020.

Kulturupplevelser tillgangliga for
regionens invanare genom strate-
gisk samordning och stodgivning
Indikatorn Andel kommuner som anser
att Region Stockholm bidrar med kultu-
rupplevelser for ldnets invanare har
inte natt till malvardet 80 procent. Av
26 kommuner svarade 20 pa utvirde-
ringen. Av dessa angav 19 att de ansagi
mycket hog grad (instaimmer helt) eller
(instammer), en svarande angav ett
varken eller.

For indikatorn Andel kulturaktérer
som anser att Region Stockholm bidrar
med kulturupplevelser till linets
invdnare finns inget utfall for dret da
planerad enkitundersokning inte
genomfordesisamband det instdllda
motet Stockholmstinget.



Moten med konstnarliga uttryck
berikar regionens invanare
Satsningen pa konsten i Region
Stockholms fastighetsinvesteringar
pagar med viss forskjutning i tid pa
grund av pandemin. Indikatorn Andel
av fastighetsinvesteringari hilso- och
sjukvérden som anvdnds for konstndr-
lig gestaltning uppgick till 0,6 procent
och nadde inte upp till malvardet pa
1,5 procent.

Bildning i enviaxande region

For indikatorn Andel studieforbund och
folkhogskolor som anser att Region
Stockholm pa ett tydligt sdtt strategiskt
samordnar folkbildningen i Stockholms-
regionen finns inget utfall for aret da
den planerade enkédtundersokningen
inte genomfordes.

Andel kunder som anvdnder region-
arkivets digitala tjdnster for 6kad
kunskap och information har ett utfall
pa 83 procent och har uppnéatt malvar-
det pa tio procent. Den huvudsakliga

En hallbar regional utveckling

e-tjansten som riktar sig till vardverk-
samheter och allminheten ar bestall-
ning av allméin handling ur arkiven.
Denna tjénst utvecklas kontinuerligt for
att bli sa tillgénglig som majligt och
under dret har arbetet resulterat i att
andelen digitala bestéllningar 6kat med
16 procentenheter jamfort med 2019.

Delaktigheti kultur-och
Soreningsliv for en hallbar region
Andelungdomsorganisationer som
anser att Region Stockholm pa ett
tydligt sdtt samordnar foreningslivet i
Stockholmsregionen har ett utfall pa
100 procent och har uppnétt malvirdet
pa 75 procent. Genom stodgivning till
foreningslivet bidrar kulturforvalt-
ningen till att skapa forutséttningar for
invénarnas delaktighet i regionen.

Administrationens andel av
kostnaderna

Utfallet for indikatorn uppgick till 5,1
procent per sista december 2020 och

Utfall
2020

Fri kultur for upplevelser, méten, bildning och delaktighet

Kulturupplevelser tillgéngliga fér regionens invanare genom strategisk

samordning och stédgivning

Andel kulturaktérer som anser att Region Stockholm bidrar med

kulturupplevelser till Ianets invanare

N/A

Andel kommuner som anser att Region Stockholm bidrar med

kulturupplevelser for lanets invanare

73,0 %

Méten med konstnérliga uttryck berikar regionens invdnare

Andel av fastighetsinvesteringarna i halso- och sjukvarden som anvéands for

konstnarlig gestaltning

Bildning i en védxande region

0,6 %

Andel studieférbund och folkhégskolor som anser att Region Stockholm pa

ett tydligt satt strategiskt samordnar folkbildningen i Stockholmsregionen

N/A

Andel kunder som anvander regionarkivets digitala tjanster for 6kad

kunskap och information

83,0 %

Delaktighet i kultur- och féreningsliv fér en hallbar region

Andel ungdomsorganisationer som anser att Region Stockholm pa ett tydligt

satt samordnar féreningslivet i Stockholmsregionen

Karnverksamhet ska prioriteras
Administrationens andel av kostnaderna

Ekonomiskt resultat kulturndamnden

Mkr
Kulturnamnden

100,0 %

51 %

Utfall Budget
2020 2020 Avvikelse

0,5 0,0 0,5

har darmed minskat i jamforelse med
foregdende ar. De administrativa
kostnaderna har 6kat men inte i samma
takt som de totala kostnaderna.

Ekonomiskt resultat

Det ekonomiska resultatet for kultur-
namnden uppgick till 0,5 miljoner
kronor, vilket var 0,5 miljoner kronor
battre dn det budgeterade nollresulta-
tet. Avvikelsen motsvarar 0,1 procent av
omsattningen. Den positiva resultat-
avvikelsen forklaras framst avlagre
konsultkostnader och inkop av konst.
Kulturndmnden har under 2020 haft
drygt tio miljoner kronoribidrag och
aktiviteter kopplat till covid-19, dar
drygt hilften, 6,4 miljoner kronor har
utgjorts av ett sirskilt utlyst stod, som
har rymts inom befintlig budget.

Investeringar

Investeringsutfallet for ar 2020 var
2,2 miljoner kronorijamforelse med
budgeten pa 5,6 miljoner kronor.

Utfall  Malvérde
2019 2020 Maluppfyllelse
Uppfylls delvis
- =65 % -
- =80 % Uppfylls ej ®
1,5 % =1% Uppfylls ej ®
- =75 % -
- =10 % Uppfylls
- =75 % Uppfylls
52 % Minska Uppfylls
Avvikelse procent Utfall
av omsattning 2019
0,1 % 2,1
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Kostnaderna for ombyggnation av
lokalerna och inredning blev lagre 4n
budgeterat. Ytterligare en orsak ar att
firre servrar har bytts ut &n planerat pa
Regionarkivet.

Digitalisering

Losningar for e-underskrift via ett
drendehanteringssystem samt bank-id
togs fram, speciellt fér nimndprotokoll
samt signering av avtal och 6verens-
kommelser. For effektivare hantering av
anmalningar och utvarderingar har ett
nytt system inforskaffats, vilket ocksa
anvinds for uppfoljning av ekonomi-
hanteringen vid olika events och
arrangemang. Arbetet med att imple-
mentera effektiviseringsplan, digitali-
seringsplan, informationshanterings-
plan samt arbetet med 6kad
tillganglighet till biblioteket i lands-
tingshuset har varit framgangsrikt.

Fastighets- och
servicendamnden

Fastighets- och servicenamnden
ansvarar, genom Locum AB, for Region
Stockholms fastighetsbestdnd, med
undantag for kollektivtrafikens fastig-
heter. Ndimnden ska langsiktigt utveckla
sitt fastighetsbestand genom avtal om
forvaltning mellan Locum AB och
Region Stockholm (1993) samt tilldggs-
avtal (2001), gemensamt bendimnda

Fastighetsavtalet. Nimnden ska vidare
ansvara for Projektavtalet mellan
Region Stockholm och Swedish
Hospital Partners AB avseende

Nya Karolinska Solna samt for disposi-
tionsratten och ersittning for denna
gentemot Karolinska Universitetssjuk-
huset. Namnden ska dven, mot ersatt-
ning, tillhandahélla it- och servicetjidns-
terienlighet med namnders och bolags
bestallningar.

Ijanuari 6ppnade akutmottagningen
for vuxna pa Capio S:t Gorans sjukhus
och den nya vuxenakuten pa Soder-
sjukhuset 6ppnade i april. Region-
fullmiktige beslutade om forséljningen
av Bromma sjukhus i mars och kdparen
tilltradde den 1juni 2020. Uppbyggna-
den av serviceforvaltningen har fortsatt
under aret och planerade verksamhets-
overgangar har genomforts. Upphand-
lingsverksamheten har varit helt foku-
serad pa vardens varuforsorjning och
det akuta arbetet med framforallt
skyddsutrustning, nutrition och medi-
cintekniska forbrukningsvaror till
intensivvarden.

Mal

Fri kultur for upplevelser, moten,
bildning och delaktighet
Fastighets- och servicendmnden
ansvarar for indikatorn Andelen av
investeringarna i hdlso- och sjukvar-

den som anvdndes for konstndarlig
gestaltning. Satsningen pé konsten i
Region Stockholms fastighetsinveste-
ringar pagar med viss forskjutning i tid
pa grund av pandemin. Indikatorn
uppgick till 0,6 procent for de investe-
ringar som avslutats under dret. Detta
understiger malvirdet pd en procent.

Administrationens andel av
kostnaderna

Utfallet for indikatorn for fastighets-
verksamheten avser Locum AB och upp-
gick till 4,1 procent och mélet uppnad-
des for helaret. For serviceforvaltningen
arindikatorn inte tillaimpbar da hela
verksamheten utgors till 100 procent av
administrativ verksamhet.

Ekonomiskt resultat

Det ekonomiska resultatet for fastig-
hets- och servicendamnden uppgick till
1097 miljoner kronor, vilket ar 629
miljoner kronor bittre dn det budgete-
rade resultatkravet pa 468 miljoner
kronor. Den positiva avvikelsen forkla-
ras framst av forsiljningen av Bromma
sjukhus som genererade en reavinst pa
438 miljoner kronor. Undantaget
reavinsten redovisade ndimnden ett
resultat pa 659 miljoner, vilket Gversteg
budget med 191 miljoner. I nimndens
resultat ingar resultatet avseende NKS
Bygg som blev 89 miljoner kronor battre

Utfall
En hallbar regional utveckling fastighets- och servicenamnden 2020
Fri kultur for upplevelser, méten, bildning och delaktighet
Andel av fastighetsinvesteringarna i halso- och sjukvarden som anvands
for konstnarlig gestaltning 0,60 %
Kdrnverksamhet ska prioriteras
Administrationens andel av kostnaderna
Fastighetsférvaltningen 4,1 %"
Serviceférvaltningen 100 %?
"Utfallet avser Locum AB
2Ej tillampbart da 100 % av verksamheten klassas som administrativ verksamhet
Ekonomiskt resultat fastighets- och servicenamnden

utfall Budget

Mkr 2020 2020 Avvikelse
Fastighets- och servicenamnden 1096,8 468,0 628,8
varav Serviceférvaltningen 70,9 5,0 65,9
varav Fastighetsférvaltningen 1025,9 463,0 562,9
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utfall Malvéarde
2019 2020 Maluppfyllelse
1,50 % =21% Uppfylls ej ®
57 %" Minska Uppfylls
- Minska
Avvikelse procent Utfall
av omsattning 2019
8,6 % 485,0
3,9% -0,2
10,0 % 485,2



an budget fraimst tack vare ldgre
rantekostnader.

RSSL och fastighets- och service-
namnden fattade beslut om avgiftsfri
parkering for vardpersonal pa besoks-
och personalparkeringarna i anslutning
till sjukhusen fran 1 april till 31 december
2020. Syftet var att bidra till att vard-
personalen pa ett tryggt sétt ska kunna
transportera sig till och frén sin arbets-
plats.

Investeringar
Fastighets- och servicenamnden ansva-
rar for investeringar i Region Stockholms
fastighetsbestdnd® och forsorjning av
informationsteknik®. Namndens
investeringsbudget uppgick under aret
till 3 307 miljoner kronor och omfattar
framst investeringar i fastigheter,
utrustning och informationsteknik.
Ibudgeten ingér utrustningsinveste-
ringar kopplade till fastighetsinveste-
ringar for genomforande av Framtids-
plan for hilso- och sjukvarden med 284
miljoner kronor dir utfallet redovisas
under respektive nimnd och bolag inom
hélso- och sjukvérd.

Namndens sammanlagda investe-
ringsutgifter under aret, justerat for
utrustningsinvesteringarna, uppgick
till 1 847 miljoner kronor, vilket motsva-
rade en upparbetningsgrad pa 56
procentiforhallande till arets budget.
Avvikelsen berodde framst pd senare-
ldggningar orsakade av covid-19-pande-
min. Under varen nar pandemin brot ut
beslutade man att avvakta genomfor-
ande av ombyggnationer i sjukvardslo-
kaler, dels for att minska smittsprid-
ningen, dels for att skydda den egna
personalen. Vidare har andra dtgirder
prioriterats dn de som funnits i planerna,
dirbland annat fokus varit att pd att
etablera IVA-platser i Alvsjé faltsjuk-
hus. Distansarbete har ocksa forsvarat
arbetet attleda projekt pa plats. Avvi-
kelsen forklaras dven av att Karolinska
Universitets sjukhuset Huddinge
avvaktat fortsattningen i en del investe-
ringar pa grund av underskott i ekono-
min 2019, som efter Gversyn av investe-
ringsbehovet medfort att investeringar
prioriterats om under 2020.

Arets utgifter avseende fastighets-
investeringar uppgick till 1 258 miljoner

Fastighetsinvesteringar inom halso- och sjukvard

Mkr Status
Ny- och ombyggnation av operation _, .

och radiologi, Karolinska Huddinge Pagdende
Vardavdelningar och behandling, pagaende
S:t Gorans sjukhus 9
Anpassning avdelningar etapp 2, -
Karolinska Huddinge Pagaende
Ombyggnad mottagningar etapp 2, _. .
Karolinska Huddinge Pagaende
Ny- och ombyggnad av

akutmottagning, Pagaende
Karolinska Huddinge

Neonatal byggnad 07/52, A
Soédersjukhuset Pagaende
Ny byggnad vastlage — behandlings-

byggnad, Sodersjukhuset Avslutad
Vardavdelningar, entré,

Sollentuna sjukhus Avslutad
Anpassning tva avdelningar

per ar, Karolinska Huddinge Avslutad
Ombyggnad tva mottagningar Avslutad

per ar, Karolinska Huddinge

Utfall Budget Budget | Total
2020 2020 avvikelse ack
utfall

103 300 197 1649
400 425 25 1952
25 148 123 31

5 65 60 5
-16 62 78 1
61 90 29 81
94 99 5 2394
46 0 -46 1139

9 0 -9 127

25 0 -25 78

21 Exklusive kollektivtrafikens fastigheter som trafikndmnden ansvarar for.

22 Exklusive kollektivtrafikens forsérjning avinformationsteknik som trafiknamnden ansvarar for.

kronor, vilket motsvarade en upparbet-
ningsgrad pa 48 procent i férhallande
till &rets budget pa 2 644 miljoner
kronor. Underskridandet mot budget
berodde framst pé att ett flertal plane-
rade investeringarivardens fastigheter
inte kunnat genomféras pa grund av
covid-19-pandemin. Ombyggnation i
sjukvardslokaler har avvaktats, dels for
att beakta smittspridningen, dels for att
stdlla om till covid-19-relaterade atgar-
der sdsom etablering av IVA-platser i
Alvsjo faltsjukhus.

Tabellen redovisar storre fastighets-
investeringar inom hélso- och sjukvarden
som pagatt eller slutforts under aret.
Viasentliga handelser och storre avvikel-
ser for 2020 kommenteras nedan.

Ny- och ombyggnation av
operation ochradiologi,
Karolinska Universitetssjukhuset
Huddinge

Huvuddelen av investeringen har
fardigstallts och har 6verlamnats till
Karolinska Universitetssjukhuset.
Sterilcentral, bild och funktion och
operation har kommit igdng med sin

Total Total Total Fardig-
prognos budget upparb. stdllande
grad (%) (ar)

1701 1840 90 % 2021
2537 2537 77 % 2023
423 423 7 % 2024
266 266 2% 2025
180 190 0 % 2022
150 150 54 % 2022
241 2411 99 % 2020
1207 1207 94 % 2020
130 272 47 % 2020
77 128 61 % 2020
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verksamhet. Kvarvarande arbeten
omfattar arbeten kopplade till sjukhus-
parken och fortsatter under forsta
kvartalet 2021. Overlimning och
klinisk driftsattning har gatt battre dn
planerat vilket bidragit till att slutkost-
nadsprognosen kunnat sinkas med 197
miljoner kronor. Avvikelsen mot arets
budget harror dels till den sankta slut-
kostnadsprognosen, dels till att garanti-
medel har forskjutits till senare ar.

Vardavdelningar och behandling,
Capio S:t Gorans Sjukhus

Byggnad 20 6verlamnades till Capio

S:t Gorans Sjukhus i november och
inflyttning har paborjats. I byggnad 45
pagar avhjdlpande av besiktningsan-
markningar infor 6verlamning. I de
befintliga byggnaderna 30 och 40 har
operationsavdelning norra 6verlam-
nats. I 6vrigt pagar rivningsarbeten for
ny rontgenavdelning samt markarbeten
for nya parkeringar pa Sodra Terrassen.
Tidplanen har forskjutits med sex
maénader vilket medfort att fardigstal-
lande av sista etappen har senarelagts
till juni 2023.

Anpassning avdelningar etapp 2,
Karolinska Universitetssjukhuset
Huddinge

Investeringen avser etapp tva av totalt
13 etapper i ombyggnationer av avdel-
ningar inom Karolinska Universitets-
sjukhuset fram till 2024. Den forsta
dubbelavdelningen har fardigstallts och
overlamnats. Den andra (K47-49) har
projekterats klart men pausats da
Karolinska Universitetssjukhuset har
initierat ett omtag av projektet med
akutmottagningarna dér placering och
omfattning ses 6ver. Fortsédttningen
pausadesibdrjan av aret med anledning
avden 6versyn som gjordes av sjukhu-
sets ekonomi men aterupptogs under
sista kvartalet med avsikten att fort-
sdtta planeringen av ett genomférande.
Arets utgifter understeg budget vilket
berodde pa att atgarderna redan innan
investeringen pausades och periodise-
rades over fler ar &n vad som var
ursprungligt planerat.  november
beslutades att investeringens totala
budget skulle minskas med 187 miljoner
kronor.
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Ombyggnad mottagningar

etapp 2, Karolinska Universitets-
sjukhuset Huddinge

Investeringen avser etapp tva av totalt
tio etapper i ombyggnationer av mottag-
ningar inom Karolinska Universitets-
sjukhuset fram till 2025. Forstudier for
tvé delprojekt samt ett omkladningsrum
har fardigstéllts. Fortsattningen pausa-
des av Karolinska Universitetssjukhuset
Huddinge iborjan av aret med anledning
avden 6versyn som gjordes av sjuk-
husets ekonomi men aterupptogs under
sista kvartalet med avsikten att fort-
sdtta planeringen av ett genomforande.
Arets utgifter understeg budget vilket
berodde pa att atgarderna redan innan
investeringen pausades periodiserades
over fler r dn vad som var ursprungligt
planerat. I november beslutades att
investeringens totala budget skulle
minskas med 132 miljoner kronor.

Ny- och ombyggnad av akutmot-
tagning, Karolinska Universitets-
sjukhuset Huddinge

Investeringen har pausats i borjan av
aretinnan genomforandefasen hunnit
paborjas. Detta med anledning av den
oversyn som gjordes av sjukhusets
ekonomi. Beslut om aterstart av projek-
tet har tagits men projektet har blivit
forskjutet i tid med minst ett ar vilket
ocksa forklarar avvikelsen mellan arets
utgifter och budget. Karolinska Univer-
sitetssjukhuset Huddinge har inkommit
med nya behovsanalyser under hosten
och en ny forstudie startades i novem-
ber. I november beslutades att investe-
ringens totala budget skulle minskas
med tio miljoner kronor.

Neonatal byggnad 07/52,
Sodersjukhuset

Investeringen avser ombyggnad och
anpassning av den gamla vuxenakuten
till neonatalavdelning dar for tidigt
fodda barn och nyfodda sjuka barn
vardas pa Sodersjukhuset. Arets utgif-
ter understeg budget vilket berodde pa
enibudgeten grovt uppskattad tidplan
gjordiett tidigt skede som nu detalje-
rats och korrigerats.

Ny byggnadvdastlige — behand-
lingsbyggnad, Sodersjukhuset
Huvuddelen av investeringen avseende
ny behandlingsbyggnad har fardig-

stéllts och tagits i bruk. Kvarstaende del
avinvesteringen avseende byggnation
avny akutmottagning inklusive ambu-
lanshall fardigstélldes och driftsattes i
sin helhet under juni 2020.

Vardavdelningar, entré,
Sollentuna sjukhus

Slutbesiktning av Sollentuna Sjukhus
godkindes i april. Overskridandet mot
drets budget berodde pé att arbeten
planerade 2019 senarelagts vilket
medfort att investeringsmedel om-
fordelades till 2020 och senare ar.
Total utgift har bedomts inrymmas
inom total beslutad budget.

Anpassning tva avdelningar

per ar, Karolinska Universitets-
sjukhuset Huddinge

Investeringen avser etapp ett, ombygg-
nation av tva vardavdelningar pa
Karolinska Universitetssjukhuset
Huddinge. Alla avdelningar har fardig-
stillts och har 6verlamnats till verk-
samheten. Total utgift inrymdes inom
total beslutad budget.

Ombyggnad tva mottagningar
per ar, Karolinska Universitets-
sjukhuset Huddinge

Investeringen avser etapp ett,
ombyggnation av tvd mottagningar pa
Karolinska Universitetssjukhuset
Huddinge. Den sista mottagningen
(K51-53) fardigstilldes under kvartal
tre och 6verlamnades till verksamheten.
Total utgift inrymdes inom total beslu-
tad budget.

Karolinska Universitetssjukhuset
iSolna

Investeringar i Karolinska Universitets-
sjukhuset Solna bestar i huvudsak av
medicinteknisk utrustning, informa-
tions- och kommunikationsteknik och
hyresgistanpassningar. Arets utgifter
uppgick till 66 miljoner kronor vilket
motsvarade en upparbetningsgrad pa
54 procent i forhallande till arets budget
pa 123 miljoner kronor. Arets utgifter
understeg budget med 57 miljoner kronor
vilket framst berodde pa att planerade
hyresgistanpassningar pausades under
2020 pa grund av covid-19-pandemin.
Fastighetsinvesteringar som har fardig-
stéllts avser bland annat fardigstédllande
av markytor runt N-kvarteret.



Utrustningsinvesteringarna aridet
nirmaste helt avslutade. Arets utgifter
oversteg budget med 85 miljoner kronor
och harror till forskjutningar fran 2019.
Total budget har bedomts kunna
inrymmas.

Utrustningsinvesteringar
Utrustningsinvesteringarna ar kopplade
till regionens investeringar i fastigheter
for genomforande av Framtidsplan for
halso- och sjukvarden. De omfattar
medicinteknisk utrustning, informa-
tions- och kommunikationsteknik och
inredning. Arets utgifter uppgick till
369 miljoner kronor vilket motsvarar en
upparbetningsgrad p 130 procent i
forhallande till budget pa 284 miljoner
kronor. Arets utgifter Gversteg budget
med 54 miljoner kronor vilket framst
berodde pa senareldggningar fran 2019.
Under aret har de specificerade strate-
giska utrustningsprojekten vid Soder-
talje sjukhus, Danderyds sjukhus och
Sodersjukhuset avslutats. Projekten har
upphandlat, installerat och driftsatt
utrustning som nu nyttjas fullt ut utav
sjukhusen. Projekten har formellt
avslutats med ett utfall som understeg
den totala budgeten. Strategiska utrust-
ningsprojektet till Chopin vid Karolinska
Universitetssjukhuset Huddinge aridet
niarmaste avslutat. Kvarstaende arbeten
avser frimst leverans avintegrations-
16sning till operationssalarna som
beriknas att avslutas under 2021. De
ospecificerade strategiska utrustnings-
projekten har ocksé avslutats med
utgifter understigande budget.

Serviceférvaltningen

Arets investeringsutgifter inom service-
forvaltningen uppgick till 154 miljoner
kronor, vilket motsvarade en upparbet-
ningsgrad pa 60 procent i forhallande
till rets investeringsbudget pa 257
miljoner kronor. Arets budget férdela-
des mellan 71 procent for informations-
teknik, 27 procent for samlokalisering

och tvé procent for Berga naturbruks-
gymnasium.

Arets budget for it-investeringar
uppgick till 182 miljoner kronor varav
merparten utgjordes av ersattningsin-
vesteringar. Investeringarna omfattade
sjukhusens bestéllningar av nitinfra-
struktur och klienter samt krav pa
datalagring och livscykelhantering.
Arets utgifter understeg budget med 54
miljoner kronor vilket framst beror pa
att Karolinska Universitetssjukhuset
och Sodersjukhuset senarelagt livs-
cykelhanteringen av natinfrastruktur.
Senarelaggningar har gjorts med
anledning av covid-19-pandemin och
belastningen inom varden.

Arets budget for samlokaliserings-
projektet uppgick till 70 miljoner
kronor. Arets utgifter understeg budget
med 45 miljoner kronor vilket framst
berodde pa att samlokaliseringsprojekt
fas 2 har senarelagts. Investeringarna
har bedomts inrymmas inom total
budget.

Arets budget for Berga naturbruks-
gymnasium uppgick till fyra miljoner
kronor och arets utgifter understeg
budget med tva miljoner kronor.

Digitalisering

Mojligheten for medarbetare att arbeta
hemifran har utvecklats fran 2 000 till
30 000 mojliga uppkopplade hem-
arbetsplatser. 30 000 anvandare inom
vard, kollektivtrafik och administrativ
verksamhet har fungerande it-stod
dygnet runt. Beslut ar fattat att konsoli-
derabland annat it-tjainster mellan
Stockholms lans sjukvardsomrade och
serviceforvaltningen, samma inriktning
med Sodertilje sjukhus. Gemensamt
arbete inom regionstyrelsen om att
lamna 6ver it-tjanster till serviceforvalt-
ningen. Under 2020 har ett pilotférsok
med kundteam genomforts inom
it-omradet. Nytt for 2020 dr att service-
forvaltningen dven erbjuder tjanster
avseende ekonomisk data och digitalise-

Ekonomiskt resultat revisorskollegiet

Mkr
Revisorskollegiet

Utfall Budget
2020 2020 Avvikelse
0,1 0,0 0,1

ring, vilket innebar forandrings- och
effektiviseringsarbetet med att bland
annat identifiera manuella rutiner som
lampar sig for automatisering.

Revisorskollegiet

De fortroendevalda revisorernas
uppgift dr att granska och kontrollera
den verksamhet som bedrivs i region-
styrelsen, 6vriga namnder och bolag
samt stiftelser.

Revisorskollegiets granskningar
avverksamheter har paverkats av
situationen med covid-19 vilket
paverkat utformning och tidplaner
for granskningar. Revisorerna hari
september tagit stallning till en revi-
derad revisionsplan.

Ekonomiskt resultat

Det ekonomiska resultatet for revisors-
kollegiet uppgick till 0,1 miljoner
kronor, vilket 4r 0,1 miljoner kronor
hogre an det budgeterade resultatkravet
panoll miljoner kronor. Den positiva
avvikelsen forklaras av 1agre kostnader
for konsulter samt minskade kostnader
for kontorsdrift dd medarbetare arbetat
hemifran till f6ljd av pandemin.

Investeringar

Revisorskollegiet budgeterade for aret
0,2 miljoner kronor och har genomfort
investeringar for 0,1 miljoner kronor.

Digitalisering

Revisionskontoret har infort digital
signering av framforallt avtal, delega-
tionsbeslut samt protokoll och expedi-
tionsmissiv. De fortroendevalda har
genom sina lasplattor kunnat delta
hemifran i revisorskollegiet och revi-
sorsgruppernas moten samt presidie-
moten med regionens ndimnder och
styrelser genom att det funnits digitala
arbetsmgjligheter.

Avvikelse procent Utfall
av omsattning 2019
0,2 % 0,0
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Landstingshuset i
Stockholm AB

Landstingshuset i Stockholm AB,
LISAB, ar heldgt av Region Stockholm
och dr moderbolag i en koncern som
bestar av dotterbolagen Sodersjukhuset
AB, Danderyds Sjukhus AB, Sédertélje
Sjukhus AB, S:t Eriks Ogonsjukhus AB,
Folktandvarden Stockholms lan AB,
Ambulanssjukvarden i Storstockholm
AB, Stockholm Care AB, MediCarrier
AB, Locum AB och AB Stockholms Lins
Landstings Internfinans. Bolaget ska
dga och forvalta aktier i aktiebolag som
Region Stockholm anvinder for sin
verksamhet. Frén och med 2021
samarbetar Region Stockholm och
Stockholms stad for att stodja film-
produktion i regionen genom ett regio-
nigtbolag. Det nya bolaget blir ett
dotterforetag till Landstingshuset i
Stockholm AB och verksamheten
planeras att starta frdn och med viren
2021.

Ekonomiskt resultat

Det ekonomiska resultatet for Lands-
tingshuset i Stockholm AB uppgick till
—108 miljoner kronor, vilket var —9o
miljoner kronor simre dn det budgete-
rade resultatkravet pa —18 miljoner
kronor. Den negativa avvikelsen mot
beslutat resultatkrav forklaras av
nedskrivningar av viardet pa aktierna i
dotterbolagen. Varderingen av aktierna
baseras pa dotterbolagens egna kapital
och ar ddrmed inte majlig for Lands-
tingshuset i Stockholm AB att paverka.
Justerat for nedskrivningen redovisade
Landstingshuset i Stockholm AB ett
resultat pd minus atta miljoner kronor,
vilket 4r tio miljoner kronor béttre 4n
budgeterat resultat.

Sodersjukhuset AB

Sodersjukhuset AB ar ett av Region
Stockholms akutsjukhus med ansvar
for specialiserad akut och planerad
somatisk specialistvard samt hogspeci-
aliserad karl- och handkirurgisk vard.
Frén och med mars 2020 har
covid-19-pandemin péaverkat sjukhusets
verksamhet i mycket stor omfattning.
Sjukhuset intog forstarkningslidge den
13 mars 2020. Den 11 juni atergick
sjukhuset till stabslage och slutligen till
normallédge 1juli. I och med att antalet
covid-19-patienter successivt okade
under hosten gick sjukhuset dterigen
upp i stabs- och forstarkningslége.
Soédersjukhuset AB har under dret
hafttvd uppdrag som har tilldelats av
regionfullméktige. Dessa uppdrag har
under aret avslutats. Uppdragen som
har avslutats ar Utveckling av FHS™,
tredje steget och Mojliggora FVM SLL.

Mal

Sodersjukhuset ska styra mot indikato-
rer kopplat till malet En hdlso- och
sjukvard av god kvalitet. For tre indika-
torer fanns inget utfall tillgangligt i
samband med &rsbokslutet. Av de sex
indikatorer som har gatt att mita
uppnadde tvé indikatorer sitt mélvérde.

En hdlso- och sjukvard av

god kvalitet

Véntetiderna pa akutmottagningen

for vuxna har inte forbattrats och
malvardet uppnaddes inte. Under arets
pandemi har sjukhusets akutmottag-
ning haft 6kat tryck av svart sjuka
patienter av vilka en allt stérre andel
har kravt slutenvard, intensivvard och
rontgenundersokningar. Andelen
lattare sjuka patienter har minskat.
Allt detta sammantaget har inneburit
att genomstrémningen pa akutmottag-

Ekonomiskt resultat Landstingshuset i Stockholm AB

Utfall*
Mkr 2020

-107,8

Landstingshuset i Stockholm AB

*Avser resultat fore bokslutsdispositioner och skatt

23 FHS: Framtidens hilso- och sjukvard

ningen har varit lagre 4n férvantat och
fyratimmarsmalet har inte kunnat nas.

Andelen patienter som vdntat
hogst 30 dagar har paverkats mycket
avpandemin bland annat beroende
pa att den elektiva varden till stor del
stilldes in for att kunna ta emot
covid-19-patienter.

Andelen patienter som fick tid for
behandling inom 9o dagar var 72
procent. Malvardet har inte uppnatts pa
grund av covid-19. For att kunna 6ka
IVA-kapaciteten pa sjukhuset har
anestesipersonal, lakare samt sjuk-
skoterskor och underskoterskor fran
andra verksamhetsomréden tjanstgjort
inom intensivvarden, vilket resulterat i
att operationsverksamheten kraftigt
reducerats under dret.

Andelen patienter som adrog sig
vdardrelaterade infektioner 6kade nigot
under 2020, 7,3 procent, i jamforelse
med 2019, 6,4 procent, men malvardet
uppnéddes.

Sodersjukhuset AB nadde inte
malvirdet for antal dagar som fardigbe-
handlade patienter ar kvar pa sjukhuset.
Lagen om utskrivning i samverkan,
LUS, som traddeikraft 1jan 2018,
borjar efter den regionala 6verenskom-
melsen fran 1jan 2020 f4 genomslag pa
bred front, vilket de patagligt forbatt-
rade totalsiffrorna for aret visar.

Indikatorn Genomsnittligt antal
dagar per vardtillfille i sjukhusvarden
har under aret sjunkit marginellt trots
paverkan fran covid-19-patienter och de
langa vardtider som denna patientgrupp
har haft. Patientmixen och fordelningen
av slutenvéardspatienter mellan olika
kliniker har férdndrats pa sjukhuset pa
grund av covid-19 i jamforelse tidigare ar.

Budget Avvikelse procent  Utfall*
2020 Avvikelse av omsattning 2019
-18,0 -89,8 -16,7
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Administrationens andel av
kostnaderna

Utfallet for indikatorn uppgick till 2,8
procent och arldgre dn utfallet 2019 pa
2,9 procent. Vakanser och farre nyan-
stillningar av administrativ personal
forklarar minskningen.

Vardproduktion

Under 2020 lamnade 2 243 patienter
som har haft covid-19 sjukhuset. Den
genomsnittliga vardtiden for alla
patienter med bekraftad covid-19 ar
7,04 dygn. En sjattedel av covid-19-
patienterna har vardats inom intensiv-
varden.

Antalet besok har minskat kraftigt
under dret. Minskningen mot budget
finns inom sévil akut, —20,8 procent,
som elektivvérd, —12,7 procent. Antalet
slutenvardstillfillen har ocksa minskat.
En tydlig omstallning har skett till mer
slutenvard for covid-19-patienter och en
okning av IVA-platser. I jimforelse med
budget har antalet vardtillfallen inom
akut slutenvird minskat med —8,0
procent och inom elektiv vard har
minskningen varit —26,7 procent.

Antalet utomléns- och utrikespa-
tienter var lagre inom savil 6ppenvard,
—26,2 procent, som slutenvérd, —8,6

En hallbar regional utveckling Sodersjukhuset AB Uzt;gg
En hélso- och sjukvard av god kvalitet
Andel patienter som vistas hégst fyra timmar pa akutmottagning 37,0 %
Andel patienter som far tid for forsta besok hos specialistldkare inom 30 dagar 59,0 %
Andel patienter som far tid for behandling inom 90 dagar 72,0 %
Foérekomsten (prevalensen) av vardrelaterade infektioner 7,3 %
Genomsnittligt aktuellt kvalitetsindex for akutsjukhusen N/A
Antal utskrivningsklara dagar per vardtillfalle 2,2
Genomsnittligt antal dagar per vardtillfalle i sjukhusvarden 3,68 %
Kostnad per DRG-poang (diagnosrelaterade grupper), SKR-bearbetning” N/A
Hog effektivitet i varden N/A
Karnverksamhet ska prioriteras
Administrationens andel av kostnaderna 2,8%
"Uppgifter fran SKR, sluten och éppenvard exkl. ytterfall
Ekonomiskt resultat S6dersjukhuset AB

uUtfall* Budget
Mkr 2020 2020 Avvikelse
Sodersjukhuset AB 66,5 9,0 57,5

*Avser resultat fore bokslutsdispositioner och skatt
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procent, i jamforelse med budget.
Antalet forlossningar var —8,2 procent
lédgre 4n budget.

Medelvardtiderna inom sluten-
varden har minskat ndgot jamfort med
foregaende ar frén 3,72 varddagar till
3,68 varddagar. Medelvardtiden har
minskat pa grund av fordndrad patient-
mix pé sjukhuset. Antalet elektiva
operationer som oftast har en ldngre
vardtid har minskat. Antalet akuta
inlaggningar har sjunkit vilka ofta har
en kortare vardtid. Antalet vardplatser
har varierat under &ret beroende pa hur
situationen har varit med covid-19-
patienter. April ménad var den ménad
som genomsnittligt hade flest 6ppna
vérdplatser, 668 vardplatser. Genom-
snittligt antal 6ppna vardplatser 6ver
dret var 570 vilket var tvé farre dn
foregdende ar.

Kapaciteten for intensivvirden har
utokats under aret for att tillgodose
behovet for fraimst covid-19-patienter.
Inormalfallet finns 16 intensivvards-
platser pa sjukhuset. Som mest hade
sjukhusetislutet av april ndstan fyrfal-
digat kapaciteten upp till 60 disponibla
intensivvardsplatser. Vid arets slut
fanns det 40 intensivvérdsplatser.

Ekonomiskt resultat
Sodersjukhuset AB:s resultat uppgick
till 66 miljoner kronor vilket ar 58
miljoner kronor béttre &n budget.
Avvikelsen motsvarar 1,0 procent av
omsattningen.

Iresultatet ingér negativa ekono-
miska effekter av covid-19-pandemin pa
sammanlagt —103 miljoner kronor.
Posten bestar av forlorade intdkter samt
merkostnader for december méanad.
16vrigt paverkas resultatet positivt av
den vard som har skjutits upp pa grund
av covid-19.

Verksamhetens intékter 6versteg
budget med 146 miljoner kronor, 2,5
procent, i jamforelse med budget.
Erhéallna bidrag har haft en positiv
avvikelse, 217 miljoner kronor, som
framst avser sjukhusets erhéllna
statsbidrag for merkostnader for covid-
19. Sjukhuset har under ret dven fatt
medel for att kompensera for 6kade
sjuklonekostnader. Vardintakterna har
varit ldgre 4n budget, —79 miljoner
kronor, framfoérallt inom vardval
forlossning, men ocksa inom vérdval
ortopedi, h6ft och kné, med anledning
avinstilld elektiv vard. Intdkterna for
utomlédns- och utrikespatienter har
minskat till f6ljd av covid-19. Pandemin

utfall Malvéarde
2019 2020 Maluppfyllelse
38 % =78 % Uppfylls ej ®
74 % =73 % Uppfylls ej ®
95 % =90 % Uppfylls ej ®
6,40 % <77% Uppfylls
87 Oka -
- <2 Uppfylls ej ®
3,72 % Minska Uppfylls
64 032 kr Minska -
- =60 % -
2,9 % Minska Uppfylls
Avvikelse procent uUtfall*
av omsattning 2019
1,0 % -111,6



har paverkat intdkterna for sidoavtal da
elektivvard som kunnat anstd och
stéllts ini perioder under aret.

Verksamhetskostnaderna Gversteg
budget med 134 miljoner kronor, 2,4
procent. Personalkostnaderna avviker
negativt med —153 miljoner kronor, 4,5
procent, mot budget. Den framsta
anledningen ar 6kade kostnader for
inhyrning och kostnader for krislages-
avtalet kopplat till covid-19. Okningen
av personalkostnaderna motverkas
delvis av en positiv engangseffekt av
forandrad pensionsskuld motsvarande
153 miljoner kronor.

Lokal- och fastighetskostnader har
okat med 13 miljoner kronor, i jaimf6-
relse med budget, 2,3 procent, pa grund
av hogre kostnad for strategiska hyror
an berdknat. Vidare har anpassningar
avlokalerna genomforts till foljd av
pandemin. Kostnaderna for ldkemedel,
material, avskrivningar och finansnetto
varlagre dn budgeterad niva pa grund
aven lagre produktion 4n budget samt
en liagre investeringstakt 4n planerat.

Sjukhuset har under &ret haft ett
atgardsprogram pa 300 miljoner
kronor. Atgirder har genomforts till ett
vérde av 120 miljoner kronor. Kvar-
stdende del av atgardsprogrammet har
under 2020 nedprioriterats pa grund av
covid-19.

Investeringar

Arets utgifter exklusive strategiska
utrustningsinvesteringar uppgick till
94 miljoner kronor och understeg arets
budget med 79 miljoner kronor.
Upparbetningsgraden var 56 procent i
forhéllande till arets budget pa 169
miljoner kronor. Arets totala investe-
ringsutgifter, inklusive strategiska
fastighetsinvesteringar, uppgick till 181
miljoner kronor. Anledningen till det
lagre utfallet var att det behovts goras
nedprioriteringar pa grund av covid-19 i
investeringsbudgeten. Utfallet for
investeringar kopplade till covid-19 var
16 miljoner kronor.

Digitalisering

Digitala processer sdsom distans-
kontakter har 6kat med strax 6ver

20 000 besok jamfort med foregéende

ar. Fysiska besok, sarskilt gruppbesok
sasom arbetsterapi och sjukgymnastik,
har minskat kraftigt. Okningen av
distanskontakter finns inom i stort sett
allakliniker. Fardplan for Sodersjuk-
husets digitalisering for 2020—2025 har
tagits fram med syfte att samordna och
styrainsatserna samt sikraleverans
inom de prioriterade omradena. Ett
initiativsom prioriterats ar ett pilotpro-
jekt for att 6verfora vitalparametrar
direkt fran medicinteknisk utrustning
inipatientjournalen for att spara tid for
den kliniska personalen samt minska
risken for felaktiga inmatningar. Fram-
gangsfaktorer for arbetet med digitali-
sering har under 2020 varit ett starkt
agarskap for de digitaliseringsinitiativ
som kidrnverksamheten prioriterat.

Danderyds Sjukhus AB

Danderyds Sjukhus AB ar ett av Region
Stockholms akutsjukhus med ansvar
for specialiserad akut och planerad
somatisk specialistvard samt hogspeci-
aliserad rehabiliteringsmedicin. Fran
och med januari 2020 tog Danderyds
Sjukhus AB 6ver ansvaret for geriatrik-
verksamheten vid Danderyds sjukhus
fran Stockholms lans sjukvardsomrade.

Sjukhuset intog forstarkningslige
den 14 mars 2020 vilket innebar att
varden leddes av Lokal sdrskild sjuk-
vérdsledning, LSSL. Sjukhuset har
under pandemin haft tat kontakt och
samarbete med den regionala siarskilda
sjukvardsledningen, RSSL. Under
hosten har den hogspecialiserade
Rehabiliteringsmedicinska Univer-
sitetskliniken pa sjukhuset fatt ett
uppdrag fran HSF géllande hog-
specialiserad postcovid-rehabilitering.

Efter drygt fyra manader i forhgjd
beredskap (stabslidge och forstarknings-
lage) dtergick sjukhuset till normallédge.
Toch med att antalet covid-19-patienter
successivt 6kade under hosten, gick
sjukhuset aterigen upp i forstarknings-
lage.

Mal

Danderyds Sjukhus AB ska styra

mot indikatorer kopplade till malet

En hdlso- och sjukvdrd av god kvalitet.
For tre indikatorer fanns inget utfall

24 Lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning frén sluten hilso- och sjukvérd. 1jan 2018.

25 Regional 6verenskommelse fran 1jan 2020.

tillgdngligt i samband med &rsbok-
slutet. Av de sex indikatorer som har
gétt att méata uppnédde tva indikatorer
sitt malvarde.

En halso- och sjukvard av god
kvalitet

Andel patienter som vistas hogst fyra
timmar pa akutmottagningen upp-
nadde inte sitt malvarde. Den nya
patientgruppen med covid-19 smitta tar
mer resurser i ansprak och samtidigt
har andra patienter undvikit att soka till
akuten vid lattare besvar.

Under stora delar av aret har plane-
rad vard pausats, dels pa grund av
aterbud fran patienter men framfor allt
for att koncentrera akutsjukhusets
resurser mot det akuta uppdraget, som
okade avsevartioch med pandemin.
Detta har paverkat bide Andelen
patienter som vdntat hdgst 30 dagar
och Andelen patienter som fick tid
for behandling inom 9o dagar och
Danderyds Sjukhus AB uppfyller inget
av dessa indikatorers malvirde.

Andelen patienter som ddrog sig
vdardrelaterade infektioner 6kade nagot
under 2020 ijamforelse med 2019 men
malvirdet uppnaddes.

Antal utskrivningsklara dagar per
vardtillfille har minskat fran 3,8 till
arets utfall pd 0,4. En ny lag®*, regionala
overenskommelser® samt 6kat samar-
bete mellan sjukhuset och nista vard-
nivé har givit en minskning av antal
utskrivningsklara dagar per vardtill-
fille. De ldga siffrorna beror dels pa att
sjukhuset har jobbat med flédena i
verksamheten, dels pa den nya 6verens-
kommelsen med kommunerna om att ta
emot patienterna tidigare. Under
pandemin har det varit extra viktigt att
forbereda plats for nya patienter som
har behov av akutsjukhusets resurser.

Indikatorn Genomsnittligt antal
dagar per vardtillfille i sjukhusvarden
har paverkats av tva stora fordndringar,
covid-19-pandemin och 6vertagandet av
den geriatriska avdelningen fran SLSO.
Exkluderas dessa tva faktorer uppgick
medelvardtiden till 2,8 dagar, vilket ar
battre &n utfallet frin foregdende ar.
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Administrationens andel av
kostnaderna

Utfallet for indikatorn sjonk till 2,7
procent jamfort med 2019 som var pa
2,9 procent. Trots pandemin har st6d-
funktionerna delvis kunnat arbeta med
sina atgirdsplaner och pa sé vis kunnat
hélla ned kostnaderna.

Vardproduktion
Den forsta patienten med covid-19-
smitta skrevs in den 7 mars och darefter
har 2 241 patienter med huvuddiagnos
covid-19 smitta behandlats pa sjukhu-
set. Under aret har Danderyds Sjukhus
AB producerat mindre mot avtal inom
bade akut och elektiv vard. Mellan
forsta och andra végen av pandemin
gick sjukhuset upp till normal kapacitet
inom elektiv vard och 6kade produktio-
nen mot avtal. Men da smittspridningen
okade igen under hosten, den sé kallade
andra vagen, fick planerad vard sta
tillbaka for det akuta uppdraget.
Antalet 6ppenvardsbesok var 60 000,
14,1 procent, lagre dn periodiserad
budget. De akuta 6ppenvérdsbesoken
var 12,8 procent och de elektiva var 14,4
procent lagre. JAmfort med samma
period foregdende &r har antalet 6ppen-
vardsbesok minskat med 12,1 procent.

En hallbar regional utveckling Danderyds Sjukhus AB Uzt;gg
En hélso- och sjukvard av god kvalitet
Andel patienter som vistas hégst fyra timmar pa akutmottagning 45 %
Andel patienter som far tid for forsta besok hos specialistldkare inom 30 dagar 55 %
Andel patienter som far tid for behandling inom 90 dagar 62 %
Forekomsten (prevalensen) av vardrelaterade infektioner 7,7 %
Genomsnittligt aktuellt kvalitetsindex for akutsjukhusen N/A
Antal utskrivningsklara dagar per vardtillfalle 0,4
Genomsnittligt antal dagar per vardtillfalle i sjukhusvarden 3,2
Kostnad per DRG-poang (diagnosrelaterade grupper), SKR-bearbetning” N/A
Hog effektivitet i varden N/A
Karnverksamhet ska prioriteras
Administrationens andel av kostnaderna 2,7 %
"Uppgifter fran SKR, sluten och éppenvard exkl. ytterfall
Ekonomiskt resultat Danderyds Sjukhus AB

Utfall* Budget
Mkr 2020 2020 Avvikelse
Danderyds Sjukhus AB 18,6 8,0 10,6

*Avser resultat fore bokslutsdispositioner och skatt
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I och med pandemin gar digitaliseringen
snabbt framat, dér en 6kad andel fysiska
besok ersitts av distanskontakter. Om
detta inte skett skulle den negativa
avvikelsen vara storre. Videomoten
okar fran i stort sett noll per ménad
under januari—februari till en topp pa
strax under 550.

Antalet slutenvardstillfallen var 1
653, vilket var 3,1 procent farre an
periodiserad budget. Den elektiva
varden minskade med 13,4 procent d&
en stor andel av den elektiva virden
skjutits upp pé grund av covid-19. Akuta
slutenvardstillfallen minskade med 0,6
procent. Jamfort med utfallet forega-
ende ar 6kade antalet slutenvardstillfal-
len med 2,4 procent, dir elektiva sluten-
vardstillfidllen 6kade med 14,5 procent
och akuta slutenvardstillfallen 6kade
med o,1 procent.

Medelvardtiden har under 2020
paverkats av framfor allt tva stora
forandringar; covid-19-pandemin och
tillkomsten av verksamheten Geriatrik
fran SLSO. Medelvardtiden har 6kat
nagot mot foregéende ar fran 3 till 3,2
dagar. Exkluderas geriatriken och
patienter med covid-19 sd hamnar
medelvardtiden pa 2,88 dagar.

Ekonomiskt resultat

Danderyd Sjukhus AB:s resultat upp-
gick till 19 miljoner kronor och avviker
dirmed med elva miljoner kronor mot
det budgeterade resultatet. Avvikelsen
motsvarar 0,2 procent av omsattningen.

Iresultatet ingér negativa ekono-
miska effekter av covid-19-pandemin pa
sammanlagt —146 miljoner kronor.
Posten bestar av forlorade intdkter samt
merkostnader for december manad. I
ovrigt paverkas resultatet positivt av
den vard som har skjutits upp pa grund
av covid-19.

Verksamhetens intékter 6verstiger
budget med 285 miljoner kronor, 5,8
procent, i jamforelse med budget.
Vérdintakterna var —45 miljoner kronor
ldagre, framforallt inom vardval. Intak-
terna for utomléns- och utrikespatien-
ter minskade till foljd av covid-19.

Erhallna bidrag har varit en stor
positivavvikelse, 325 miljoner kronor,
som framst avser sjukhusets erhallna
statsbidrag for merkostnader for covid-
19. Sjukhuset har under aret dven fatt
medel for att kompensera for 6kade
sjuklénekostnader.

Verksamhetskostnader 6versteg
budget med 316 miljoner kronor, 6,8
procent. Personalkostnaderna avvek

utfall Malvéarde
2019 2020 Maluppfyllelse
45 % =78 % Uppfylls ej ®
90 % 273 % Uppfylls ej ®
87 % =90 % Uppfylls ej ®
6,1 % <77 % Uppfylls
90,8 Oka -
3,8 <2 Uppfylls
3 Minska Uppfylls ej ®
57 471 kr Minska -
- =60 % -
2,9 % Minska Uppfylls
Avvikelse procent Utfall*
av omsattning 2019
0,2 % -158,4



negativt med 177 miljoner kronor,
6,0 procent, mot budget. Den frimsta
anledningen ar 6kade kostnader for
inhyrning och kostnader for krislages-
avtalet kopplat till covid-19. En stor
positiv forklaringspost dr en engangsef-
fekt av fordndrad pensionsskuld mot-
svarande 139 miljoner kronor.
Sjukhusets omstéllning till att virda
covid-19-patienter har gjort att tidigare
beslutat dtgardsprogram pa 300 miljo-
ner kronor inte har kunnat realiseras i
nodviandig utstrackning. Under septem-
ber manad gjordes en uppskattning att
uppnadda effekter motsvarade ett utfall
pa 108 miljoner kronor. D4 sjukhuset
ater gick upp i forstarkningslage har
ingen ytterligare uppfoljning genomforts.

Investeringar

Arets investeringsutgifter exklusive
strategiska utrustningsinvesteringar
uppgick till 120 miljoner kronor och
understeg arets budget med 63 miljoner
kronor. Upparbetningsgraden uppgick
till 66 procent i forhallande till arets
budget pé 183 miljoner kronor. Budget-
avvikelsen berodde framst pé effekter
av covid-19-pandemin. Under aret har
varden prioriterat att uppratthélla den
akuta och imperativa varden. I denna
situation minskar dven arbetet med att
genomfora planerade ersattningsinves-
teringar. Arets investeringsutgifter
inklusive strategiska utrustningsinves-
teringar uppgick till 127 miljoner
kronor.

Digitalisering

Tidigt under forsta vigen av covid-19
accelererades inforandet av digitala
vardméten och anvidnds nu i princip
inom all mottagningsverksambhet.
Anviandandet av digitala moten 6kade
snabbt och det breda anvéindandet
kommer att fortsitta efter pandemin,
liksom fortsatt anvindning av inspel-
ningsfunktionerna for férelasningar
och utbildningar. Inneliggande patien-
ter och nirstdende har fatt mojlighet att
ha kontakt genom videosamtal med
hjilp av smartphones och plattor. Den
digitala mognaden har under perioden
okat i organisationen vilket &ven gor att
kommande inféranden av nya digitala
16sningar kan underlattas, detta skapar
goda forutsattningar for en hogre
effektivitet.

Sodertalje Sjukhus AB

Sodertilje Sjukhus AB ar ett av Region
Stockholms akutsjukhus med ansvar
for specialiserad akut och planerad
somatisk specialistvard.

Sjukhuset intog forstarkningslage
den 13 mars 2020 vilket innebar att
varden leddes av Lokal sarskild sjuk-
vérdsledning, LSSL. Sjukhuset har
under pandemin haft tit kontakt och
samarbete med den regionala siarskilda
sjukvardsledningen, RSSL.

Islutet avjuni 2020 gick sjukhuset
tillbaka till stabslége och frén den 20
julitill normallédge. I och med att antalet
covid-19-patienter successivt okade
under hosten gick sjukhuset dterigen
upp istabs- och forstarkningslége.

Mal

Sodertélje Sjukhus AB ska styra mot
indikatorer kopplat till mélet En hdlso-
och sjukvdrd av god kualitet. For tre
indikatorer fanns inget utfall tillgdng-
ligti samband med arsbokslutet. Avde
sex indikatorer som har gétt att mata
uppnadde tre indikatorer sitt malvarde.

En hdalso- och sjukvard av

god kvalitet
Andel patienter som vistas hogst fyra
timmar pa akutmottagningen (exklu-
sive narakuten) har férsdmrats ijam-
forelse med foregdaende ar och uppnédde
inte malvirdet. Belastningen pa akut-
mottagningen var periodvis vildigt hog.
Situationen forsvarades av att patienter
med befarad covid-19 behovde separe-
ras frén 6vriga patienter.

Under stora delar av aret har plane-
rad vard pausats, dels pa grund av
dterbud fran patienter, men framfor allt
for att koncentrera akutsjukhusets
resurser mot det akuta uppdraget, som
okade avsevartioch med pandemin.
Detta har paverkat bide Andelen
patienter som vdintat hégst 30 dagar
och Andelen patienter som fick tid for
behandling inom 9o dagar och Séder-
tilje Sjukhus AB uppfyller inget av
dessa indikatorers méalvarde.

Sjukhuset klarade av att uppfylla
malnivén avseende forekomsten av
vardrelaterade infektioner. JAmfort
med 2019 har en forsamring skett vilket
kan hénforas till pandemin.

Antal utskrivningsklara dagar per
patient och vardtillfille ar 0,1 fér 2020.

Arbete har pagéatt for att skapa en god
samverkan mellan sjukhuset och
kommunerna, men dven for en god
samverkan mellan avdelningar inom
sjukhuset for ett battre patientflode.
Under pandemin har sjukhusets avdel-
ningar och utskrivningsteam haft tiatare
telefonkontakt med kommunens
bistandsbedomare och distriktsskoter-
skor inom primérvarden vilket sanno-
likt snabbat pa beslutsprocessen kring
utskrivningar.

Administrationens andel av
kostnaderna

Utfallet for indikatorn uppgick till 5,5
procent. Sjukhuset har sarredovisat
kostnaden for den del av verksamheten
som kan hénforas till den 6vergripande
administrationen inom sjukhuset.
Siffrorna blir dock missvisande dé den
nu redovisade kostnaden dven inklude-
rar sjukhusets egna it-kostnader och
kostnader for sjukhusets bevakning.
Infor 2021 har kostnaden for it-system
och bevakning separerats pa olika
kostnadsstillen vilket bidrar till en mer
korrekt redovisning under 2021.

Vardproduktion
Slutenvardsproduktionen 2020 var 3,1
procent hogre &n foregdende ar, vilket
dels beror pa det 6kade patientflodet
kopplat till pandemin, dels pa ett 6kat
antal forlossningar. JAamfort med budget
var slutenvarden —1,2 procent lagre 4n
arets budget. Oppenvardsproduktionen
var, som en konsekvens av pandemin,
—11,4 procent lagre dn féregdende &r och
—16,4 procent lagre dn budget.

Medelvardtiden minskade kraftigt
jamfort med foregéende ar, inom
akutsomatiken —7,8 procent och inom
geriatriken —23,2 procent. Minsk-
ningen ar ett resultat av ett bra samar-
bete mellan sjukhusets utskrivnings-
team och kringliggande kommunerna
samt priméarvarden runt de utskriv-
ningsklara patienterna.

De elektiva vardtillfdllena paverka-
des under aret avinstéllda planerade
operationer till formén for akut vard av
inneliggande patienter med missténkt
eller konstaterad covid-19-smitta.

Forlossningsvérden har haft fler
vardtillfallen, bade jamfért med fore-
géende ar och budget. For att mo6ta det
6kade behovet och for att inte bidra till
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okad smittspridning har verksamheten
arbetat for tidig hemgang och utokat
BB-hemmaverksamheten. Verksam-
heten har nyttjat tillgdngen till digitali-
serade vardkontakter i hog utstrack-
ning. P4 sa sdtt har medelvardtiden
minskat med —13,7 procent jamfort med
foregdende ar.

Utomlansproduktionen har minskat
som en direkt konsekvens av forandrade
riktlinjer for utomlédnsvard enligt beslut
fran RSSL. Riktlinjerna uppmanade
under varen, nar pandemin var som
storst, till restriktivitet avseende vard
av patienter fran andra lan.

Ekonomiskt resultat
Sodertalje Sjukhus AB:s resultat upp-
gick till 95 miljoner kronor och avviker
darmed med 93 miljoner kronor mot det
budgeterade resultatet. Avvikelsen
motsvarar 6,1 procent avomsattningen.
Iresultatet ingér negativa ekono-
miska effekter av covid-19-pandemin pa
sammanlagt —20 miljoner kronor.
Posten bestar av forlorade intdkter samt
merkostnader for december manad. I
ovrigt paverkas resultatet positivt av
den vard som har skjutits upp pé grund
av covid-19.

Resultatavvikelsen hanfors till forand-
rad pensionsprognos fran KPA, fast
ersattning for sjukhusavtalet samt lagre
materialkostnader for ej utford elektiv
vard.

Sjukhusets rapporterade merkostna-
der for covid-19 uppgick till 93 miljoner
kronor. Av merkostnaderna utgor
bemanning 58 procent, material 27
procent och 6vriga kostnader 15 pro-
cent. Sjukhuset har erhallit statligt
bidrag pa 79 miljoner kronor avseende
dessa merkostnader.

Sjukhuset erholl per december en ny
pensionsprognos. Prognosen medférde
en positiv avvikelse jamfort med budget
pa 84 miljoner kronor avseende pen-
sionskostnad inklusive finansiella
kostnader.

Investeringar

Arets investeringsutgifter exklusive
strategiska utrustningsinvesteringar
uppgick till 29 miljoner kronor vilket
motsvarade en upparbetningsgrad pa
116 procent. Sjukhuset har med anled-
ning avradande pandemi tvingats
nedprioritera ménga av arets ersattnings-
investeringar till forman for nyinveste-
ringar avseende covid-19-vard. Investe-

En hallbar regional utveckling Sédertélje Sjukhus AB Uzt;;::
En hélso- och sjukvard av god kvalitet
Andel patienter som vistas hogst fyra timmar pa akutmottagning 62,9 %
Andel patienter som far tid for forsta besok hos specialistlakare inom 30 dagar 67,8 %
Andel patienter som far tid fér behandling inom 90 dagar 71,0 %
Forekomsten (prevalensen) av vardrelaterade infektioner 72 %
Genomsnittligt aktuellt kvalitetsindex for akutsjukhusen N/A
Antal utskrivningsklara dagar per vardtillfalle 0,1
Genomsnittligt antal dagar per vardtillfalle i sjukhusvarden 3,7
Kostnad per DRG-poéng (diagnosrelaterade grupper), SKR-bearbetning” N/A
Hog effektivitet i varden N/A
Kdrnverksamhet ska prioriteras
Administrationens andel av kostnaderna 5,5 %
"Uppgifter fran SKR, sluten och éppenvard exkl. ytterfall
Ekonomiskt resultat Sédertélje Sjukhus AB

Utfall* Budget
Mkr 2020 2020 Avvikelse
Soédertalje Sjukhus AB 94,9 2,0 92,9

*Avser resultat fore bokslutsdispositioner och skatt
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ringar pa tva miljoner kronor ar
kopplade till strategiska utrustnings-
investeringar Nya Sédertilje Sjukhus.
Tolvmiljoner kronor avser investeringar
kopplade till utkning av antalet vard-
platser med anledning av pandemin.

Av de pandemirelaterade investerings-
utgifterna avser merparten ventilatorer,
overvakningsutrustning, infusions-
pumpar samt sdngar och madrasser.

Digitalisering

En effekt av pandemin ar de 6kade
kraven pa digitala moten, bade mellan
medarbetare inom regionen men ocksa
med patienter och anhoriga. Behoven
hartillgodosetts med applikationen
“Alltid 6ppet” och andra digitala tjéns-
ter. Enlardom ar att ndr medarbetarna
ser ett tydligt behov av en tjanst/system
gér implementeringen betydligt lattare
och medarbetarna ar motiverade och
intresserade. Sjukhuset deltar i Europe-
iska socialfondens projekt for att 6ka
den digitala kompetensen for medarbe-
tare och chefer och syftar till att 6ka
anvandande av digitala verktyg och
e-hilsatjanster, somisin tur leder till
minskad pappershantering samt min-
dre resande for patienter.

utfall Malvarde
2019 2020 Maluppfyllelse
67 % =78 % Uppfylls ej ®
91 % =73 % Uppfylls ej ®
95 % =90 % Uppfylls ej ®
4,00 % <77 % Uppfylls
88 Oka -
- <2 Uppfylls
4,2 Minska Uppfylls
68 929 kr Minska -
- =60 % -
- Minska -
Avvikelse procent Utfall*
av omsattning 2019
6,1 % 22,8



S:t Eriks Ogonsjukhus AB

S:t Eriks Ogonsjukhus AB bedriver
specialiserad och hogspecialiserad akut
och planerad 6gonsjukvard. Sjukhuset
har ett universitetssjukvardsuppdrag
med en omfattande forsknings-, utveck-
lings- och utbildningsverksamhet i
samverkan med Karolinska Institutet.
Sjukhuset bedriver dven rikssjukvard
inom 6gononkologi, barnkatarakt och
barnglaukom.

S:t Eriks Ogonsjukhus AB har under
aret flyttatininybyggdalokaler i
Hagastaden. Flytten har kravt stort
engagemang och har varit lyckad och
genomforts med lagre flyttkostnader 4n
budgeterat.

Mal

S:t Eriks Ogonsjukhus AB ska styra mot
indikatorer kopplat till mélet En hdlso-
och sjukvdrd av god kualitet. For tre
indikatorer fanns inget utfall tillgangligt i
samband med &rsbokslutet. Av de sex
indikatorerna som har gatt att mata upp-
nadde samtliga indikatorer sitt malvarde.

En hdalso- och sjukvard av god
kvalitet

Tillgéngligheten péa akuten var god under
2020. I genomsnitt vintade 95,3 procent
av patienterna hogst fyra timmar och

En hallbar regional utveckling S:t Eriks Ogonsjukhus AB

En hélso- och sjukvard av god kvalitet

Andel patienter som vistas hégst 4 timmar pa akutmottagning

Andel patienter som far tid for forsta besok hos specialistlédkare inom 30 dagar
Andel patienter som far tid for behandling inom 90 dagar

Forekomsten (prevalensen) av vardrelaterade infektioner

Genomsnittligt aktuellt kvalitetsindex for akutsjukhusen

Antal utskrivningsklara dagar per vardtillfalle

Genomsnittligt antal dagar per vardtillfalle i sjukhusvarden

Kostnad per DRG-poang (diagnosrelaterade grupper), SKR-bearbetning

Hog effektivitet i varden

Karnverksamhet ska prioriteras
Administrationens andel av kostnaderna

indikatorn Andel patienter som vistas
hogst fyra timmar pa akutmottagning
uppnadde sitt malvarde for aret.
Tillgéngligheten for nybesok har
paverkats av pandemin och drnégot ldgre
14r an for 2019. Trots det klarar S:t Eriks
Ogonsjukhus AB mélvirdet for andel av
patienterna som har fétt tid for ett forsta
besok hos specialistlakare inom 30
dagar. Utfallet uppgick till 78,8 procent.
Tillgangligheten for operation och
behandling har varit god. I genomsnitt
fick 92,4 procent av patienterna tid for
behandling inom 90 dagar och ddrmed
uppnéddes indikatorns mélvérde.

Administrationens andel av
kostnaderna

Administrationens andel av kostnaderna
har 6kat nagot till 3,1 procent frén 2,7
procent. Okningen mot foregiende ar
beror pa att kostnaderna for karnverk-
samheten, sdsom inkép av material

och lakemedel, har minskat till foljd
avuppskjuten vard med anledning av
covid-19-pandemin, samt ldgre pen-
sionskostnader. Dd de administrativa
kostnaderna inte har minskat i samma
omfattning innebar det att dessa kostna-
derirelation till de totala kostnaderna
har 6kat. Indikatorn uppnés inte for aret.

Utfall
2020

95,3 %
78,8 %
92,4 %
0%
N/A

2,1

N/A
N/A

3,1 %

Ekonomiskt resultat S:t Eriks Ogonsjukhus AB

Mkr
S:t Eriks Ogonsjukhus AB

*Avser resultat fore bokslutsdispositioner och skatt

utfall*
2020

9,4

Budget
2020

3,0

Avvikelse
6,4

Vardproduktion
Sjukhuset uppfyllde under aret vardga-
rantin for saval vantetid till operation
som for nybesok till lakare.
Vérdproduktion harialla former
paverkats av covid-19-pandemin dé féarre
patienter har kommit till sjukhuset.
Vardproduktionen var visentligt ldgre 4n
budget miétt i bide antal besok och antal
vardtillfallen, —24,4 procent respektive
—19,3 procent. Jamfort med foregiende
arvar antalet 6ppenvardsbesok —17,6
procent farre och antalet vardtillfdllen
—16,9 procent firre. Aven utomlands-/
utomldnsvard var ldgre dn budget, —26,9
procent for 6ppenvard och —29,2 procent
for slutenvérd. Medelvardtiden var ofor-
dndrad fran foregdende ar; 2,1 dygn.

Ekonomiskt resultat

S:t Eriks Ogonsjukhus AB hade en
ekonomi i balans under 2020. Resultatet
uppgick till nio miljoner kronor och
avviker positivt mot det budgeterade
resultatkravet med tre miljoner kronor.
Avvikelsen motsvarar 0,9 procent av
omsattningen.

Iresultatet ingér negativa ekono-
miska effekter av covid-19-pandemin pé
sammanlagt —42 miljoner kronor. Posten
bestéar av forlorade intédkter framst fran
minskad utlands- och utomlansvéard

Utfall Malvérde
2019 2020 Maluppfyllelse
96,0 % =78 % Uppfylls
94,0 % =73 % Uppfylls
94,0 % =90 % Uppfylls
0% =<77% Uppfylls
- Oka -
- <2 Uppfylls
2,1 Minska Uppfylls
- Minska -
- =60 % -
2,7 % Minska Uppfylls ej ®
Avvikelse procent Utfall*
av omsattning 2019
0,9 % 55,7
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samt merkostnader for december
maéanad. I 6vrigt paverkas resultatet
positivt av den vard som har skjutits upp
pa grund av covid-19.

Under &ret minskade intdkterna for
utlands- och utomldnsvard med —30,8
miljoner kronor jaimfort med budget.
Aven patientavgifterna blev —3,4 miljoner
kronorligre an budgeterat. Kostnaderna
for inhyrd personal var hogre dn budget
framst relaterat till en forstarkning av
it-stodet i samband med flytten till nya
lokaler. Aven sjuklonekostnaderna var
hogre och kan hanforas till pandemin pa
grund av okad sjukfrénvaro.

Investeringar

Arets investeringsutgifter uppgick till
40,5 miljoner kronor och upparbetnings-
graden var 101 procent i forhéllande till
arets budget pa 40 miljoner kronor.
Utgifterna bestod av nyinvesteringar pa
29 miljoner kronor till det nya 6gonsjuk-
huset samt ersattningsinvesteringar i
medicinteknisk utrustning, it och 6vriga
inventarier om 11,5 miljoner kronor.

Digitalisering

Under varen startades Alltid Oppet for
digitala patientbesok. For personal
infordes digitala méten och distans-
arbete. Lirdomarna dr att alla méten
som genomfors digitalt sparar bade tid,
pengar och miljo. Samtidigt fanns det
utmaningar da de flesta anstéllda var
ovana att deltai méten med denna
teknik och beh6vde mycket stod och hjalp
initialt. Férutsittningarna att 6ka med-
arbetarnas delaktighet och kompetensi
digitalisering av 6gonsjukvarden har
forbattrats genom flytten till Hagastaden.

Folktandvarden
Stockholms lan AB
Folktandvarden Stockholms ldn AB ska
bedriva folktandvard inom Region
Stockholm och inom ramen for regio-
nens ansvar enligt tandvérdslagen.
Inom regionen utfor Folktandvarden
Stockholms ldn AB uppdrag for hilso-
och sjukvardsnimnden, som enligt
bestallningen i huvudsak ska omfatta
barntandvérd. Folktandvérden
Stockholms ldn AB ska vara ett konkur-
renskraftigt tandvardsforetag.

Pa grund av utbrottet av
covid-19-pandemin beslutade RSSL om
att Folktandvarden Stockholms ldn AB i
mars skulle minska sin verksamhet
genom att stinga kliniker for att frigéra
skyddsutrustning och férbruknings-
material till sjukvarden. Korttidsarbete
inférdes den 4 maj for en stor del av
bolagets medarbetare som permitterades
40 procent av arbetstiden. Under juni
maénad kunde verksamheten successivt
ga upp till full kapacitet. Under hosten
har verksamheten bedrivits som normalt,
men med uppskjuten vard att hantera.

Mal

En halso- och sjukvard av god
kvalitet

Andelen 19-aringar med kariesfria
sidoytor uppgick till 71 procent, vilket ar
en 6kningijamforelse med foregéende
ar pé 2,1 procentenheter.

Okningen beror pé forebyggande
insatser, som bedrivits under en lang tid.
Preventiva atgiarder sdsom informa-
tionslektioner och fluorskoljningar i
skolor samt uppsokande verksamhet har
under en lidngre tid gjort att utveck-

Utfall
En hallbar regional utveckling Folktandvarden Stockholms lan AB 2020
En hélso- och sjukvard av god kvalitet
Andelen 19-aringar med kariesfria ytor 71 %
Karnverksamhet ska prioriteras
Administrationens andel av kostnaderna 5.4 %
Ekonomiskt resultat Folktandvarden Stockholms lan AB

Utfall* Budget

Mkr 2020 2020 Avvikelse
Folktandvarden Stockholms lan AB 112,5 112,5 0,0

*Avser resultat fore bokslutsdispositioner och skatt

85 Arsredovisning 2020 Bolag

lingen varit positiv. Indikatorn uppnéas
for aret trots att alla forebyggande
insatser, med anledning av covid-19, inte
harkunnat genomforas.

Administrationens andel av
kostnaderna

Utfallet for indikatorn uppgick till 5,4
procent, vilket 4r en minskning i jamfo-
relse med delérsrapporteringen pé 0,3
procentenheter, men en 6kning ijamfo-
relse med foregdende ar pa 0,5 procent-
enheter. Okningen mot féregiende ar
beror pa att kostnaderna for karnverk-
samheten, sdsom material och kopta
tjanster, har minskat till f6ljd av upp-
skjuten vard med anledning av covid-19-
pandemin, samt lagre pensionskostna-
der. D4 de administrativa kostnaderna
inte har minskat i samma omfattning
innebar det att dessa kostnader i relation
till de totala kostnaderna har okat.
Indikatorn uppnés inte for aret.

Vardproduktion

Bolaget har arbetat av storre delen av
den uppskjutna vard som uppstod
tidigare under aret nir det géller patien-
ter inom barn- och ungdomstandvérden,
som minskade med —1,5 procent i
jamforelse med foregéende ar. Det har
dock skett pa bekostnad av ett kraftigt
reducerat antal patienter inom vuxen-
tandvarden, som minskade med —17,5
procentijamforelse med foregdende ar.
Aven inom specialisttandvérden mins-
kade vardproduktionen med anledning
av covid-19-pandemin. Den uppbyggda
uppskjutna varden har redan fatt och
kommer fortsatt att fa stora konsekvenser
pabolagets ekonomi i form av minskade

Utfall Malvarde
2019 2020 Maluppfyllelse
68,9 % =271 % Uppfylls
4,9 % Minska Uppfylls ej ®
Avvikelse procent Utfall*
av omsattning 2019
0,0 % 112,5



intdkter pa grund av férlorade mark-
nadsandelar avseende vuxenpatienter.

Tidigare ars utmaningar med kompe-
tensforsorjningen kvarstar, da det rader
brist pa erfaren tandvardspersonal.
Stora pensionsavgangar har lett till en
pagaende generationsvixling, dar
erfaren tandvardspersonal ersitts med
mer oerfaren tandvirdspersonal, vilket
har péverkat produktionen negativt.

Ekonomiskt resultat
Folktandvarden Stockholms ldn AB:s
resultat uppgick till 113 miljoner kronor,
vilket drienlighet med budgeterat result-
atkrav. I resultatet ingér 218 miljoner
kronor avseende merkostnader och
forlorade intékter kopplat till covid-19 i
form av 210 miljoner kronoriligre
intdkter, framfor allt vuxenintakter.
Intdktsbortfallet kompenserasiviss
utstrackning av 6kade intakter avseende
statlig ersattning for korttidsarbete om
17 miljoner kronor, ersattning for sjuklon
om 15 miljoner kronor samt omstéllnings-
stod avseende maj om fem miljoner kronor.
Kostnader for personal var —135
miljoner kronor ldgre 4n budget, varav
59 miljoner kronor avser 16nekostnader
och 48 miljoner kronor avser pensions-
kostnader. Avvikelsen beror till stor del
pa att anstallningsstopp inférdes under
varen for icke nédvandiga rekryteringar
till foljd av covid-19 och pé att tids-
begriansade anstéllningar samt tim-
anstallningar avslutades.

Investeringar

Arets utgifter uppgick till 39 miljoner
kronor och upparbetningsgraden var 46
procentiforhallande till arets budget pa
85 miljoner kronor. Avvikelsen beror dels
pa att ett investeringsstopp infordes
under véren for icke nédvandiga investe-
ringar pd grund av covid-19-pandemin
samt att slitaget pa utrustningen begrian-

En hallbar regional utveckling

Ambulanssjukvarden i Storstockholm AB

Karnverksamhet ska prioriteras
Administrationens andel av kostnaderna

sades under den tiden, dels pa att ett
avtal for behandlingsenheter saknats,
vilket orsakat férseningar.

Digitalisering

Folktandvarden fick mycket positivt
resultat i métningen av digital mognad,
en organisationsféormaéga att dra nytta av
digitalisering, som regionen genomforde
under 2020. I samband med pandemin
gjordes en snabb och framgéngsrik
implementering av digitala méten for
distansarbete och utbildning. En pilot for
digitala vardmoten har ocksa genomforts
men har pausats pa grund av den pris-
sattningsmodell som har presenterats.

Ambulanssjukvarden i
Storstockholm AB
Ambulanssjukvérden i Storstockholm
AB, AISAB, ska utféra ambulanssjuk-
vard &t Region Stockholm. AISAB kan
utfora interhospitala transporter och
transport av avlidna for Region
Stockholm.

Pandemin covid-19 har praglat AISAB
under nastan hela verksamhetsaret.
Utmaningarna har varit att klara beman-
ningen, alla uppdrag med driftséttning
av extra enheter och ha jamn tillférsel av
skyddsutrustning.

Mal

Administrationens andel av
kostnaderna

Indikatorn maits forst 2021.

Vardproduktion

Ambulansuppdragen under ar 2020
uppgick till 104 759. Detta dr fem procent
hogre dn budget. Jamfort med foregaende
ar noteras dock en minskning med tre
procent. Uppdragen for transport av
avlidna var atta procent hogre dn budget
och 6kade med tolv procent jamfort med
foregdende ar.

Ekonomiskt resultat Ambulanssjukvarden i Storstockholm AB

Mkr
Ambulanssjukvarden i Storstockholm AB

*Avser resultat fore bokslutsdispositioner och skatt

Utfall
2020
N/A
Utfall* Budget
2020 2020 Avvikelse
30,5 12,0 18,5

I statistiken ingar inte avbrutna ambu-
lansuppdrag. AISAB far rorlig ersittning
for antalet uppdrag och da ingar avbrutna
uppdrag. Hade avbrutna uppdrag rak-
nats med skulle antalet ambulansupp-
drag for 2020 vara 114 000. Till dessa
uppdrag ska cirka 8 600 uppdrag for den
extra transportorganisationen i Alvsjo
laggas till.

Ekonomiskt resultat
Ambulanssjukvarden i Storstockholm
AB:sresultat uppgick till 30,5 miljoner
kronor och avviker ddrmed positivt med
18,5 miljoner kronor mot det budgete-
rade resultatet. Avvikelsen motsvarar
fyra procent av omséttningen. Merkost-
nader om 46 miljoner kronor avseende
covid-19 har, enligt 6verenskommelse,
l6pande under aret fakturerats hélso-
och sjukvardsndmnden med motsva-
rande belopp. Det innebar att ASAB:s
ekonomiska resultat inte paverkats av
dessa extra kostnader.

Investeringar

Arets investeringsutgifter uppgick till

13 miljoner kronor att jaimfora med en
budget pé 28 miljoner kronor. Med
anledning av pandemin har inkdp av alla
planerade fordon inte genomforts och
nagra inkdp har forsenats och levereras i
borjan av 2021.

Digitalisering

Pandemin har paverkat digitaliseringen
negativt och medfort forseningar av olika
projekt, som att inférandet av ny och
uppdaterad it-infrastruktur, ny extern
webbplats, nytt intranat, ny it-utrustning
iambulanserna och det fortsatta info-
randet av e-utbildningar har paverkats
tidsmaissigt. For att 6ka den digitala
kompetensen och forméga har en senior
it-samordnare rekryterats.

Utfall
2019

Malviarde
2020 Maluppfyllelse

Minska -

Avvikelse procent utfall*
av omséttning 2019
4,4 % 26,2
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Stockholm Care AB
Stockholm Care AB ska formedla
utlandska patienter till fraimst de
hogspecialiserade vardverksamheterna
inom Region Stockholm som kan
forbattra sina utvecklingsmojligheter
genom att vidga patientunderlaget.
Bolaget ska dérvid bista vardverksam-
heterna med st6d och service avadmi-
nistrativ och praktisk karaktar.
Stockholm Care AB forvaltar d&ven
Tobiasregistret.

Kommande verksamhetsforand-
ringar innebar att Stockholm Care AB:s
verksamhet avseende vard av utlindska
patienter upphor den 1januari 2021 och
overfors till Karolinska Universitets-
sjukhuset. Enligt forslag till beslut i
regionfullméktige kommer Stockholm
Care AB:s inriktning frén och med 2021
vara att forvalta Tobiasregistret.

Covid-19 har haft en omfattande
paverkan, vilket markant begransat
bolagets mojligheter att bedriva sitt
uppdrag avseende vardexport pa grund
av perioder av stingda landsgrénser och
installd flygtrafik.

Regionfullméktige har beslutat om
en verksamhetsovergang av utlands-
varden till Karolinska Universitets-
sjukhuset med start 1januari 2021,
vilket har paverkat resultatet 2020
negativt bland annat pé grund av behov
avnedskrivningar.

En hallbar regional utveckling Stockholm Care AB

Karnverksamhet ska prioriteras
Administrationens andel av kostnaderna

Mal

Administrationens andel av
kostnaderna

Utfallet for indikatorn uppgick till

3,5 procent, vilket dr en tangering i
jamforelse med delarsrapporteringen.
Bolaget méter mot deldrets viarde dé det
saknas métning for 2019. Indikatorn
uppnads inte da det inte sker ndgon
minskning jamfort med deléret.

Vardproduktion

Den totala omséattningen av fakturerade
arenden minskade med 45 procent
jamfort med 2019. Andelen inkomna
vardforfragningar minskade med

37 procent jamfort med 2019. Storst
paverkan till det lagre utfallet har
pandemin.

Antalet genomforda bekraftande
confirmatory typing®, CT, 6kade med
elva procent jamfort med foregaende ar
ochisnitt leder 20 till 25 procent av CT
till en stamcellsskord. Tobiasregistret
formedlade 107 stamcellskordar vilket
ar en mindre an foregiende ar. Arets
maélsattning for nya givare har 6ver-
tréaffats och SIFO:s undersokning om
allménhetens kinnedom om verksam-
heten visade glddjande att 53 procent,
jamfort med 22 procent 2019, kdnner
till Tobiasregistret samt vilken typ av
verksambhet det ar.

Ekonomiskt resultat Stockholm Care AB

Mkr
Stockholm Care AB

*Avser resultat fére bokslutsdispositioner och skatt

Utfall
2020
3,5%
Utfall* Budget
2020 2020 Avvikelse
-7.,5 1.0 -85

Ekonomiskt resultat
Stockholm Care AB:s resultat uppgick
till minus &tta miljoner kronor och
avvek negativt med nio miljoner kronor
mot det budgeterade resultatkravet.
Poster av engéngskaraktir sdsom bland
annat nedskrivning av bolagets samt-
liga utvecklingsprojekt pd grund av
verksamhetsévergang av utlandsvarden
har sammantaget paverkat resultatet
negativt med cirka nio miljoner kronor.
Iresultatet ingar negativa ekono-
miska effekter av covid-19-pandemin pa
sammanlagt minus sju miljoner kronor.
Posten bestar av forlorade intdkter samt
merkostnader for december manad. I
ovrigt paverkas resultatet positivt av
den vard som har skjutits upp pé grund
avcovid-19.

Digitalisering

Pandemin har framférallt visat pa att
det finns goda forutsattningar att arbeta
effektivt med digitala 16sningar. Utma-
ningarna har varit att f samma team-
kénsla vid distansarbete som nar
personalen triffas fysiskt.

Utfall Malvarde
2019 2020 Maluppfyllelse
35% Minska Uppfylls ej ®
Avvikelse procent utfall*
av omséattning 2019
73 % 1,7

26 Handl4ggningen/utredningen efter att ett behandlingscentrum fatt en matchande triff mellan en patient och en potentiell stamcellsdonator.
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MediCarrier AB

MediCarrier AB dr Region Stockholms
logistik- och transportforetag och ska
pa affarsmissiga grunder avropa,
lagerhélla, forpacka samt distribuera
sjukvérds- och forbrukningsartiklar till
verksamheter inom Region Stockholm.

Mal

Administrationens andel av
kostnaderna

Utfallet for indikatorn uppgick till 3,5
procent per sista december 2020 vilket
ar 0,1 procentenheter lagre dn utfallet
2019 som var 3,6 procent.

Ekonomiskt resultat

MediCarrier AB:s resultat uppgick till
37 miljoner kronor, 31 miljoner kronor
over faststéllt resultatkrav pa sex
miljoner kronor.

Under dret har MediCarrier AB fatt
ett ut6kat uppdrag att tillhandahalla ett
beredskapslager motsvarande tre
maénaders prognostiserad forbrukning
av skyddsutrustning och andra kritiska
artiklar. Iborjan av pandemin ledde
Karolinska Command Center detta
uppdrag men det har tagits 6ver av
MediCarrier AB under aret. I samband
med 6vertagandet skedde en nedskriv-
ning av lagervérdet dé artiklar kopts in i
pandemins borjan, under en bristsitua-
tion, som nu inte forvantas kunna séljas
till inkopspris.

Utfall
En hallbar regional utveckling MediCarrier AB 2020
Karnverksamhet ska prioriteras
Administrationens andel av kostnaderna 3,5 %
Ekonomiskt resultat MediCarrier AB

Utfall* Budget

Mkr 2020 2020 Avvikelse
MediCarrier AB 36,6 6,0 30,6

*Avser resultat fére bokslutsdispositioner och skatt

Intdkterna uppgick till 1 181 miljoner
kronor, vilket dr 22,6 procent 6ver
budget. Okningen férklaras av den
okade efterfragan av sjukvardsmaterial
orsakat av covid-19. MediCarrier AB har
fatt ersittning for merkostnader mot-
svarande en intdkt pd 85 miljoner
kronor for att ticka upp de extraordi-
néra kostnaderna kopplade till ned-
skrivning av lagervirde, lokalhyra och
extra personalkostnader drivna av
covid-19.

Kostnaderna 187 miljoner kronor ar
hogre dn budget, vilket motsvarar 19,6
procent. Storsta kostnaden avser
nedskrivningen avlagret pd 63 miljoner
kronor. Vidare var kostnaderna for
inhyrd personal 22 miljoner kronor, 13
miljoner kronor ver budget. Ovriga
kostnader var 48 miljoner kronor, nio
miljoner kronor 6ver budget, framst
drivet av hyror for externa lokaler i
samband med att lagersaldot 6kat
markant.

Iresultatet ingér negativa ekono-
miska effekter av covid-19-pandemin pa
sammanlagt minus sju miljoner kronor.
Posten bestar av forlorade intdkter samt
merkostnader framst avseende avskriv-
ning av lager, inhyrd personal och
externa hyror, for december ménad.
16vrigt paverkas resultatet positivt av
den vard som har skjutits upp pa grund
av covid-19.

Investeringar

Arets investeringsutgifter uppgick till
2,3 miljoner kronor, vilket innebar en
upparbetningsgrad om 115 procent i
forhallande till arets budget pa 2,0
miljoner kronor. Investeringarna
bestod av erséttningsinvesteringar i
produktionen, som inkop av varu-
vagnar, samt investeringar i en ombygg-
nation av befintliga lokaler for att kunna
ta emot verksamhet fran nya utokade
lokaler.

Digitalisering

Till f6ljd av pandemin har medarbetare
uppmanats att arbeta pa distans vilket i
sin tur har inneburit att chefer fatt ga
igenom befintliga rutiner och arbetssatt
for att anpassa dessa till en digital
hantering. Till allra stérsta delen ar
pandemins effekt pa digitaliseringen
mycket positivdd man tvingats tillimpa
nya rutiner och arbetssatt.

Den digitala kompetensen i bolaget
hojdes snabbare dn planerat da
covid-19-pandemin brét ut. I 6vrigt,
ocksa till foljd pagaende covid-19-
pandemi, har bolaget inte genomfort
nagra kompetenshéjande initiativinom
omréadet digital kompetens.

Utfall Malvérde
2019 2020 Maluppfyllelse
3,6 % Minska Uppfylls
Avvikelse procent Utfall*
av omsattning 2019
32 % 5,1
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Locum AB

Locum AB har i uppgift att svara for
agarfragor av fastighetsforvaltande
karaktir och ekonomisk administration
avseende fastighets- och servicenimn-
dens resultatenhet Landstingfastig-
heter Stockholm. Bolaget ska i 6vrigt
bisté fastighets- och servicenimnden i
fastighetsstrategiska fragor. I fastig-
hets- och servicenamnden redovisas
agande av Region Stockholms fastig-
heter.

Locum AB har under aret aktivt
deltagit i Regional sarskild sjukvards-
lednings arbete bland annat for att
utoka antalet vardplatser for covid-19
patienter. Fokus har varit att sdkerstilla
driften av fastigheterna.

Mal

Administrationens andel

av kostnaderna

Utfallet for indikatorn uppgick till 4,1
procent per sista december 2020 vilket
ar 1,6 procentenheter lagre dn utfallet
2019 som var 5,7 procent. Det lagre

En hallbar regional utveckling Locum AB

Karnverksamhet ska prioriteras
Administrationens andel av kostnaderna

Mkr
Locum AB

*Avser resultat fore bokslutsdispositioner och skatt

En hallbar regional utveckling

Karnverksamhet ska prioriteras
Administrationens andel av kostnaderna

utfallet beror framst pa lagre personal-
kostnader orsakat av pensionsavgangar
samt att vakanser inte har ersittnings-
rekryterats. Minskningen Gverstiger tio
procent och malet ar dirmed uppfyllt.

Ekonomiskt resultat
Det ekonomiska resultatet for Locum

AB uppgick till 13 miljoner kronor,

vilket dr sex miljoner kronor battre dn
det budgeterade resultatkravet pa sju
miljoner kronor. Den positiva avvikel-
sen mot beslutat resultatkrav forklaras
avlagre personalkostnader pa grund av
pensionsavgangar samt vakanser som
inte har ersittningsrekryterats.

Investeringar

Arets utgifter uppgick till 0,5 miljoner

kronor och upparbetningsgraden var
elva procentiforhdllande till arets
budget pé 4,5 miljoner kronor.
Utgifterna bestod avinvesteringari

it och kontorsinventarier. Den ldga
upparbetningsgraden forklaras av att
covid-19-pandemin medforde att

"Ej tillampbart da 100 % av verksamheten klassas som administrativ verksamhet

Ekonomiskt resultat AB Stockholms Lans Landstings Internfinans

Mkr
AB SLL Internfinans

*Avser resultat fore bokslutsdispositioner och skatt
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Utfall
2020
4.1 %
utfall* Budget
2020 2020 Avvikelse
13,3 7,0 6,3
Utfall
2020
100 %"
uUtfall* Budget
2020 2020 Avvikelse
5,5 3,0 2,5

investeringar i kontorsutrustning inte
har genomforts som planerat.

Digitalisering

Enlardom och framgangsfaktor som
identifierats dr att inte vénta in och gora
saker for storskaligt utan borja sméatt
och skala upp efterhand. P& det viset har
Locum blivit mer agilt. Under aret har
det genomforts olika initiativ for att
hoja den digitala kompetensen inom
Locum.

AB Stockholms Lans
Landstings Internfinans

AB Stockholms Lans Landstings
Internfinans dr Region Stockholms
internbank med huvuduppdrag att
sékerstilla regionens likviditet. Bolaget
bistar, pa affarsméssiga grunder,
Region Stockholms ndmnder, bolag och
stiftelser med att forvalta central
likviditet, ldna upp medel pa kapital-
marknaden och bedriva utlaning for
investeringar till regionens nimnder
ochbolag.

utfall Malvérde
2019 2020 Maluppfyllelse
57 % Minska Uppfylls ®
Avvikelse procent Utfall*
av omsdattning 2019
1,6 % 13,6

Utfall Malvérde
2019 2020 Maluppfyllelse
100 %" Minska -

Avvikelse procent uUtfall*
av omsattning 2019
14,7 % 3,6



Under 2020 har Internfinans for-
handlat fram en syndikerad kreditfaci-
litet®” f6r Region Stockholms rakning
med &tta svenska och internationella
banker som motpart. Kreditfaciliteten
ersatter den tidigare kreditfaciliteten
som signerades i december 2015.

Mal

Administrationens andel

av kostnaderna

De administrativa kostnaderna definie-
ras som kostnader for administrativt
stod till kirnverksamheterna. Internfi-
nans verksamhet ar en stodverksamhet,
vilket innebér att samtliga kostnader
bedoms vara administrativa.

Ekonomiskt resultat

AB Stockholms Lans Landstings
Internfinans resultat uppgick till fem
miljoner kronor och avviker dirmed
positivt med tva miljoner kronor mot
det budgeterade resultatet. Avvikelsen
motsvarar 15 procent av omsattningen.
Resultatet forklaras priméart av1agre
kostnader dn budgeterat. Under &ret har
bolaget erhallit en ny pensionsprognos
déar skulden och pensionskostnaden
minskat med cirka 1,6 miljoner kronor
jamfort med budget.

Digitalisering

I och med att Internfinans redan tidi-
gare implementerat ett digitalt verktyg
stod bolaget vil rustat infor skiftet fran
fysiska moten till digitala. Pandemins
effekt pa digitalisering har lett till 6kat
behov av attimplementera digitala
signaturer.

AB Storstockholms
Lokaltrafik

AB Storstockholms Lokaltrafik, AB SL,
ar samlingsnamnet och varumarket for
den upphandlade allmédnna kollektiv-
trafiken pa land i Stockholmsregionen.
Via SLforvaltar Region Stockholm vissa
avtal och tillgdngar.

Bolaget har tre heldgda dotterbolag:
AB SLFinans, SL Alvsjo AB samt
Waxholms Angfartygs AB. AB SL
Finans tillhandahaller mot ersattning
fordon, vagnar, maskiner samt andra
inventarier och anldggningar for lokal-
trafikutovare. SL Alvsjé AB Ager, forval-
tar och utvecklar fastigheter och foren-
lig verksamhet. Waxholms Angfartygs
AB, WAAB, som ingériSL-koncernen
frén och med juli 2019, skéter kollektiv-
trafiken pa vatten i Stockholms skar-
gérd och forvaltar vissa avtal och
tillgangar &t Region Stockholm.

Ekonomiskt resultat

AB Storstockholms Lokaltrafiks resul-
tat uppgick till —1 115 miljoner kronor,
vilket 4r —1 519 miljoner kronor lagre an
budgeterat resultat. Avvikelsen mot
budgeterat resultat motsvarar 4,9
procent avomséttningen. Avvikelsen
forklaras framst av lagre biljettintakter
till foljd av farre resendrer. Undantaget
effekterna av minskade biljettintakter
samt merkostnader till f6ljd av pande-
min har bolaget uppnétt sitt budgete-
rade resultatkrav.

Ekonomiskt resultat AB Storstockholms Lokaltrafik

Mkr

AB Storstockholms Lokaltrafik och dotterbolag

*Avser resultat fore bokslutsdispositioner och skatt

Utfall* Budget
2020 2020
-1114,8 404,0

27 En syndikerad kreditfacilitet &r ett1an som avtalats med flera finansidrer tillsammans.

Avvikelse
-1518,8

Avvikelse procent Utfall*
av omsdttning 2019
-4,9 % 604,0

Bolag Arsredovisning 2020
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Kommunalférbund

Region Stockholm dr medlem i tre

kommunalférbund:

e Kommunalférbundet Sjukvérd och
omsorgiNorrtélje

e Kommunalférbundet Svenskt Ambu-
lansflyg

¢ Kommunalférbundet Avancerad
Strélbehandling.

Enligt kommunallagen kan kommunal-
forbund ur de flesta aspekter betraktas
som egna kommuner, bland annat galler
som fér kommuner regeln att eventuella
underskott ska aterstillas inom tre ar.

Kommunalférbundet Sjukvard
och omsorg i Norrtilje
Kommunalférbundet Sjukvérd och
omsorg i Norrtélje, KSON, har tvé
medlemmar, Region Stockholm och
Norrtélje kommun. KSON planerar och
bestiller hdlso- och sjukvéird samt
omsorg for invadnarna i Norrtalje kom-
mun. KSON ager bolaget Tiohundra AB
som bland annat bedriver varden vid
Norrtilje sjukhus samt ett antal vard-
centraler och omsorgsverksamheter.

Pandemin har haft stor pdverkan
béde inom verksamheterna och pé det
ekonomiska resultatet, vilket bland
annat speglas i den minskade vard-
konsumtionen.

I 6vrigt kan ndmnas att en fast tillfal-
lig ersattning inforts i bide primarvér-
den ochiflerainterna kontrakt med

Tiohundra AB. Syftet har varit att
minimera utférarnas administrativa
borda, sékerstélla en stabil finansiering
och mojliggora att enkelt omdisponera
personal mellan vard- och omsorgsgi-
vare. Primérvérdens personal har som
en f6ljd av detta kunnat avlasta Norrtilje
sjukhus genom besok i hemmen och pa
sarskilda boenden.

Mal

Tiohundra AB har haft nio indikatorer
kopplat till malet En hdlso- och sjuk-
vard av god kvalitet. Tre av indikato-
rerna uppnadde sina mélviarden, medan
tre inte uppnédde sina malvarden. For
tva indikatorer fanns inget utfall till-
gangligti samband med &rsbokslutet.

En hdlso- och sjukvard av
god kvalitet
Covid-19-pandemin har haft stor
negativ effekt pad maluppfyllelsen inom
hélso- och sjukvérden, i synnerhet
avseende méalet om behandling inom 9o
dagar och andelen patienter som far tid
for forsta besok hos specialistldkare inom
30 dagar. Periodvis har den elektiva
varden helt fatt ansta till formén for
covid-19-vérd, vilket i sin tur innebar
att miangden uppskjuten vard okat.
Malvardet for andelen patienter som
vistades hogst fyra timmar pa akutmot-
tagning uppnaddes inte, frimst pé
grund av farre tillgdngliga vardplatser
orsakat av pandemin.

Utfall
En hallbar regional utveckling 2020
En hélso- och sjukvard av god kvalitet
Andel patienter som vistas hégst fyra timmar pa akutmottagning 73,8 %
Andel patienter som far tid for forsta besok hos specialistldkare inom 30 dagar 92,0 %
Andel patienter som far tid for behandling inom 90 dagar 73,0 %
Forekomsten (prevalensen) av vardrelaterade infektioner 2,7 %
Genomsnittligt aktuellt kvalitetsindex for akutsjukhusen 98,8"
Antal utskrivningsklara dagar per vardtillfalle 1,8
Genomsnittligt antal dagar per vardtillfalle i sjukhusvarden 4,5
Kostnad per DRG-poéang (diagnosrelaterade grupper), SKR-bearbetning? 52 076 kr"
Hog effektivitet i varden N/A
Karnverksamhet ska prioriteras
Administrationens andel av kostnaderna 3,1 %

DUtfall avser 2019 da data for 2020 ej finns tillgangligt.
2 Uppgifter fran SKR, sluten och é6ppenvard exkl. ytterfall.

Andelen patienter som fick tid for
forsta besok hos specialistldkare inom
30 dagar uppgick till 92 procent och
indikatorn uppnadde sitt malvérde dven
om den understeg 2019 ars viarde pa 93
procent. Ackumulerat for dret dr utfallet
80 procent.

Andelen patienter som fick tid for
behandling inom 9o dagar uppgick till
73 procent vilket innebar att indikatorn
inte uppnadde sitt mélvarde. Ackumule-
rat utfall for dret var 81 procent.

Andelen patienter som adrog sig
vardrelaterade infektioner vid Norrtilje
sjukhus uppgick till 2,7 procent och
indikatorn uppnadde sitt malvarde.

Den l&ga prevalensen av vardrelaterade
infektioner kan sannolikt till viss del
relateras till farre vardtillfallen och nya
rutiner med anledning av covid-19.
Maitningarna har dock inte genomforts
pésamma sitt som tidigare, pa grund av
covid-19-pandemin.

Indikatorn for antal utskrivnings-
klara dagar per vardtillfalle uppgick till
1,8 dagar, vilket dr lagre dn malvardet
och ldgre jamfort med 2019.

Indikatorn genomsnittligt antal
dagar per vardtillfille i sjukhusvarden
har ett utfall pa 4,5 dagar men jamfort
med 2019 ar det en mindre 6kning med
0,1 procentenheter.

Utfall Malvarde

2019 2020 Maluppfyllelse
78 % =78 % Uppfylls ej ®

93 % 273 % Uppfylls
98 % =90 % Uppfylls ej ®

5,6 % <77% Uppfylls
- Oka -

2,3 <2 Uppfylls
4,4 Minska Uppfylls ej ®
- Minska -
- =60 % -
Minska Uppfylls ej ®
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Administrationens andel av
kostnaderna

Utfallet for indikatorn uppgick till 3,1
procent. Méatning av indikatorn gjordes
inte 2019. I delarsrapport 2020 uppgick
utfallet for indikatorn till 3,4 procent.
Orsaken till minskningen ar ligre
bemanning for administrativa tjanster
eftersom vakanser inte dterbesatts.

Vardkonsumtion
Vérdkonsumtionen visar genomgaende
negativa avvikelser till f6ljd av covid-19-
pandemin. Antal vardtillfallen, lakar-
besok samt 6vriga vardgivarbesok
nédde inte upp till budgeterat antal och
varlagre jamfort med 2019.

Under 2020 konsumerade invénarna
iNorrtilje kommun 6,3 procent farre
vardtillfallen &n foregdende &r. Antalet
lakarbesok samt besoken hos 6vriga
vardgivare, som distrikts- och under-
skoterskor pa huslakarmottagningar
samt fysioterapeuter, logopeder, arbets-
terapeuter och kiropraktorer blev ocksa
farre.

Antalet besok pd husldkarmottag-
ningarna minskade med 18 procent
jamfort med féregdende ar och inom
specialiserad fysioterapi var nedgangen
33 procent jamfort med 2019.

Antalet besok pa Norrtilje sjukhus
minskade med 28 procent, jamfort med
2019. Antal vardtillfallen pa Norrtilje
sjukhus minskade med tio procent
medan antalet vardtillfallen inom
psykiatrin 6kade med sju procent.

Vardkonsumtion

Vard, exkl basal hemsjukvard
och hemrehab

Vardtillfallen

Lakarbesok

Ovriga vardgivarbesok

Ekonomiskt resultat

Mkr
Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg
varav Tiohundra AB**

Vardproduktionvid
Norrtalje sjukhus
All planerad vard som kunde ansta skots
fran och med den 23 mars upp enligt
Region Stockholms beslut. Viss elektiv
vérd aterupptogs i augusti. Da smitt-
spridningen tog fart igen och vérdplat-
ser for covid-19-patienter och andra
akuta vardbehov behovde sdkerstillas
fick ater elektiv slutenvérd skjutas upp.
Under sommaren har sjukhusets
vardavdelningar haft problem med
overbeldggningar, beldggningen har till
och med varit hogre dn tidigare somrar.
Vérdproduktionen vid Norrtilje
sjukhus varldgre &n planerat for bade
slutenvardstillfallen och 6ppenvardsbe-
sok. Jamfort med budget var antalet
oppenvéardsbesok —14,6 procent farre
och antalet slutenvardstillfallen —18,2
procent farre. Antalet vardplatser
understeg budgeterade 87 med 15, en
negativ avvikelse med 16,3 procent.

Ekonomiskt resultat

KSON:s resultat for aret var positivt och
uppgick for Region Stockholms andel
till 62 miljoner kronor, vilket motsvarar
3,5 procent avomsattningen. Det
positiva resultatet avser bide kommu-
nalférbundets verksamhet och verk-
samheten i Tiohundra AB. I resultatet
avseende regionens andel ingar 43
miljoner kronor i merkostnader for
covid-19. Uteblivna intdkter gallande
patientavgifter uppgick till 23 miljoner
kronor. Savil KSON som Tiohundra AB

har erhallit ersattning fran staten for
covid-19 som ticker dessa merkostna-
der, darfor paverkas inte resultatet.

Imaj beslutade medlemmarna att
tillfora extra medlemsbidrag dar
Region Stockholm svarade for 71 miljo-
ner kronor. Bidraget har oavkortat
finansierat forlangning av ersattnings-
villkor for avtal med Tiohundra gil-
lande Norrtalje Sjukhus inklusive dess
sidoavtal fram till och med 31 december
2020.

Tiohundra AB startade aret med ett
légt eget kapital, med ett aktiekapital p&
17 miljoner kronor. Aktiedgartillskott
har erhéllits motsvarande den berak-
nade kostnaden for sédnkt diskonte-
ringsrédnta i pensionssystemet med
52 miljoner kronor, varav 44 miljoner
kronor avser Region Stockholms andel.
Aktiedgartillskottet tillsammans med
ett positivt resultat for perioden har
starkt bolagets eget kapital, som vid
arets utgdng uppgar till 110 miljoner
kronor.

Kommunalférbundet

Svenskt Ambulansflyg

Andamailet med Kommunalférbundet
Svenskt Ambulansflyg, KSA, dr att
investera i ambulansflyg och driva
ambulansflygverksamhet i hela Sverige.
Samtliga regioner i Sverige ar medlem-
mariKSA. Under 2019 genomforde KSA
en upphandling av sex flygplan som ska
levereras under 2021. Férbundsfull-
maéktige beslutade ijuni 2020 att

Utfall Budget Avvikelse Utfall Foérandring

2020 2020 budget 2019 %

8 456 10 400 -18,7 % 9025 —6,3 %

177 441 242 000 -26,7 % 218 770 -18,9 %

125 023 170 500 -26,7 % 160 191 -22,0 %
Utfall* Budget Avvikelse procent Utfall*
2020 2020 Avvikelse av omsattning 2019
62,0 0,1 61,9 3,5% -44.,8
46,4 0,0 46,4 53 % -29,5

*Avser Region Stockholms andel av resultatet som &ar 50 procent

**Avser resultat fére bokslutsdispositioner och skatt

93 Arsredovisning 2020 Kommunalférbund och stiftelser



verksamheten ska drivas med egna
tillstand och licenser och upphandlad
personal. Flygambulansverksamheten
startar under 2021 i takt med att flyg-
planen levereras.

Region Stockholm betalade for 2020
ett medlemsbidrag pa 2,3 miljoner
kronor. Medlemsbidraget kommer att
oka narambulansverksamheten ari
drift. KSA:s preliminara resultat for
aret uppgick till 1,6 miljoner kronor

Kommunalférbundet

Avancerad Stralbehandling
Andamalet med Kommunalférbundet
Avancerad Stralbehandling ar att
uppfora och driva en nationell anlagg-
ning for strdlbehandling med protoner,
Skandionkliniken, samt att tillvarata
mojligheterna till forskning och utveck-
ling av verksamheten.

Under 2020 har kommunalférbun-
det startat behandling av 297 patienter,
en 6kning med 29 (11 procent). Antalet
utldndska patienter som behandlades
uppgick till 31 vilket var en 6kning med
tva. De utlandska patienterna kom
huvudsakligen fran Norge. Sammanlagt
62 patienter kom fran Region
Stockholm vilket var en 6kning med tva
jamfort med foregdende ar.

Kommunalférbundets preliminéra
resultat for &r 2020 uppgértill 15
miljoner kronor, vilket ar atta miljoner
kronor bittre 4n budget

Stiftelser i vilka Region Stockholm
ar ensam stiftare

o Stiftelsen Cancercentrum Karolinska
(100 %)

o Stiftelsen Centrum fér Molekylar
Medicin (100 %)

o Stiftelsen Clara (0 %)®

Stiftelser

En stiftelse ar en sjalvagd formogenhet,
utan dgare eller medlemmar, som har
avsatts for att varaktigt tillgodose ett
bestamt andamal. Stiftelser inrdknas
inteiregionkoncernens resultat- och
balansrakning for 2020 pa annat sitt dn
att eventuella bidrag som har tilldelats
redovisas som en kostnad i resultatrak-
ningen. Nedan presenteras de verksam-
hetsstiftelser som Region Stockholm
hade uppsiktsansvar 6ver 2020. Inom
parantes redovisas den andel styrelse-
medlemmar som utsetts av Region
Stockholm.

Stiftelsen Cancercentrum Karolinska
syftar till att frimja experimentell
cancerforskning. Stiftelsen arbetar for
utvecklingen avindividualiserad
cancerbehandling, i ndra samarbete
med Karolinska Universitetssjukhuset
och Karolinska Institutet.

Stiftelsen Centrum for Molekyldr
Medicin arbetar framst med forskning
kring kroniska inflammationssjukdo-
mar. Under dret inférskaffades ny
avancerad molekylardiagnostik.

Stiftelsen Stockholms liins Aldre-
centrum ar ett tvarvetenskapligt
centrum for forskning och utveckling
kring dldre personers hélsa, vard och
omsorg.

Stiftelsen Stockholms ldns museum ar
en s kallad lanskulturfunktion med
andamal att bedriva vetenskaplig
insamling och dokumentation samt
utatriktad verksamhet inom kultur-

Verksamhetsstiftelser

Stiftelser dar Region Stockholm
ar stiftare tillsammans med andra

o Stiftelsen Stockholms lans museum
(44 %)

o Stiftelsen Stockholms lans
Aldrecentrum (50 %)

o Skargardsstiftelsen i Stockholms lan
(53 %)

o Stiftelsen Flemingsberg Science (25 %)

28 Regionen utser fran och med februari 2018 inga ledaméter eller revisorer i Stiftelsen Clara.

minnesvarden och museiverksamheten
ilanet. Stiftelsens styrelse har under
2020 beslutat att 6verlata stiftelsens
verksambhet till Region Stockholm per
den 1januari 2021, varvid den kommer
attintegrerasikulturnimndens
forvaltning.

Skdargardsstiftelsen i Stockholms ldn
forvaltar fastigheter och verkar for att
bevara Stockholms skargard och
utvecklingen av friluftslivet i skargar-
den. Region Stockholm ar huvudfinan-
sidr till stiftelsen som ges arligt stod for
verksamhet och fastighetsunderhall.
Region Stockholm och stiftelsen teck-
nade 2019 ett avtal om drift- och inves-
teringsmedel i form av beviljade bidrag
for perioden 2020-2023.

Stiftelsen Flemingsberg Science syftar
bland annat till att starka samverkan
mellan aktérerna i Flemingsberg. Under
perioden 2019—2022 arbetar stiftelsen
for fortsatt campusutveckling och

okad samverkan inom omraden som
aldrande, mangfald och hilsa.

Stockholms Konserthusstiftelse ska
driva en aktiv musikverksamhet genom
att ge konserter och for detta iandamal
upprétthélla och underhélla den
Kungliga Filharmoniska Orkestern i
Stockholm. Region Stockholm ar
huvudfinansiir till stiftelsen som ges
arligt stod for verksamhet och fastig-
hetsunderhall. Region Stockholm och
stiftelsen tecknade 2019 ett avtal om
drift- och investeringsmedel i form

av beviljade bidrag for perioden
2019-2022.

Stiftelse dar Region Stockholm
ar huvudfinansiar

e Stockholms Konserthusstiftelse (67 %)
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Driftsredovisning

Mkr

Hélso- och sjukvard

Halso- och sjukvardsnamnden

Vardens kunskapsstyrningsnamnd

Patientnamnden

Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg
varav Tiohundra AB

Stockholms lans sjukvardsomrade

Karolinska Universitetssjukhuset

Soédersjukhuset AB

Danderyds Sjukhus AB

Sodertalje Sjukhus AB

S:t Eriks Ogonsjukhus AB

Folktandvarden Stockholms lan AB

Ambulanssjukvarden i Storstockholm AB

Stockholm Care AB

MediCarrier AB

Hélso- och sjukvard totalt

Kollektivtrafik
Trafiknamnden
varav Trafikférvaltningen
varav Férvaltning fér utbyggd tunnelbana
varav AB Storstockholms Lokaltrafik
varav Waxholms Angfartygs AB
Fardtjanstnamnden
Kollektivtrafik totalt

Kulturndmnden
Tillvéxt- och regionplanendmnden

Regionstyrelsen

Fastigheter och service
Fastighets- och servicenamnden
varav Serviceférvaltningen
varav Fastighetsférvaltningen
Locum AB

Fastigheter och service totalt

Ovriga

Revisorskollegiet

Landstingshuset i Stockholm AB

AB SLL Internfinans
Koncerngemensamma funktioner
Skadekontot

Koncernfinansiering
Koncernjusteringar

Resultat samtliga resultatenheter*

varav omstallningskostnader

Resultat exklusive omstéllningskostnader

Intdkter*
2020

71 234,0
487,8
34,3
1767,2
905,1

12 858,2
24 933,6
5995,7
5227,5
1652,1
682,1
1599,6
474,0
83,5
1180,7
128 210,3

32 257,5
11 040,7
183,4

20 500,1
533,2
1906,8
34 164,2

588,5
191,8
2679,6

78423
17189
61233
376,9
8219,2

38,1
0,4
17,0

19,3

101 365,3

-160717,0
114 776,7

0,7
114 776,0

Kostnader*
2020

~70 980,9
-486,7
-32,6
-1705,3
-858,7
-12629,5
-24 860,4
-5929,3
-5208,9
-1557,2
-672,7
-1487,2
-443,5
-91,0
-1144,1
-127 229,3

-33353,6
-11026,6
-179,0
-21575,6
-572,5
-1530,2
-34 883,8

-588,1
-191,8
-2 1151

-6 745,5
-1648,1
-5097,4

-363,6
-7 109,1

-38,0
-108,1
-11,5

-19,1

—97 488,6
160 807,2
-108 975,2

—-148,2
-108 827,0

Utfall
2020

253,1
1,0
1,7
62,0
46,4
228,7
73,2
66,5
18,6
94,9
9,4
112,5
30,5
-7.5
36,6

981,1

-1096,2
14,1

44
-1075,5
-39,3
376,6
-719,6

0,5
0,0
564,5

1096,8
70,9
10259
13,3
1110,1

0,1
-107,8
55

0,2
3876,8
90,1

5 801,6

-147,5
5949,0

Budget
2020

0,0
0,0
0,0
0,1
0,0
220,0
53,0
9,0
8,0
2,0
3,0
112,5
12,0
1,0
6,0
426,6

404,0
0,0
0,0

404,0
0,0
0,0

404,0

0,0
0,0
0,0

468,0
50
463,0
7,0
475,0

0,0
-18,0
3,0

0,0
-979,2
0,0
311,3

-323,0
634,3

Avvikelse
mot budget

253,1
1,0
1,7
61,9
46,4
8.7
20,2
57,5
10,6
92,9
6.4
0,0
18,5
-85
30,6

554,6

-1500,2
14,1

44
-1479,5
-39,3
376,6
-1123,6

0,5
0,0
564,5

628,8
65,9
562,9
6,3
635,1

0,1
-89,8
2,5

0,2

4 856,0
90,1
5490,2

175,5
5314,7

* Intakter motsvarar verksamhetens intakter, skatteintakter och generella statsbidrag samt finansiella intakter. Kostnader motsvarar verksamhetens kostnader,

avskrivningar och finansiella kostnader.
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Investeringsredovisning

Investeringar for samtliga resultatenheter i regionkoncernen
Mkr

Halso- och sjukvard

Halso- och sjukvardsnamnden
Vardens kunskapsstyrningsnamnd
Patientnamnden

Stockholms lans sjukvardsomrade
Karolinska Universitetssjukhuset
Soédersjukhuset AB

Danderyds Sjukhus AB

Sodertalje Sjukhus AB

S:t Eriks Ogonsjukhus AB
Folktandvarden Stockholms lan AB
Ambulanssjukvarden i Storstockholm AB
Stockholm Care AB

MediCarrier AB

Hélso- och sjukvard totalt

Kollektivtrafik
Trafiknamnden
varav Trafikférvaltningen
varav Férvaltning fér utbyggd tunnelbana
varav AB Storstockholms Lokaltrafik
varav Waxholms Angfartygs AB
Fardtjanstnamnden
Kollektivtrafik totalt

Kulturnamnden

Regionstyrelsen

Fastigheter och service
Fastighets- och servicenamnden
varav Serviceférvaltningen

varav Fastighetsférvaltningen
Locum AB

Fastigheter och service totalt

Ovriga
Revisorskollegiet
AB SLL Internfinans

Investeringar totalt

Utfall
2019

0,6
0,0
0,0
202,8
662,7
181,3
124,3
31,4
40,5
39,1
12,8
2,2
2,3
1300,0

8102,0
632,7
2067,2
5381,9
20,2
32,0

8 134,0

2,2
0,9

1478,0
154,2
1323,8
0,5
1478,5

0,1
0,0
10 915,8

Budget
2020

7,0
0,0

0,0
326,6
374,7
169,4
183,0
27,0
40,0
85,0
28,0
0,0

2,0
1242,7

10 256,1
497,2
27486
6 956,6
53,8
18,0

10 274,1

5,6
99,7

3306,8
256,5
3050,3
4,5
33113

0,2
0,0
14 933,6

Avvikelse
mot budget

-6,4
0,0
0,0
-123,8
288,0
11,9
-58,7
4,4
0,5
-45,9
-15,2
2,2
0,3

57,3

-2 154,1
1355
-681,3
-1574,7
-33,6
14,0

-2 140,1

-3,4
-98,8

-182838
-102,3
-1726,5
-4,0
-1832,8

-0,1
0,0
-4 017,8

Utfall
2019

10,3
0,0

0,0
242,5
549,3
413,0
612,2
69,8
33,3
47,8
22,9
3,2

2,9
2007,2

6 190,5
613,0
1160,3
43384
78,8
30,2

6 220,8

0,8
6,1

3685,9
227,4
3458,6
2,1
3688,1

0,0
0,0
11922,9
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Not 1. Redovisningsprinciper

Arsredovisningen har upprittats enligt
kommunallagen, lagen om kommunal
bokforing och redovisning, LKBR,
samt rekommendationer fran Radet for
kommunal redovisning, RKR, som
géller den juridiska personen Region
Stockholm och den sammanstillda
redovisningen.

Sammanstalld redovisning

Den sammanstillda redovisningen har
upprattats enligt proportionell konsoli-
deringsmetod (klyvningsmetoden) som
innebéir att endast den dgda andelen av
de kommunala koncernféretagens
riakenskapsposter tas med i de samman-
stillda rakenskaperna. Undantaget ar
intresseforetaget Barnbordshuset
Stockholm AB som konsolideras enligt
kapitalandelsmetoden.

Foretag och kommunalférbund dar
Region Stockholm har ett betydande
inflytande, men som inte ingariden
sammanstallda redovisningen eftersom
verksamheten &r av obetydlig omfatt-
ning, dr samordningsférbunden,
kommunalférbundet Svenskt Ambu-
lansflyg, ALMI Foretagspartner i
Stockholm S6rmland AB, Malardals-
trafik AB samt verksamhetsstiftelser.

Jamforelsestorande poster
Enjamforelsestorande post definieras
inom Region Stockholm som en séllan
forekommande post som Gverstiger 100
miljoner kronor. Beloppsgransen ar satt
med hiansyn till regionens omsattning
och verksamhet. Ett undantag ar
realisationsvinster fran férsaljningar av
anldggningstillgdngar som alltid
definieras som jamforelsestorande. De
poster som definieras som jamforelse-
stérande poster 2020 ar realisations-
vinster och omstillningskostnader for
genomforandet av Framtidsplan for
hélso- och sjukvarden.

Skatteintakter

Skatteintakterna redovisas enligt
rekommendation R2 Intdkter fran
Rédet for kommunal redovisning, RKR.
Den prognos av skatteavriakningen som
Sveriges Kommuner och Regioner, SKR,
publicerar i december under riken-
skapséret anviands vid berdkning och
periodisering av drets skatteintakt.
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Avskrivningar

Avskrivning av materiella och immate-
riella anlaggningstillgdngar for den
beridknade nyttjandeperioden gors med
en linjar avskrivning som baseras pa
anskaffningsvirdet exklusive ett
eventuellt restvédrde. Avskrivningen
paborjas nar tillgdngen ar fardig att tasi
bruk.

Foljande avskrivningsperioder

tillampas generellt:

Immateriella

anliaggningstillgdngar 3-104r
Maskiner och inventarier 3-10ar
Byggnader Se komponenter
Byggnadsinventarier 17ar
Sparbundna fordon 10—30 4r
Bussar 124r
Spéaranldggningar  Se komponenter
Fartyg Se komponenter

For tillgdngar som mark och konst gors
inga avskrivningar.

Komponenter

For tillgdngar déar betydande kompo-
nenter har identifierats och dar skillna-
deniforbrukningen av dessa forvintas
vara visentlig, tillimpas sedan 2015
komponentavskrivning. Det giller for
nedanstaende kategorier avanlagg-
ningstillgangar:

Avskrivnings-

intervall for
Anlaggningstillgang  komponenter
Sparanlaggningar 10—50 ar

(underbyggnad 40—100 ar)

Byggnader, kollektivtrafik 17—-50 ar
(grund/stomme 20—50 &r)
15—30 ar

(skrov 30, alternativt 80 ar)

Fartyg

Lanekostnader

Region Stockholms huvudregel for
redovisning av1&nekostnader r att de
belastar resultatet for den period som
de beror. Fastighets- och servicendmn-
den gor undantag fran huvudregeln och
inrdknar istéllet rintekostnader i
tillgdngens anskaffningsvirde under
byggtiden om den direkt kan hanforas
till inkdp, konstruktion eller produktion
aven tillgdng. Fastighets- och service-
namnden anviander en berdknad fiktiv
kreditivranta vilket innebar ett avsteg
fran verklig rdnta pa uppldningen.

Under 2020 aktiverades rédntekostnader
for fastighetsinvesteringar motsva-
rande 51 miljoner kronor.

Bolagsskatt

Foretagen inom koncernen Landstings-
huseti Stockholm AB samt koncernen
AB Storstockholms Lokaltrafik betalar i
nulédget inte inkomstskatt i enlighet med
gillande skatteregler, eftersom de
skatteméssiga underskottsavdragen
uppgar till betydande belopp. Skat-
tekostnad uppstar endast om skattever-
ket upptaxerar det skattemassiga
resultatet for tidigare arinégot av
foretagen.

I Region Stockholm redovisas bola-
gens uppskjutna skatter inom posten
obeskattade reserver som eget kapital.
Region Stockholms foretag har stora
skatteméssiga underskottsavdrag vilket
gor attinga skattekostnader och ingen
uppskjuten skatt uppstar.

Pensioner

Enligt den kommunala bokférings- och
redovisningslagen redovisas pensioner
enligt den kommunala blandmodellen.
Det innebar att pensioner som dr
intjainade fore 1998 redovisas under
ansvarsforbindelser istéllet for avsatt-
ningibalansrdkningen. Pensioner som
arintjanade under aret, samt utbetalda
pensioner som dr intjainade till och med
1998, redovisas Over resultatrakningen.
Forvaltningarnas pensioner berdknas
enligt RIPS (Riktlinjer f6r pensions-
skuldsberdkning) vilket motsvarar en
diskonteringsrianta pa en procent.

I Region Stockholms bolagskoncer-
ner redovisas pensionsatagandena i
balansriakningen som avsattning
utifrén regelverket K3. Vid berdkningen
ibokslutet 2020 anvandes Finansin-
spektionens diskonteringsranta for
2020 pé 0,3 procent. Fran och med
arsbokslutet 2020 tillampas innevarande
ars diskonteringsrinta som faststallts
av Finansinspektionen vid berakningen
av pensionsskulden. Detta dr en forand-
rad bedomning jamfort med tidigare ar,
daistéllet ndstkommande ars diskonte-
ringsrénta anviandes vid berdkningen av
pensionsskulden. Den fordndrade
bedomningen medfor ingen ekonomisk
effekt 2020, eftersom diskonteringsran-
tan for 2020 redan medriaknats i pen-
sionsskulden i arsbokslutet 2019.



For avtal med samordningsklausul
utgar berdakningen fran de forhéllanden
som ar kidnda vid bokslutstillfallet. Om
inget annat ar ként gors berdkningen
utifran att ingen samordning kommer
att ske.

Visstidsférordnanden som ger rétt
till sarskild avtalspension redovisas
som avsdttning nér det ar troligt att de
kommer att leda till utbetalningar. Avtal
som inte 16sts ut redovisas som ansvars-
forbindelse.

Erhallna offentliga investeringsbidrag
Erhallna investeringsbidrag fréan stat
och kommuner avser utbyggnad av
kollektivtrafik samt del av statsbidrag
avseende merkostnader kopplade till
covid-19 som avser forvarv av anlagg-
ningstillgéngar. Investeringsbidragen
redovisas som intakt i resultatrak-
ningen, systematiskt 6ver tillgdngens
nyttjandeperiod, samt for stabskostna-
der under uppforandeperioden av nya
tunnelbanan.

Derivat och sékringsredovisning
Sakringsredovisning tillaimpas for
samtliga externa derivatinstrument. En
tillampning sker bade i Region Stockholm
ochiden sammanstillda redovis-
ningen. Alla genomforda sdkringar
styrs av de finansiella styrdokumentens
krav pa att reducera valuta- och rénte-
kursrisker. De siakringsrelationer som
var utestdende per den 31 december
2020 var av tre olika typer: upplaning i
svenska kronor, upplaning i utlandsk
valuta och valutaterminer.

Upplaning i svenska kronor
For dessa sékringsrelationer utgors den
sdkrade posten aven upplaning i

Upplaning i svenska kronor
Genomsnittlig rantebindning
Genomsnittlig upplaningskostnad, %

Genomsnittlig upplaningskostnad, MSEK

svenska kronor till rorlig ranta. Sak-
ringsinstrumenten utgors av ran-
teswappar dar regionen netto erhaller
enrorlig rinta och betalar en fast rinta.
Region Stockholms syfte med dessa
sakringsrelationer ar att reducera
osdkerheten for den framtida rantekost-
naden vid upplaning till rorlig rianta.
Osikerheten ar kopplad till forand-
ringariden rorliga rantan. Den sdkrade
risken utgors av variabiliteten i framtida
rantebetalningar pa grund av forand-
ringaribasrantan STIBOR.

Den 31 december 2020 hade Region
Stockholm totalt 128 utestaende sik-
ringsinstrument av denna typ, med ett
totalt nominellt belopp pa 54 423
miljoner kronor. I swapportféljen finns
béde forlangande och forkortande
swappar och nettobeloppet for ran-
teswapparna var 6 287 miljoner kronor
per den 31 december 2020. Marknads-
vardet for samtliga rinteswappar, som
utgor sakringsinstrument i sakrings-
relationerna, uppgick till -709 miljoner
kronor.

Under rakenskapséret 2020 ar
rantekostnaderna for sakringsinstru-
menten 150 miljoner kronor. Rantekost-
naden avser nettot av den betalda,
erhallna samt upplupna réantan pa
samtliga swappar. Orealiserade mark-
nadsvirdesforandringar harienlighet
med RKR R8 inte upptagitsiredovis-
ningen.

Sakringsinstrumentens paverkan pa
den genomsnittliga rantebindningsti-
den och uppléningskostnaden framgar
avnedanstdende tabell.

Upplaning i utldndsk valuta
For dessa sikringsrelationer utgors den
sékrade posten av upplaning i utlandsk

Fore sakring

valuta till en fast ranta. Sakringsinstru-
menten utgors av valutaranteswappar,
dar regionen erhaller en fast ranta i
utldndsk valuta och betalar en fast eller
rorlig ranta i svenska kronor.

Laniannan valuta tas upp nir
réantekostnaden inklusive valutasak-
ringen bedémslagre dn att ta upp lanet i
svenska kronor. Region Stockholms
syfte med denna sakringsstrategi ar att
reducera den valutakursrisk och réante-
risk som ar forknippad med upplaning i
utldndsk valuta. Osédkerheten ar kopp-
lad till valutakursforandringar. Den
siakrade risken ar spotrisken, det vill
sdga framtida forandringar av spot-
kurserijamforelse med sakrings-
tillfallet, samt ranterisken i respektive
upplaningsvaluta.

Per den 31 december 2020 hade
regionen totalt tio utestdende sakrings-
instrument avdenna typ. Det totala
nominella beloppet uppgick till
1175 miljoner euro vilket motsvarade 10
534 miljoner kronor. Marknadsvardet
for samtliga swappar som ar sakringsin-
strument i dessa sdkringsrelationer
uppgick till 1 247 miljoner kronor.

Under rakenskapséret 2020 ar
rantekostnaderna for sakringsinstru-
menten 66 miljoner kronor. Rantekost-
naden avser nettot av den betalda,
erhallna samt upplupna rantan pa
samtliga swappar. Rantekostnaden ar
forknippad med de valutasdkrade lan
som upptagitsiutlandsk valuta. Oreali-
serade marknadsvardesforandringar
harienlighet med RKR R8 inte uppta-
gitsiredovisningen.

Sékringsinstrumentens paverkan pa
den genomsnittliga rantebindningsti-
den och uppléningskostnaden framgar
avnedanstiende tabell.

Efter sakring

3,44 ar 5,76 ar
0,88 % 1,29 %
299 MSEK 440 MSEK

*) Avsikten med ovanstaende sakringar ar att minska osakerheten med framtida rantebetalningar och erhalla en stabil rantekostnad som inte férandras 6ver tid.

Upplaning i euro
Genomsnittlig rantebindning

Genomsnittlig upplaningskostnad, %

Genomsnittlig upplaningskostnad, MEUR/MSEK

Fore sakring

2,90 ar (EUR)

Efter sakring
1,60 ar (SEK)
1,96 %

210 MSEK

1,39 %
16,3 MEUR

*) Avsikten med ovanstaende sakringar ar att minska osdkerheten med framtida rantebetalningar och amorteringar i utlandsk valuta.
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Valutaterminer

For dessa sdkringsrelationer utgors den
sidkrade posten av kontrakterade, eller
mycket sannolika, samt prognosti-
cerade och framtida kassafloden i
utlédndsk valuta. Sakringsinstrumenten
utgors av valutaterminer dér regionen
harkopt eller salt utlandsk valuta pa
termin. Region Stockholms syfte med
denna sdkringsstrategi ar att reducera
valutakursrisken som ar forknippad
med kassafloden i utlindsk valuta.
Osiakerheten ar kopplad till valutakurs-
forandringar mellan svenska kronor
och olika utlandska valutor.

Den 31 december 2020 hade regio-
nen totalt fyra utestdende sakringsin-
strument av denna typ, med ett totalt
nominellt belopp som uppgick till 33
miljoner USD vilket motsvarar 280
miljoner kronor. Marknadsvardet for
samtliga terminskontraktidessa
sakringsrelationer uppgick till sex
miljoner kronor.
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Under rakenskapsaret 2020 var
rantekostnaderna for sakringsinstru-
menten 11 miljoner kronor. Rantekost-
naden avser en periodiserad del avden
negativa terminspremien pé samtliga
terminskontrakt. Den negativa termin-
spremien beror pé att det svenska
ranteldget arlagre jamfort med det
amerikanska. Orealiserade marknads-
viardesforandringar har i enlighet med
RKR R8inte upptagitsiredovisningen.

Ovrigt

Bedomningen ar att den proprieborgen
som regionen har for AB SL Finans
leasingavtal utgor ett bindande atag-
ande for regionen. Darigenom kan
leasingen inom AB SL Finans redovisas
som en sikrad post i Region Stockholms
sammanstéllda sdkringsredovisning.



Not 2. Verksamhetens intakter och kostnader

Mkr

Patientavgifter sjukvard
Patientavgifter tandvard
Resenarsavgifter

Sald halso- och sjukvard

Sald tandvard

Forsaljning av 6vriga primartjanster
Hyresintakter, forsaljn. 6vriga tjanster
Bidrag ifran staten

Ovriga bidrag

Ovriga intakter

varav jamférelsestérande intdkter
Verksamhetens intdkter

Personalkostnader

Kopt halso- och sjukvard

Kopt tandvard

Kopt trafik

Koépta évriga primartjanster
Verksamhetsanknutna tjanster (lab, rontgen)
Lakemedel inom lakemedelsférmanen
Ovriga ldkemedel

Ovriga material och varor m.m.
Lamnade bidrag

Lamnade bidrag till SL och WAAB
Lokalkostnader, hyra av utrustning
Skattekostnad i dotterbolag

Ovriga kostnader

varav jamférelsestérande kostnader
Verksamhetens kostnader

Not 3. Avskrivningar

Mkr

Avskrivningar pa immateriella anlaggningstillgangar
Avskrivningar pa byggnader och anlaggningar
Avskrivningar pa maskiner och inventarier
Nedskrivningar

Summa avskrivningar

Regionkoncernen

2020
772
432

5549

1819
250
284

4363

12 199

1147

2978

1129

29 794

32374
21333
449
14 697
238
1855

6 421
1932
7702
1799
0
3538
10

7 664
415
100 011

2019
859
527

8972

1869
294
289

4 345

5403
952

1527

67
25036

33598
20 624
542

14 558
148
1319
5901
1708
5962
1753
0
2908
1

7 199
226
96 220

Regionkoncernen

2020
-133
-2729
-3721
=

-6 589

2019
=131
-2736
-3335
0

-6 201

Regionen
2020 2019
418 461
0 0
148 199
1483 1513
0 0
72 78
4618 4377
10719 5333
19 21
1840 1078
442 6
19 317 13 060
22 276 23 148
32003 30 226
1081 1207
1016 1243
258 162
1811 1279
6211 5714
1593 1356
4098 2 541
3237 3701
9 685 9 382
3504 3184
6 446 6 040
150 226
93 218 89 183

Regionen
2020 2019
-24 -26
-1043 -1 081
-1 864 -1632
0 0
-2 931 -2738
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Not 4. Skatteintakter

Mkr

Preliminara skatteintakter

Prognos for avrakningslikvid 2019 respektive 2018
Justeringspost for skatteintakter 2018 respektive 2017
Summa skatteintdkter

Bidrag for lakemedelsférmanen
Ovriga generella bidrag fran staten
Summa generella statsbidrag

Inférandebidrag
Kostnadsutjamningsbidrag
Summa bidrag fran utjamningen

Inkomstutjamningsavgift
Regleringsavgift
Kostnadsutjamningsavgift
Summa avgifter till utjdgmningen

Summa kostnads- och inkomstutjamning

Summa skatteintikter, generella statsbidrag
och kommunalekonomisk utjamning

Not 5. Finansiella intdkter

Mkr

Ranteintakter

Ovriga finansiella intékter
Summa finansiella intdkter

Not 6. Finansiella kostnader

Mkr

Rantekostnader pa lan

Finansiell kostnad, férandring av pensionsavsattningar
Ovriga finansiella kostnader

Summa finansiella kostnader

Genomsnittlig ranta %

Genomsnittlig ranta % exklusive derivat
Rantesakringen har paverkat kostnaden med

Not 7. Jamforelsestérande poster

Mkr
Under verksamhetens intdkter:
Reavinster

Under verksamhetens kostnader:
Omstallningskostnader
Omkostnader vid forsaljning av fastigheter

Under finansnetto:
Réntefoérandring pensionsskuld

Summa jamfoérelsestérande poster
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Regionkoncernen

2020
78 595
-911
-292
77 392

6701
2432
9132

1885
0
1885

-1489

-567
-1448
-3 504

-1619

84 905

2019
76 469
-505
80

76 044

6 241
161
6 402

599
599

-1174
-452

-1627

-1028

81418

Regionkoncernen

2020
3

74
78

2019
3

65
68

Regionkoncernen

2020
-1449
-860
-67

-2 375
1,31
1,02
—227

2019
-1317
-1278

-9

-2 604
1,54
1,16
-270

Regionkoncernen

2020

1129

-147
-268

714

2019

67

-226

-667
-826

Regionen
2020 2019
78 595 76 469
-911 -505
-292 80
77 392 76 044
6701 6 241
2432 161
9132 6 402
1885
0 599
1885 599
-1489 -1174
-567 -452
-1448
-3504 -1627
-1619 -1028
84 905 81418
Regionen
2020 2019
548 566
21 2
569 568
Regionen
2020 2019
-1470 -1 300
-638 -798
-42 -8
-2 150 -2 106
1,31 1,54
1,02 1,16
227 -270
Regionen
2020 2019
442 6
-147 -226
-3 —
292 -220



Not 8. Specifikation 6ver realisationsresultat

Mkr

Ovriga verksamhetsintikter
Realisationsvinst

Forsaljning av materiella anldggningstillgangar
Fastighets- och servicenamnden

SL-koncernen

ovriga enheter

Ovriga verksamhetskostnader
Realisationsférlust

Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar
SL-koncernen

ovriga enheter

Realisationsresultat netto vid forséljning av
materiella anlaggningstillgangar

Not 9. Immateriella anlaggningstillgangar

Mkr

Ingdende anskaffningsvarde

Inkép

Omforing fran pagaende nyanlaggningar
Forsaljningar och utrangeringar
Omklassificeringar

Utgaende ackumulerade anskaffningsvéarden
Ingdende avskrivningar

Arets avskrivningar

Férsaljningar och utrangeringar
Utgaende ackumulerade avskrivningar
Arets nedskrivningar

Utgaende nedskrivningar

Summa utgaende vérde

Genomsnittlig nyttjandeperiod (ar)

Not 10. Mark, byggnader och tekniska anlaggningar

Mkr

Ingdende anskaffningsvarde

Inkoép

Omféring fran pagaende nyanléaggningar
Férsaljningar och utrangeringar
Omklassificeringar

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden
Ingdende avskrivningar

Arets avskrivningar

Forsaljningar och utrangeringar
Omklassificeringar

Utgaende ackumulerade avskrivningar
Ingdende nedskrivningar

Utgaende ackumulerade nedskrivningar
Summa utgaende vérde

Utgaende planenligt restvarde uppdelat pa anldggningstyp:

Byggnader

Mark

Markanlaggningar

Summa utgaende vérde
Genomsnittlig nyttjandeperiod (ar)

Regionkoncernen

2020

439
422
14

-18

857

2019

59
10

-2

67

Regionkoncernen

2020
824

3

109
-2

25
958
—452
133

-582
-7
-7

369
7,2

2019
696
15
141

Regionkoncernen

2020
95 625
0

3373
-687

0

98 311
-26 907
-2729
473

0

-29 163
-118
-118
69 031

43 563
2 353
23114
69 031
36

2019
90 879
19
5099
-357
-15
95625
-24 413
-2736
242

1

-26 907
-118
-118
68 600

43 223
2364
23012
68 600
35

Regionen
2020 2019
439 0
7 6
-4 0
442 6
Regionen
2020 2019
177 164
0 8
5 6
-2 0
0 0
180 177
-82 -56
-24 -26
2 0
-103 -82
0 0
0 0
77 96
7,6 6,9
Regionen
2020 2019
49 057 46 064
0 0
1495 3017
-286 -12
0 -12
50 266 49 057
-11483 -10 403
-1043 -1 081
170 1
0 0
-12 356 -11483
-118 -118
-118 -118
37 792 37 456
32 350 32221
1459 1466
3983 3769
37 792 37 456
48 45
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Not 11. Maskiner och inventarier

Regionkoncernen

Mkr 2020
Ingdende anskaffningsvarde 61751
Inkép 1186
Omfoéring fran pagaende nyanlaggningar 4148
Forsaljningar och utrangeringar -1398
Omeklassificeringar 11
Utgaende ackumulerade anskaffningsvéirden 65 697
Ingaende avskrivningar —-28 966
Arets avskrivningar -3720
Forsaljningar och utrangeringar 1335
Omklassificeringar -7
Utgaende ackumulerade avskrivningar -31357
Ingdende nedskrivningar -1
Omklassificeringar 1
Utgaende ackumulerade nedskrivningar -10
Summa utgdende virde 34 329
Utgaende planenligt restvarde uppdelat pa anldggningstyp:

Bilar och andra transportmedel 10 044
Medicinteknisk apparatur 4012
Ombyggnad i férhyrda lokaler 492
Byggnadsinventarier 12723
Konst och ej avskrivningsbara inventarier 108
Leasingavtal, maskiner och inventarier 4186
IT-utrustning 878
Ovriga maskiner och inventarier 1886
Summa utgaende virde 34 329
Genomsnittlig nyttjandeperiod (ar) 17,7

2019
51036
1467
7570
-1233
2910
61751
-24 224
-3335
1188
-2 595
-28 966
-1

0

-1
32774

9388
3695
468
11868
106
4659
937
1653
32774
18,5

Not 12. Pagaende nyanlaggningar och forskott materiella anlaggningstillgangar

Regionkoncernen

Mkr 2020
Ingdende balans 20728
Under aret nedlagda kostnader byggnader 9 337
Under aret nedlagda kostnader maskiner och

inventarier 400
Omforing till 6vriga anlaggningstillgangar -7 630
Omklassificeringar -25
Forsaljningar och utrangeringar -144
Summa pagaende nyanlaggningar och forskott 22 667

En stor del av arets nedlagda kostnader hanfér sig till investeringar hos SL och Landstingsfastigheter.
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2019
23193
9333

1101
-12810

Regionen
2020 2019
25 052 17 544
752 751
2 407 6 459
-433 -769
1 1066
27 789 25 052
-10 389 -8 755
-1 864 -1632
394 753
-7 -755
-11 866 -10 389
-1 -1
1 0
-1 -1
15923 14 662
5 7
2 475 2273
112 135
11432 10 567
107 104
0 0
534 625
1258 951
15 923 14 662
14,9 15,4
Regionen
2020 2019
10 040 14 004
1982 4506
295 1034
-3 907 -9 482
0
-4 170 -22
4240 10 040



Not 13. Finansiella tillgangar

Mkr

Aktier och andelar

AB Storstockholms Lokaltrafik
Landstingshuset i Stockholm AB
Barnbérdshuset Stockholm AB
Landstingens Omsesidiga Férsakringsbolag
Svenskt ambulansflyg

Andra vardepappersinnehav

Ovriga aktier och andelar

Summa aktier och andelar

Langfristig utlaning

AB Storstockholms Lokaltrafik
Landstingshuset i Stockholm AB

Waxholms Angfartygs AB
Kommunalférbundet Norrtalje

Ovriga langfristiga fordringar

Summa langfristig utlaning
Bostadsratter

Summa finansiella anldggningstillgangar

Uppgift om organisationsnummer och séite

Dotterbolag
AB Storstockholms Lokaltrafik
Landstingshuset i Stockholm AB

Not 14. Kortfristiga fordringar

Mkr

Kundfordringar
Statsbidragsfordringar
Skattefordringar

Forutbetalda kostnader
Upplupna intakter

Ovriga fordringar

Summa kortfristiga fordringar

Not 15. Eget kapital

Mkr

Ingaende eget kapital

Arets resultat

varav 6kning resultatutjgmningsreserv
Utgaende eget kapital

Org. nummer
556013-0683
556477-9378

Regionkoncernen

2020 2019

0 0

0

9 10

311 311

2 2

237 195

0 1

560 519

636 625

636 625

3 3

1199 1147

Séte

Stockholm
Stockholm

Regionkoncernen

2020 2019
1571 1529
3291 1503

399 353
1222 1380
1209 1422
1934 1824
9 626 8011

Regionkoncernen

2020 2019
13 070 11573
5802 1497
3247
18 871 13 070

Regionen
2020 2019
5974 5974
406 406
0 0
311 311
2 2
0
6 693 6 694
37888 30935
530 524
320 320
28 28
1 16
38 766 31823
3 3
45 463 38 520
Regionen
2020 2019
1739 1445
3288 1502
356 317
1036 1226
1084 1286
5677 6 054
13 179 11 830
Regionen
2020 2019
10 675 9 656
6 492 1019
3247
17 167 10 675
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Not 16. Avsattning och ansvarsférbindelse for pensioner och liknande forpliktelser

Avsattning for pensioner Regionkoncernen Regionen
Mkr 2020 2019 2020 2019
Ingaende avséattningar till pensioner inkl I6neskatt 31684 28810 24 207 22531
Nyintjanad pension, varav
-formansbestamd alderspension 477 1889 279 1256
-pensionsavatalet PA-KFS 0 2 0 0
-sarskild avtalspension -1 -1 0 -1
-efterlevandepension 0 3 0 0
-Ovrigt 11 11 11 19
Arets utbetalningar -556 -520 -433 -412
Rénte- och basbeloppsupprakning 679 821 474 594
Andring av férsakringstekniska grunder 37 535 0 2
Ovrig post -660 -193 -608 -109
Forandring av l6neskatt -67 327 -67 327
Summa avsatt till pensioner inkl I6neskatt 31604 31684 23 863 24 207
Ansvarsférbindelse for pensioner Regionkoncernen Regionen
Mkr 2020 2019 2020 2019
Ingaende ansvarsforbindelse till pensioner inkl I6neskatt 22610 22 879 22610 22 879
Rénte- och basbeloppsupprakning 534 666 534 666
Andring av férsakringstekniska grunder 0 0 0 0
Arets utbetalningar -1 064 -1029 -1 064 -1029
Ovrig post 507 147 507 147
Forandring av I6neskatt -5 -53 -5 -53
Utgaende ansvarsforbindelse till pensioner inkl I6neskatt 22 582 22610 22 582 22610
Ovriga upplysningar om pensioner Regionkoncernen Regionen

2020 2019 2020 2019
Antal visstidsférordnanden
Politiker 6 10 6 10
Tjansteman 0 0 0 0
Aktualiseringsgrad 97 % 97 % 97 % 97 %

Berédkningsgrund fér pensioner framgar av avsnittet Redovisningsprinciper.

107 Arsredovisning 2020 Noter



Not 17. Andra avséttningar

Sammanstallning
Mkr

Koncernen

Andra avsattningar
Regionen

Andra avsattningar

Specifikation 6ver avsattningar
Bolagen
Mkr

2019

1048

615

AB SL beraknade underhallskostnader fordon C20

AB SL rivnings- och saneringsatgarder

AB SL miljoriskreserv for markféroreningar
AB SL forlikningskostnad

AB SL sanktionsavgift tillsynsarende
Tiohundra AB

Summa andra avsattningar

Aterforing

* Tidigast 2024 - en ny bedémning ska g6ras 2024 nar nytt tunnelbaneavtal finns.

** Kan ej anges eftersom tidpunkten fér nar mark ska bérja anvandas inte ar kand.

Regionen
Mkr

Landstingsfastigheter Stockholm

Fastigheten Beckomberga, forséljnings-
omkostnader

Fastigheten Patienten Karolinska,
forsaljningsomkostnader

Fastigheten Patienthotellet Karolinska,
forsaljningsomkostnader

Fastigheten Medicinaren 5, exploateringsbidrag

infrastruktur

Fastigheten Medicinaren 5,
forsaljningsomkostnader

Tvist Arbetsmiljoverket avseende lokaler i
Sodersjukhuset

Tvist Arbetsmiljoverket avseende lokaler i
Sodertalje Sjukhus

Tvist Arbetsmiljoverket Nya Karolinska Solna
Kulturndmnden

Ersattning STIM

Regionstyrelsen

Landstingens Omsesidiga

Foérsakringsbolag, tillaggspremie

Medfinansieringsbidrag till Solna stad avseende

Norra Hagastaden
Livsvarigt skadestand
Trafiknamnden
Upphandlingsskadestand

Summa andra avsdttningar

lanspraktaget ej utnyttjat Arets
under aret belopp avsattning
-26 0 285
-26 0 1
Aterféring .
lanspraktaget ejutnyttjat Arets
2019 under aret belopp avsattning
60 0 0 2
0 0 0 247
35 0 0 0
338 0 0 0
0 0 0 11
0 0 0 24
433 0 0 284
Aterféring
lanspraktaget ejutnyttjat Arets
2019 under aret belopp avséttning
1 -1 0 0
23 0 0 0
2 0 0 0
0 0 0 0
15 -15 0 0
5 0 0 0
6 0 0 0
0 0 0 0
7 0 0 1
286 0 0 0
250 0 0 0
10 0 0 0
10 -10 0 0
615 -26 0 1

* Tidpunkt och utfléde av resurser ar beroende av Arbetsmiljéverkets handldggning av drenden och kan darfér ej uppskattas.

** Tidpunkt och utfléde &r beroende av nar detaljplan vunnit laga kraft och kan darfér ej uppskattas.

2020

1307

590

2020
62

247
35
338
1
24
717

2020

23

286

250
10

590

Forvantad
tidpunkt for
reglering, ar

2024*

2021/22

* %

2021
2021
2021

Foérvantad
tidpunkt for
reglering, ar

2021

2021

2021

2021

2021

* %

2044
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Not 18. Langfristiga skulder

Mkr

Skulder till banker och kreditinstitut
Langfristig skuld leasing
Investeringsbidrag

OPS-skuld Nya Karolinska Solna
Ovriga langfristiga skulder

Summa langfristiga skulder
Uppgifter om lang- och kortfristig upplaning
Kapitalférfall andel av l1an

0-1ar

1-3ar

3-5ar

5-10 ar

over 10 ar

Genomsnittlig ranta %
Genomsnittlig ranta % exklusive derivat
Genomesnittlig kapitalbindningstid, ar

Genomsnittlig rantebindningstid inkl derivat, ar
Genomsnittlig rantebindningstid exkl derivat, ar

Uppgifter om sdkringsinstrument
Séakrad laneskuld

Marknadsvarde derivat

Not 19. Kortfristiga skulder

Mkr

Kortfristiga skulder till banker och kreditinstitut
Forskott fran kunder
Leverantorsskulder

Skulder till staten

Kortfristig skuld leasing
Semester- och [6neskuld
Upplupna kostnader
Forutbetalda intakter

Ovriga skulder

Summa kortfristiga skulder
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Regionkoncernen

2020
38 025
4228
11544
5819
259

59 876

17 %
24 %
23 %
31 %
5%

1,31
1,02
4,47

4,2

2,6

22 688
544

2019
41636
4657
11039
6177
257

63 766

12 %
31 %
10 %
38 %
9%

1,54
1,16
4,65

4,1

2,5

26 422
1079

Regionkoncernen

2020
6 980
1123
7 438
2 026
429
2653
5842
1051
2 656
30 197

2019
5064
1133
7076
779
481
2 046
4881
1120
3171
25751

Regionen
2020 2019
38 025 41636
0 0
1016 4828
5819 6 177
2 0
44 862 52 641
17 % 12 %
24 % 31 %
23 % 10 %
31 % 38 %
5% 9 %
1,31 1,54
1,02 1,16
4,47 4,65
4,2 4,1
2,6 2,5
22 688 26 422
544 1079

Regionen
2020 2019
13 621 9 006
654 622
6 367 6 284
2026 779
0 0
1830 1397
3723 3217
530 375
2717 2928
31468 24 608



Not 20. Ansvarsforbindelser

Mkr

Ansvarsférbindelser till forman fér koncernféretag
och intresseforetag*

AB SL, finansiell leasing

Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje,
kapitaltackningsgaranti till Tiohundra AB**

AB Storstockholms Lokaltrafik, pensionsforpliktelser
Waxholms Angfartygs AB, pensionsforpliktelser
Locum AB, pensionsforpliktelser

Danderyds Sjukhus AB, pensionsforpliktelser

S:t Eriks Ogonsjukhus AB, pensionsférpliktelser
Sodersjukhuset AB, pensionsforpliktelser

Sodertalje Sjukhus AB, pensionsforpliktelser

Tiohundra AB, pensionsforpliktelser

Folktandvarden Stockholms lan AB, pensionsforpliktelser

Ovriga bolag, pensionsférpliktelser

Summa

Ansvarsférbindelser till forman fér koncernexterna parter***

AB Transitio****

Skargardsstiftelsen i Stockholms lan, pensionsforpliktelser samt lan

Ovriga borgensataganden, pensionsférpliktelser
Summa

Summa ansvarsférbindelser*****

Regionkoncernen
2020 2019
363 320
363 320
1221 711
43 41
17 16
1281 768
1644 1088

Regionen
2020

5947

709
16
343

2 607
487
3445
682
363
880
111
15 590

1221
43

17
1281
16 871

2019

6 747

39
709
17
355
2517
452
3259
671
320
878
105
16 069

711

41

16
768

16 837

*Region Stockholm har borgensataganden gentemot koncernféretag avseende finansiella leasingkontrakt, framst avseende SL. Dessa borgensataganden redovisas inte
som ansvarsférbindelser i koncernen eftersom finansiella leasingadtaganden redovisas i koncernens balansrakning.

**Under 2019 har Tiohundra AB mottagit aktieagartillskott av KSON som i sin tur mottagit tillkommande bidrag fran Region Stockholm om 39 mkr i enlighet med

ansvarsforbindelsen, vilket har kostnadsférts under 2019.

***Regioner ansvarar som deldgare i Patientférsakringen LOF for bolagets forbindelser till ett belopp motsvarande 10 gdnger den premie landstinget har haft att

erlagga for vart ar som forlust har uppkommit i patientforsakringen. Ar 2020 uppgick premien for Region Stockholm till 373,3 mkr.

****Region Stockholm har ingatt solidarisk borgen med ett tak pa 8 miljarder kronor till forman fér AB Transitio avseende finansiering av sparfordon. Per 2020-12-31 har
5,4 miljarder kronor utnyttjats. Genom avtal med regressratt begrénsas Region Stockholms dtagande till den del som SL finansierat fordon genom AB Transitio. Denna

del uppgick per 2020-12-31 till 1,2 miljarder kronor.

*****Ansvarsforbindelserna forvantas inte medféra framtida kostnader fér koncernen Region Stockholm.

Not 21. Leasingavgifter

Mkr

Finansiella leasingavtal*
Totala minimileaseavgifter
Nuvérde minimileaseavgifter
Darav forfall inom 1 ar
Daérav forfall inom 2-5 ar
Darav forfall senare an 5 ar

Ej uppsagningsbara operationella leasingavtal
Leasingavgifter med forfall inom 1 ar
Leasingavgifter med forfall inom 2-5 ar
Leasingavgifter med forfall senare &n 5 ar

Regionkoncernen
2020 2019
4 657 5138
4417 4 887
406 468
2932 3526
1079 893
347 224
1150 851
1811 842

Regionen
2020

66
385
92

*Finansiella leasingavtal avser sparfordon och bussar. Finansiell leasing redovisas i balansrakningen och ingar i posten maskiner och inventarier.

2019

32
39
114
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Not 22. Kostnader for rakenskapsrevision

Regionkoncernen Regionen
Mkr 2020 2019 2020 2019
Kostnader for rakenskapsrevision 9,1 8,4 5,2 4,9
Not 23. Upplysning om upprattade sarredovisningar
Redovisningen avser Lagstiftning
Tandvardsverksamhet inom Folktandvarden Stockholms Ian AB Lagen om insyn i vissa finansiella forbindelser m.m. (2005:590)

Laboratorieverksamheten inom Karolinska Universitetssjukhuset Lagen om insyn i vissa finansiella férbindelser m.m. (2005:590)

Sarredovisningarna finns tillgangliga hos respektive verksamhet och pa Region Stockholms hemsida enligt nedan.

e Folktandvarden Stockholm lan AB, telefon 08-123 166 00
¢ Karolinska Universitetssjukhuset, telefon 08-517 700 00
e https://www.sll.se/om-regionstockholm/ekonomi/finansiella-rapporter/
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Not 24. Koncerninterna férhallanden

Enhet

Mkr

Region Stockholm
Landstingshuset i Stockholm AB
Danderyds Sjukhus AB
Soédersjukhuset AB

Sodertalje Sjukhus AB

S:t Eriks Ogonsjukhus AB
Ambulansjukvarden i Storstockholm AB
Stockholm Care AB
Folktandvarden Stockholms lan AB
Locum AB

AB SLL Internfinans

MediCarrier AB

AB Storstockholms Lokaltrafik
AB SL Finans

SL Alvsjd AB

Waxholms Angfartygs AB

Agartillskott

Ldmnade Mottagna
124
124
86
11
75

Allabolag ags till 100 % av Region Stockholm eller respektive moderbolag.

Enhet

Mkr

Region Stockholm
Landstingshuset i Stockholm AB
Danderyds Sjukhus AB
Sodersjukhuset AB

Sodertalje Sjukhus AB

S:t Eriks Ogonsjukhus AB
Ambulansjukvarden i Storstockholm AB
Stockholm Care AB
Folktandvarden Stockholms [an AB
Locum AB

AB SLL Internfinans

MediCarrier AB

AB Storstockholms Lokaltrafik
AB SL Finans

SL Alvsjd AB

Waxholms Angfartygs AB

Forséljning

Alla bolag ags till 100 % av Region Stockholm eller respektive moderbolag.

Enhet

Mkr

Region Stockholm
Landstingshuset i Stockholm AB
Danderyds Sjukhus AB
Sodersjukhuset AB

Sodertalje Sjukhus AB

S:t Eriks Ogonsjukhus AB
Ambulansjukvarden i Storstockholm AB
Stockholm Care AB
Folktandvarden Stockholms lan AB
Locum AB

AB SLL Internfinans

MediCarrier AB

AB Storstockholms Lokaltrafik
AB SL Finans

SL Alvsjo AB

Waxholms Angfartygs AB

Intakt Kostnad
3263 13798
4296 840
5331 1059
1443 256

540 64
470 29
17 32
692 66
375 8
16
826 53
380 1169
286
6
27 21
Lan
Givare Mottagare
37 290
530
71 36 440
0
71
320

Alla bolag &gs till 100 % av Region Stockholm eller respektive moderbolag.

Koncernbidrag
Ldmnade Mottagna
481
75
85
97
14
31
124
14
6
36
410
466
56
Bidrag
Intakt Kostnad
10 996
631
422
113
54
16
85
9272
403
Borgen
Givare Mottagare
15116
2 607
3445
682
487
880
343
6 656
16

Lamnad

Utdelning

Rantor m.m.
Intakt
547
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Mottagen

Kostnad

-9
7

526

11

112



Not 25. Nyckeltal

Nyckeltal

Befolkning

Stockholms l&n

- Befolkningsutveckling
Sverige

- Befolkningsutveckling
Andel i Stockholms l&an

Skatt

Skatteintakter, generella statsbidrag och utjamning
Skatteintakter, generella statsbidrag och utjamning
Skatteintaktsutveckling

Skattesats Region Stockholm

Genomsnitt landstingsskatt i riket

Resultatrdakning
Omséattning
Resultat Region Stockholm

Resultatets andel av skatteintakter, generella
statsbidrag och utjamning

Verksamhetens intakter, utveckling
Verksamhetens kostnader, utveckling
Avskrivningskostnader, utveckling
Nettokostnadsutveckling

Balansrdkning

Balansomslutning

Eget kapital

Soliditet

Soliditet inkl ansvarsférbindelse

Likviditet

Lane- och leasingskuld
Pensionsforpliktelser totalt (inkl [6neskatt)

Investeringar
Investeringar
Sjalvfinansieringsgrad av investeringar

Verksamhet

Besdk inom sjukvarden

Vardtillfallen inom sjukvarden
Uthyrningsgrad fastigheter

Pastigande en vanlig vardag (1 000-tal)
Kollektivtrafik, skattefinansieringsgrad*
Kulturkostnad

*Fran och med 2019 ingar Waxholmsbolaget i berdkningen for kollektivtrafik

Personal
Antal helarsarbeten Region Stockholm
—varav halso- och sjukvard
—varav trafik
—varav kultur
—varav regionplanering
—varav 6vrig personal
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Enhet

Antal
%
Antal
%
%

mkr
kr/inv
%

kr

kr

mkr
mkr

%
%
%
%
%

mkr
mkr
%

%

mkr
mkr
mkr

mkr
%

Antal
Antal
%
Antal
%
kr/inv

Antal
Antal
Antal
Antal
Antal
Antal

2020

2391 841
0,7 %

10 378 483
0,6 %
23,0 %

84 905
35498
4,3 %
12,08
11,56

114 699
5802

6,8 %
19,0 %
39%
6,3 %
-0,7 %

141 854
18 871
133 %
-2,6 %

4012
49 471
54 186

10916
100,0 %

19 373 464
300 456
97

1859

54

226

43 533
41183
965
112

68
1205

2019

2 374 550
1.5 %
10319 473
1,0 %
23,0 %

81418
34 288
4,7 %
12,08
11,49

106 454
1723

2,1%
6,2 %
4,1 %
8,0 %
3,7 %

135319
13070
9,7 %
-7,.1%
3385
51838
54 294

11923
100,0 %

19 088 883
310574
96

2851

45

223

43561
41 256
915
112
57
1221

2018

2 339 640
1.6 %
10 215 309
1.1 %
22,9 %

77 747
33230
3,7%
12,08
11,39

101 323
2171

2,8 %
6,3 %
52 %
11,2 %
53 %

127 869
11573
9,1 %
-8,8 %
1894
50726
51689

12 211
82,1 %

18779618
309 285
90

2814

45

201

42 951
40 811
819
106
44
1171

2017

2303 417
1.7 %

10 104 036
1.4 %
22,8 %

74 949
32538
55%
12,08
11,36

97 126
2130

2,8 %
51%
4,0 %
11,4 %
4,1 %

122 366
9477
7,7 %

-11,5%
1983

45 965
50 905

15216
753 %

18 486 187
312 647

92

2744

48

227

42 578
40 468
749

57

42
1260

2016

2264 111
1.5 %
9967 637
1.2 %
22,7 %

71010
31363
5,6 %
12,08
11,35

92 112
1708

2,4 %
8,7 %
54 %
10,3 %
4,7 %

113 824
8239
7.2 %

-13,9 %
2878

44 597
49 649

15 065
61,5 %

18 129 427
318 786
90

2716

48

211

42 249
40 211
695

52

35
1256



Revisionsberattelse for regionstyrelsen ar 2020

Vi, av fullméktige utsedda revisorer, har granskat region-
styrelsens verksamhet och ekonomiska redovisning for
ar2020.

Regionstyrelsen ansvarar for att leda och samordna
Region Stockholms verksamhet och ha uppsikt ver 6vriga
namnder och styrelser, dvs. ha en 16pande tillsyn av att
verksamheten bedrivs i enlighet med géllande mal, beslut och
riktlinjer samt de lagar och foreskrifter som géller for verk-
samheten. Styrelsen har en ledande stallning och ska ha en
overblick 6ver helheten med ansvar for uppfoljning samt att
aterredovisning sker till fullmaktige. Styrelsen ansvarar for
att folja utvecklingen av verksamhet och ekonomi samt att
vid behov vidta dtgirder.

Revisorerna ansvarar for att granska verksamhet, intern
kontroll och rakenskaper samt att préva om verksamheten
bedrivits enligt fullméktiges uppdrag och mal samt de lagar
och foreskrifter som géller for verksamheten. Vi ska ocksé
bedoma om arsbokslutet ar forenligt med de finansiella mal
och verksamhetsmal som fullméaktige beslutat om.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god
revisionssed i kommunal verksamhet och revisionsregle-
mente. Granskningen har genomférts med den inriktning
och omfattning som behovs for att ge rimlig grund for
bedémning och ansvarsprévning och har gett det resultat
som redovisas i revisionskontorets Arsrapport 2020 for
regionstyrelsen. Vibifogar en redogorelse for resultatet av
granskningen.

Coronapandemin har haft stor paverkan pa regionens
verksamheter under aret som snabbt tvingats stidlla om for
att varda covid-19-patienter och for att vidta atgarder for att
minska smittspridningen. Vibedomer att regionstyrelsen
tidigt padborjade ett arbete for att fa en helhetsbild av de
ekonomiska effekterna for regionen och att uppfdljning och
kontroll kopplade till detta 6verlag har fungerat vil utifran
forutsattningarna. Vi konstaterar dock att pandemin och
dess langsiktiga effekter pa hédlso- och sjukvérden och kollek-
tivtrafiken innebéar betydande risker for regionens ekonomi
de kommande aren framover.

Vibedomer att regionstyrelsens beredskap bor starkas
for att ge storre tydlighet infor eventuella framtida liknande
krislagen som pandemin. Bland annat bor krisberedskaps-
planen och den katastrofmedicinska beredskapsplanen ses
over sa att de harmoniserar. Dessutom bor en tydlig, transpa-
rent och flexibel organisation for hantering av framtida kriser
fastslés. Vibedomer vidare att regionstyrelsen bor starka
styrningen och kontrollen inom inképsomrédet bland annat
genom att reglera hur inkop och varufoérsorjning ska uppratt-
héllas under en kris.

Vi har granskat om resultatet for 2020 ar forenligt med
fullméktiges beslut om mal och riktlinjer for god ekonomisk
hushéllning. Fullméaktige beslutade i samband med tertial-

bokslut per april 2020 att merkostnader och minskade
intdkter till f6ljd av pandemin skulle undantas vid bedom-
ningen av om resultatkravet uppnétts for flertalet nimnder
och bolag. Vi konstaterar att fullméktige inte har tagit ndgot
motsvarande beslut om hur utfallet fér mal och indikatorer
ska hanteras.

Vibedomer, utifrén avrapporteringen i drsredovisningen,
att malet om en ekonomi i balans och de finansiella malen har
uppnatts 2020. Nir det giller fullméktiges dvriga verksam-
hetsmissiga mél anser vi att flera dr svira att bedoma. Detta
dels da verksamheternas arbete med maluppfyllelsen har
paverkats negativt av pandemin, dels dé flera underliggande
indikatorer inte har kunnat métas. Vibedomer att regionsty-
relsen bor utveckla en sammanhallen strategi f6r hur regio-
nen langsiktigt ska uppné en ekonomiibalans. Vidare beho-
ver regionens budgetprocess utvecklas for att bli transparent
och kvalitetssikrad. Mélstyrningen bor vara en integrerad
delibudgetprocessen. Regionstyrelsen behover dven
utveckla uppfoljningen avinvesteringar och starka investe-
ringsredovisningen s att alla flerariga pdgéende och under
aret avslutade investeringar kan stimmas av mot beslutade
eller beriknade totalutgifter. Vibedomer ocksé att ansvaret
for det regionala tillvixt- och utvecklingsuppdraget bor
tydliggoras mellan regionstyrelsen respektive tillvaxt- och
regionplanendmnden. Vi menar ocksa att den interna styr-
ningen och kontrollen behover starkas géllande bland annat
IT-sékerheten i ndtverksansluten medicinteknisk utrustning,
planering och dimensionering av ST-ldkare, utveckling av
digifysisk vard och socialt hdllbar inkdpsprocess.

Vibedomer att drsredovisningen ger en riattvisande bild
av arets resultat och ekonomisk stallning. Vi bedomer sam-
mantaget att verksamheten, utifran de forutsattningar som
pandemin inneburit, i allt visentligt har bedrivits pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfreds-
stdllande sitt. De verksamhetsmassiga malen har dock
varit svara att bedoma da vissa indikatorer inte har uppfyllts
eller inte har kunnat mitas pa grund av pandemin. Vidare
bedomer vi att den interna kontrollen inte ar helt tillracklig.

Vitillstyrker att den sammanstéillda arsredovisningen for
Region Stockholm 2020 faststalls.

Vitillstyrker att fullméaktige beviljar ansvarsfrihet for
regionstyrelsen samt dess enskilda ledamoter.

Stockholm 2021-04-13

Kenneth Stromberg  Iréne Seth

Anita Johansson Christer Grunder
Goran Rdsmar Lars Bergstig
Ewa Torngren
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Forkortningar

AISAB Ambulanssjukvarden i Storstockholm AB

Care Stockholm Care AB

DSAB Danderyds Sjukhus AB

FSN Fastighets- och servicenimnden

FTN Fardtjanstndmnden

FTV Folktandvarden Stockholms ldn AB

FUT Forvaltning for utbyggd tunnelbana

HSF Haélso- och sjukvardsforvaltningen

HSN Haélso- och sjukvardsnamnden

Internfinans  AB Stockholms Lians Landstings Internfinans

Karolinska Karolinska Universitetssjukhuset

KcFi Koncernfinansiering

KuN Kulturndmnden

KuNF Kulturforvaltningen

KSON Kommunalférbundet Sjukvard och
omsorgiNorrtilje

LFS Landstingsfastigheter Stockholm

LISAB Landstingshuset i Stockholm AB

Locum Locum AB

Lrev Landstingsrevisorerna

MediC MediCarrier AB
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NKS
PaN
PaNF
RF

RK
RLK
RS

SL

SLL
SLSO
S:t Erik
StSAB
SOS
Tiohundra
TF

TN
TRF
TRN
VKN
WAAB

Nya Karolinska Solna
Patientndmnden

Patientndmndens forvaltning
Regionfullméktige
Revisorskollegiet
Regionledningskontoret
Regionstyrelsen

AB Storstockholms Lokaltrafik
Stockholms lans landsting
Stockholms léns sjukvardsomrade
S:t Eriks Ogonsjukhus AB
Sédertalje Sjukhus AB
Sodersjukhuset AB

Tiohundra AB

Trafikforvaltningen
Trafiknimnden

Tillvéxt- och regionplaneforvaltningen
Tillvéxt- och regionplanendmnden
Vardens kunskapsstyrningsnamnd
Waxholms Angfartygs AB



Arsredovisningen finns publicerad pa www.sll.se

Omslagsfoto: Maskot Bildbyra AB
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