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SLs anvisningar for reklam och
evenemang i trafiken

— samt regler for speciell utformning av reklam pa
stationer, hillplatser, evenemangsplatser, fordon samt
nya reklamytor

Bakgrund

Detta dokument innehéller anvisningar for Trafikférvaltningen (TF),
reklamentreprenoren samt trafikentreprenoren avseende reklam-och
marknadsaktiviteter inom SL-trafiken.

Reklam ir en del av trafikmiljon och tillfor SL extra intdkter som bidrar till
finansieringen av kollektivtrafiken. Reklamintiakterna bidrar till att uppfylla
strategiska plattformens mal om 0kning av de "6vriga intdkterna”.

Generella Riktlinjer

Reklam ska folja gidllande bestimmelserna i lagar, forfattningar och de
grundregler for reklam som faststillts av Internationella handelskammaren
(ICC International Code of Advertising Practice) samt TF:s krav.

Foljande reklam far inte forekomma pa SL:s ytor:

e Tobaksreklam

e Alkoholreklam

e Reklam som kan uppfattas som stétande eller sedlighetssarande eller
sdrande mot folkgrupp

e Reklam som riktar sig till barn

e Reklam som anvinder, eller associerar till, Upplatarens
varumarke/kannetecken samt reklam som kan anses strida mot,
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motverka eller ge negativa associationer till Uppléatarens verksamhet
eller intressen.
Reklam som kan anses strida mot god marknadsforingssed.

Vid etablering av nya reklamplatser eller eventytor ska helhetsintrycket av en
station, fordon etc. tas under sarskilt 6vervigande.

”Station Domination” innebir vanligtvis en kombination av befintliga
reklambarare och tillfallig foliering av TF godkanda ytor i kundmiljo. Nedan
stationer har i dagslaget mojlighet att erbjuda Station Domination;

Ostermalmstorg
Hotorget
T-Centralen (Sergels Torg)
Slussen
Gullmarsplan

St Eriksplan
Skanstull
Fridhemsplan

Ostra Station
Stockholm City
Stockholm Odenplan

Onskemal om ytterligare stationer, fastigheter och fordon kan behandlas i
samrad med TF.

Kundmiljo

Skyltar som tillhor SL eller hyresgast, informationstavlor,
tillganglighetsanpassningar, konst samt ytor som disponeras av SLs
hyresgaster far inte tackas eller skymmas.

Reklam far ej ticka 6ver eller skymma konstverk eller sta i sddan nirhet

av konstverk att upplevelsen av detta forsamras. Sarskild hansyn och
sarskilt godkdnnande maste tas for stationer dar stationsrummet i sin
helhet rdknas som en del av konstverket.

Glasytor och fonster péa stationer/hallplatser/fordon far till del tackas av

folie med viss transparens.
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e Foliering far endast ske med godkanda material. Godkdnda material ska
anvandas ur stid-, miljo- brand- samt roksynpunkt, se senast gillande
Brandsikerhetsbestimmelser samt riktlinjer for Miljo.

e Material far inte blockera gang- eller utrymningsvigar eller medféra
hinder for resenirer.

e Reklamen far inte forvixlas med SL:s information eller uppfattas som
om det dr SL som ar avsdndare.

¢ Rulltrapporna - Folie far endast appliceras pa lutande balustradyta
utanfor handledarna samt pa lodrat vagg utanfor rulltrappans balustrad.
Folie pa den lutande balustradytan ska ha ett avbrott pa 1 meter pa
vardera sidan om nodstopp eller annan sidkerhetsinstallation
/information.

e Foliering av viaderskydd ar inte godkant.
e Dekaler och foliering pa golv, trappsteg och rulltrappsteg tilléts inte.
e Kontrastmarkeringar/ledstrak far inte tackas.

e Efter genomford foliering ska inga limrester eller liknande material
finnas kvar pa stationer/hallplatser/fordon.

e Hiss — delar av hiss kan eventuellt folieras t.ex. 6vre delar av hisschakt,
dock aldrig glasade delar som kan skymma insyn till hisskorg.
Fordon
e Det som giller for kundmilj6 ovan giller aven for fordon.

e P3fordon fir inte nodutgangar, lyftdekaler, reflexmarkeringar eller
annan nodutrustning doljas.

e Det ska tydligt framga i fronten av fordon att det ar SL som ar
avsiandare, SL:s logotype och ovriga fordonsdekaler far inte doljas.

e Vid foliering av fordon maste det vara tydlig kontrast mellan dérrarna
och resten av fordon pé utsidan och utsidan. Det ar dven viktigt att
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folieringen pa inre vaggar kontrasterar mot golv, sittplatser och
ledsténger. Folieringen maste kontrasteras med 0,4 NCS.

Folieringen far inte skymma forarens sikt (vare sig framat, bakat eller at
sidorna).

Foljande sparfordon kan folieras: CX och C20 Tunnelbanan, A32
Tviarbanan, Nockebybanan, A34 och A35B Sparvag City, A35 Tvarbanan,
A36 Lidingobanan, C10/C11 Saltsjobanan och X60 pendeltag. Onskemal
om ytterligare fordon kan behandlas i samradd med TF.

Antalet fordon per fordonstyp som kan folieras tas fram i samrad och
efter godkdnnande av TF.

Evenemang

Vid uthyrning av evenemangsplats eller forsiljning av annan
reklamaktivitet ska rimlig hansyn tas till befintlig verksamhet s att inte
onodiga intressekonflikter uppstar.

Efter genomfort evenemang ska inga limrester eller liknande material
finnas kvar pa stationsbyggnader eller golv. Det ar reklam-
entreprendrens ansvar att hantera och bortforsla sopor hanforliga till
evenemanget.

Evenemang far endast ske inom anvisad yta. Reklamentreprenoren ska, i
samrad med verksamhetsforvaltare for trygghet och sikerhet inom TF,
soka nodvandiga tillstdnd hos berorda myndigheter.

Aktiviteter och evenemang far inte blockera eller stora framkomligheten.

Provisionsbaserad direktforsiljning som kan uppfattas som péatrangande
ska inte tillatas.

Alla events och Station Domination ska alltid godkénnas av SL. Berorda
entreprendrer och trafikutovare skall alltid informeras i férhand.

Dofter av olika slag far inte anvandas i reklam/evenemangsyfte.

Evenemang som ar ickekommersiella, d.v.s. ideella organisationer och
samhallsinformation frdn kommuner och regioner, kan erhalla torgplats
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utan kostnad. Bokning maste ske via reklamentreprenoren for att
sdkerstilla att det inte krockar med ett betalande evenemang och inte
heller inkraktar pa SLs regler eller 6vriga etiska regler etc. SL kan krava
ersattning om kostnader skulle uppsta i samband med ett icke-
kommersiellt evenemang.

Evenemang/torghandel far inte ha en permanent karaktar.

Evenemang bor inte genomforas i rusningstrafik om det innebar
siakerhetsstorningar.

Aktiviteter pa perrong eller i trappor ar inte tillatna.
Loppis och brodforsiljning eller liknande &r inte tillatet.
Evenemangsplats maste alltid vara bemannad.
Evenemang far inte tacka 6ver konstverk.

Det ar den for narvarande Trafikentreprenor som godkéanner
filmtillstand.

Digitala skirmar

Hansyn till 6vervakningskameror och till tigforares 6versyn av station
ska tas i samband med nya etableringar/flytt av skarmar.

Hansyn till framkomlighet och tillgdnglighet for funktionsnedsatta ska
tas. Reklam far inte blockera tillganglighetsanpassningar eller gangstrak.

Ny placering av befintliga digitala skarmar eller nya platser for
reklam/digitala skarmar ska foretradesvis placeras pa vaggytor.

Vid placering fritt pa golvytor bor hansyn tas for att undvika ckad
trangsel pa exempelvis plattformar och for att underlatta ur

stadsynpunkt.

All ny placering ska godkannas av SLs berord affarsforvaltare.
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Bilder far med projektor projiceras pa ytor i fasta miljoer enligt foljande;
Bilder ska vara statiska och inte visas plotsligt vid exempelvis rorelse hos
personer. Bilder far endast projiceras pa vaggar. Projicering pa tak, golv
och glasytor far inte forekomma. Projektor ska vara utformad och
placerad sa att risken for brand i projektorn eller i narliggande material
minimerad.

Reklaminstallationer med allmént tal, musik eller annat ljud far
generellt inte forekomma i fasta eller rorliga publika miljGer.

Siakerhet

Tilltrade till sparomrade samt depaer inom sparomrade tillats endast
efter att reklamentreprenorens personal har genomgétt SL:s utbildning
TRI.

Personal far inte vistas i TF:s/SL:s fastigheter/omrade utan tillstand.
SL ager ensidigt ratt att flytta eller ta bort reklamplatser dar sakerhet,

framkomlighet, trafikpaverkan, tillgdnglighet eller konstuttrycket
paverkas negativt.

Reklamentreprenorens atagande

Reklamentreprenoren atar sig att folja ovan ndmnda lagar, forfattningar,
regler for reklam och SL:s egna anvisningar och instruktioner. Vid
eventuella tolkningssvarigheter av ovanstdende ska en formell ansokan
lamnas till TF enligt nedan beskrivna rutiner.

Reklamentreprenorens ansokan ska innehalla féljande information om
inget annat anges:

vem som ska marknadsfora sin produkt eller tjanst
vilken plats som avses

nar detta ska aga rum — kampanjperiod

skiss med beskrivning ska bifogas

ovriga bilder/illustrationer samt stod for TFs bedomning
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Ansokan skickas till TF som handlagger drendet internt och stammer av
med berord trafikentreprenor. Om ansokan ror avvikelser mot redan
inarbetade rutiner ska dokumentet skickas i god tid for att alla berérda
parter ska hinna bereda forfragan.

Reklamentreprenoren ska informera berord trafikentreprenor och
trafikentreprenoren ska informera sin personal och ordningsvakter i god
tid innan respektive marknadsaktivitet.

SL:s atagande

SL ska vid enklare forfragningar aterkomma till reklamentreprenoren
med svar inom fem arbetsdagar.

Vid ”Station Domination” eller andra mer omfattande aktiviteter
aterkomma med svar inom fyra veckor.

Reklamforslag som kan uppfattas som kontroversiellt behandlas av
Etiska radet.

SL kallar trafikentreprendren och reklamentreprenoren till
gemensamma moten nir sa behovs for att vidareutveckla samarbetet.

Trafikentreprenorens dtagande

Trafikentreprenorerna har trafikansvaret och ar en viktig remissinstans. De ska
alltid héllas informerade infor aktiviteter i deras arbetsmilj6. Hit hor exempelvis
”Station Domination” och 6vriga evenemang.

Entreprenorens erfarenhet kring denna form av marknadsaktivitet kommer att
beaktas och hiansyn ska tas sa att det inte stor trafikentreprenorens
verksamhetsutovande.

Trafikentreprenoren informerar internt berérd personal.

SL:s riktlinjer revideras vid behov eller i anslutning till revidering av den
strategiska plattformen, och darmed kan anvisningar justeras under
avtalsperioden.
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Bilaga 1

Exempel pa ICKE godkinda kampanjer
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Exempel pA GODKANDA kampanjer




