SL och Einet
2022







SL och Einet
2022




Varje ar tar Region Stockholms trafikforvaltning
fram Fakta om SL och lanet. Rapporten innehaller
basfakta om kollektivtrafiken men aven uppgifter
om kundndjdhet, antal pastigande, ekonomi

och hur manga som valjer bilen framfér att aka
kollektivt.

Pa grund av restriktioner kopplade till pandemin
genomfdrdes inte ombordundersékningar pa
bussarna mellan januari och februari. Fran mars
2022 genomférdes undersdkningen aterigen

i hela trafiken.

Resandet i kollektivtrafiken 6kade successivt
under 2022 men det ar fortfarande en bit kvar
tills att resandet ar uppe pa samma nivaer som
innan pandemin. Det beror bland annat pa ett
Okat distansarbete aven efter pandemin.

Vill du ta del av mer detaljerad data finns en
separat tabellbilaga i Excelformat. Denna kan
bestallas fran trafikférvaltningens registratur
registrator.tf@regionstockholm.se
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Forkortningar
och beskrivhingar




ATR

Avtalsomrade

Infartsrakningar

Maxtimme
Medelreslangd
MTS

Personkilometer

Pastigande

Sittplatskilometer

Sittplatsutnyttjande

Trafikslag

Vintervardag

Med automatisk trafikantrékning, ATR, menas har matning av antalet resande med hjalp av
matutrustning ombord pa buss, lokalbanetag och pendeltag. Matutrustningen registrerar antalet
pa- och avstigande vid varje hallplats. Pa tunnelbanans vagnar finns ingen ATR-utrustning.

Ett avtalsomrade ar ett antal linjer som upphandlats vid samma tillfalle.

Med infartsrakningar menas trafikmatningar av hur manga bilar, motorcyklar och mopeder som
aker in och ut via varainfarter. Detta sker oftast genom matutrustning i gatan.

Med maxtimme menas den sekvens av fyra sammanhangande hela kvartar da flest reser.
Den genomsnittliga strackan resenarer aker.

Med manuella trafikstudier, MTS, menas rakningar och matningar av trafiken genom manuella
observationer. Olika typer av data kan samlas in, till exempel in- och utpasserande pa stationer,
pa- och avstigande pa hallplatser, avgangs- och ankomsttider och antal passagerare i fordon.

Antal kilometer resande fardats i kollektivtrafiken. Forenklat sett ar detta strackan ett fordon kort
multiplicerat med antalet resenarer ombord.

Antalet resendrer som stigit pa tunnelbanor, pendeltag, bussar och lokalbanor. Observera att om en
resendr under en och samma resa forst stiger pa en buss, och sedan byter till pendeltag raknas detta
som tva pastigande.

Antal kilometer varje sittplats fardats i kollektivtrafiken. Férenklat sett ar detta stréckan ett fordon
koért multiplicerat med antalet sittplatser ombord.

Hur mangasittplatser som utnyttjas i procent. Férenklat sett ar detta antalet resenarer ombord
dividerat med antalet sittplatser.

De olika trafikslagen i Trafikforvaltningens utbud &r buss, pendeltag, tunnelbana, lokalbana,
sjotrafik och fardtjanst.

Till vintervardag raknas vardagar (ej roda dagar) under manaderna januari till och med april,
samt september till och med december (exklusive jullovet under december-januari).



SL och lanet
| korthet

Pa SL har vi tydliga mal. Vi ser till att sa

manga som mojligt i Stockholm kan forflytta sig
pa ett kollektivt och smidigt satt. Vi tillgangliggor
alla delar av var levande region. Kollektivtrafiken
gor att manniskor kan bo i ett omrade, jobba i ett
andra och ha fritidsintressen i ett tredje. Vart miljo-
och hallbarhetsarbete fungerar i symbios med
resendrerna. Nar fler reser med oss blir det farre
bilar pa gatan, mindre utslapp och battre luft.
Aven om de arliga malen andras ar slutmalet
detsamma - en trevligare stad attlevai.

Lanet vaxer snabbt och vi far nya invanare i nya
stadsdelar. | alla omraden utvecklas kollektiv-

trafiken i takt med tillvaxten for att tillgodose

den hdga belastningen. Vi maste forsta resenarens
behov och resvanor for att kunna gora ett bra jobb
och férbattra erbjudandet. Genom att veta hur

de ror sig, vilka fardmedel de féredrar och vilka
hallplatser flest passerar kan vi utveckla verksam-
heten och bli varldens basta kollektivtrafik.




Totalt antal fordon i SL:s fordonspark
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Antal bussar: - Ledbussar: 1 060,varav: -+ Ovrigabussar: 1336,varav: - Dubbeldickare: 39 Antal bussar med AC:
2 396 —Roda ledbussar: 760 —"Vanliga” réda bussar: 503 - Midibussar: 9 1 624
- Bla stombussar: 279 —Eldrivnaréda bussar: 10 —Minibussar: 5
—Blaledbussar, eldrivna: 21 —Boggiebussar: 770

Tag/vagnar
B Tunnelbanan: Roslagsbanan: Sparvag City: Saltsjobanan:

439 vagnar 32 set med 3vagnar 8 vagnar (a3sBs) 30 vagnar (15 tag)

(C10/C11)
—._ Tvarbanan/ = 2o R
Nockebybanan: Lidingdbanan: Pendeltag: AT Kollektiv sjdtrafik:
| *
72 vagnar varav: 9 vagnar (A36) 129 vagnar varav: s 25 fartyg varav:
+ Nockebybanan: 6 - 71 X60* + Vaxholmsbolaget: 21
- 12 X60A* + SL:s Djurgérdsfarjor: 4 st
. 46 X60B (enavdem eldriven)
Snabbfakta om SL:s infrastruktur * Hopkopplingsbara * Exkdusive cirka 50 inhyrda batar
fran externa aktoérer

Antal bytespunkter: Antal vertikalhissar/  Antal rulltrappor  Spar- och linjeléingd: Antal vixlar:
cirka6 700 varav: snedhissar: och rullramper: cirka 1 002 mil varav: 1 156 varav:
+ Buss: cirka 6 100 hallplatser 475 varav: 501 varav: - Buss: 955 mil - Tunnelbana: 725
+ Farjor: cirka 300 bryggor * 414 vertikalhissar - Tunnelbana:361 - Pendeltag*: 24 mil * Lokalbana: 331

- Lokalbana: 119 hallplatser ~Tunnelbana: 220 - Pendeltag: 123

+ Lokalbana: 12 mil

- Pendeltag*: 100

« Tunnelbana: 100 stationer —Pendeltag: 101 - Rullramper: 8 - Tunnelbana: 11 mil *Vaxlarna forvaltas
* Pendeltag: 54 stationer - Ovriga: 93 - Ovriga: 9 * Pendeltag forvaltas av Trafikverket
* 61 snedhissar av Trafikverket
—?endelltt)ag: 358 ° ... .a. ... °
-Tunnelbana: o o
OLO
ch:ﬂ —Ovriga: 0 ’T'T‘
e ' f
RN

Antal busslinjer: Antal batlinjer: Totalt antal pastigande: Antal resenarer**;
472* varav: 44 varav: cirka 2 339 000 varav: 2022: cirka 660 000

+ Tunnelbana: 912 000
+ Pendeltag: 342 000
+ Lokalbana: 187 000
- Buss: 898 000

Snabbfakta om SL:s punktlighet och kvalitet

O, =

+ Stombusslinjer: 18

* exklusive évriga linjer
utanfor lanet och
servicelinjer.

+ Waxholmsbolaget: 40
- Pendelbatar: 4

Punktlighet***: Antal biljettkontroller: Antal kontakter via

- Buss:86% 5,6 miljoner Trygghetscentralen:

+ Lokalbana: 97 % Antal utdelade tilldggs- cirka 182 500 varav:

+ Pendeltag: 92% avgifter: cirka 42 000 + 126 000 trygghetssamtal

+ SL Pendelbatar: 96 %
+ Tunnelbana: 98 %
+ Waxholmsbolaget: 94 %

+ 32500 till trygghetsnumret
+ 24000 trygghetschattar

2021:cirka 530 000
2020: cirka580 000
2019: cirka865 000
2018: cirka850 000
2017:cirka835000

Antal kontakter
SL Kundtjanst:

cirka 840 000 varav:

+ Telefon: 580 000

+ E-post: 160 000

+ Chatt: 100 000

Cirka 58 000 av dessa arenden
gallde férseningsersattningar

** Antalet resenarer mats inte direkt. Istallet mats antalet pastigande. Antalet resenarer estimeras genom ett antagande att en resa i SL-trafiken bestar avisnitt 1,61 pastigningar
med byten, samtatt enresendrer gérisnitt 2,2 resor under en dag. Med cirka 2,3 miljoner pastigande blir det 660 000 resendrer en normal vintervardag. Under sommarhalvaret

och pa helger ar resandet lagre.

*** Pynktligheten mats med olika metoder och olika gransvarden fér vad som ar punktlighet och inte. Darfor ska inte punktligheten jamforas mellan olika trafikslag eller redovisas

sammanslaget for flera trafikslag.



Storre
handelser
under aret

Pandemin och dess effekter fortsatte att paverka kollektivtrafiken
under 2022.

| bérjan av aret paverkades resandet i lanet av pandemirestriktionerna som gallde
i kollektivtrafiken. Da i januari lag resandet pa 61 procent jamfért med senaste
normalaret 2019. | februari togs de sista restriktionerna bort och resenarerna
bérjade successivt att atervanda. Vid utgangen av aret hade resandet stabiliserat
sig kring 80 procent av 2019 ars resenivaer.
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Storre arbeten som pagatt under aret

+ Slussenprojektet fortléper. Bussterminalen vid Slussen hade under
2022 ett provisoriskt Iage. Mellan Henriksdal och Slussen ersattes
Saltsjobanan med buss under hela aret.

- Fyrsparsutbyggnaden pa Malarbanan fortléper. Under sommaren
stalldes pendeltagstrafiken in pa strackan Stockholm City—Jakobsberg
under en manad.

- Bygget av planskilda korsningar pa Roslagsbanan paverkade tag-
trafiken, som ersattes med buss fran midsommar till mitten av augusti.

+ Underhallsarbeten pa Tvarbanan gjorde att sparvagnarna mellan Sickla
och Stora Essingen ersattes med bussar under fem sommarveckor.

Ovriga storre hindelser

+ Under sommaren gjordes en satsning mot unga nar 160 000 ungdomar
erbjods kostnadsfria sommarlovskort.



Faktaom
kollektivirafiken

Trafikférvaltningen har det

overgripande ansvaret for att du som bor

i eller besoker Stockholms lan ska ha tillgang till

en trygg, hallbar och val fungerande kollektivtrafik
med SL, Waxholmsbolaget och Fardtjansten.

Under 2022 har de ombordintervjuer som
genomférdes innan pandemin aterinforts. Arets
siffror kan inte jamféras med féregaende ar,

da man anvande webbaserade undersdkningar,
men informationen tydliggdr dagens verksamhet
och insikter fér morgondagens.

| den har delen far du en bild av restid med
kollektivtrafiken i forhallande till restid med bil,
den genomsnittliga SL-resans langd samt hur
sittplatser utnyttjas i SL-trafiken olika tider pa
dygnet.

Vi kommer ta upp slutsatser kring vara
marknadsandelar, alltsa hur manga resenarer vi
har gentemot andra resesatt. Malet ar att mark-
nadsandelarna 2030 ska uppga till 55 procent.

Du kan aven lasa om personkilometer, det vill séga
hur manga kilometer vara fordon forflyttar sig
multiplicerat med antalet resenarer ombord.
Ekvationen fortydligar kollektivtrafikens omfatt-
ning i lanet samt dess effekt pa miljon.




Oversikt linjer och hallplatser
| SL:s kollektivtrafik 2022

Linjer, linjelangder och hallplatser i SL:s kollektivtrafik 2022
| tabellen visas antal linjer, linjelangder i kilometer och antal

hallplatser.
Antal Linjelangd, Antal

Avtalsomrade linjer km  hallplatser
Spartrafik
Pendeltag 6 241 54
Tunnelbana 7 108 100
Lidingébanan 1 9 13
Nockebybanan 1 6 10
Roslagsbanan 3 65 40
Saltsjobanan 2 17 17**
Sparvag City 1 5 11
Tvérbanan 2 19 28
Spartrafik totalt 23 470 273
Buss
Bromma 15 135 213
Ekerd 19 451 263
Handen 32 578 347
Huddinge/Botkyrka/Soderort 71 983 795
Innerstaden 26 228 319
Jarfalla/Upplands-Bro 23 350 289
Lidingd 16 152 118
Nacka/Varmdé 59 1205 457
Norrort 43 930 484
Norrtalje 33 1453 1000
Nynashamn 12 416 265
Sigtuna/Upplands Vasby 30 517 424
Sollentuna 11 206 201
Solna/Sundbyberg 22 243 232
Sodertalje 27 524 341
Tyreso 22 431 191
Vallentuna 11 231 194
Servicelinjer 24 299 5
Ovriga linjer (utanfér lanet) 11 220 é
Buss totalt 507 9552 6133 i
Totalt 530 10022 6406 | £

g

“Dafleraolika avtalsomraden kan trafikera samma hallplats 6verensstammer inte
summan av alla avtalsomraden med totalsumman for alla hallplatser.
“Slussen avstangd under 2022.



Oversikt fordon
i SL:s kollektivtrafik 2022

Lokalbana/sparvagnar

Roslagsbanan 101 vagnar (35 st X10p, 34 st UBxp, 32 st UBo)
Sparvag City 8vagnar A35B

Saltsjébanan 30vagnar (15st C10/C11)

Tvarbanan 62 vagnar (37 st A32*, 25 st A35)
Liding6banan 9vagnar A36

*varav 7 st A32 kors pa Nockebybanan.

Bussflottan F
Antal SL-bussar: 2 396, férdelade pa: ¥
+ 1060 ledbussar, varav:
- Réda ledbussar: 760
- Blaledbussar: 279
- Eldrivna ledbussar: 21
+ Ovriga bussar: 1 336, varav:
- "Vanliga” réda bussar; 503
— Eldrivna réda bussar: 10
— Réda boggibussar: 763 ;
- Blda boggibussar: 7 f
— Dubbeldackare: 39 P 5
- Midibuss: 9
— Minibuss: 5
Tunnelbana
Totalt 439 vagnar, varav:
- Cé6:21
- C14:98
+ C15:12
+ C20:271
-+ C30:37
Pendeltag
Totalt 129 stvarav:
+ 71 st X60*
+ 12 st X60A*
+ 46 st X60B

*Hopkopplingsbara.




Kollektivtrafikens marknadsandel
och fardmedelsandel

Marknadsandel och fardmedelsandel foljs upp I6pande med undersékningen Kollektivtrafikbarometern. Resultaten
ar inte direkt jamférbara med tidigare redovisningar i Fakta om SL och lanet fran 2019 eller tidigare som baserades
pa en annan matmetod for resvaneundersékningar.

Kollektivtrafikens marknadsandel

Kollektivtrafikens marknadsandel avser det totala antalet kollektiv- | 2018 2019 2020 2021 2022

trafikresor i relation till totala antalet motoriserade resor i regionen, Kollektivtrafik | 57%  56%  41%  40%  50%
inkluderat kollektivtrafik och bil. Annan
motorburen 43% 44% 59% 60% 50%
trafik

Kollektivtrafikens marknadsandel for 2022 uppgar till 50 procent av

resorna med motordrivna fordon, vilket ar en tydlig 6kning jamfort med
for ett ar sedan. Kollektivtrafikens marknadsandel ar fortfarande lagre
an innan pandemin.

70 —

60 |
i /
40

30 —

e Kollektivtrafik

20 —

2018 2019 2020 2021 2022

Fardmedelsandel
Fardmedelsandel avser férdelning av resor med olika fardmedel av alla
resor som gors.

2018 2019 2020 2021 2022

Kollektivtrafik 51% 49% 33% 32% 43%

Bil 38% 39% 49% 48% 43%
Jamfort med 2021 6kar kollektivtrafikresor kraftigt samtidigt som Cykel 5% 5% 8% 7% 6%
bilresor, cykel och gang minskar. Kollektivtrafikens andel ar fortfarande Gang 5% 5% 8%  10% 6%
lagre an innan pandemin medan andelen bil, cykel och gang ar hégre. GTEG
(inklusive 2% 2% 2% 2% 2%
elsparkcykel)
70 —
60|
50 —
40|
e Kollektivtrafik
30 Bil
Cykel
- e Géng
20 — e=fis Annat
(inklusive elsparkcykel)
10 — Y L dadkatnd. . Y
0 = O O O El
2018 2019 2020 2021 2022
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Kdlla: Kollektivtrafikbarometern

Kdlla: Kollektivtrafikbarometern
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Medelreslangd
per avtalsomrade 2022

Medellangden fér en genomsnittlig SL-resa en vintervardag.
Langden redovisas i kilometer.

Medelreslangd per avtalsomrade en vintervardag 2022, kilometer

Bromma

Ekerd

Handen
Huddinge/Botkyrka/Soderort
Innerstaden
Jarfalla/Upplands-Bro
Lidingo

Nacka/Varmdé

Norrort

Norrtélje

Nynashamn
Sigtuna/Upplands Vasby
Sollentuna
Solna/Sundbyberg
Sodertélje

Tyresd

Vallentuna

BUSS

I 2,8
I 7,6
I 7,8
I 40

. 40

. 36

. 37
. 53
. 9,4
. 75

Liding6banan

Nockebybanan

Roslagsbanan

LOKALBANA Saltsjobanan
Sparvag City

Tvérbanan

Blalinjen
TUNNELBANA Groéna linjen
Rédallinjen

|

I 6,7
I 4.8
I 6,0

0 km 5km 10 km 15km 20 km

25km

30 km

35km
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Personkilometer
per avtalsomrade 2022

Har redovisas antalet personkilometer i tusental per avtalsomrade en vintervardag.

Personkilometer for en tur berdknas genom att antalet kilometer fordonet kért multipliceras med

antalet resendrer ombord.

Personkilometer per avtalsomrade en vintervardag 2022, tusental

Bromma

Ekerd

Handen
Huddinge/Botkyrka/Soderort
Innerstaden
Jarfalla/Upplands-Bro
Lidingo

Nacka/Varmdé

Norrort

Norrtélje

Nynashamn
Sigtuna/Upplands Vasby
Sollentuna
Solna/Sundbyberg
Sodertélje

Tyresd

Vallentuna

BUSS

B 100

. 497
s 487

B 63

M 139

I 44
I 244
I 235
I 326
I 29

Liding6banan
Nockebybanan
Roslagsbanan
Saltsjobanan
Sparvag City
Tvérbanan

LOKALBANA

| 20
Bl 315

Blalinjen
Grona linjen
Rédallinjen

TUNNELBANA

Personkilometer per trafikslag en vintervardag

2022, tusental
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Sittplatsutnyttjande
per avtalsomrade 2022

Har redovisas andelen sittplatser som ar utnyttjade under en genomsnittlig SL-resa. Ett varde "100” skulle innebara
lika manga resendrer som sittplatser, ett varde "90” skulle innebara att 90 procent av sittplatserna ar upptagna och
att 10 procent ar lediga. Ett varde "110” innebar 10 procentenheter fler resenarer an sittplatser.

Sittplatsutnyttjande per avtalsomrade en vintervardag 2022, procent

Bromma I 25
Ekers I 20
Handen I 3
Huddinge/Botkyrka/Sederort I 3
Innerstaden I 40
Jarfalla/Upplands-Bro I 25
Lidings I 30
Nacka/varmdo I 30
Norrort I 25
BUSS Norrtzlie I 25
Nynashamn [ 20
Sigtuna/Upplands Vasby I 15
Sollentuna I 20
Solna/Sundbyberg I 30
Sodertilje I 30
Tyress I 30
Vallentuna I 15
Lidingobanan I 35
Nockebybanan I 30
Roslagshanan I 25
LOKALBANA  sajtsjsbanan N 15

Spérvag City | 45

Tvérbanan | a0

Bla linjen I 40
TUNNELBANA  Gronalinjen I 35
R da finjen | 40

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40 % 45%

Sittplatskilometer per trafikslag, miljoner
Antalet passagerarsaten multiplicerat med den stracka som fordonet kort.
8000 —

Pendeltag
7000 —

6000 — Buss

5000 —

Tunnelbana
4000 |—

3000 —

2000 —

1000 | ==— ~—— Lokalbana

0

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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Pastigande per manad
| SL:s kollektivtrafik 2022

| diagrammet visas vardagsmedelvardet for pastigande per manad i SL-trafiken for trafikslagen
buss, lokalbana, pendeltag och tunnelbana

Pastigandetiborjan av aret var i hég grad paverkat
av coronapandemin. Resten av aret uppvisar normal
sasongsvariation dar pastigandet ar lagre under

sommarmanaderna.
Pastigande en vardag i SL-trafiken 2022
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2500000 | 2400000 2450000 2450000 2300000
2300000
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Kollektiv sjotrafik

Waxholmsbolaget kér battrafik i Stockholms skargard. SL driver dessutom
fyra pendelbatslinjer i Stockholmsomradet. Pendelbatarna gar pa samma

taxa som SL:s dvriga trafikslag. SL:s taxa galler aven pa Waxholmsbolaget
under lagsasong.

Waxholmsholaget Pendelbatar

Waxholms Angfartygs AB (Waxholmsbolaget) ar en del av lanets kollektiv- PEN DELBATAR 2022

trafik. Battrafiken ar sarskilt viktig fér dem som bor och vistas i skar- Fyra pendelbatslinjer = SL-taxa

garden. Waxholmsbolaget trafikerar Stockholms skargard med bade Pendelbatar angr vid totalt 44 bryggor
snabbgaende batar som kér under sommaren, och med fartyg som kan aret runt.

bryta is under vintern. Ibland under vintertid vid islaggning kér Waxholms-
bolaget dven helikopter och svéavare. Ar 2022 uppméttes omkring

1,5 miljoner pastigande med Waxholmsbolaget. LINJE 80:
Nybroplan - Ropsten - Storholmen
Waxholmsbolaget kér dven godstrafik till skargardens 6ar. Under 2022 Antal pastigande 2022: Cirka 2 miljoner.
distribuerades cirka 10,8 ton gods till néringsliv och privatpersoner. Anot'al f:artyg: Atta fartyg i trafik varav
De fem godslinjerna levererar gods fran Arholma i norr till Landsort tvaisgaende.
i soder.
LINJE 82:
. HH . Slussen - Skeppsholmen - Allmanna grand
aka 1,5 miljoner  «a 300 bryggor Ditraarden)
pastigande reste med Waxholms-  trafikeras i skargarden. Cirka 250 Antal pastigande 2022: Cirka 2,4 miljoner.
bolaget under 2022. Waxholms- av dessa trafikeras aven under Antal fartyg: Fyra fartyg. Vilka av dessa som ar
bolaget har i snitt 4 100 pa- vintertid. i trafik samtidigt ar olika beroende pa sasong.
stigande per dag. Tva ar i trafik under lagsasong och tre eller fyra
under hdégsasong.

arka 10,8 ton gods

distribuerades till skdrgardens 6ar av Waxholmsbolaget 2022.

LINJE 83:

Stockholm-Vaxholm
Startade som forsokslinje i augusti 2020.

dirka 20 mil |éngt och 5 mil brett Antal pastigande 2022: Cirka 262 000.
ar det trafikomrade som stracker sig mellan Arholma
i norr och Landsort i soder. LINJE 89:

Ekerd - Klara Malarstrand

Antal pastigande 2022: Cirka 145 000.
25 fartyg Antal fartyg: Ett fartyg under vinter och
ags av Waxholmsbolaget. Avdem gar 21 i Waxholmsbolagets regi sommar, tva fartyg under host och var.

medan fyra gar i SL-trafik som linje 82, Djurgardsfarjan. Dessutom
finns cirka 50 externa fartyg inom den kollektiva sjétrafiken.

- | battrafiken var det SL:s pendelbats-
linje 82 som hade flest pastigande
2022. Den gar mellan Slussen-
Skeppsholmen-Allmanna grand
(Djurgarden).
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Fardtjansten

Fardtjansten ar till for dem som har vasentliga svarigheter att resa med den allmanna
kollektivtrafiken. For att resa med fardtjansten kravs tillstand som erhalls efter lakar-
utlatande och enskild prévning. Resemdéjligheten stracker sig 6ver hela regionen och
sker med fardtjansttaxi, rullstolstaxi och bartaxi efter det enskilda behovet.

cirka 3 procent

avinvanarnai Stockholms lan har tillstand att resa med Fardtjansten.
Det motsvarar cirka 63 000 personer. Medianaldern fér en fardtjanstresenar
ar 80 ar, vilket staller hdga krav pa en personlig service.

cirka 3,2 Miljoner

resor genomfoérs arligen av upphandlade taxi- och rullstolstaxiféretag

och utférs av cirka 2 500 fordon och ndrmare 5 000 férare. | och med den
stora volymen ar denna trafikform i Region Stockholm en av de storsta
inom omradet.

cirka 1,6 miljarder kronor

omsatte Fardtjansten under 2022.

Fardtjanst
Kundndjdhet
Punktlighet

Procent
88
87




Hallbarhet
— miljo och
tillganglighet

Med en valplanerad och tillganglig kollektivtrafik

blir det lattare att gora klimatsmarta val i sitt resande.

Det innebar att SL och trafikférvaltningen har ett stort ansvar

i Region Stockholms klimatarbete, men ocksa stora méjligheter att

gora skillnad pa riktigt. Vi behdver se till att var verksamhet ar sa snall mot
miljon som majligt, och att kollektivtrafiken ar tillganglig fér alla — oavsett vem
du ar och vilka férutsattningar du har.

| den har delen kan du bland annat lasa om hur koldioxidutslappen fran respektive
fordonstyp har sjunkit senaste aren och hur vi ar varldsledande nar det galler omstallning
till férnybar energi. Du hittar ocksa information om vart tillganglighetsarbete som ska géra
kollektivtrafiken till ett majligt val for alla som vill resa mer klimatsmart.




Koldioxidutslapp och fornybar energi

Utslappen av koldioxid fran vara fordon har minskat drastiskt under de senaste aren, samtidigt som andelen
fornybar energi har 6kat. Nedan ser du férandringen 2022 jamfért med féregaende ar och basaret 2011.

Utslapp av koldioxidekvivalenter (CO,-e) fran fordonen
i SL-trafiken per personkilometer (pkm) jamfort med

basaret 2011 samt inom sparunderhall

Trafikslag Basar: 2011 2021 2022 Trafikslag Basar: 2011 2021 2022
Busstrafik Bus"stra_fiken (e]z(il(dusive 44% 97% 97%
Utslapp [ton CO,-e] 168189 55513 49520 ersattningstrafik)
Personkilometer 1792000000 1208000000 1468000000 Spartrafiken: pendeltag, 100% 100% 100%

. tunnelbana och lokalbana
Utslépp [g/pkm] 94 46 34

PP Sarskild kollektivtrafik:
BOrANCring - 51% ~64% fardtjansttaxi, nartrafik 24% 38% 44%
. i och rullstolstaxi

Spartrafik

. B Sjotrafiken: persontrafik
Wik fiioln ©0)61 &3l 3l EerE med egna och entreprendrers 3% 54% 56%
Personkilometer 3279000000 2572000000 3590000000 fartyg
Utslapp [9/pkm] 1,39 1,94 1,39 Egna och entreprendrsagda
Férandring _ +40% 0% spar- och arbetsfordon for - 3,5%** 14%

sparunderhall

Sjstrafikens Total andel fornybart 61% 939 949
passagerartrafik drivmedel * ° ° °
Utslapp [ton CO,-€] 26048 17174 15623
Personkilometer 42439 452 40447 284 52300000 * Baserat pa energiinnehall i drivmedlen.

. ** Uppdaterade siffror for 2022 efter kvalitetsgranskning och kontroll.
Utslapp [9/pkm] 614 425 299
Foérandring - -31% -51%

Mal och utfall for kollektivtrafikens fardmedelsandel*
Sjotrafikens
helikoptertransporter Basir  Utfall  Utfall  Utfall Mal
Utslapp [ton CO,-€] - 45 85 S (2015) 2020 2021 2022 2030
Firdtjansttrafik Fard- 49%  33%  32%  43%  54%
medelsandel
Utslapp [ton CO,-€] 13400 7527 6808 3
Personkilometer 84716192 69442 333 71776377 : *| jamforelse med bil, cykel, gang och annat.
Utslapp [g/pkm] 158 108 95
Forandring - -31% -40%
Totala utslapp [ton CO -] 212198 85260** 77028 g
Forandring - -60% -64% | %
g

Spararbetsfordon
Utslapp [ton CO,-€] - 303** 349

Utslapp av koldioxidekvivalenter (CO,-e) fran sjétrafikens
fordon per tonkilometer (ton-km) jamfort med basaret 2011

Sjotrafikens godstrafik

Utslapp [ton CO,-€] 315 537 437
Tonkilometer 119 955* 230720 218813
Et;tlisfnk;:s]r tonkilometer 2625 2327 1998
Forandring - -11% -24%

Andel fornybar energi 2011, 2021 och 2022

inom den allmanna och sarskilda kollektivtrafiken,

* Kompletterade uppgifter from 2018 ars miljéredovisning
** Uppdaterade siffror for 2022 efter kvalitetsgranskning och kontroll.
Anm 1: Inkluderas spararbetsfordon och sjbtrafikens godstrafik blir utslappen 86 107 (ton Co,-€)
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Kundnojdhet

| den har delen kan du ta del av andelen néjda resenarer
i SL-trafiken, samt néjdhet fordelat pa resfrekvens och alder.
Matningen genomférs varje manad ombord fordon och fartyg i kollektivtrafiken.
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Kundnojdhet
per trafikslag 2013-2022

Under 2022 aterupptogs undersdkningen Upplevd kvalitet, som ar

en enkat som resenarer far svara pa nar de reser i kollektivtrafiken.
For spar- och battrafiken aterupptogs matningarnaijanuari efter att
ha varit pausade under pandemin. Matningarna pa bussarna aterupp-
togs i mars 2022. Resultaten for 2020 och 2021 bygger pa Kollektiv-
trafikbarometern och ar inte direkt jamférbara med 2022 och évriga ar.

84 procent av SL:s resendrer var ndjda med sin resa under 2022. Det ar tva procent-
enheter mer @n aret innan pandemin. Motsvarande siffra fér Waxholmsbolaget ar
96 procent néjda resendrer. Det ar samma niva som innan pandemin.

Kundndjdhet 2013-2022 per trafikslag, andel i procent (%)

Trafikslag 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Tunnelbana 76 78 80 84 85 85 82 ek ek 87
Pendeltag 66 72 66 68 73 63 73 e ok 76
Lokalbana 81 85 84 84 87 88 88 —HEE —HEx 91
Buss 72 75 78 79 79 79 79 —xkx —rkx 82x*x*
Pendelbat* 95 96 97 97 97 Kk Kk 98
Skargardstrafik** 97 96 *kk *kk 96
SL Total 74 77 78 80 82 80 80 T9*** 76*** 84x*xx

*=pendelbatstrafiken borjade matas 2015.

**=skargardstrafiken borjade matas 2018.

***= Resultat for kundnéjdhet 2020-2021 har hamtats fran undersokningen Kollektivtrafikbarometern.
Upplevd kvalitet var pausad fran mars 2020 till november 2021 p.g.a. covid-19.

*+*x=tfallet for SL totalt och buss ar 2022 innefattar mars-december.

Killa: Upplevd kvalitet (2012-2019, 2022),
Kollektivtrafikbarometern (2020-2021)



Kundnojdhet
fordelat pa resfrekvens och alder 2022

. En jamforelse av olika aldersgrupper visar att néjdheten 6kar med aldern.
SL:s resenarer 6ver 60 ar ar patagligt mer néjda jamfort med évriga
aldersgrupper. | den aldersgruppen ar 88 procent néjda.

Kundndjdhet fordelat pa alder,
andel procent, 2022 100

0y
83% 83% 83% 84% 85% 88% g4,

Alder Kundnéjdhet 80
<20ar 83%

20-29 ar 83% 60
30-39ar 83%

40-49 ar 84% : 40
50-59 ar 85% ;

>59ar 88% 20
Totalt 84% 2

<2 20 29 30-39 40-49 50-59 >5 Totalt

Kalla: Upplevd kvalitet (mar-dec)

Aven resfrekvensen har koppling med néjdheten. De som aker dagligen
eller nastan dagligen ar minst nojda.

100
Kundndjdhet fordelat pa resfrekvens, 88% 89% 88% 84%
0,
andel procent, 2022 82%
80
Resfrekvens Kundndjdhet
Dagligen/ 82% 60
nastan dagligen
Néagra ganger i veckan 88% % 40
Nagra ganger i manaden 89% §
Mer sallan 88% | % 20
Totalt 84% | <
S E__E___R_- L




Pastigande

Genom att mata antalet pastigningar

kan vi ta reda pa hur manga som reser med vara

olika fardmedel, samtidigt som vi ser pa vilka stationer

och hallplatser trycket ar hogst. Matningarna i tunnelbanan sker manuellt

pa vardagar (mandag-torsdag) mellan klockan 06.00 och 24.00. Fér dvriga trafikslag
gors matningarna dygnet runt. Det sker genom att sensorer vid dérrarna i ett urval av
fordonen mater pa- och avstigande.

Historiskt har antalet pastigande 6kat varje ar. Men under 2020, 2021 och 2022
paverkade coronapandemin antalet pastigande i hdg grad, och antalet pastigande
ar lagre an innan pandemin.
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Pastigande per kommun
2013-2022

Nedan ser du antalet pastigande per kommun en genomsnittlig vintervardag

ar2013-2022

Antalet pastigande per kommun en vintervardag

Omrade
Botkyrka
Danderyd
Ekero
Haninge
Huddinge
Jarfalla
Lidingd
Nacka
Norrtalje
Nykvarn
Nynashamn
Salem
Sigtuna
Sollentuna
Solna
Stockholm
Sundbyberg
Sodertalje
Tyreso
Taby
Upplands Vasby
Upplands-Bro
Vallentuna
Vaxholm
Varmdo
Osteraker

Utanfor regionen

2013
62000
56000
11000
52000
81000
50000
25000
67000
13000

1000
9000
6000
30000
53000
96 000
1903000
56000
60000
21000
34000
24000
15000
11000
4000
19000
13000
11000

2014
64000
56000
11000
52000
82000
49000
25000
67000
13000

1000
9000
7000
31000
54000
98000
1913000
58000
63000
21000
35000
24000
17000
10000
4000
19000
11000
8000

2015
66000
56000
10000
52000
83000
49000
24000
67000
13000

1000
9000
7000
31000
55000
102000
1940000
60000
61000
22000
35000
24000
17000
11000
4000
20000
12000
10000

2016
68000
56000
11000
54000
85000
48000
25000
70000
13000

1000
9000
7000
32000
56000
111000
1993000
64000
61000
23000
35000
24000
17000
11000
4000
20000
13000
11000

2017
69500
60800
10900
54200
90700
49900
24600
73600
12400

800
9800
6700

33600
58600
116 300

2000600
63700
62800
23500
33700
25300
17900
10200

4400
20900
12000
11500

2018
70000
56900
10800
52700
90200
52300
24600
73900
12 600

900
8600
6700

34200
59 400
115200

2034700
66600
63100
23600
36100
27 400
18100
11200

4400
21300
13400
11600

2019
71400
58300
10900
55600
94100
53800
24700
77800
12000

800
9200
6900

35800
63400
119200
2059100
70400
65900
23700
38300
28100
19000
12200
4200
21500
14100
12700

2020
55200
37000

8200
44800
69700
41100
16 800
52700
8600
1000
7500
5300
26400
44000
75400
1341500
56400
50100
16800
26 600
20800
12900
6300
2900
15600
10400
93800

2021
51300
32400

7600
43600
64800
40000
16 600
53000

9100

800

7100
4800
24400
39300
66500

1212200
45600
47500

14800
24900
19700
12300

7500

2900
15000
10300
8800

2022
58100
41800

7900
53300
77500
51100
20000
65300
10100
900
8800
5600
28800
51900
87800
1520600
59400
57500
18800
33000
23300
15300
9400
3400
18000
12300
12000

Anm 1: Ekerd, Sigtuna/Upplands-Vashy, Vallentuna skattade ar 2019-2021.
Anm 2: Tvarbanans Solnadel 6ppnades hésten 2013, men vdrdena avser medel for var+host.

Kdlla: ATR/MTS



Pastigande
per avtalsomrade 2022

Pastigande per avtalsomrade en vintervardag 2022, tusental

Bromma [N 36
Ekers M 20
Handen NN 56
Huddinge/Botkyrka/Soderort I 167
Innerstaden [N 187
Jarfalla/Upplands-Bro NN 46
Lidingo I 19
Nacka/Varmds NN 387
Norrort (NN 65
BUSS Norrtalje M 16
Nynashamn M 6
Sigtuna/Upplands Vasby [N 34
Sollentuna [ 12
Solna/Sundbyberg [N 66
Sodertdlje NN 44
Tyreso [ 35
Vallentuna W 4
Lidingébanan [l 13
Nockebybanan Wl 9
Roslagsbanan [ 45
LOKALBANA Saltsjpbanan [ 15
Sparvag City [l 10
Tvérbanan NN 95

Blalinjen NN 149
TUNNELBANA - Gronalinen I 421
Rada linjen | 342

L |
0 50 100 150 200 250 300 350 400

Pastigande per trafikslag en vintervardag 2022, tusental
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Pastigande
per avtalsomrade 2014-2022

Antalet pastigande per avtalsomrade en vintervardag - tusental

Omrade Trafikslag 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Bromma Buss 44 42 43 44 43 44 31 29 36
Ekero Buss 26 26 28 28 27 27 20 19 20
Handen Buss 61 62 62 63 62 62 49 46 56
Huddinge/Botkyrka/Séderort Buss 199 202 198 208 209 214 164 152 167
Innerstaden Buss 293 292 300 292 283 287 181 156 187
Jarfalla/Upplands-Bro Buss 44 45 46 48 49 50 39 37 46
Lidingd Buss 28 27 28 27 26 26 17 17 19
Nacka/Varmdo Buss 97 29 103 107 106 110 76 71 87
Norrort Buss 83 80 76 84 81 83 56 53 65
Norrtalje Buss 21 20 20 20 21 20 14 14 16
Nynashamn Buss 7 7 6 6 6 6 5 4 6
Sollentuna Buss 12 12 12 13 12 13 10 10 12
Solna/Sundbyberg Buss 78 78 82 81 79 85 63 57 66
Sodertalje Buss 50 49 48 50 50 50 40 37 44
Tyreso Buss 40 40 42 43 44 45 30 27 35
Vallentuna/Sigtuna/Upplands Vasby Buss 47 47 46 48 48 50

Sigtuna/Upplands-Vasby Buss 32 30 34
Vallentuna Buss 4 3 4
Summa buss 1130 1128 1140 1162 1147 1171 831 763 898
varav stombussar Innerstaden 158 162 163 158 161 160 101 90 102
varav alla stombussar 295 300 302 299 302 304 203 177 216
Lidingébanan Lokalbana 11 11 13 13 14 14 9 10 13
Nockebybanan Lokalbana 10 10 10 10 11 12 7 7 9
Roslagsbhanan Lokalbana 39 42 48 40 48 53 34 34 45
Saltsjobanan Lokalbana 20 21 20 17 17 17 12 12 15
Sparvég City Lokalbana 9 8 6 7 9 12 5 6 10
Tvarbanan Lokalbana 73 77 82 91 99 108 76 75 95
Summa lokalbana 162 169 179 177 199 216 144 143 187
Pendeltag Pendeltag 304 309 325 343 368 410 287 252 342
Summa pendeltag 304 309 325 343 368 410 287 252 342
Bl linjen Tunnelbana 204 207 214 209 209 205 124 112 149
Gronalinjen Tunnelbana 525 540 556 562 565 553 371 346 421
Roda linjen Tunnelbana 476 488 503 506 513 508 307 265 342
Summa tunnelbana 1205 1235 1273 1277 1287 1266 802 723 912
All trafik 23801 2841 2917 2959 3001 3074 2064 1880 2339

Kdlla: ATR/MTS

Anm 1: Avtalsomradena Sigtuna/Upplands-Vésby och Vallentuna var sammanslagnai ett omrade innan 2020.
Anm 2: Ekero, Sigtuna/Upplands-Vasby, Vallentuna skattade ar 2019-2021.
Anm 3: Stombussar innefattar linje 1, 2, 3,4, 6,172,173,176,177,178, 179,471,474, 670, 676,677,873 och 875.



Pastigande
vid de 25 storsta hallplatserna 2022

| den har tabellen ser du antalet pastigande per trafikslag vid de

25 hallplatserna som har storst totalpastigande. Vardena som redovisas
ar medelvarden for antalet pastigande per dygn en genomsnittlig vinter-
vardag.

Antalet pastigande vid de 25 stdrsta hallplatserna en vintervardag 2022

Namn Buss Lokalbana Pendeltag T-bana Totalt
Stockholm City/T-Centralen 3400 3400 54800 134100 195600
Slussen 29400 2100 66900 96400
Odenplan 15800 34800 32500 83100
Gullmarsplan 24600 11200 29200 65000
Fridhemsplan 12 600 40200 52800
Liljeholmen 9000 12400 23900 45300
Stockholms éstra 8500 12300 17200 38000
Sundbyberg 3100 4700 12900 8200 28800
Ropsten 8800 5100 13600 27500
Skanstull 6900 20100 27000
Alvik 1200 10800 14700 26 600
Alvsjo 9600 16700 26300
Ostermalmstorg 2600 22900 25500
Hotorget 2100 21600 23700
Solna 2900 4000 16 000 22900
Arstaberg 3200 7200 12200 22600
Stockholms sédra 4900 17300 22200
Danderyds sjukhus 10500 10500 21100
Sollentuna 9600 11000 20600
Gamla stan 300 19700 20000
Jakobsberg 8600 11400 20000
S:t Eriksplan 5500 14300 19800
Kista 7500 12000 19400
Hornstull 6100 13100 19200 g
Sédertalje centrum 11400 7600 19000 E
3

Anm 1: Respektive station kan innehalla hallplatser med andra namn @n huvudnamnet.
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Pastigande per trafikslag

2013-2022

Antalet pastigande per trafikslag en genomsnittlig vintervardag ar 2013-2022 presenteras har.
De trafikslag som redovisas ar tunnelbana, pendeltag, lokalbana och buss.

Pastigande en vintervardag 2013-2022

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Tunnelbana 1203000 1205000 1235000 1273000 1277000 1287000 1266000 802000 723000 912000
Pendeltag 299000 304000 309000 325000 343000 368000 410000 287000 252000 342000
Lokalbana 156 000 162 000 169 000 179 000 177 000 199 000 216000 144000 143000 187000
Buss 1125000 1131000 1128000 1140000 1162000 1147000 1171000 831000 763000 898000
Summa 2783000 2802000 2841000 2917000 2959000 3001000 3063000 2064000 1880000 2339000

Pastigande per trafikslag en vintervardag, tusental

1500 —

Tunnelbana S
1200 —
Buss
900 (—
600 [—
Pendeltag
300 (—
0 Lokalbana
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Kdlla: ATR/MTS



TUNNELBANA

Pastigande per station 2022

Vardena som redovisas ar antalet pastigande per dygn en genomsnittlig vintervardag.
Underlaget till vardena fér tunnelbanan bygger pa manuella matningar.

Pastigande per dygn Stationer med flest Stationer med minst
och linje antal pastigande antal pastigande
Blalinjen 149 000 T-Centralen 134100 Johannelund 700
Grona linjen 421000 Slussen 67000 Angbyplan 1000
Réda linjen 342000 Fridhemsplan 40200 Enskede gard 1000
[l HJULSTA 1700 ki AKALLA 5700 {Zl MORBY CENTRUM 5 400
% Tensta 5 100 Q. Husby 4500 i Danderyds sjukhus 10 500
% Rinkehy 5800 % Kista 12 000 i Bergshamra 4 200
Q. Rissne 5100 Q. Hallonbergen 5 800 B Universitetet 7 200
% Duvbo 2 000 Q. Nackrosen 3800 .
| Jekniska  [EEJ) ROPSTEN 13600
% Sundbybergs centrum8200 "Q Solna centrum 9300 17%00
Solna strand Huvudsta U Stadion & Gardet 7800
N 2300 3000 . 7000
0 Vistra S o
skogen VG d
Sy Q@ \VO’ ~’o°° o Karlaplan 10 300
Stadshagen 3 & Q\’§ B S5,
) 6400 .&& Q}&Q (\Q\'b &’é\ '\’o&zg Ostermalmstorg 22 900
HASSELBY STRAND 3 500 o T F & & &
19 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 B 0 O 0 0 0 0 KUNGSTRADGARDEN
N 6600
S S S O & & e & & & o . 10 .!'
SR A N R O I IO & T-CENTRALEN
L L LSS SEE e SN 134100
&S & &\Q& Q,?& & S'}é 6‘?@ @b & 6@9“ &04" ‘9\ & b\'v @8‘;@ 2 Gamla stan 19 800
> & @ & O & e SN s
é;go" ) N ) & Ll Q,*éQ V¢'§\ o}é « &‘Qe* . S BN S (0«,,0 C ) Slussen 67 000
@b‘g Qvg é\q’ oM ,,6‘& ¢s N Medborgarplatsen 17 500
D @ F &S F S
ST & & & SO 4 Skanstull 20 100
S » & 4
0 D 0 0 ° 0 D 4 Gullmarsplan 29 200
¢ Malarhdjden 1 900 ¢ Midsommarkransen 4 400 o Skarmarbrink 2 700
¢” Bredang 5 600 ¢¥ Telefonplan 8 000 Q. Hammarbyhdjden 3 200
¢ Globen
¢ Sdtra4 100 ¢ Hagerstensasen 4 700 5000 Q. Bjorkhagen 2 600
4 Enskede 5
¢ Skarholmen 10 100  Vistertorp 3 200 gard 1000 g ﬂ%%“t % Karrtorp 3 200

¢ Varberg 6 200 “'8 FRUANGEN 6 700

¢ Sockenplan 1700 { Sandshorg % Bagarmossen
2700 4400

¢ Varby gard 3 100 ¢ Svedmyra 2400 . ?l;ggskyrkogérden

¢ Masmo 1800

17
¢ Stureby 1800 SKARPNACK

d Tallkrogen 1 700

¢ Fittjas 100
¢ Alby 5900

¢ Hallunda 3 300

iB NORSBORG 2200
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¢ Bandhagen 3 000

Hdgdalen 6 600

Ragsved 4 500

4CN HAGSATRA 3 400

4 Gubbangen 3 500 3500

d Hokarangen 5 300

d Farsta g 100

i£:} FARSTA STRAND 3600
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PENDELTAG

Pastigande per station 2022

Vardena som redovisas ar antalet pastigande per dygn en genomsnittlig vintervardag.

Stationer med flest

antal pastigande

Stockholm City 54800
Stockholm Odenplan 34 800
Stockholms sddra 17 300

Stationer med minst
antal pastigande

Hemfosa 150
Sodertalje syd 200
Krigslida 250

Pendeltdg
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PENDELTAG

orts: Pastigande per station 2022

Vardena som redovisas ar antalet pastigande per dygn en genomsnittlig vintervardag.

m GNESTAS850

SODERTALJE CENTRUM 7600



LOKALBANA

Pastigande per station 2022

Till lokalbanor raknas Lidingébanan, Nockebybanan, Roslagsbanan, Tvarbanan,
Saltsjébanan och Sparvag City. Vardena som redovisas ar antalet pastigande
per dygn en genomsnittlig vintervardag.

Lidingébanan

Stationer med flest antal
pastigande langs Lidingobanan

Ropsten 5100
Larsberg 1400
AGA 1200

ROPSTEN 5100 GASHAGA BRYGGA 400
Stationer med flest antal
pastigande langs Sparvag City
_ T-Centralen 3400
] - - e
Sparvag C|ty Lilievalchs/
Groéna Lund 1300
Q
A S N 2 Skansen 1000
& o Ao & £ N o
o S & S &N BIR S
& N & S o &S N & A
& & & N 6\\"’ N & S0 Bellmansro 150
& ¢ IR W & S
¢ » & N ¥ 38 o S
T-CENTRALEN 3400 WALDEMARSUDDE 350
Roslagshanan
N o Stationer med flest antal
& o &%@ é@“) o q/o,QQ pastigande langs Roslagshanan
G LT S TEFTSS e s Stockholms 6stra 12300
f;{@’ \)'0 an 0\@ ,s\ 0\@ QQ ,_,é '\,q (’)Q
& ¢ & %@\ S & & & S Akersberga 3300
S RS A SR AR S SR Taby centrum 3300
m Taby centrum 3 300 (] Taby kyrkby 1400
STOCKHOLMS 0STRA 12300
Vendevigen 150 Galoppfaltet 1 500 Kragstalund 1 400
Ostberga 400 Viggbyholm 1 100 Ballsta 450
Hagernds 900 Vallentuna 2 100
Altorp 250
Arninge* 900 Ormsta 700
Lahll 200
Rydbo 250 Molnby 70
Ndshy allé 500
Taljb 200 Lindholmen 450
Akers Runé 550 Frésunda 60
NASBYPARK 1100 Akersherga 3 300 Ekskogen 90
Tunagard 600

OSTERSKAR500 KARSTA200
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LOKALBANA

worts: Pastigande per station 2022

Till lokalbanor raknas Lidingébanan, Nockebybanan, Roslagsbanan, Tvarbanan,
Saltsjébanan och Sparvag City. Vardena som redovisas ar antalet pastigande
per dygn en genomsnittlig vintervardag.

Nockebybanan

o A S o
Q/\Q $ & §‘o Q/\‘O &S &
& < & P &S N
y & ¥ F & & & ¢
é.éo N .Q\'ts é@*“’ & & &
& F W § N

NOCKEBY 550 ALVIK 3800
Tvarbanan

BROMMA

FLYGPLATS

350 S

o w-'\’b S
Q\, QQ ° QO Q’b* O)Q
& o & ¢ S
W
Bromma Blocks 650 \‘;oob? \,;é &\8%,& \&@’" 0@9

SOLNA STATION
4000
Norra Ulvsunda 1 800

Johannesfred 1 900

Alvik 7 000

ALVIKS
STRAND 1 000

Stora Essingen 2 300

Stationer med flest antal
pastigande langs Nockebybanan

Alvik 3800
Klévervagen 800
Alstensgatan 750

Stationer med flest antal
pastigande langs Tvarbanan

Lilieholmen 12400
Gullmarsplan 11200
Arstaberg 7200

Stationer med flest antal
pastigande langs Saltsjobanan

Igelboda 3300
= ‘ae Fisksatra 2100
Saltsjobanan Slussen 2100
Q Q
N 2 o0
N O e S N
\} ) P O N N} N
4 Q' & Vv
&0 S 5:,‘\ & s . &'\9 .‘é,;b S &@"’ &
SLUSSEN HENRIKSDAL @~ @ & & & & & F & & & .
2100 900 & & N ¢ @ & SALTSIOBADEN500

Tippen 700
724, Tatthy 550
Bussar ersatter spartrafiken pa strackan Slussen-Henriksdal hela 2022.
Pastigande vid Slussen och Henriksdal inkluderar ersattningstrafiken. Erstavikshadet 70

SOLSIDAN 500




Ekonomi och
biljettintakter

Denna sida visar utveckling for biljettintakter,

skattefinansieringsgrad och bruttoinvesteringar.

Genom redovisningen kan vi se vilka biljettyper som ar populara,

samtidigt som vi kan félja utvecklingen av investeringarna. Pandemins effekter pa
resandet samt fler och nya satt att kdpa biljett bidrog till att forsaljningen av enkelbiljetter
kraftigt kade under 2022.
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Biljettintakter fordelade pa fardbevis i lopande priser (Mkr)

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Periodbiljetter 4546 4779 4856 5013 5222 5547 5874 6088 3731 3324 4747
Forkopsremsa/reskassa 1423 1262 1460 1526 1584 1779 1811 1905 1047 1000 565
Enkelbiljetter * 502 333 322 366 417 487 517 617 539 1451 2852
Ovriga biljetter 34 73 110 122 104 109 129 140 86 104 99
Totalt 6505 6447 6748 7027 7327 7922 8330 8750 5403 5879 8262
Biljettintakter fordelade pa fardbevis i tusental
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
30 dagarsbiljett 43801 5157 5284 5438 5693 5864 5904 5946 3236 3169 5672
Sasongshiljett 70 65 83 77 64 utgatt utgatt utgatt utgatt utgatt utgatt
Arsbiljett 32 37 44 42 43 49 52 55 56 31 32
Reskassa ** 70830 71382 72512 32313 32203 17498
Reskassa, antal kuponger *** 139792 118536 144759 151991 158336
Enkelbiljetter *+** 19489 11099 9799 11268 12714 13499 13644 15981 17605 46002 86746
Biljettutveckling
| 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
30-dagarsbiljett | 790 790 790 790 790 830 860 890 930 950 970
KPI - Konsumentprisindex ‘ 314 314 313 313 316 322 328 334 336 343 372
Biljettintdkter, nettoomsattning och verksamhetsbidrag i lopande priser (Mkr)
| 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 | 2020 2021 2022
Biljettintakter | 6505 6448 6747 7027 7328 7922 8330 8750 | 5403 5879 8262
Nettoomsittning \ 12907 13243 13970 14748 15680 16545 17025 17752 \ 14675 15356 18066
Verksamhetsbidrag, Region Stockholm \ 6402 6795 7223 7721 8352 8623 8695 9002 \ 9272 9477 9804
Biljettintakter, nettoomsattning och verksamhetsbidrag i prisniva 2022 (Mkr)
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Biljettintakter 9147 9433 9735 5982 6371 8262
Nettoomsittning 17628 17792 19751 16247 16641 18066
Verksamhetsbidrag, Region Stockholm 9187 9087 9242 10265 10270 9804
Skattefinansieringsgrad, i procent (%)
| 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Skattefinansieringsgrad | 46 48 48 51 49 48 48 46 55) 58 52
Bruttoinvesteringar i [opande priser (Mkr)
| 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Bruttoinvesteringar | 4287 B3 7644 6295 6128 6379 3762 4273 5205 3811 3676

Biljettintakter Trafikintakter i allman linjetrafik, det vill sdga ej trafikintakter i bl.a. flygbusstrafik eller abonnemangstrafik.
Nettoomsattning Biljettintakter och verksamhetsbidrag fran Region Stockholm.
Verksamhetsbidrag Verksamhetsbidrag fran Region Stockholm tacker den del av nettokostnaderna sominte tacks av biljettintakterna.

Skattefinansieringsgrad Verksamhetsbidrag dividerat med summan av verksamhetshidrag och biljett-, reklam- och externa hyresintakter.

Bruttoinvesteringar Infrastruktur &r alla gemensamma anlaggningar och spargaende trafikfordon. Bussar rédknas ej in.

* Zonbiljetter och kuponger ersatt med enkelbiljetter fr.o.m.2017-01-09.
**Schablonberaknat varde, baserat pa antal dragningar fran reskassan.
*** Begreppet antal kuponger finns inte langre efter att zonerna togs bort 2017-01-09.
**x* Egrkopskuponger och zonbiljetter ersatt med enkelbiljetter fr.o.m.2017-01-09.

Kalla: SL

Kalla: SL



Resande med
bil och kollektiv-
trafik

Att resa kollektivt ska vara ett

smart och smidigt alternativ till att kdra bil.

For att se hur vi lever upp till det I16ftet behéver vi veta

hur manga som anda valjer bilen framfoér att aka kollektivt.




Resande over tre snitt
2022

Antalet resor med SL:s kollektivtrafik jamfért med personbil presenteras pa sidorna
41-42.Vid berakningen har Stockholm delats in i tre snitt: innerstads-, regioncentrum-,
och Saltsjo-Malarsnittet. Resandematningen gors i dessa tre snitt fér att underséka
skillnader inom regionen. Ju mer centralt snittet ar, desto hégre ar andelen kollektiv-
trafikresenarer.

Antal resor med SL jamfort med personbil for foljande tre snitt:

Innerstadssnittet, aven
kallat infartssnitt eller
tullsnitt

Regioncentrumsnittet
(Stockholm, Solna och
Sundbybergs kommuner)

. Saltsjo—Malarsnittet

Tid Bada riktningar Bil SL Totalt Andel SL
06.00-21.00  Innerstadssnittet 359 837 1196 70%
Dygn Regioncentrumsnittet 1022 525 1547 34%
Dygn Saltsjo—Malarsnittet 311 472 783 60%

In mot staden utom Saltsjo—Malarsnittet som dr bada riktningar

06.00-09.00 Innerstadssnittet 44 165 209 79%
06.00-09.00  Regioncentrumsnittet 114 97 211 46%
06.00-09.00  Saltsjo—Malarsnittet 59 121 180 67 %

Killa: ATR, MTS, TKs slangrdkningar




42

Resande over tre snitt

2013-2022

Antalet resor med SL:s kollektivtrafik jamfért med personbil presenteras pa

sidorna 41-42. Vid berédkningen har Stockholm delats in i tre snitt: innerstads-,
regioncentrum-, och Saltsjo-Malarsnittet.

Antalet resor med SL jamfort med personbil 2013-2022- tusental

Bada riktningar 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Innerstadssnittet, kl. 06.00-21.00
Bil 409 377 407 406 411 401 396 380 377 359
Kollektivtrafik 946 932 974 939 957 974 1008 618 718 837
Totalt 1355 1309 1381 1345 1368 1375 1404 998 1095 1196
Marknadsandelar SL 70% 71% 71% 70% 70% 71% 72% 62% 66% 70%
Regioncentrumsnittet, dygn
Bil 992 1040 1041 1113 1145 1133 1115 1041 1051 1022
Kollektivtrafik 549 554 562 565 574 588 624 366 412 525
Totalt 1541 1594 1603 1678 1719 1721 1739 1407 1463 1547
Marknadsandelar SL 36% 35% 35% 34% 33% 34% 36% 26 % 28% 34%
Saltsjo-Malarsnittet, dygn
Bil 341 327 341 326 322 337 331 316 324 311
Kollektivtrafik 522 526 543 556 574 585 604 351 397 472
Totalt 863 853 884 882 896 922 935 667 721 783
Marknadsandelar SL 60% 62% 61% 63% 64% 63% 65% 53% 55% 60%
In mot staden 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Innerstadssnittet, kl. 06.00-09.00
Bil 655 51 54 50 53 52 51 46 45 44
Kollektivtrafik 194 191 198 190 194 201 215 108 127 165
Totalt 249 242 252 240 247 253 266 154 172 209
Marknadsandelar SL 78% 79% 79% 79% 79% 79% 81% 70% 74 % 79%
Regioncentrumsnittet, kl. 06.00-09.00
Bil 113 114 110 115 122 123 121 106 115 114
Kollektivtrafik 106 108 108 112 111 115 123 63 73 97
Totalt 219 222 218 227 233 238 244 169 188 211
Marknadsandelar SL 48% 49 % 50% 49 % 48% 48% 50% 37% 39% 46 %
Saltsjo-Malarsnittet*, kl. 06.00-09.00
Bil 68 66 65 62 65 68 67 64 59 59
Kollektivtrafik 130 131 135 140 141 146 156 79 96 121
Totalt 198 197 200 202 206 214 223 143 155 180
Marknadsandelar SL 66% 66% 68% 69 % 68% 68% 70% 55% 62% 67 %

*Saltsj6-Malarsnittet avser bada riktningarna.

Anm 1: Det forekommer bortfall av matning av antal fordon for enskilda infarter enskilda ar. Da har motsvarande varde tagits for tidigare ar.

Anm 2: Snittpunkterna nagot andrade 2015.

Kalla: ATR, MTS, TKs slangrdkningar



Infartsrakningar in mot staden
— maxtimme

Har redovisas resandet dver samtliga innerstadssnitt 1976-2022, beraknat i tusental.
Statistiken avser samtliga infarter in mot staden under en timme.

Med infartsrakningar menas trafikmatningar av hur manga bilar, motorcyklar och mopeder
som aker in och ut via vara infarter. Dessa sker oftast genom matutrustning i gatan.

Med maxtimme menas den sekvens av fyra sammanhangande hela kvartar da flest reser,
till exempel 00.00-00.14, 00.15-00.29, 00.30-00.44, 00.45-00.59.

Resandet 6ver samtliga innerstadssnitt 1976-2022
Samtliga infarter, in mot staden, maxtimme.

Kollektivtrafik Biltrafik Total trafik Kollektivtrafikandel
Ar tusental index tusental index tusental index procent index
1976 77 100 33 100 110 100 70 100
1979 81 105 30 91 111 101 73 104
1982 77 100 28 85 105 95 73 104
1985 78 101 31 94 109 99 72 103
1988 78 101 34 103 112 102 70 100
1991 73 95 30 91 103 94 71 101
1994 71 92 30 91 101 92 70 100
1997 76 99 29 88 105 95 72 103
2000 83 108 29 88 112 102 74 106
2003 79 103 29 88 108 98 73 104
2006 81 105 24 73 105 95 77 110
2007 82 106 23 70 105 95 78 111
2008 83 108 24 73 107 97 78 111
2009 84 109 23 70 107 97 79 113
2010 88 114 21 64 109 99 81 116
2011 88 114 20 61 108 98 81 116
2012 88 114 21 64 109 929 81 116
2013 97 126 21 64 118 107 82 117
2014 95 123 19 58 114 104 83 119
2015 98 127 21 64 119 108 82 117
2016 91 118 20 61 111 101 82 117
2017 94 122 21 64 115 105 82 117
2018 97 126 20 61 117 106 83 119
2019 103 134 20 61 123 112 84 120
2020 48 62 18 55 66 60 73 104
2021 59 77 18 55 77 70 77 110
2022 74 96 18 55 92 84 80 114

Anm 1: Fr.o.m. 1994 ingar inte langre mc och cykel i individuellt resande, ej heller flygbussar i kollektivt resande.

Anm 2: Matningarna av antal fordon férandrades delvis infor hosten ar 2004. Darfér maste jamforelser av bilresandet ar 2004 och senare
mot tidigare ar géras med forsiktighet.

Anm 3: Det forekommer bortfall av métning av antal fordon fér enskilda infarter enskilda ar. Da har motsvarande varde tagits for tidigare ar.

Anm 4: Snittpunkterna nagot andrade 2015.

Kalla: ATR, MTS, Trafikkontorets slangrdkningar



Infartsrakningar in mot staden
1976-2022

Resandet dver samtliga innerstadssnitt 1976-2022 redovisas i tusental
samtindexerat.

Infartsrakningar in mot staden
Samtliga infarter, klockan 06.00-09.00.

Kollektivtrafik Biltrafik Total trafik Kollektivtrafikandel
Ar tusental index tusental index tusental index procent index
1976 139 100 75 100 214 100 65 100
1979 148 106 71 95 219 102 68 105
1982 150 108 66 88 216 101 69 106
1985 153 110 76 101 229 107 67 103
1988 155 112 82 109 237 111 65 100
1991 140 101 73 97 213 100 66 102
1994 136 98 70 93 206 96 66 102
1997 146 105 69 92 215 100 68 105
2000 161 116 71 95 232 108 69 106
2003 155 112 70 93 225 105 69 106
2006 161 116 60 80 221 103 73 112
2007 164 118 56 75 220 103 75 115
2008 168 121 56 75 224 105 75 115
2009 169 122 54 72 223 104 76 117
2010 178 128 52 69 230 107 77 118
2011 177 127 51 68 228 107 78 120
2012 182 131 54 72 236 110 77 118
2013 194 140 55 73 249 116 78 120
2014 191 137 51 68 242 113 79 122
2015 198 142 54 72 252 118 79 122
2016 190 137 50 67 240 112 79 122
2017 194 140 53 71 247 115 79 122
2018 201 145 52 69 253 118 79 122
2019 215 155 51 68 266 124 81 125
2020 108 78 46 61 154 72 70 108
2021 127 91 45 60 172 80 74 114
2022 165 119 44 59 209 98 79 122

Anm 1: Fr.o.m. 1994 ingar inte langre mc och cykel i individuellt resande, ej heller flygbussar i kollektivt resande.

Anm 2: Matningarna av antal fordon férandrades delvis infor hdsten ar 2004. Darfor maste jamférelser av bilresandet ar 2004 och senare
mot tidigare ar géras med forsiktighet.

Anm 3: Det forekommer bortfall av matning av antal fordon for enskilda infarter enskilda ar. Da har motsvarande varde tagits for tidigare ar.

Anm 4: Snittpunkterna nagot andrade 2015.

Kdlla: ATR, MTS, Trafikkontorets slangrékningar



Infartsrakningar in mot staden
1976-2022

Resandet 6ver samtliga innerstadssnitt 1976-2022 redovisas i tusental
samt indexerat.

Infartsrakningar bada riktningar
Samtliga infarter, klockan 06.00-21.00.

Kollektivtrafik Biltrafik Total trafik Kollektivtrafikandel
Ar tusental index tusental index tusental index procent index
1976 629 100 544 100 1173 100 54 100
1979 665 106 524 96 1189 101 56 104
1982 697 111 479 88 1176 100 59 109
1985 715 114 542 100 1257 107 57 106
1988 716 114 624 115 1340 114 53 98
1991 661 105 556 102 1217 104 54 100
1994 689 110 545 100 1234 105 56 104
1997 732 116 543 100 1275 109 57 106
2000 793 126 568 104 1361 116 58 107
2003 789 125 560 103 1349 115 58 107
2006 835 133 476 88 1311 112 64 119
2007 862 137 440 81 1302 111 66 122
2008 878 140 448 82 1326 113 66 122
2009 869 138 443 81 1312 112 66 122
2010 875 139 431 79 1306 111 67 124
2011 894 142 407 75 1301 111 69 128
2012 935 149 409 75 1344 115 70 130
2013 946 150 409 75 1355 116 70 130
2014 932 148 377 69 1309 112 71 131
2015 974 155 407 75 1381 118 71 131
2016 939 149 406 75 1345 115 70 130
2017 957 152 411 76 1368 117 70 130
2018 974 155 401 74 1375 117 71 131
2019 1008 160 396 73 1404 120 72 133
2020 618 98 380 70 998 85 62 115
2021 718 114 377 69 1095 93 66 122
2022 837 133 359 66 1196 102 70 130

Anm 1: Fr.o.m. 1994 ingar inte langre mc och cykel i individuellt resande, ej heller flygbussar i kollektivt resande.

Anm 2: Matningarna av antal fordon férandrades delvis infor hdsten ar 2004. Darfor maste jamférelser av bilresandet ar 2004 och senare
mot tidigare ar géras med forsiktighet.

Anm 3: Det forekommer bortfall av matning av antal fordon for enskilda infarter enskilda ar. Da har motsvarande varde tagits for tidigare ar.

Anm 4: Snittpunkterna nagot andrade 2015.

Kdlla: ATR, MTS, Trafikkontorets slangrékningar
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